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Dank voor je reactie. Fijn dat jullie er deze week op terug kunnen komen.
Ik hoor het graag.

Hartelijke groet,

Afdeling Circulaire Economie en Afval
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Volg ons op Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram en YouTube

Water. Wegen. Werken. Rijkswaterstaat.
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LET OP! Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open geen bijlagen tenzij je de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is.
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Dank voor je reactie en vragen!

Ik zal deze vragen intern ook doorzetten en er einde van de week op terug komen. Wij moeten nagaan of we kanalen hebben/op kunnen

zetten om dit de doelgroepen met een hoger inkomen te bereiken en of het bestuurlijk wenselijk is om kortingen specifiek voor hogere
inkomensgroepen aan te bieden.

Met vriendelijke groet,

Van:! mes WVL)
Verzonden: maandag 7 april 2025 17:
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Het was een lekker zonnig weekend, erg van genoten. Hopelijk jij ook :)

Ik probeerde je zojuist even te bellen over jullie voorstellen. Dank voor het opstellen hiervan, fijn om een overzicht te hebben. Ik heb nog een aantal vragen:
1. Voor wie willen jullie de reparatievouchers inzetten? Ik lees nu via bijv. de stadspas of eventueel studenten. Zou je dit ook onder een andere doelgroep willen toetsen? Uit
verschillende onderzoeken (0.a. de monitor duurzaam leven 2023 van Milieu Centraal) blijkt bijv. dat juist de doelgroepen met een hoger inkomen nog minder duurzaam
gedrag laten zien, maar er wel voor openstaan. Ik denk erg interessant om te kijken of reparatievouchers voor deze doelgroep ook kan werken.

2. Vorig jaar hebben we een gedragsanalyse uitgevoerd naar consuminderen in de winkelstraat. Hieruit kwam naar voren dat gedragsinterventies gericht op zelf-affirmatie en
altercasting in een winkelstraat mogelijk minder koopgedrag kan stimuleren.

o Spiegels met zelf-affirmatie spiegels

o De spiegels zouden geplaatst kunnen worden in openbare ruimte of op looproutes voordat of tijdens dat consumenten winkelen. Doordat consumenten zichzelf in
de spiegel zien en de zelf-affirmaties op de spiegel te lezen is, worden mensen aangemoedigd om stil te staan bij wat hen echt gelukkig maakt. De reflectie



fungeert als een subtiele zelfcheck, waarbij consumenten worden herinnerd aan hun eigen waarden en keuzes. Denk aan vragen, zoals: “Wat maakt jou echt
gelukkig?” of “"Welke keuze past bij jouw waarden?”. De affirmaties versterken gevoelens van voldoening en zelfvertrouwen, waardoor we de behoefte om
impulsief te kopen verminderen.

o Communicatie uitingen met altercasting

o Met posters, banners of abri’s op aankomstplekken (bijv. parkeerplaatsen) kun je inspelen op een relevante waarde of identiteit van consumente

& Zouden deze interventies kunnen aansluiten op de Green Friday campagne?
Fijne avond voor nu en ik hoor graag van je! Ik ben morgen na 13:00 uur eventueel ook nog goed telefonisch bereikbaar, mocht het makkelijker zijn om even te bellen hierover.

Hartelijke groet,

Afdeling Circulaire Economie en Afval

Volg ons op Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram en YouTube

Water. Wegen. Werken. Rijkswaterstaat.
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LET OP! Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open geen bijlagen tenzij je de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is.
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Hopelijk hebben jullie een goed weekend gehad!

Hebben jullie al kunnen kijken naar het voorstel voor textiel (en elektronica) reparatie-vouchers? Wij moeten namelijk binnenkort een knoop
doorhakken mbt de vouchers en effectmeting.

Lukt het om deze week hierop te reageren?

Met vriendelijke groet,

Van:HF@am&LeﬂaM>
Verzonden: maanda maart 2025 15:43
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Zoals besproken op ons overleg afgelopen week, een overzicht van de acties die we (gaan) doen. Hierbij is ook een tijdlijn meegenomen
om inzichtelijk te hebben wanneer welke activiteiten plaatsvinden.

Ik ben ook benieuwd of er ontwikkelingen zijn vanuit jullie kant?

Met vriendelijke groet,

- irculaire Economie | Afvalpreventie

Directie Afval en Grondstoffen
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