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1) Wijziging van facturatie-bericht naar declaratie-bericht.
Per 01-01-2021 wordt het declaratie bericht verplicht. Bij de gemeente Amsterdam mogen aanbieders 
tot nu toe beide berichten gebruiken. Om problemen te voorkomen de wijziging naar een 
declaratiebericht per 1-1-2020 door te voeren. Aanbieders die gebruik maken van een declaratie bericht 
hebben als voordeel dat er voor de afgekeurde regels geen credit factuur hoeft te worden aangemaakt.

Met deze brief informeren wij u over de verlenging van de raamovereenkomst AIS-2016-0032-8 met één 
jaar en de hoogte van het initieel budget voor het jaar 2020 voor de percelen Ambulante ondersteuning 
en Dagbesteding. Daarnaast treft u in deze brief informatie over enkele wijzigingen in het 
facturatieproces met ingang van 2020.

Drie wijzigingen ten aanzien van het facturatie proces in 2020
De gemeente en aanbieders krijgen te maken met een drietal wijzigingen in de landelijke facturatie 
standaarden. Niet al deze wijzigingen hebben een ingangsdatum per 1 januari 2020. Omdat we 
problemen verwachten met de facturatie bij een aanpassing lopende het jaar bevelen wij u aan de 
wijzigingen wél per 1 januari 2020 door te voeren. De problemen zullen zo beperkt of geheel vermeden 
kunnen worden.

Totstandkoming initieel budget 2020
De begroting 2020 kent, bij hetzelfde zorggebruik als in 2019 een tekort aan financiële middelen. 
Aanbieders, zo is ons duidelijk, worden nog steeds geconfronteerd met toenemende wachtlijsten. De 
opdracht aan de aanbieders is onverminderd te blijven inzetten op een toename van uitstroom van 
cliënten om zo ruimte te houden voor instroom van wachtende cliënten. Om deze opdracht te realiseren 
is het belangrijk de onzekerheid over de hoogte van het budget tot een minimum te beperken.
De gemeente geeft een initieel budget 2020 voor de percelen ambulante ondersteuning en 
dagbesteding af waarbij alleen op het reguliere budget 2,5 % is ingehouden. De lumpsum bedragen 
hebben wij hiervan uitgezonderd. Wmo breed passen we een indexpercentage van 2% toe. Het bepaalde 
budget per perceel vindt u in de bijlage van deze brief.
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Wij verzoeken u vóór 1 december 2019 aan te geven welke keuzes u maakt ten aanzien van het invoeren
van deze wijzigingen. U stuurt hiervoor een email naar @amsterdam.nl met
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een cc naar uw contractmanager. Op basis van uw email ontvangt u nadere informatie over doorvoeren 
van de wijzigingen. Indien u niets doorgeeft gaan wij ervanuit dat u de landelijke ingangsdata voor de 
wijzigingen aanhoudt.

Vragen
In de bijlage van de brief vindt het budget en tarief voor 2020. Hebt u naar aanleiding van deze brief nog 
vragen? Neem dan contact op met uw contractmanager.

2) In 12 maanden factureren in plaats van 13 perioden van vier weken.
Per 01-01-2021 is het voor alle aanbieders die gebruik maken van berichtenverkeer ook verplicht om de 
declaratie per maand aan te leveren. Wij bieden de mogelijkheid deze wijziging per 1 januari 2020 ook 
doorte voeren.

3) Verplichte invoer van het start en stop bericht(305 en 307)
Per 01-04-2020 is het landelijk verplicht om start en stop berichten (305 en 307) aan te leveren. Wij 
bevelen aan dit per 1-1-2020 te implementeren zodat u tijdig aan de gewijzigde verplichting voldoet.
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De Wmo voorzieningen ambulante ondersteuning en dagbesteding worden voor 2020 met 2% 
gecompenseerd voor loon- en prijsontwikkelingen. Dit percentage is toegepast op onderstaande 
tarieven en de budgetten.

Toelichting bepaling van het budget
Wij hebben de afgesproken budgetten en het minimum aantal cliënten bepaald door de herschikte 
afspraak van 2019 te indexeren met 2%. Daarna is 2,5% ingehouden om het initiële budget voor 2020 te 
bepalen. Ook het minimum aantal unieke cliënten is met 2,5% neerwaarts bijgesteld in lijn met 2,5% 
inhouding op het budget.
Op eventueel afgesproken geoormerkte middelen zoals experimentteerruimte en/of resultaatgebied 
inloop en/of SamenDoen voor de periode 1 januari 2020 t/m 31 december 2020 is géén inhouding 
toegepast.

In deze bijlage zijn de tarieven en budgetten vastgelegd in zake de inkoopprocedure AIS-2016-0032 voor 
Ambulante ondersteuning en/of Dagbesteding. Per perceel is een totaal maximum budget en minimum 
aantal unieke cliënten afgesproken inclusief eventueel afgesproken onderdelen zoals 
experimentteerruimte en/of inloop en/of SamenDoen voor de periode 1 januari 2020 t/m 31 december 
2020. Alle bedragen in de tabellen zijn inclusief loon- en prijscompensatie. In de tabellen staat ook het 
reguliere budget genoemd, dit is het afgesproken maximum budget verminderd met de geoormerkte 
middelen in het perceel. Geoormerkte middelen zijn de eventueel afgesproken onderdelen zoals 
experimentteerruimte en/of resultaatgebied inloop en/of SamenDoen voor de periode 1 januari 2020 t/m 
31 december 2020.

Toegangsgesprek
1 januari 2020 t/m 31 december 2020

Tarief Toegangsgesprek
Per 1-1-2020
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Naam aanbieder: Sensazorg

Sensazorg

Totaal Ambulante Ondersteuning 144

144

Waarvan voor SamenDoen €

n.v.t.

Toelichting perceel Ambulante Ondersteuning:

Sensazorg

Totaal Dagbesteding n.v.t. n.v.t. n.v.t.

n.v.t. n.v.t.

n.v.t.

n.v.t.

Perceel 1 Ambulante Ondersteuning 
1 januari 2020 t/m 31 december 2020
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Totaal Initieel 
Afgesproken 
minimum aantal 
unieke cliënten

Totaal Initieel 
maximum budget

Totaal Initieel 
maximum budget

Waarvan voor Regulier Ambulante 
Ondersteuning

Perceel 2 Dagbesteding
1 januari 2020 t/m 31 december 2020

Tarief
Per 1-1-2020

Tarief
Per 1-1-2020

in euro per cliënt 
per periode van 4 
weken

Waarvan voor
Experimentteerruimte AO

in euro per cliënt 
per periode van 4 
weken

in euro's
voor periode 1-1-2020 
t/m 31-12-2020

in euro's
voor periode 1-1-2020 
t/m 31-12-2020

Totaal Initieel 
afgesproken 
minimum aantal 
unieke cliënten 
in aantal unieke 
cliënten
voor periode 1-1-2020 
t/m 31-12-2020

in aantal unieke 
cliënten
voor periode 1-1-2020 
t/m 31-12-2020

Waarvan voor Reguliere
Dagbesteding
Waarvan voor Resultaatgebied
Inloop
Waarvan voor 
Experimentteerruimte DB 
Toelichting perceel Dagbesteding:
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