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Concept-plan voor het schoonhouden van het Holocaust Namenmonument

Inleiding 

Op 19 september jl. heeft onze koning het Holocaust Namenmonument Nederland geopend. Het 
monument is een initiatief van het Auschwitz comité en het bevat  102.000 bakstenen waarin de 
namen staan van de Joden, Roma en Sinti die in de tweede wereldoorlog zijn vermoord. Het complex 
ligt aan de Weesperstraat, op de plek waar ooit de drukke Jodenbuurt was en naast gebouwen van 
de Protestantse Diaconie.  

Het monument is gebouwd door de Koninklijke Woudenberg  in samenwerking met gemeente 
Amsterdam en projectleider Paul Rohlfs.  Vanuit de laatste in de vraag gesteld aan de Protestantse 
Diaconie om een plan te maken voor het onderhoud van het Namenmonument. Dit in het kader van 
‘social return’, een onderdeel van de aanbesteding van de bouw van het complex. Het heeft als doel 
om bepaalde doelgroepen een betere kans te geven op de arbeidsmarkt. De Diaconie heeft aan 
Stichting Het Koffiehuis Amsterdam gevraagd om mee te denken over de invulling van de vraag om 
het monument te onderhouden.   

De activiteiten bestaan uit: 

 Schoonhouden van de ruimte rondom het monument. Verwijderen van bladeren en rommel.
 Schoonhouden van de bankjes in het monument
 Schoonmaken licht-spotjes in de grond (410 stuks)
 Verwijderen verwelkte bloemen die bij het monument worden gelegd
 Terugleggen in de bakken van een deel van de witte steentjes die voor de namen worden

neergelegd, daarbij rekening houdend met het verschil in grootte. Mogelijk  ook de steentjes
periodiek schoonmaken
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 Ondersteunen van de  Kunstwacht bij inspectie en schoonmaak van de bakstenen met namen
 Verwijderen spatmodder (na regen) van de onderste rijen bakstenen met namen.
 Melden van calamiteiten of noodzakelijke reparaties

Invulling van de taken 

Team 

 Er is een team van minimaal zes personen nodig dat goed is ingewerkt en in wisseldiensten in
staat is om 365 dagen van het jaar het monument in topconditie te houden.

 De medewerkers worden zorgvuldig gekozen en geïnstrueerd omdat de bezoekers van het
monument verwachtingen hebben ten aanzien van de houding en het gedrag van de mensen die
er werken.

 Het team wordt begeleid door een ‘werkmeester’ die toezicht houdt op het werk en de
medewerkers begeleid om hun werk goed te kunnen uitvoeren.

 De medewerkers worden in eerste aanleg geworven uit de doelgroep van het Wereldhuis van de
Diaconie en dak-, en thuisloze leden van het Koffiehuis. De werkmeester wordt geleverd door
Stichting Het Koffiehuis Amsterdam.

 De verantwoordelijkheid voor de uitvoering wordt in samenwerking door beide partijen
gedragen, waarbij er afspraken worden gemaakt over de dagelijkse gang van zaken. Periodiek
worden de uitvoering en samenwerking door een leidinggevende van de Diaconie en Het
Koffiehuis geëvalueerd en daar waar nodig bijgesteld.

Werkzaamheden 

 Dagelijks zal een team van twee personen in de ochtenduren het monument schoonhouden. Dus
rommel opruimen, aanvegen, bloemen weggooien, spotjes schoonhouden, bankjes
schoonmaken, spatwater verwijderen van de bakstenen en de witte steentjes terugleggen in de
juiste bak. Dit zal ongeveer twee uur kosten.

 De medewerkers melden aan de werkmeester als er reparaties nodig zijn. Deze geeft dat aan een
vast contactpersoon van de Kunstwacht door.

 Als er voor het team extra schoonmaakwerkzaamheden nodig zijn aan de namenwanden, de
openbare ruimte of aan de roestvrijstalen bovenzijde van het monument dan worden daar
aanvullende afspraken voor gemaakt en wordt het team extra ingepland.

Praktische zaken 

 De materialen voor het schoonhouden worden opgeslagen in een ruimte in het gebouw van de
Diaconie.

 Medewerkers kunnen tijdens hun werk hier ook enkele persoonlijke spullen veilig neerzetten.
 Bij slecht weer wordt gezorgd voor een plek waar even geschuild kan worden,  waar men een

kop koffie  of thee kan halen en waar men naar het toilet kan.
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 Er is afstemming met de gemeente Amsterdam over de inzet van de dak-, en thuisloze
medewerkers, om te zorgen dat de uitvoering van hun activiteiten bij het Namenmonument ook
door diensten zoals Handhaving wordt ondersteund.

 De medewerkers (vrijwilligers) krijgen een dagdeelvergoeding van € 6,-- per dagdeel.

Naast het schoonhouden van het monument wordt ook gezocht naar gastheren/vrouwen 
(vrijwilligers) die bezoekers kunnen helpen bij het zoeken van de namen of ook andere informatie 
kunnen geven. Hiervoor wordt contact gezocht met het Joods Museum, het Gilde en  de 
Vrijwilligerscentrale.  

Vervolg stap 

Als de Diaconie en Het Koffiehuis elkaar kunnen vinden in deze opzet, wordt er gezamenlijk een 
(financieel) voorstel voor de Koninklijke Woudenberg  opgesteld, waarbij rekening wordt gehouden 
met hun verplichting tot het leveren van social return voor de gemeente Amsterdam.  


