
Beste collega’s,

 

Wij hebben een herhaalklacht over de . 

Binnenkort gaan n ik hier op locatie met meneer in gesprek over de overlast.

 

Ik zie dat er ook veel vuil in het plantsoen achter de containers ligt. Dit stukje is wel schoon te houden door afval en 
grondstoffen toch?

 

@ Kunnen jullie hier vandaag iemand langs sturen om de losse stukken afval weg te halen vandaag?

@ kunnen jullie de chauffeurs instrueren als de containers worden geleegd, dat ze ook het vuil 
in de plantsoen achter de containers zover als mogelijk weghalen?

 

Ik hoor het graag nog even,               

 

Met vriendelijke groet,

Afdeling klachten

Afval en Grondstoffen

 

Gemeente Amsterdam

 

 

 

Van:  
Verzonden: donderdag 11 januari 2024 09:44
Aan: Klachten Afval 
Onderwerp: Re: klachtnr. 63251

 

Geachte, 

 

N.a.v. ons telefoongesprek hieronder nog wat foto’s:

From Klachten Afval @amsterdam.nl>
Subject FW: klachtnr. 63251

To @amsterdam.nl>,  @amsterdam.nl>, 
< @amsterdam.nl>,  < @amsterdam.nl>, 

@amsterdam.nl>,  < @amsterdam.nl>
Cc Klachten Afval @amsterdam.nl>

Date January 11, 2024 at 10:14:03 AM UTC
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Verstuurd vanaf mijn iPhone 

 

Met vriendelijke groet,

 

 Op 10 jan 2024 om 11:24 heeft Klachten Afval  > het volgende geschreven:

 ​ 

 Beste 

  

 Ik heb uw klacht in goede orde ontvangen. Graag kom ik naar aanleiding hiervan telefonisch met u in contact. Kunt u 
aangeven wanneer dit u schikt, dan zet ik de belafspraak graag in mijn agenda.

  

  

 Met vriendelijke groet,

 

 Afdeling klachten

 Afval en Grondstoffen

  

 Gemeente Amsterdam

  

 Datum ontvangst: 09-01-2024
 Klachtomschrijving: 1) Al tientallen jaren dumpen afval naast de containers. Het is het slechtste punt van Amsterdam 
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en in verre omstreken bekend (aannemers uit Noord Holland weten de plek zelfs te vinden). Niets wat de gemeente 
doet helpt!!
 Oplossing: De containers dienen verplaatst te worden naar een overzichtelijkere plek waar meer sociale controle is, 
bijvoorbeeld aan voorzijde Belfort op op het Surinameplein. 
 Mogen wij als straat na meer dan 20 jaar in de zooi zitten, nu eindelijk eens verwachten dat de gemeente iets 
constructiefs doet!? Het plaatsen van grotere containers heeft totaal geen zin, alleen het geheel verplaatsen. Dit daar 
t een allom bekende dumpplek is, hetgeen in zijn geheel weg moet.
 Dit is de laatste keer dat ik het op deze manier probeer. De volgende keer gaan we met de buurt naar de pers.
 Gewenste oplossing: Geheel verplaatsen containers naar andere plek
 
 Gegevens klager:
 Naam organisatie: 
 Voorletters: 
 Achternaam: 
 Adres: 
 Postcode: 
 Plaats: Amsterdam
 E-mail: @outlook.com  
 Telefoonnummer: 
 
 
 

 
 
 

 
 De gemeente Amsterdam streeft naar optimale dienstverlening en zorgvuldige afhandeling van e-mailverkeer. Als 
deze e-mail niet voor u is bestemd, laat dit dan weten aan de afzender en verwijder de e-mail. Voor meer informatie: 
www.amsterdam.nl/proclaimer  .
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