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Onderwerp Extern advies onderzoek ombudsman

Geachte fractievoorzitters,

Woensdag 12 november spreekt u onderling over agendapunt 6A: notitie inzake extern advies
onderzoeksrapport Ombudsman “Melden met vertrouwen”. Aangezien ik portefeuillehouder ben
zal ik niet deelnemen aan dit gesprek. Wel zou ik u het volgende in overweging willen geven. Tijdens
de Commissie Algemene Zaken heb ik me achter de opvatting van een raadsmeerderheid geschaard
dat een extern onderzoek in de ontstane omstandigheden de lucht kan klaren en helderheid kan
verschaffen over de kwaliteit van het onderzoek van de Ombudsman Amsterdam. Mij lijkt echter
dat dit alleen kan slagen als de Ombudsman zijn volle medewerking verleent en bereid is antwoord
te geven op vragen over onderliggende data en de validiteit ervan, de samenstelling van de
onderzochte groep (melders en klagers) en hun representativiteit, en de wijze waarop de
verzamelde gegevens zijn gecontroleerd in hoor en wederhoor.

Uit de brief van de ombudsman aan uw raad leid ik af dat hij daartoe helaas niet bereid lijkt. Dat spijt
me zeer, ook omdat onterecht het beeld wordt gecreéerd dat kritiek op de onderzoeksmethoden
zich niet verdraagt met de onafhankelijkheid van de Ombudsman. Het plaatst uw raad ook voor een
lastig dilemma: hoe te vervolgen met het bestreden onderzoek. In de hoop uw afwegingen enigszins
te vergemakkelijken wil ik u laten weten dat ik weliswaar mijn grote en eerder verwoorde zorgen
houd over de kwaliteit van het onderzoek, maar vanzelfsprekend mijn toezegging aan de raad
gestand zal doen. lk zal u op redelijke termijn een compacte bestuurlijke reactie toezenden en
nagaan of en hoe de aanbevelingen ons kunnen helpen de werkwijze van Bureau Integriteit te
verbeteren.

Met vriendelijke groet,

Femke Halsema
Burgemeester



