
 

 

 

Bijlage 1 

 

DE TOEPASSING VAN DE UITZONDERINGSGRONDEN VAN DE WOO 
 

Algemene overweging: openbaarheid t.a.v. een ieder  

Als eerste wil ik u wijzen op het volgende.  
 
Iedereen heeft het recht om overheidsinformatie op te kunnen vragen zonder daarbij een reden te 
hoeven aangeven. Dit staat in het eerste artikel 1.1. van de Woo. Dit is een belangrijk recht van de 
burger. Daarbij is het uitgangspunt dat overheidsinformatie openbaar is, tenzij er uitzonderingsgronden 
zijn die dit beperken. De uitzonderingsgronden staan in hoofdstuk 5 van de Woo. Ik moet hierbij het 
algemeen belang van openbaarheid afwegen tegen de belangen die de uitzonderingsgronden 
beschermen. In het algemeen geldt hierbij de regel dat wanneer ik informatie aan u verstrek, het 
openbaar is voor een ieder. De Woo is niet van toepassing op informatie die al openbaar is.  
 
Optioneel: In dit geval heeft u ook gevraagd om informatie die uzelf betreft. Dan is de toets anders en 
wordt de gevraagde informatie enkel met u gedeeld. Er kunnen echter redenen zijn waarom ik die 
informatie toch niet kan verstrekken. Dat zal ik hieronder toelichten.  
 
Algemene uitgangspunten bij toetsing aan de uitzonderingsgronden 

De toetsing aan de uitzonderingsgronden verloopt als volgt. Eerst kijk ik of een van de 
uitzonderingsgronden speelt. Dat doe ik meestal per alinea, soms per zin. Vervolgens kijk ik wat voor 
soort uitzonderingsgrond het is. Als het een absolute uitzonderingsgrond is, mag ik de informatie niet 
verstrekken. Als het een relatieve uitzonderingsgrond is, moet ik een afweging maken tussen het 
algemene belang van openbaarheid en het specifieke belang dat de uitzonderingsgrond beschermt. 
Daarbij weegt het belang van openbaarheid zwaar. Als ik informatie weiger, moet ik goed motiveren 
waarom ik dat doe. Dat geldt nog sterker als de informatie ouder dan vijf jaar is. 

Wanneer het gaat om informatie waar belangen van anderen bij betrokken zijn, moet ik hen de 
mogelijkheid geven om een zienswijze in te dienen. Dit betekent dat zij hun mening kunnen geven over 
of de informatie wel of niet openbaar gemaakt moet worden. Het is uiteindelijk aan mij om te beslissen 
of ik de informatie openbaar maak.  

In de inventarislijst en op de documenten heb ik opgenomen welke uitzonderingsgronden van 
toepassing zijn.  

.  

De eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer 
Op grond van artikel 5.1, tweede lid, aanhef en onder e, van de Woo kan ik geen informatie openbaar 
maken als dit de persoonlijke levenssfeer schaadt en dit belang zwaarder weegt dan het belang van 
openbaarheid. Het gaat om persoonsgegevens die (indirect) te herleiden zijn tot een persoon zoals 
namen, e-mailadressen, telefoonnummers en functienamen. Bij (bepaalde passages uit) een 
document/bepaalde documenten is dit het geval. Ik vind het in dit geval belangrijk dat de identiteit van 



betrokkene niet bekend wordt omdat dit zijn of haar privacy kan schenden. Dat vind ik niet wenselijk. 
Daarom maak ik deze persoonsgegevens niet openbaar. 

In dat kader is er voor gekozen om een document te maken waarin de meldingen waar u om vraagt 
ontdaan zijn van persoonsgegevens (bijlage 5) 

Het belang van het goed functioneren van de Staat, andere publiekrechtelijke lichamen of 
bestuursorganen 
Op grond van artikel 5.1, tweede lid, aanhef en onder i, van de Woo kan ik geen informatie openbaar 
maken wanneer dit het goed functioneren van de Staat of andere overheden schaadt en dit belang 
zwaarder weegt dan het belang van openbaarheid. In (bepaalde passages uit) een document/bepaalde 
documenten staat informatie die het functioneren van de gemeente [en/of andere overheden] in gevaar 
zou kunnen brengen. Ik vind dat dit belang zwaarder moet wegen dan het belang van openbaarheid, 
omdat inzicht in deze informatie door derden tot misbruik en daarmee schade kan leiden. Ik maak deze 
informatie daarom niet openbaar. 
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3.  Signalen  
en adviesvragen
Naast 102 meldingen van vermoedens van 
integriteitsschendingen ontving het 
Meldpunt 179 signalen en adviesvragen. 
Hiervan was in 47 gevallen mogelijk sprake 
van een integriteitsschending, maar het 
signaal was nog onvoldoende concreet of 
onvoldoende onderbouwd om het te 
kwalificeren als een melding.
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Maand Aantal
Januari 11
Februari 17
Maart 12
April 4
Mei 18
Juni 19
Juli 13
Augustus 12
September 22
Oktober 12
November 26
December 13
Totaal 179

Tabel 5
Signalen en adviesvragen per cluster

Cluster Aantal
Bestuur en Organisatie 7
Gebiedsgericht Werken  
en Stadsbeheer 38

Interne Dienstverlening 12
Sociaal 32
Ruimte en Economie 19
Dienstverlening en Informatie 18
Stadsdelen 22
Onbekend 8
N.v.t. 16
Gemeente gelieerd 3
Gemeentebreed 4
Totaal 179

In totaal gingen 24 signalen over een 
vorm van ongewenst gedrag. Dit gaat 
over het gedrag van een medewerker van 
de gemeente Amsterdam ten opzichte 
van een collega of van een burger waarbij 
de collega of burger zich onheus 
bejegend voelt. Het komt ook voor dat 
een melder slechts een signaal wil 
afgeven, maar geen vervolgstappen 
wenst te nemen. Als een melder dat niet 
wil, dan neemt BI het signaal niet als 
melding in behandeling. Bij signalen 
informeert het Meldpunt waar mogelijk 
de leidinggevende van de betrokken 
medewerker(s) over het signaal zodat de 
leidinggevende met de medewerker 
hierover in gesprek kan gaan. 

In sommige gevallen valt een kwestie die 
iemand voorlegt wel in een categorie van 
integriteitsschendingen, maar is de 
informatie hierover nog onvoldoende 

specifiek om te spreken van een melding. 
Soms komt er na verloop van tijd nieuwe 
informatie bij waardoor een signaal 
alsnog wordt opgenomen als melding. 

Ook in 2021 had de coronapandemie een 
grote invloed op de samenleving. Toen 
het vaccineren tegen corona in de zomer 
van 2021 een enorme vlucht nam, 

Tabel 6
Aard van het signaal of de adviesvraag�

 Aard signaal of adviesvraag Aantal

Vermoedens van een integriteitsschending, maar onvoldoende concreet of 
onderbouwd of betreft geen ambtenaar. 47

Meldingen over gedrag van een ambtenaar dat door de melder als ongepast is 
ervaren maar niet leidt tot een melding van ongewenst gedrag. 24

Signalen dat een ambtenaar bewust misbruik heeft gemaakt van zijn machtspositie of 
zijn bevoegdheden, maar het signaal was te weinig concreet of onderbouwd om het 
te kunnen onderzoeken. 

7

Signalen van het vermoeden dat een ambtenaar misbruik heeft gemaakt van de 
toegang tot vertrouwelijke (privacygevoelige) informatie, maar het signaal is 
onvoldoende concreet om te kunnen onderzoeken.

9

Signalen over een arbeidsconflict of een functioneringskwestie, maar er lijkt 
vooralsnog geen sprake van een integriteitsschending. 12

Signalen over nevenactiviteiten die een ambtenaar buiten diensttijd verricht, maar 
die geen verband houden met de functie van de ambtenaar en daarom niet leiden 
tot een integriteitsschending.

7

Politieke integriteit 8

Arbeidsmarktdiscriminatie 1

Politie vordering 2

Geen integriteit 31

Divers 31

Totaal 179
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Tabel 8
Onderzoeken per cluster�

Cluster Onderzoeken
Bestuur en Organisatie -

Gebiedsgericht Werken  
en Stadsbeheer 2

Interne Dienstverlening -

Sociaal 4

Ruimte en Economie 3

Dienstverlening en Informatie 3

Stadsdelen 3

Totaal 15 > Gestart in Aantal

2020 (2 meldingen uit 2020) 2

2021 (4 meldingen uit 2020) 13

Totaal 15

In 2021 zijn 3 onderzoeken uitgevoerd 
naar ongewenst gedrag. Als het gaat om 
ongewenst gedrag is onderzoek niet 
altijd de meest passende interventie. 
Afhankelijk van de ernst en de omvang 
kan bijvoorbeeld bemiddeling meer voor 
de hand liggen. In het afgelopen jaar is 
daarom in 22 gevallen gekozen voor een 
andere interventie dan onderzoek door 
BI. Een onderzoek naar ongewenste 
omgangsvormen waar een wethouder 
betrokken is, is uitbesteed aan een 
gespecialiseerd onderzoeksbureau.

Naast de bevindingen over het handelen 
van een ambtenaar, leveren de meeste 
integriteitsonderzoeken ook een beeld 
op van de context waarin de integriteits­
schending zich heeft kunnen voordoen. 
Op basis daarvan geven we aan het 
management aandachtspunten en 

aanbevelingen waarmee de organisatie 
verbeteringen door kan voeren met als 
doel vergelijkbare kwesties in de 
toekomst te voorkomen. 

Uit meerdere persoonsgerichte onder­
zoeken naar fraude en corruptie blijkt 
dat de gemeente schade heeft geleden, 
veroorzaakt door de daarbij betrokken 
ondernemingen. In samenwerking met 
de directie Juridische Zaken hebben we 
de schade zoveel mogelijk verhaald op 
deze ondernemingen. In 2021 is hier­
door in totaal € 94.000 aan schade 
vergoed aan de gemeente. 

Verder zijn in 2021 de eerste stappen 
gezet in de uitvoering van het initiatief­
voorstel van de gemeenteraad ‘Met 
beleid werken aan integriteit’. 

Tabel 9
Onderzoeken per categorie�

Categorie Onderzoeken
Belangenverstrengeling 3

Misbruik/lekken van (de toegang tot) informatie -

Onverenigbare functies/bindingen/activiteiten 1

Diefstal/verduistering 2

Fraude 4

Corruptie 1

Strafbare misdragingen buiten werktijd -

Verspilling en misbruik van gemeentelijke eigendommen -

Ongewenst gedrag (fysiek geweld, discriminatie, intimidatie) 3

Misbruik van bevoegdheden/positie 1

Totaal 15

Naar aanleiding hiervan is de procedure 
over de besluitvorming om een per­
soonsgericht onderzoek te starten 
aangepast. Dit besluit zal vanaf 2022 op 
advies van BI worden genomen door vier 
gemeentelijk directeuren, waaronder de 
gemeentesecretaris. Daarnaast zijn de 

voorbereidingen getroffen voor een 
commissie die periodiek de kaders van 
de integriteitsonderzoeken toetst aan 
het integriteitsbeleid en hierover 
rapporteert aan de raad en/of het 
presidium. Eveneens in 2022 zal deze 
commissie van start gaan.

Tabel 10
Afhandeling onderzoek�

Afhandeling Onderzoeken
Schending geconstateerd/aannemelijk 9

Geen schending vastgesteld 2

In behandeling 4

Totaal 15

Tabel 11
Doorlooptijd onderzoek

Doorlooptijd Aantal
1-3 maanden 5

4-6 maanden 6

Totaal 11















Inleiding
Als je het vermoeden hebt dat een 
medewerker van de gemeente Amsterdam 
niet integer heeft gehandeld, dan kan je dat 
melden bij het Meldpunt Integriteits-
schendingen van Bureau Integriteit (BI). In 
deze brochure lees je wat een 
integriteitsschending is, hoe je deze kan 
melden en wat daarna gebeurt met de 
melding.

Wat is een integriteitsschending?
In je werk voor de gemeente, kan je worden 
geconfronteerd met gedrag van 
collega-ambtenaren, volksvertegenwoordigers 
of collegeleden [1] dat niet in overeenstemming 
is met de gedragscode [2] van de gemeente 
Amsterdam.

In de gedragscode staan de regels die 
beschrijven wat we binnen de organisatie 
normaal gedrag vinden. Het beschrijft wat je 
wel of niet mag doen. Daarbij gaat het 
bijvoorbeeld over hoe je omgaat met 
informatie, over belangenverstrengeling en 
corruptie. En over andere zaken die schadelijk 
kunnen zijn voor het aanzien van het ambt en 
voor de gemeente Amsterdam wanneer het 
misgaat. Dat geldt óók voor de manier waarop 
we met elkaar omgaan.

Ongewenst gedrag is in onze organisatie een 
integriteitsschending. Dat is het geval als er 
sprake is van grensoverschrijdend gedrag, 
zoals verbaal of fysiek geweld, pesten en 
seksuele intimidatie.

[1] Uitzendkrachten, inhuur en stagiairs vallen
hier ook onder.
[2] De Gedragscode gemeente Amsterdam is te
vinden op Amsterdam.nl/integriteit

Ook discriminatie valt onder ongewenst 
gedrag en gaat over het achterstellen of 
uitsluiten van collega’s vanwege hun sekse of 
seksuele voorkeur, leeftijd, religie, 
levensovertuiging, cultuur, huidskleur, afkomst 
of fysieke beperking.

Waar kan ik terecht met mijn 
vermoedens?
Als je werkt voor de gemeente Amsterdam en 
je vermoedt dat een ambtenaar een 
integriteitsschending pleegt, kan je dat 
bespreken met je leidinggevende. Maar je 
kunt ook contact opnemen met een 
vertrouwenspersoon [3] of met Bureau 
Integriteit

Een vermoeden van een integriteitsschending 
kun je per e-mail, via het meldingsformulier, 
schriftelijk of telefonisch aan BI voorleggen. In 
veel gevallen zullen we je daarna uitnodigen 
voor een meldingsgesprek.

Bij het Meldpunt Integriteitsschendingen van 
BI komen jaarlijks gemiddeld 100 meldingen 
binnen van vermoedens van 
integriteitsschendingen.

Wanneer vindt er een meldingsgesprek 
plaats?
Het meldingsgesprek is bedoeld om meer 
duidelijkheid te krijgen over de melding en om 
na te gaan of er sprake is van een concreet 
vermoeden van een integriteitsschending. Ook 
wordt er met je doorgenomen wat mogelijke 
gevolgen voor jou als melder kunnen zijn, wat 
de rol van BI is en welke mogelijkheden BI 
heeft om een melding te behandelen.

[3] intranet.amsterdam.nl/vertrouwenspersonen

Brochure interne melder

Melder van (een vermoeden van) een 
integriteitsschending
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Als je nog niet zeker weet of je een melding 
wil doen, kan je ook eerst een oriënterend 
gesprek voeren met BI. Een oriënterend 
gesprek is net als een meldingsgesprek altijd 
vertrouwelijk. Als je een oriënterend gesprek 
voert, zullen we niets doen zonder dat vooraf 
met jou te bespreken. Ook na het gesprek kan 
je altijd nog besluiten om af te zien van een 
melding.

Het is niet nodig of mogelijk om bij alle 
meldingen een meldingsgesprek te voeren. 
Bijvoorbeeld wanneer een melding duidelijk 
genoeg is geformuleerd en voldoende is 
onderbouwd met informatie. En soms kan er 
geen gesprek gevoerd worden met de melder, 
omdat de melding anoniem is gedaan.

Wat gebeurt er met een melding?
Op basis van de geleverde informatie 
beoordeelt BI of het gaat om het (niet-integer) 
handelen van een medewerker en of de 
inhoud van de melding daadwerkelijk een 
vermoeden van een integriteitsschending is. 
Een melding moet daarom concreet en 
voldoende onderbouwd zijn.

Het kan voorkomen dat de inhoud van de 
melding niet concreet genoeg is. Ook kan het 
zijn dat een melding concreet is, maar niet 
goed te onderzoeken is. BI registreert alle 
meldingen van (vermoedens van) 
integriteitsschendingen en volgt het proces 
van alle meldingen tot en met de eventuele 
juridische procedures. Dit doen we om de 
uniformiteit en de zorgvuldigheid te 
waarborgen.

Hoe wordt een melding opgevolgd?
Op basis van de geleverde informatie toetst BI 
of de melding in behandeling kan worden 
genomen. Als dat niet kan, dan informeren we 
de melder hierover en geven we advies. Ook 
als we een melding niet in behandeling 
nemen, wordt deze geregistreerd door het 
Meldpunt.

Mogelijke redenen dat een melding niet in 
behandeling kan worden genomen kunnen 
zijn:

• Het gaat niet om een medewerker van de 
gemeente Amsterdam;

• Het gaat niet om een vermoeden van een 
integriteitsschending, misstand en/of 
ambtsmisdrijf;

• Er zijn onvoldoende aanwijzingen / de 
melding is onvoldoende concreet;

• Het heeft te lang geleden plaatsgevonden.

Als BI een melding in behandeling neemt, dan 
kan deze op verschillende manier worden 
opgevolgd. We adviseren de directeur of 
leidinggevende over passende interventies. De 
betrokken directie kan ook zelf een onderzoek 
instellen. We bieden dan ondersteuning bij het 
onderzoek of bij de gesprekken. Een andere 
mogelijkheid is bemiddeling.

Als er een concreet vermoeden is van een 
integriteitsschending door een medewerker 
van de gemeente Amsterdam, kan BI 
persoonsgericht onderzoek uitvoeren. Dit 
doen we nooit op eigen initiatief, maar in 
opdracht van een (stadsdeel)directeur of de 
gemeentesecretaris.

Wanneer dat mogelijk is en dit de privacy van 
betrokkenen niet schaadt wordt je als melder 
op de hoogte gehouden van de voortgang en 
de afloop van het onderzoek.

Als er sprake is van een strafbaar feit, doet een 
directeur of BI aangifte. Het komt dus voor dat 
de politie de zaak onderzoekt. BI kan optreden 
als contactpersoon namens de gemeente naar 
politie en justitie. Als melder kan je ook zelf 
aangifte doen bij de politie als er sprake is van 
een strafbaar feit. Dit kan je gelijktijdig doen 
met een melding bij het Meldpunt.



Kan ik anoniem melden?
In veel gevallen is het niet mogelijk om iets te 
doen met een anonieme melding. Om een 
melding te kunnen behandelen, is het 
belangrijk om in contact te kunnen komen met 
de melder. Een melding moet concreet en 
onderbouwd zijn. Vaak hebben we nog 
aanvullende vragen aan een melder en zijn 
contactgegevens nodig.

Je kan met BI bespreken in hoeverre een 
melding anoniem kan en wat een eventueel 
onderzoek inhoudt. Het kan bijvoorbeeld lastig 
zijn als uit een melding blijkt wie de melder is 
of als in een procedure de naam van de 
melder bekend gemaakt moet worden.

Ook kunnen we met je bespreken hoe je als 
melder door de werkgever wordt beschermd. 
Deze dient je namelijk te beschermen tegen 
de mogelijke nadelige gevolgen die een 
melder kan ondervinden door het doen van de 
melding.

Na dit gesprek kan je altijd nog afzien van de 
melding.

Waar kan ik een integriteitsschending 
melden?
Je kan een melding doen bij BI via het 
meldingsformulier op de website 
intranet.amsterdam.nl/integriteit. Ook kan je 
per mail, per post of telefonisch een melding 
doen. Als je twijfelt of je melding moet doen, 
kan je altijd eerst overleggen met een 
medewerker van BI via 020 552 2780 of via 
bureauintegriteit@amsterdam.nl

Nawoord
We gaan ervan uit dat deze brochure meer 
duidelijkheid heeft gegeven over het doen van 
een melding bij Bureau Integriteit. Heb je nog 
vragen? Neem dan contact op met Bureau 
Integriteit via 020 552 2780 of via 
bureauintegriteit@amsterdam.nl

De gemeente Amsterdam verwerkt 
persoonsgegevens op een zorgvuldige en 
veilige manier in overeenstemming met de 
geldende wet- en regelgeving: 
www.amsterdam.nl/privacy/privacyverklaring/
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Inleiding
Als er een vermoeden is dat een medewerker 
van de gemeente Amsterdam een 
integriteitsschending heeft gepleegd, dan kan 
iedereen daarvan melding doen bij het 
Meldpunt Integriteitsschendingen van Bureau 
Integriteit (BI). In deze brochure leest u wat 
een integriteitsschending is, hoe u daarvan 
melding kunt doen en wat daarna gebeurt met 
de melding.

Wat is een integriteitsschending?
Voorbeelden van integriteitsschendingen zijn:
• Belangenverstrengeling
• Manipulatie van of misbruik van (de toegang 

tot) informatie
• Onverenigbare 

functies/bindingen/activiteiten
• Strafbare feiten binnen en buiten werktijd 

(zoals diefstal, verduistering, fraude, 
corruptie)

• Verspilling en misbruik van gemeentelijke 
eigendommen

• Ongewenst gedrag (zoals agressie, geweld, 
discriminatie, (seksuele) intimidatie)

Waar kan ik terecht met mijn 
vermoedens?
Het Meldpunt Integriteitsschendingen van BI 
ontvangt jaarlijks gemiddeld 100 meldingen 
van vermoedens van integriteitsschendingen.
Een vermoeden van een integriteitsschending 
kan per mail, via het meldingsformulier, 
schriftelijk of telefonisch aan BI worden 
voorgelegd.

Toetsen van de melding
Op basis van de geleverde informatie toetst BI 
of de melding in behandeling kan worden 
genomen. Als BI een melding niet in 
behandeling kan nemen, dan informeert BI

de melder hierover en wordt waar mogelijk 
verder advies gegeven. Ook als BI een 
melding niet in behandeling kan nemen, wordt 
deze geregistreerd door het Meldpunt.

Mogelijke redenen dat BI een melding niet in 
behandeling kan nemen kunnen zijn:
• het gaat niet om een ambtenaar van de 

gemeente Amsterdam;
• het gaat niet om een vermoeden van een 

integriteitsschending, misstand en/of 
ambtsmisdrijf;

• Er zijn onvoldoende aanwijzingen / de 
melding is onvoldoende concreet;

• Het heeft te lang geleden plaatsgevonden.

Meldingsgesprek
BI beoordeelt op basis van de geleverde 
informatie of het gaat om het handelen van 
een medewerker en of de inhoud van de 
melding een vermoeden van een 
integriteitsschending is. Een melding moet 
daarom duidelijk en voldoende onderbouwd 
zijn.

Soms volgt er een meldingsgesprek. Dit 
gesprek is bedoeld om meer duidelijkheid te 
krijgen over de melding en vast te stellen of 
het echt gaat om een vermoeden van een 
integriteitsschending. BI bespreekt met de 
melder wat deze kan verwachten en wat de rol 
en de mogelijkheden van BI zijn.

Het is niet nodig om bij alle meldingen een 
meldingsgesprek te voeren. Bijvoorbeeld 
wanneer een melding duidelijk genoeg is 
beschreven en voldoende is onderbouwd met 
informatie. Bureau Integriteit beoordeelt of 
het nodig is om een meldingsgesprek te 
voeren.

Brochure externe melder

Melder van (een vermoeden van) een 
integriteitsschending



Opvolging van de melding
Als BI een melding in behandeling neemt, dan 
kan deze op verschillende manieren worden 
opgevolgd.

Wanneer er een duidelijk vermoeden is van 
een integriteitsschending door een 
medewerker van de gemeente Amsterdam, 
kan BI een persoonsgericht onderzoek 
uitvoeren. Dit doet BI niet op eigen initiatief, 
maar altijd in opdracht van een 
(stadsdeel)directeur of de gemeentesecretaris.

Wanneer doet Bureau Integriteit 
onderzoek?
Een persoonsgericht integriteitsonderzoek 
richt zich op het gedrag van de betrokken 
medewerker van de gemeente Amsterdam. Dit 
is een zwaar en ingrijpend middel en vindt 
alleen plaats als er op grond van feiten een 
concreet vermoeden van een 
integriteitsschending is.

De (stadsdeel)directeur of de 
gemeentesecretaris kan op basis van het 
onderzoek door BI, en met eventueel advies 
van de directie Juridische Zaken, besluiten om 
(disciplinaire) maatregelen te nemen. BI 
gebruikt de onderzoeken ook om de 
gemeente Amsterdam te adviseren zodat 
soortgelijke gevallen in de toekomst zoveel 
mogelijk worden voorkomen.

Wat gebeurt er met de melding als 
onderzoek niet mogelijk is?
In de meeste gevallen is onderzoek door BI 
niet mogelijk. Soms is een melding voldoende 
duidelijk, maar niet goed te onderzoeken. Als 
er geen mogelijkheden zijn om onderzoek te 
doen, dan kijkt BI naar andere mogelijkheden 
om opvolging aan de melding te geven. 
Gesprekken, bemiddeling of onderzoek door 
de afdeling van de medewerker zijn ook 
mogelijkheden. BI adviseert en biedt dan 
ondersteuning bij de gesprekken of het 
onderzoek door de afdeling.

Als er sprake is van een strafbaar feit, doet de 
gemeente aangifte. Het komt dus ook voor dat 
de politie de zaak onderzoekt. BI kan optreden 
als contactpersoon namens de gemeente naar 
politie en justitie.

Een melder kan ook zelf aangifte doen bij de 
politie als er sprake is van een strafbaar 
feit. Dit kan gelijktijdig met het doen van een 
melding bij het Meldpunt.

Is anoniem melden mogelijk?
In veel gevallen is het niet mogelijk om iets te 
doen met anonieme meldingen. Om een 
melding in behandeling te kunnen nemen, is 
het nodig om met de melder in contact te 
komen. Een melding moet duidelijk en 
onderbouwd zijn.
Vaak zijn daarvoor nog aanvullende vragen en 
contactgegevens nodig.

Het is mogelijk om met BI te bespreken in 
hoeverre een melding anoniem gedaan kan 
worden, bijvoorbeeld dat de melder alleen 
bekend is bij BI, en wat een eventueel 
onderzoek voor de melder inhoudt. Het kan 
bijvoorbeeld lastig zijn als uit een melding 
blijkt wie de melder is of als in een procedure 
de naam van de melder bekend gemaakt moet 
worden.

Privacyverklaring
BI gaat vertrouwelijk om met 
persoonsgegevens. De identiteit van de 
melder wordt niet bekend gemaakt zonder 
instemming van de melder. De gemeente 
Amsterdam verwerkt persoonsgegevens op 
een zorgvuldige en veilige manier in 
overeenstemming met de geldende wet- en 
regelgeving: 
amsterdam.nl/privacy/privacyverklaring/

Contact met Bureau Integriteit
U kunt een melding doen bij Bureau Integriteit 
via het meldingsformulier op de website 
amsterdam.nl/integriteit. Ook kunt u per 
e-mail, per post of telefonisch een melding
doorgeven. Als u vragen heeft of twijfelt of u
melding moet doen, dan kunt u altijd eerst
overleggen met een medewerker van Bureau
Integriteit via 020 552 2780 of via
bureauintegriteit@amsterdam.nl.
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Dit is een uitgave van gemeente Amsterdam, Bureau Integriteit, juli 2021.

Telefoon 14 020, amsterdam.nl
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4. Algemene procedure

Het is de verantwoordelijkheid van de werknemer om toestemming te vragen voor het verrichten van 

nevenwerkzaamheden als twijfel bestaat of de nevenwerkzaamheden de functievervulling raken of de 

belangen van de gemeente schaden. De leidinggevende die moet beslissen over het verlenen van 

toestemming van nevenwerkzaamheden kan, indien gewenst, zich in eerste instantie laten adviseren 

door de P&O adviseur van het betreffend organisatieonderdeel. Bij ingewikkelde kwesties kan door de 

leidinggevende, samen met de werknemer, bij de directie Juridische Zaken van Bestuur en Organisatie 

advies worden ingewonnen. Op grond van de verkregen informatie en de bepalingen in de 

Ambtenarenwet 2017 en de PGA formuleert de directie Juridische Zaken een onderbouwd advies.   

Het (schriftelijke) advies zal vooral bestaan uit het helpen van de werknemer en de leidinggevende bij 

het bepalen van de belangen die spelen en de afwegingen die moeten worden gemaakt.   

De directie Juridische Zaken zal, zo nodig met betrokkenheid van Bureau Integriteit, adviseren óf en, zo 

ja, onder welke voorwaarden toestemming voor de nevenwerkzaamheden kan worden verleend. Het is 

nadrukkelijk niet zo dat de directie Juridische Zaken goedkeuring geeft of toestemming verleent aan de 

werknemer of de leidinggevende. Het is steeds de daartoe gemandateerde leidinggevende die daarover 

een besluit neemt.   

Indien de werknemer toestemming vraagt voor het verrichten van nevenwerkzaamheden, legt hij zijn 

verzoek schriftelijk voor aan zijn leidinggevende. Het verzoek bevat in ieder geval de volgende 

informatie:  

• een omschrijving van de werkzaamheden (aard en inhoud); 

• de naam en omschrijving van de organisatie waar de werknemer de werkzaamheden wil gaan

verrichten;

• het met de nevenwerkzaamheden gemoeide tijdsbeslag;

• de periode van uitvoering van de werkzaamheden; 

• eventuele bezoldiging/onkostenvergoedingen van de nevenwerkzaamheden;

• de mogelijke raakvlakken met de functie die bij de gemeente wordt vervuld. 

Binnen 6 weken zal de werknemer door de leidinggevende schriftelijk en gemotiveerd op de hoogte 

worden gebracht van zijn beslissing.  

Het besluit van de leidinggevende wordt opgenomen in het personeelsdossier van de werknemer.  

5. Niet melden/geen toestemming

Het is mogelijk dat een werknemer nevenwerkzaamheden verricht waarvan hij wist of redelijkerwijs had 

moeten weten dat hij daarvoor toestemming diende te vragen, zonder dat hij toestemming heeft 

gevraagd. Het is ook denkbaar dat een werknemer nevenwerkzaamheden verricht, terwijl hem 

toestemming is geweigerd.   

In beide voorgaande gevallen is er sprake van verwijtbaar handelen dat kan leiden tot ontslag. Het is 

daarom raadzaam om alle voorgenomen nevenwerkzaamheden te melden.   
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6. Procedure voor directeuren

6.1 Verplicht toestemming vragen 

Omdat directeuren werkzaamheden verrichten waarvoor een hoog afbreukrisico geldt, zijn zij verplicht 

om aan hun leidinggevende toestemming te vragen voor alle (voorgenomen) nevenwerkzaamheden.   

De directeuren betreffen in dit kader: algemeen directeur, stedelijke directeuren, directeuren, de 

stadsdeelsecretarissen en de directeuren bij Bestuur en Organisatie. Wanneer de directeur toestemming 

vraagt voor het verrichten van nevenwerkzaamheden, dient hij hiertoe schriftelijk een verzoek in. 

De algemeen directeur dient een verzoek in bij de burgemeester.  

De overige directeuren dienen een verzoek in bij de algemeen directeur.  

De leidinggevende oordeelt of een advies van de directie Juridische Zaken wenselijk is.  

Wanneer dat het geval is, dan verzoekt hij de directeur om de directie Juridische Zaken een 

schriftelijk advies uit te laten brengen (zie verder algemene procedure).   

De leidinggevende beslist steeds over de toelaatbaarheid van de voorgenomen nevenwerkzaamheden. 

6.2 Registratie van nevenwerkzaamheden directeuren 

De registratie van, de door leidinggevenden geaccordeerde, nevenwerkzaamheden van directeuren 

vindt plaats bij team Management Development (MD). Mutaties dienen per direct, schriftelijk op een 

daarvoor bestemd formulier (zie bijlage), te worden gemeld bij MD.  

Bij mutaties zal steeds bekeken worden of er een gewijzigd besluit moet worden genomen over de 

toelaatbaarheid van de nevenwerkzaamheden. Zo nodig, zal daartoe advies worden ingewonnen bij de 

directie Juridische Zaken.    

MD controleert jaarlijks of de overzichten van nevenwerkzaamheden van de directeuren nog actueel 

zijn.    

6.3 Openbaar maken nevenwerkzaamheden 

De Ambtenarenwet 2017 en artikel 11.7.1 lid 4 PGA verplichten om de nevenwerkzaamheden van 

werknemers aangesteld in een functie waarvoor ter bescherming van de integriteit van de openbare 

dienst, openbaar te maken.  

Binnen de gemeente Amsterdam worden de nevenwerkzaamheden van de algemeen directeur en die 

van de stedelijk directeuren actief openbaar gemaakt op de website van de gemeente. Daarbij zal steeds 

het belang van de persoonlijke levenssfeer van de betrokken worden afgewogen tegen het belang van 

openbaarmaking.   

De nevenwerkzaamheden van de overige directeuren worden op verzoek van bijvoorbeeld de 

leidinggevende, de directeur zelf of op grond van de Wet openbaarheid van bestuur (Wob) openbaar 
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gemaakt. Ook daarbij zal steeds het belang van de persoonlijke levenssfeer van de betrokken directeur 

worden afgewogen tegen het belang van openbaarmaking.   

De openbaarmaking van nevenwerkzaamheden van een directeur omvat de volgende gegevens: 

• de functie en de organisatorische eenheid van de directeur;

• de nevenwerkzaamheden die de directeur verricht; 

• de organisatie waar de nevenwerkzaamheden worden verricht. 

Het openbaar maken van nevenwerkzaamheden is een inbreuk op de privacy van betrokken directeur. 

Als deze van mening is dat uit de openbaarmaking van de nevenwerkzaamheden bijzondere 

persoonsgegevens kunnen worden herleid (ras, godsdienst/geloofsovertuiging, politieke gezindheid, 

gezondheid, seksuele leven en het lidmaatschap van een vakvereniging), kan hij zich verzetten tegen 

openbaarmaking. Hij doet dit door bij de opgave van de nevenwerkzaamheden aan te geven op welke 

grond van een van bovengenoemde criteria de nevenwerkzaamheden niet openbaar moeten worden 

gemaakt. De algemeen directeur beslist over deze kwestie.    

7. Inhuur externen

De afwegingscriteria voor het verrichten van nevenwerkzaamheden van ambtenaren, zoals genoemd in 

de Ambtenarenwet 2017, 11.7.1 PGA , 21.2 PGA en artikel 1.1 sub n van de PGA, gelden ook voor de in te 

huren externen die in opdracht van de gemeente gaan werken.     
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