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Gesloten Klacht 70614 (" Gesloten ]

Gegevens klacht

Klachtstatus

Afgesloten
Doorlooptijd Ingevoerd op
53 28-05-2024 09:43
Wijze van binnenkomst Datum ontvangst

E-mail 10-05-2024

Verantwoordelijk organisatieonderdeel

Toezicht en Handhaving in Openbare Ruimte (THOR)

Betrokken team

HH Centrum

Korte samenvatting van de klacht

Verborgen gegevens

Klachtomschrijving

“Helaas heeft de ondernemer op de Jodenbreestraat 52 van de winkel Sugar rush opnieuw
lak aan de regels.

Er is opnieuw een bank geplaatst voor de winkel en ijshoorn midden op straat. Bij het
aanspreken krijgen we discussie en word ik uitgelachen.

Vorig jaar en het jaar ervoor is de ondernemer aangesproken. De ondernemer blijft zijn
gedrag voorzetten. Er is overlast van muziek afgelopen week en

er hangen toeristen bij de bank die lopen te blowen. Dit komt naar boven. Het lijkt wel een
horecazaak op de wijze waarop de ondernemer de winkel uitbaat.

Er zijn in de zaak bovendien heel veel zitplaatsen wat niet mag!

Ik vraag me af waarom niet wordt opgetreden voor deze serie overtreder.

Ik ben benieuwd na jullie reactie. De kwestie is onlangs aangekaart bij de
bewonerscommissie en we zien er tegen op

om komende zomer opnieuw overlast te ervaren waar de Gemeente Amsterdam goed op de
hoogte van is.”

Zie ook eerdere melding SIG-2119863.

Administratief kenmerk
Centrum

Locatie/Adres

Gewenste oplossing
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Hoe had de klacht voorkomen kunnen worden?

Dient de klager een claim in?

@® Nee

Bestuurlijke verantwoordelijkheid

Verborgen gegevens

Gegevens klager

Naam organisatie

Voorletters

Adres
Plaats

E-mail

BSN

Verborgen gegevens

Is er sprake van een gemachtigde?

@® Nee

Klachtbeoordeling

Is dit een klacht?

Verborgen gegevens

Logboeko

Omschrijving Logboek reactie van
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Gesloten Klacht 70614

Achternaam

Postcode

Telefoonnummer

Logboek reactie op
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Geen resultaten gevonden

Ta keno

Taak type Taakomschrijving Details

Automatische taak  Controleer of contact is opgeno...

Automatische taak Klacht beoordelen en in behande...  Als de klacht niet voor jouw organisatieonderdeel is, maak d.
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