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Van: Klachten Stadswerken
Verzonden: dinsdag 6 oktober 2020 14:03
Aan: @hotmail.com' 
CC: Klachten Stadswerken 
Onderwerp: RE: Binnengekomen klacht (2020-2238975) 
 

Geachte

 

Hierbij bevestigen wij de ontvangst van uw klacht.

Wij hebben deze in onderzoek genomen.

Zodra wij meer weten, melden wij u dit vanzelfsprekend.

 

Als u in de tussentijd vragen hebt, horen wij dit graag.

 

 

Met vriendelijke groet, 

 

Klachten- en WOB-coördinatie

Stadswerken

 

Gemeente Amsterdam

klachten.stadswerken@amsterdam.nl  

 

Jacob Bontiusplaats 11, 1018 LL Amsterdam

Postadres: Postbus 202, 1000 AE Amsterdam

 

 

 

Van: no-reply@amsterdam.nl  

From   @amsterdam.nl>
Subject FW: Binnengekomen klacht (2020-2238975)

To WOO Stadswerken <WOO.Stadswerken@amsterdam.nl>
Date November 4, 2024 at 1:10:50 PM UTC
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Verzonden: dinsdag 6 oktober 2020 13:47
Aan: Klachten Stadswerken 
Onderwerp: Binnengekomen klacht (2020-2238975)

 

  

 

Gemeente Amsterdam

Telefoonnummer
14 020

Referentienummer
2020-2238975
 

 

Op 06 oktober 2020 is via het klachtenformulier op Amsterdam.nl een klacht binnengekomen voor Stadswerken 
Klachten. Wil jij zo vriendelijk zijn om de klacht verder te behandelen?

Andere behandelaar?.
Mogelijk heeft de melder in het mailformulier een verkeerde dienst of fout stadsdeel gekozen. Is deze klacht niet voor 
jou bestemd? Stuur de klacht dan per e-mail door naar de juiste behandelaar.

***Let op: deze mail is automatisch verstuurd.***
 

Hieronder staat de samenvatting van het ontvangen formulier.

Hoe wilt u uw naam en adres invullen?

Ik ga inloggen met DigiD.

Onder welke categorie valt het verzoek

Openbare ruimte

Op welk onderwerp heeft uw klacht betrekking:

Onderhoud, schoonmaak en groen

Op welk stadsdeel heeft uw klacht betrekking:

Zuid

Wat is de klacht?

Losse trottoir tegels en de parkeer plaatsen vertonen hoogte verschillen soms wel 6 centimeter er wordt flink langs 
elkaar heen gewerkt.ik weet nu niet meer wat ik doen moet!
Graag een adequaat antwoord ,houdt Amsterdam levendig!

Wanneer is de klacht ontstaan? (niet verplicht)

Reeds sinds Juli 2019 en september 2020.

Wat is de locatie waar de klacht is ontstaan?
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Wat wilt u dat de gemeente gaat doen naar aanleiding van uw klacht?

Klachten nrs 630403 

Mora 656992. 650079. 663012

Hebt u een voorkeur voor de manier waarop de gemeente met u communiceert over deze klacht:

Geen voorkeur

Uw contactgegevens

Voornamen

Achternaam

  
Straat, huisnummer en huisnummertoevoeging:

Postcode en plaats:

Amsterdam

E-mail

@hotmail.com  

Telefoonnummer (niet verplicht)
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