
Het onderzoek waar hier over gesproken wordt is eerder door de 
ombudsman aangekondigd. Goed dat er nu informatie ligt hoe dat 
onderzoek zal plaatsvinden. Op grond van eerdere onderzoeken en een 
initiatief voorstel uit de raad zijn de afgelopen jaren verschillende 
aanvullende maatregelen getroffen om het proces van melden en het doen 
van onderzoeken te verbeteren. Voorbeelden zijn de instelling van externe 
vertrouwenspersonen en een extern meldpunt. De Ombudsman wil 
aanvullend onderzoek doen op basis van de signalen die hij binnengekregen 
heeft. Die signalen moeten dus nog onderzocht worden en er moet gewaakt 
worden voor snelle conclusies, zodat de door de ombudsman beschreven 
schroom niet onnodig wordt versterkt. Het onderzoek moet in alle rust 
plaatsvinden. Het vooraf delen van de klachten zonder hoor en wederhoor of 
gedegen onderzoek helpt daar niet bij en 
werkt mogelijk drempelverhogend voor medewerkers die een melding willen 
doen.

Bureau Integriteit (BI) voert taken uit die door de gemeente Amsterdam als 
werkgever en als overheidsorganisatie aan het bureau zijn opgedragen. De 
burgemeester heeft al eerder aan de gemeenteraad laten weten het volste 
vertrouwen te hebben in het werk van BI, waarvan de medewerkers volgens 
de burgemeester, op grond van eerder onderzoek daarnaar, zorgvuldig te 
werk gaan. Het gaat hier om het behandelen van meldingen van 
vermoedens van integriteitsschendingen en het doen van onderzoek naar 
de meldingen. Dat is ingewikkeld werk en het  is onvermijdelijk dat sommige 
melders niet tevreden zijn over de uitkomsten van onderzoeken of het werk 
van BI. Maar dat betekent niet dat BI haar werk niet goed doet. Iedereen 
recht doen, daar draait het werk van BI om. Dat is iets anders dan iedereen 
tevreden houden. Het is van het grootste belang dat álle medewerkers van 
de gemeente Amsterdam kunnen vertrouwen op een rechtvaardige 
behandeling. Gemeentesecretaris en burgemeester staan uiteraard open 
voor verbeteringen. Zij zullen daarom de resultaten van het onderzoek dat 
de Ombudsman nu heeft aangekondigd met interesse afwachten. 

 


