From: 5120 i

Sent: Thu, 6 Jul 2023 14:01:37 +0100

To: "512e " Bi2e @amsterdam.nl>

Cc: "512e " <B12e S@amsterdam.nl>; "512e " <Ba2e @amsterdam.nl>; 'fs1ze
51.2e " <5120 @amsterdam.nl>

Subject: RE: Boetes RMC / AOV

Beste 51.2e

Bedankt voor je e-mail en het delen van deze kwestie met betrekking tot de boetes van RMC en het ontheffingsbeleid op het
Leidseplein. lk begrijp dat RMC meerdere bekeuringen heeft ontvangen voor het kort parkeren op het Leidseplein, terwijl ze een
ontheffing hebben om klanten daar af te zetten. Het lijkt erop dat de handhavingsinstantie van de gemeente Amsterdam niet op de
hoogte is van deze ontheffing.

Om dit probleem op te lossen en de communicatie tussen RMC en de handhavingsinstantie te vergemakkelijken, raad ik aan contact
op te nemen met THOR (Team Handhaving Openbare Ruimte). Zij kunnen als contactpersoon fungeren en RMC direct in contact
brengen met de juiste persoon binnen Handhaving. Daarnaast kunnen zij ook informatie verstrekken over de mogelijkheid voor RMC
om bezwaar in te dienen tegen de onterecht verkregen boetes.

Ik raad je aan om telefonisch contact op te nemen met THOR via 512 Zij kan je doorverwijzen naar de juiste persoon
binnen THOR die dit specifieke probleem kan aanpakken.

Ik hoop dat dit helpt en dat RMC snel een oplossing vindt voor dit probleem. Mocht je nog verdere vragen hebben, aarzel dan niet

om contact met me op te nemen.

Vriendelijke groet,

5.1.2e

51.2e

Ingenieursbureau Amsterdam

Gemeente Amsterdam

Telefoonnummer: s12¢
S @amsterdam.nl

twitter.com/s12e

Linkedin [s12e

Werkdagen : ma t/m do
Op dit bericht is een proclaimer van toepassing: amsterdam.nl/proclaimer

Van: s12e <5126 @amsterdam.nl>
Verzonden: woensdag 5 juli 2023 13:29

Aan: 512e <[51.2¢ @amsterdam.nl>
CC: 512e <5128 @amsterdam.nl>

Onderwerp: Boetes RMC / AQV

Goedemiddag 512e



Je zult merken dat ik momenteel nog erg zoekende ben naar collega’s die mij kunnen helpen vragen te beantwoorden m.b.t. het
AOV. Mijn excuses daarvoor.

RMC geeft bij mij aan inmiddels meerdere bekeuringen te hebben ontvangen van chauffeurs die op het Leidseplein (kortdurend)
geparkeerd stonden om een klant af te zetten of een klant moesten afzetten bij een culturele instelling zoals het De la Mar, Paradiso,
Stadschouwburg, enz, terwijl RMC een ontheffing heeft om hier klanten af te zetten. Handhaving van gemeente Amsterdam is hier
kennelijk niet (goed) van op de hoogte. Kan dit door iemand gecommuniceerd worden met Handhaving of kan er een
contactpersoon vanuit Handhaving aan RMC gekoppeld worden, zodat zij rechtstreeks met diegene contact kunnen opnemen? Kan
RMC ergens bezwaar indienen tegen deze onterecht verkregen boetes? Weet jij wie ik hiervoor kan benaderen?

Alvast hartelijk dank voor je reactie!

Met vriendelijke groet,

oifh2ie;

512e

Directie onderwijs, jeugd, zorg en diversiteit.
Afdeling Zorg

Gemeente Amsterdam

T 51.2e

5126e @amsterdam.nl
Amstel 1, 1012 PN Amsterdam
amsterdam.n|

Werkdagen: maandag, dinsdag, woensdag en donderdag



