
SIG nr Datum melding Datum overlast Hoofdrubriek Subrubriek Meldingtekst Oplossing Stadsdeel Wijk
Terugkoppe
ling

Terugkoppe
ling 
aanvullend

1563486 1-1-2023 01:05:48 1-1-2023 01:05:46 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast İk ben een bewoner van langs XXX de Flat. Wij hebben een beperkte 
parkeer plaatsen laatste tijd komt ook twee grote vrahtwagens met 
oplegger parkeren.ik dacht dat niet mag doen aub iets aan deze situatie. 
Alvast bedankt.

U hebt ons gemeld dat u in de  overlast hebt van voertuigen. 
Wat vervelend dat u hier last van hebt. Wij proberen parkeeroverlast in de hele 
stad te verminderen. Wij zullen dit meenemen in onze surveillance.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1563626 1-1-2023 13:31:46 1-1-2023 13:31:46 Afval Container is vol Containers zijn al een paar dagen vol doorgezet naar tam voor verwijdering van de bij plaatsingen. Nieuw-West Osdorp   

1563738 1-1-2023 16:05:10 1-1-2023 16:05:10 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk Ze zijn bezig met zwaar vuurwerk. Ze lopen rondjes rond het gebied 
Dijklandplein.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van vuurwerk. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. Wij kunnen alleen iets doen als we iemand op heterdaad betrappen 
op het afsteken van vuurwerk. Dat kon nu niet en daarom zijn wij niet op de 
overlast afgegaan. Dankzij uw melding weten we dat op deze plek overlast van 
vuurwerk is. Wij sturen onze handhavers vaker naar dit soort plekken. Als er 
weer vuurwerk wordt afgestoken, wilt u het dan weer melden? Dan kijken we of 
we handhaving kunnen inzetten.

Nieuw-West Osdorp   

1563771 1-1-2023 16:48:19 1-1-2023 16:48:18 Afval Handhaving op afval Aldaar wat kleding en misschien een achtergelaten tas.
Graag even inspecteren......

Niemand op dienst Nieuw-West Osdorp   

1563809 1-1-2023 18:12:01 1-1-2023 18:12:01 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk vuurwerkoverlast, jongens: Bij de Aker (eindpunt lijn 17. Dijkgraafplein, 
poortje na trap). Keiharde knallen. Ook uit het raam.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van vuurwerk op de Noorderakerweg. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. Wij kunnen alleen iets doen als we iemand op 
heterdaad betrappen op het afsteken van vuurwerk. Dat kon nu niet en daarom 
zijn wij niet op de overlast afgegaan. Dankzij uw melding weten we dat op deze 
plek overlast van vuurwerk is. Wij sturen onze handhavers vaker naar dit soort 
plekken. Als er weer vuurwerk wordt afgestoken, wilt u het dan weer melden? 
Dan kijken we of we handhaving kunnen inzetten.

Nieuw-West Osdorp   

1563966 2-1-2023 07:55:12 31-12-2022 15:52:46 Afval Container is vol Zwerfvuil op straat. Ondergrondse containers zitten vol. Er staan al diverse 
zakken naast.

De restcontainer op deze locatie staat gepland voor maandag om te worden 
geleegd.

Nieuw-West Osdorp   

1563967 2-1-2023 07:55:12 31-12-2022 15:52:46 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Ondergrondse containers zitten vol. Er staan al diverse 
zakken naast.

Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1563969 2-1-2023 07:57:37 1-1-2023 13:31:46 Afval Container is vol Containers zijn al een paar dagen vol De restcontainer op deze locatie wordt maandag geleegd. Nieuw-West Osdorp   

1563970 2-1-2023 07:57:37 1-1-2023 13:31:46 Afval Container bijplaatsing Containers zijn al een paar dagen vol doorgezet naar tam voor verwijdering van de bij plaatsingen. Nieuw-West Osdorp   

1564068 2-1-2023 09:02:27 2-1-2023 09:02:27 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast via WA: Beide parkeerplaatsen staan vaak vol en het is lastig een plekje te 
vinden als bewoner zijnde. Dit heeft te maken met de moskee die op 
dezelfde hoogte gevestigd is, de bezoekers hiervan komen in grote 
getallen. Ook zit er tegenwoordig een cafetaria/snackbar in de moskee 
waardoor de parkeeroverlast nog erger is geworden. Hoe kan dit worden 
opgelost? Ik zag dat er einde 2024 betaald parkeren komt, maar dit zal niks 
oplossen omdat de bezoekers van de moskee toch wel komen i.v.m 
geloofsverplichting.

U kunt over deze situatie het beste contact opnemen met uw gebiedsmakelaar. 

De gebiedsmakelaar voor uw buurt is:

@amsterdam.nl

Nieuw-West Osdorp   

1564188 2-1-2023 09:55:17 2-1-2023 09:55:16 Schoon Put / riolering verstopt bewoner woont op begane grond en heeft nu tot 3x toe verstopping in huis. 
het is een koopwoning en alles uit de riool stroomt haar huis in. ze heeft 3x 
iemand gehad die naar haar afvoer heeft gekeken maar die constateert dat 
het vanuit buiten komt omdat zij dit probleem blijft houden. graag iemand 
op locatie kijken naar riolering rondom het huis

Naar aanleiding van uw melding, is de Gemeente op locatie geweest. Helaas 
kan afdeling Schoon dit probleem niet verhelpen. Wij hebben uw verzoek 
daarom uitgezet bij Waternet. Zij hebben de betreffende put in 
onderhoudsbeheer.

www.waternet.nl

Nieuw-West Osdorp   

1564191 2-1-2023 09:56:26 2-1-2023 09:56:26 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1564446 2-1-2023 11:30:31 2-1-2023 11:30:31 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Fiets verwijderen die iemand heeft achtergelaten. Deze fiets staat nu al 
maanden op deze plek. Hij stond eerst tegen mijn muur aan van mijn tuin. 
Na verplaats te hebben staat die er nog steeds. Fiets staat nu tegen het paal 
van mywheels parkeerbord.
Graag deze zsm verwijderen. Ik vermoed dat criminelen de Fiets hebben 
achtergelaten, nadat zij gebruik hebben gemaakt van de mywheels 
voertuig.

U hebt gemeld dat er een verwaarloosde fiets of een wrak staat op de 
Burgersweerhof. Fijn dat u dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te 
houden. Wij gaan de fiets bekijken. 
Als het een wrak is halen we de fiets binnen 1 week weg. 
Als het een verwaarloosde fiets is moeten we de eigenaar vragen hem zelf weg 
te halen of te repareren. Dan plakken we een sticker op de fiets. De eigenaar 
krijgt 2 weken de tijd om de fiets weg te halen of te repareren. Anders doen wij 
het. De fiets zal er dan dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding

Nieuw-West Osdorp   

1564586 2-1-2023 12:29:05 2-1-2023 12:29:04 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Bergje zand op stoep. Dit zand ligt hier al weken en wordt niet minder. 
Daarom geef ik het door

Wij gaan dit in etappes opruimen omdat het erg veel is. 
We vragen u vriendelijk hier nog even geduld voor te hebben, het heeft onze 
aandacht.

Nieuw-West Osdorp   

1564826 2-1-2023 13:57:35 2-1-2023 13:57:34 Afval Container bijplaatsing Overig. Vuil rond de containers. Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1564833 2-1-2023 14:01:38 2-1-2023 14:01:37 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1564846 2-1-2023 14:06:09 2-1-2023 14:06:08 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen. Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
karton afval.

Nieuw-West Osdorp   

1564853 2-1-2023 14:09:34 2-1-2023 14:09:34 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen in de struiken.
Ook in de Meentstraat.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1565158 2-1-2023 16:23:46 2-1-2023 16:23:45 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Goot groep jongeren zijn bij elkaar bij een bejaarden tehuis. Veel lawaai en 
een buurman is ziekenhuis ingeslagen door deze jongeren

De genoemde locatie word meerdere malen per dag door handhaving, 
jeugdteam en politie meegenomen in de rondes . Overlast is bekent en word 
aan gewerkt.

Nieuw-West Osdorp   
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5.1,2,e
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1565170 2-1-2023 16:31:52 2-1-2023 16:31:52 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Overig. Scooter en fietswrak U hebt gemeld dat er een verwaarloosde fiets staat op de kwelderweg. Fijn dat 
u dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij hebben de 
fiets bekeken. Voordat wij deze verwaarloosde fiets verwijderen moeten we de 
eigenaar vragen dit zelf te doen. Daarom hebben we een sticker op de fiets 
geplakt. De eigenaar moet de fiets binnen 2 weken weghalen of repareren. 
Anders doen wij het. De fiets zal er dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1565181 2-1-2023 16:36:23 2-1-2023 16:36:23 Afval Container is vol Overig. Volle container Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het legen van de rest afval 
container.

Nieuw-West Osdorp   

1565185 2-1-2023 16:37:48 2-1-2023 16:37:48 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil gezien in de bosjes. Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond en de afvalbak 
geleegd. Dankzij u ziet het er weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1565207 2-1-2023 16:51:54 2-1-2023 16:51:54 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen langs de brug richting 
Tussenmeer.

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond.
Dankzij u ziet het er weer netjes uit, bedankt  voor het doorgeven. 
Fijn dat u met ons hebt meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1565248 2-1-2023 17:25:23 2-1-2023 17:25:22 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte straatverlichting. Straatlantaarn is al weken stuk. Is een melding 
van gemaakt maar niets mee gedaan. Het is schuin tegenover korte water 
218

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
verholpen.

 

1565251 2-1-2023 17:26:28 2-1-2023 17:26:27 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast twee vrachtwagens in de woonwijk straat. er is zijn al geen parkeer plekken 
te vinden voor bewoners wegens de vrachtwagens . 
1 staat er al 4 dagen en de andere heeft vandaag ook geparkeerd.
de vrachtwagen moeten weg uit de woonwijk.
 bij het langswater kruispunt tussenmeer waar de tram rijdt.

U hebt ons gemeld dat u parkeeroverlast heeft. Wat vervelend dat u hier last 
van hebt. We zijn op de plek gaan kijken en hebben de voertuigen 
aangetroffen. Er was sprake van een overtreding en er is gehandhaafd.

Nieuw-West Osdorp   

1565876 3-1-2023 10:51:54 3-1-2023 10:51:57 Schoon Veeg- / zwerfvuil Onkruid buiten het hek bij de Excuses voor de verlate afhandeling en terugkoppeling van uw melding. Wij 
hebben de door u aangegeven locatie inmiddels opgeschoond. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
heeft mijn 
melding 
goed 
opgepakt.

Ook al 
heeft het 
even 
geduurd, 
toch 
bedankt 
voor de 
gedane 
werkzaamh
eden

1565897 3-1-2023 11:02:25 3-1-2023 11:02:24 Overlast in de openbare ruimte Overig openbare ruimte Goedemorgen iedere vrijdag om ca 12:30 is er ernstige parkeeroverlast 
voor garages aan  dit komt door wekelijks 
moskeebezoek
ik begrijp dat dit overlast met zich meebrengt wat ik niet begrijp dat ze de 
garages blokkeren met alle gevolgen van dien, mensen moeten naar hun 
werk mensen   gaan met vakantie missen hun vliegtuig. Afgelopen vrijdag 
was er een mevrouw va ca 75 die naar het Antoni van 
leeuwenhoekziekenhuis moest voor bestraling kon haar garage niet uit als 
je de politie belt komen ze niet ,handhaving ook niet In het verleden was 
ervanuit de gemeente een ambtenaar die in geval van blokkering direct ter 
plaatse optrad de bewoners zijn dit zal er zijn zelfs bewoners die de banden 
willen laten leeglopen en of  andere maatregelen willen plegen afgelopen 
vrijdag ontaarden dit zelf in een handgemeen mijn vraag is of hier tegen 
opgetreden kan worden door een verkeerregelaar in te zetten of id

Beste melder. Handhaving kan geen actie ondernemen op uw melding.  
Wellicht kan de gebiedsmakelaar u verder informeren over de opties en 
eventuele aanpassingen die gedaan kunnen worden. U kunt contact opnemen 
met de gebiedsmakelaar van uw buurt via de onderstaande link:
https://www.amsterdam.nl/bestuur-organisatie/gebiedsgericht-
werken/gebiedsmakelaars/

Nieuw-West Osdorp Ik voel mij 
niet serieus 
genomen 
door de 
gemeente.

 

1565953 3-1-2023 11:24:12 3-1-2023 11:24:12 Wegen, verkeer, straatmeubilair Put / Riool kapot 2 putdeksels liggen los en en is helemaal verdwenen. Dit levert gevaarlijke 
situaties op
Verzoek om putten te repareren (met nieuwe deksels)
Alvast dank

Wij hebben onderhoud aan de putten gepleegd, er is geen gevaar meer. Nieuw-West Osdorp De 
communicat
ie over de 
behandeling 
 van mijn 
melding 
ging goed.

 

1565955 3-1-2023 11:24:47 3-1-2023 11:24:47 Schoon Prullenbak is vol Overig. Container in de brand gestoken. Bedankt voor uw melding.
We gaan deze prullenbak zo snel mogelijk repareren of vervangen.

Nieuw-West Osdorp   

1565991 3-1-2023 11:36:42 3-1-2023 11:36:41 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil in bosschage U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1566064 3-1-2023 12:04:58 3-1-2023 12:04:58 Afval Container bijplaatsing Overig. Te vroeg aangeboden grofvuil. Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1566163 3-1-2023 13:04:26 3-1-2023 13:04:25 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast er staan inmiddels 2 trucks geparkeerd op langswater die het zicht 
bijzonder belemmeren. mag dit zomaar?

Wij zijn al ter plaatse geweest voor de twee vrachtwagens. Wij hebben twee 
waarschuwingen uitgedeeld. Deze zitten zichtbaar onder de ruitenwissers.

Nieuw-West Osdorp   

1566203 3-1-2023 13:23:55 3-1-2023 13:23:55 Openbaar groen en water Overig groen en water Al meer dan drie werken staat er een achtergelaten blauwe hoogwerker 
naast het fietspad Osdorperweg ter hoogte van . Deze is 
achtergelaten bij de KPN glasvezelwerkzaamheden nadat die vast heeft 
gestaan in de grond voor de flat. Mist niemand deze hoogwerker? 
Ook zit er een grote put in het grasveld op de hoek van de flat. In het 
donker kunnen mensen die hun hond uit laten daar gevaarlijk in vallen.

De Handhaving heeft contact gemaakt met de . Zij gaven ons aan 
dat vanwege de vakantie waren de werkzaamheden tijdelijk stilgelegd. De 
medewerkers van de afdeling Groen gaan maandag 9 januari 2023 de 
werkzaamheden weer hervatten en zullen gebruik maken van deze hoogwerker.

U heeft aangegeven dat er een grote put in het grasveld zit. Onze medewerkers 
zijn op locatie geweest en geven aan geen puit te hebben gevonden. Zij denken 
dat het hier om diepe sporen gaat van de machines. om dit goed uit te zoeken 
zien wij graag een nieuwe melding tegemoet met wat meer toelichting, de 
locatie en foto's.

Nieuw-West Osdorp   
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5.1,2,e



1566210 3-1-2023 13:28:26 3-1-2023 13:23:55 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Al meer dan drie werken staat er een achtergelaten blauwe hoogwerker 
naast het fietspad Osdorperweg ter hoogte van  Deze is 
achtergelaten bij de KPN glasvezelwerkzaamheden nadat die vast heeft 
gestaan in de grond voor de flat. Mist niemand deze hoogwerker?

De Handhaving heeft contact gemaakt met de  Zij gaven ons aan 
dat vanwege de vakantie waren de werkzaamheden tijdelijk stilgelegd. De 
medewerkers van de afdeling Groen gaan maandag 9 januari 2023 de 
werkzaamheden weer hervatten en zullen gebruik maken van deze hoogwerker.

Nieuw-West Osdorp   

1566211 3-1-2023 13:28:26 3-1-2023 13:23:55 Openbaar groen en water Overig groen en water grote put in het grasveld op de hoek van de flat, graag herstellen 
In het donker kunnen mensen die hun hond uit laten daar gevaarlijk in 
vallen.

U heeft aangegeven dat er een grote put in het grasveld zit. Onze medewerkers 
zijn op locatie geweest en geven aan geen puit te hebben gevonden. Zij denken 
dat het hier om diepe sporen gaat van de machines. om dit goed uit te zoeken 
zien wij graag een nieuwe melding tegemoet met wat meer toelichting, de 
locatie en foto's. Wij helpen u dan graag verder.

Nieuw-West Osdorp   

1566350 3-1-2023 14:26:34 3-1-2023 14:26:34 Schoon Prullenbak is vol Overig. Prullenbak staat open. Wij hebben voor nu de afvalbak afgeplakt. 
Zodra wij weer bakken op voorraad hebben wordt er een nieuwe  afvalbak  
geplaatst.
Wij vragen nog even uw geduld hiervoor, excuses voor het  ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1566533 3-1-2023 16:00:21 3-1-2023 16:00:21 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Gaat om een afgehandelde melding met nummer . Melder wil 
nieuwe melding maken. Er staan al drie dagen twee vrachtwagens met 
twee opleggers. Bij vorige melding werd aangegeven dat handhaving vaker 
langs zou komen, maar vrachtwagens en opleggers  staan er nog steeds.

U hebt ons gemeld dat u in Langswater overlast hebt van fout geparkeerde 
vrachtwagens. Wat vervelend dat u hier last van hebt.  Wij zijn op de plek gaan 
kijken waar de parkeeroverlast is geweest en een bekeuring uitgeschreven voor 
de fout geparkeerde auto.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp De 
communicat
ie over de 
behandeling 
 van mijn 
melding 
ging goed.

 

1566610 3-1-2023 16:48:29 3-1-2023 16:48:28 Wegen, verkeer, straatmeubilair Put / Riool kapot Put ligt open, deksel ligt waarschijnlijk in de put. Wij hebben de deksel weer terug op de put geplaatst. Nieuw-West Osdorp De 
communicat
ie over de 
behandeling 
 van mijn 
melding 
ging goed.

 

1566709 3-1-2023 19:37:50 3-1-2023 19:37:50 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Wegsleep garage in uitrit Niets aangetroffen Nieuw-West Osdorp   

1567072 4-1-2023 10:39:40 4-1-2023 10:39:40 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig. Sluiting van de Papierpot is stuk graag repareren AH U hebt ons gemeld dat de prullenbak kapot is. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht. Een kapotte prullenbak kan zorgen voor losliggend afval en dat is 
niet prettig voor de buurt. Op dit moment hebben wij helaas geen 
prullenbakken op voorraad. Zodra wij weer bakken op voorraad hebben wordt 
er een nieuwe  afvalbak  geplaatst.
Wij vragen nog even uw geduld hiervoor, excuses voor het  ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1567082 4-1-2023 10:45:12 4-1-2023 10:45:11 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond en de afvalbak 
geleegd. Dankzij u ziet het er weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1567115 4-1-2023 10:57:23 4-1-2023 10:57:23 Openbaar groen en water Overig groen en water Idee, wens. Nav leidingen trekken gazon veruineerd  graag te herstellen   
svp bvd

Bedankt voor uw melding. Dit zit in de planning, want wegens weer 
omstandigheden kunnen wij pas in het voorjaar nog gras inzaaien.

Nieuw-West Osdorp   

1567127 4-1-2023 11:01:31 4-1-2023 11:01:30 Afval Handhaving op afval Idee, wens. Puinhoop. Zwervers-afval/hut op te ruimen  svp. Bvd In behandeling. Betreft afval van vermoedelijke slaper die op locatie verbleef. 
Pantar inschakelen.

Nieuw-West Osdorp   

1567138 4-1-2023 11:08:38 4-1-2023 11:08:38 Schoon Veeg- / zwerfvuil Idee, wens. Drijfvuil graag re verwijderen afd Schoon  tevens rondom de 
oid. Extreem veel vuil.

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1567293 4-1-2023 12:04:02 4-1-2023 12:04:02 Afval Container is vol volle container

Handhaver meldt dat container  over vol is. gaarne een kijkje nemen

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het legen van de rest afval 
container.

Nieuw-West Osdorp   

1567343 4-1-2023 12:25:02 4-1-2023 12:25:01 Afval Kerstbomen Overig. 2x kerstbomen aangetroffen Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van de 
kerstbomen.

Nieuw-West Osdorp   

1567570 4-1-2023 14:22:02 4-1-2023 14:21:09 Schoon Veeg- / zwerfvuil In de struiken aan de voorkant (fietsenrekken) ligt erg veel afval.
Ook in de struiken tegen de zijkant van de flat aan veel afval.
Kan dit graag opgeruimd worden.

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1567590 4-1-2023 14:30:42 4-1-2023 14:30:42 Afval Container bijplaatsing Grofvuil Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e5.1,2,e



1567635 4-1-2023 14:55:28 4-1-2023 14:55:28 Afval Container papier kapot De afdekplaat van de ondergrondse papiercontainer staat een stukje boven 
de grond. De papiercontainer functioneert wel gewoon, maar het is voor 
kleine kinderen en dieren wellicht niet veilig dat er nu ruimte rondom de 
container zit waar ze tussen kunnen raken.

Toen wij een tijdje geleden uw melding over een kapotte container kregen zijn 
we er mee aan het werk gegaan. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen 
van ons. Wij vinden het vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer afval op straat 
of een volle/kapotte container? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Het 
probleem 
met de 
papiercontai
ner was 
heel snel en 
goed 
opgelost; 
alleen de 
terugkoppel
ing duurde 
nogal lang. 
Maar nu 
heb ik dus 
alsnog een 
reactie 
ontvangen 
met uitleg 
en excuses. 
Netjes 

1567967 4-1-2023 20:35:24 4-1-2023 20:35:24 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil op de verkeerde dag buiten U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1568239 5-1-2023 09:29:05 5-1-2023 09:29:05 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Er staat een wc pot en er moet geveegd worden U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van 
Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. 
Dankzij u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1568333 5-1-2023 10:07:03 5-1-2023 10:07:02 Afval Huisafval Op desbetreffende plek word er vuil/troep op de verkeerde manier 
geplaatst, soms word het voor de deuren geplaatst van bewoners.
Graag afvaldienst/ veegdienst langs laten komen.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het inzamelen van het huis 
afval.

Nieuw-West Osdorp   

1568496 5-1-2023 11:01:59 5-1-2023 11:01:58 Afval Grofvuil Grof op grofvuilaanbiedplek.
Het was hier gister grofophaal

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1568562 5-1-2023 11:30:40 5-1-2023 11:30:40 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Slecht wegdek. Verzakking midden op de weg U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de  Wij 
hebben het onderhoud aan de straat uitgevoerd. De straat ligt er nu weer netjes 
bij.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
heeft mijn 
melding 
goed 
opgepakt.

 

1568563 5-1-2023 11:30:46 5-1-2023 09:29:05 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Er staat een wc pot Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1568564 5-1-2023 11:30:46 5-1-2023 09:29:05 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. er moet geveegd worden U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van  Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1568596 5-1-2023 11:38:07 5-1-2023 11:38:06 Afval Kerstbomen Kerstboom Kerstboom Nieuw-West Osdorp   

1568662 5-1-2023 12:10:22 5-1-2023 12:10:21 Afval Kerstbomen Veel glas op straat , voor de kerstboom is een melding gemaakt. Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van de 
kerstbomen.

Nieuw-West Osdorp   

1568733 5-1-2023 12:56:29 5-1-2023 12:56:28 Afval Grofvuil Overig. Verkeerd aangeboden grof bij ondergrondse containers U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1568973 5-1-2023 14:51:52 5-1-2023 14:51:52 Schoon Veeg- / zwerfvuil Er liggen heel wat doornbladen in de straat. Zou dit verwijderd kunnen 
worden

Bedankt voor uw melding. U hebt ons gemeld dat er doornbladen liggen op de 
door u aangegeven locatie in de melding.  Wij hebben de desbetreffende 
locatie schoongeveegd. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het 
er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp Er is niets 
met mijn 
melding 
gedaan.

 

1569017 5-1-2023 15:11:12 5-1-2023 15:11:12 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil naast boom geconstateerd naast het zwarte woonblok Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1569069 5-1-2023 15:46:03 5-1-2023 15:46:02 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1569070 5-1-2023 15:47:26 5-1-2023 15:47:26 Afval Container is vol Overig. 2x volle containers nummers Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het legen van de rest afval 
containers.

Nieuw-West Osdorp   

1569123 5-1-2023 16:33:57 5-1-2023 16:33:56 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen. Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1569126 5-1-2023 16:35:28 5-1-2023 16:35:27 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep betreft wegsleep. Hinder vertrokken Nieuw-West Osdorp   

1569536 6-1-2023 09:46:29 6-1-2023 09:46:29 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1569538 6-1-2023 09:47:58 6-1-2023 09:47:57 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1569544 6-1-2023 09:49:26 6-1-2023 09:49:26 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Buurtbewoners hebben vanmorgen  al een melding gemaakt van deze locatie.
We hebben deze onder de aandacht gebracht bij de inzameldienst met een 
verzoek de locatie op te schonen .

Nieuw-West Osdorp   

1569617 6-1-2023 10:28:33 6-1-2023 10:28:32 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerd aangebouwde ophaaldag is woensdag Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1569682 6-1-2023 10:59:49 6-1-2023 10:59:49 Afval Container bijplaatsing Overig. Berg vuilnis voor de containers U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1569812 6-1-2023 12:12:23 6-1-2023 12:12:23 Afval Kerstbomen so 06/01 melder; Kunnen de bomen ook in de snoeiafval korven? De plek op 
Dijkgraafplein naast de flat is zo ongeveer de winderigste plek van Osdorp 
waardoor die bomen over het hele plein waaien. Is niet zo handig.

Dank voor uw kerstbomenmelding. Wij hebben veel soortgelijke meldingen 
ontvangen en verwerken deze in onze ophaalroute. Zo maken we onze 
ophaalroute zo efficiënt mogelijk. Door de grote hoeveelheid ingeleverde 
bomen de afgelopen dagen duurt het even voordat wij alle 
kerstbomenmeldingen hebben opgelost. Excuses voor de overlast, we doen 
onze uiterste best om alle bomen zo snel mogelijk op te halen.

Nieuw-West Osdorp   

1570081 6-1-2023 14:55:53 6-1-2023 14:55:53 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Twee  dozen Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1570092 6-1-2023 15:01:23 6-1-2023 15:01:23 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Kleding  kast Buurtbewoners hebben reeds al een melding gemaakt van deze locatie.
We hebben deze onder de aandacht gebracht bij de inzameldienst met een 
verzoek de locatie op te schonen.

Nieuw-West Osdorp   

1570095 6-1-2023 15:05:52 6-1-2023 15:05:51 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Huis inboedel  ,vuilniszakken       los bedden Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1570207 6-1-2023 16:28:28 6-1-2023 16:28:28 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwefvuil aangetroffen in de straat. Bedankt voor uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1570221 6-1-2023 16:39:23 6-1-2023 16:39:23 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Tussen Meer hoek Lamgswater in de struiken  bij de 
bomen, bezaaid met zwerfvuil

Excuses voor de verlate afhandeling en terugkoppeling van uw melding.
Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond.
Dankzij u ziet het er weer netjes uit, bedankt  voor het doorgeven. 
Fijn dat u met ons hebt meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1570486 7-1-2023 10:06:10 7-1-2023 10:06:11 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing doorgezet naar tam voor verwijdering van de bij plaatsingen. Nieuw-West Osdorp   

1570619 7-1-2023 12:35:18 7-1-2023 12:35:17 Afval Grofvuil Ter hoogte van de  Amsterdam, bevindt zich 
naast het speeltuintje op het gras al wekenlang niet opgehaald grofvuil. 
Het grofvuil bestaat uit een koelkast en zitmeubilair.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1570677 7-1-2023 13:58:46 7-1-2023 13:58:45 Afval Container is kapot Afvalbak klep gaat niet open Toen wij een tijdje geleden uw melding over een kapotte container kregen zijn 
we er mee aan het werk gegaan. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen 
van ons. Wij vinden het vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer afval op straat 
of een volle/kapotte container? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1570688 7-1-2023 14:13:25 7-1-2023 14:13:25 Afval Container is kapot Meneer doet een melding van een afvalcontainer die niet meer open gaat. Melding is doorgestuurd naar de technische dienst tbv de container die niet 
open gaat.

Nieuw-West Osdorp   

1570827 7-1-2023 19:56:38 7-1-2023 19:56:38 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast hang jongeren Locatie is bekend word dagelijks meermaals meegenomen in de surveillance. 
Er zijn geen jeugdige met een gebiedsverbod.

Nieuw-West Osdorp   

1570836 7-1-2023 20:27:28 7-1-2023 20:27:28 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast hangjongeren: zie eerder melding vandaag. Verplaatsing van 
jongeren, nu  naar Akerwateringstraat, achter ijzeren hek, 2 jongeren in 
zwart gekleed.

Handhaving openbare ruimte mag niet handhaven op privé terrein. Wij 
adviseren u om contact op te nemen met de politie  op nummer 0900-8844.
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd en willen u nogmaals 
bedanken voor de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1570839 7-1-2023 20:38:31 7-1-2023 20:38:31 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Een bedelaar in een rolstoel Ter plaatse genoemde persoon aangetroffen maar niet zien bedelen. Hij ging 
meteen weg van locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1570840 7-1-2023 20:45:16 7-1-2023 20:45:15 Schoon Veeg- / zwerfvuil Op straat en in het speelparkje ligt zoveel zwerfvuil Excuses voor de verlate afhandeling en terugkoppeling van uw melding.
Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond.
Dankzij u ziet het er weer netjes uit, bedankt  voor het doorgeven. 
Fijn dat u met ons hebt meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1571200 8-1-2023 13:54:37 8-1-2023 13:54:37 Afval Container bijplaatsing Vuilnis bij de kleding inzamel container. U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1571206 8-1-2023 13:58:54 8-1-2023 13:58:53 Schoon Veeg- / zwerfvuil Veel zwerfafval aan de waterkant aan de achterzijde van Basisschool de 
Atlantis. Kunt u dit verwijderen? De buurt is u zeer dankbaar!!

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
deze locatie nog een keer schoongemaakt.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.

Mijn 
melding 
staat 
gewoon 
nog open, 
want het 
afval ligt er 
gewoon 
nog. 
Wanneer 
gaat deze 
rommel 
weg?

1571401 8-1-2023 18:11:45 8-1-2023 18:11:44 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Sinds woensdag middag en steeds meer troep bij U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1571453 8-1-2023 20:17:10 8-1-2023 20:17:10 Afval Container papier vol Meneer doet een melding van volle afval containers. Het gaat om de 
papiercontainers.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het legen van de papier 
container.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1571850 9-1-2023 09:41:21 9-1-2023 09:41:20 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Graag opruimen U meldt ons dat er grof afval is geplaatst in de straat terwijl het geen ophaaldag 
is. Wij snappen dat dit niet prettig is. Het ziet er slordig uit en vaak zie je dat 
mensen er afval bij gaan plaatsen. Wij vinden het daarom belangrijk om het 
grof afval toch zo snel mogelijk weg te halen. Wij hebben hier een speciaal 
team voor. Dankzij uw melding weet dit team dat ze hier extra grof afval 
moeten ophalen. Dit doen zij direct zodra zij in de buurt zijn.
Ziet u toch weer grof afval staan in de straat? En is het geen ophaaldag? Meld 
het dan alstublieft opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1571957 9-1-2023 10:18:27 9-1-2023 10:18:26 Afval Grofvuil Er is grofvuil voor mijn deur gegooid Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1572401 9-1-2023 13:11:07 9-1-2023 13:11:06 Schoon Veeg- / zwerfvuil Onze straat ligt bezaaid met afval zoals blikjes en papier Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en niets aangetroffen.
Vriendelijk verzoek de melding alsnog te registreren met iets meer 
omschrijving en ter hoogte van waar/wat door te geven zodat wij dit zo spoedig 
mogelijk kunnen oplossen. 
Wij zien uw melding graag tegemoet.

Nieuw-West Osdorp   

1572535 9-1-2023 14:02:38 9-1-2023 14:02:36 Afval Handhaving op afval Overig. Een dakloos woon ruimte gecreëerd U hebt ons gemeld dat u last hebt van kampeerspullen van daklozen. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. 
Er waren hier al meerdere meldingen over gedaan en de zaak is in behandeling. 
De spullen worden verwijderd. Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is 
opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1572598 9-1-2023 14:35:26 9-1-2023 14:35:25 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing bij containers Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1572614 9-1-2023 14:41:05 9-1-2023 14:41:05 Afval Container is kapot De ondergrondse container gaat al een week niet open Toen wij een tijdje geleden uw melding over een kapotte container kregen zijn 
we er mee aan het werk gegaan. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen 
van ons. Wij vinden het vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer grof afval op 
straat of een volle/kapotte container? Doe dan alstublieft weer een melding bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1572621 9-1-2023 14:43:18 9-1-2023 14:43:18 Schoon Veeg- / zwerfvuil De straat is rommelig en vies sinds oktober en er word niks eraan gedaan 
en de reinigingsdienst komt niet. 
en ziet er niet netjes uit

De locatie is reeds opgeschoond. Fijn dat u met ons hebt meegedacht aan een 
schone omgeving.

Nieuw-West Osdorp   

1572630 9-1-2023 14:45:33 9-1-2023 14:45:33 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1572667 9-1-2023 14:58:58 9-1-2023 14:58:57 Afval Grofvuil Aangetroffen grofvuil Dit antwoord op uw melding over grof afval komt veel te laat. Onze excuses 
hiervoor. Uw melding is wel direct opgepakt door het ophaalteam. Zij zijn toen 
aan het werk gegaan. Wij hebben u dat niet laten weten. Dit vinden wij 
vervelend, want dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer afval op straat of een volle container? Doe dan alstublieft een 
nieuwe melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1572685 9-1-2023 15:03:41 9-1-2023 15:03:40 Schoon Put / riolering verstopt Waterput zit verstopt, bij regen is de stoep onbewandelbaar. Locatie is uitgezet bij Waternet om de put door te spoelen. Nieuw-West Osdorp   

1572751 9-1-2023 15:27:00 9-1-2023 15:26:59 Afval Grofvuil er staat grof vuil op straat al een aan dagen en het wordt steeds meer en 
ook een koelkast

U meldt ons dat er grof afval is geplaatst in de straat terwijl het geen ophaaldag 
is. Wij snappen dat dit niet prettig is. Het ziet er slordig uit en vaak zie je dat 
mensen er afval bij gaan plaatsen. Wij vinden het daarom belangrijk om het 
grof afval toch zo snel mogelijk weg te halen. Wij hebben hier een speciaal 
team voor. Dankzij uw melding weet dit team dat ze hier extra grof afval 
moeten ophalen. Dit doen zij direct zodra zij in de buurt zijn.
Ziet u toch weer grof afval staan in de straat? En is het geen ophaaldag? Meld 
het dan alstublieft opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1572760 9-1-2023 15:30:52 9-1-2023 15:30:51 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen dubbele melding Nieuw-West Osdorp   

1572775 9-1-2023 15:35:53 9-1-2023 15:35:52 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen Toen wij een tijdje geleden uw melding over grof afval kregen zijn we er mee 
aan het werk gegaan. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen van ons. 
Wij vinden het vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer grof afval op straat of een 
volle/kapotte container? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1572779 9-1-2023 15:36:29 9-1-2023 15:36:28 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Veel Zwerfvuil Wij hebben het zwerfvuil verwijderd, het is weer schoon. Nieuw-West Osdorp   

1572931 9-1-2023 16:58:21 9-1-2023 16:58:20 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast parkeeroverlast van een voertuig in parkeer verbod Voertuig met kenteken  was rijdend toen wij hem aantroffen. Nieuw-West Osdorp   

1573037 9-1-2023 19:30:18 9-1-2023 19:30:18 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Er staat een man in een rolstoel te bedelen bij de Vomar Afgemeld door meldkamer. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1573067 9-1-2023 20:50:00 9-1-2023 20:49:59 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast De bestuurder van een bestelbus parkeert zijn bus in de breedte over 3 
parkeerplaatsen tegelijk omdat de bus te lang is als hij hem er recht in 
zet.in het recente verleden parkeerde hij op de stoep ( Savonds en snachts) 
, maar na een aantal bekeuringen denkt hij het nu opgelost te hebben door 
de auto dwars over 3 parkeerplekken te zetten . Er is al zo weinig plek voor 
de bewoners van de flat ( korte water) , en dan neemt hij in zijn eentje 3 
plaatsen in gebruik. Hij denkt schijnbaar dat hij een uitzonderingsregeling 
heeft omdat hij een groot bord “ ik werk voor post.nl “ op zijn dashboard 
achter de voorruit heeft staan . 
Ik zou het nog kunnen begrijpen als de man even snel een pakketje komt 
bezorgen , maar hij parkeert de bus er voor de avond en nacht . 
En dan steekt de bus evengoed nog ( onverlicht ! ) een halve meter uit de 
straat op . 
Kunnen jullie hier aub iets aan doen , omdat het asociaal is dat hij 3 plekken 
bezet voor 1 auto  en omdat de achterkant onverlicht uitsteekt

Wij snappen dat dat niet prettig is. Helaas kunnen wij hierop juridisch niet 
handhaven, omdat dit geen overtreding is.

Nieuw-West Osdorp   

1573276 10-1-2023 08:55:54 10-1-2023 08:55:53 Afval Handhaving op afval Afval dumpen bij ondergrondse container door buren. U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval. Wij snappen dat dat niet prettig is. 
We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. We hebben geen 
daderindicaties aangetroffen.  Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de 
overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen. 
Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1573914 10-1-2023 13:46:49 10-1-2023 13:46:49 Schoon Veeg- / zwerfvuil
Melder: 
Zouden er schoonmakers kunnen komen voor de schoolpleinen bij 
basisschool de Punt.  er liggen vuurpijlen en andere vieze 
papieren van etenswaar de kinderen gaan weer buiten spelen dus er moet 
meeer en met regelmaat schoon gemaakt worden.

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1574012 10-1-2023 14:36:06 10-1-2023 14:36:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Verdwaalde afbakeningspaal rood wit.
Serviceteam, bedankt voor het ophalen.

Wij hebben de baken verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1574023 10-1-2023 14:43:13 10-1-2023 14:43:12 Overig Overige dienstverlening betreft meentstraat  tegen over de Hoge flat .Heeft voor mij iets waarop 
staat als U dit VUIL hier neerzet  KRIJGT  U een HOGE  BOETE  of iets 
dergelijks  (om in de LIFT op te hangen} Bedankt voor het MEEDENKEN  
Groetend  
(afgelopen zondag lag er al het eerste VUIL (dat is regel matig)

U heeft uw vraag gesteld via een melding Openbare Ruimte. Deze melding is 
bedoeld voor als u op straat iets ziet waarvan u wilt dat het gemaakt of 
opgeruimd wordt, of een overlast melding. Wij sluiten daarom administratief 
deze melding en behandelen uw vraag onder meldingsnummer:

 
Wij hebben een ontvangstbevestiging gemaild naar @upcmail.nl. 
Hebt u deze niet ontvangen? Bel 14 020. Houd het nummer van uw melding bij 
de hand.

Nieuw-West Osdorp   

1574582 11-1-2023 09:48:48 11-1-2023 09:48:47 Afval Handhaving op afval Beller heeft last van vuil door derden gestort Extra toezicht de komende periode: Beste melder.
De locatie word periodiek meegenomen in onze surveillance ronde. Bij 
overtredingen zullen wij ook optreden en zo nodig verbaliseren.

Nieuw-West Osdorp   

1574935 11-1-2023 13:16:27 11-1-2023 13:16:26 Schoon Veeg- / zwerfvuil Straat ligt vol met vol  bladeren - verf - straatafval ,kranten.  graag zsm 
oppakken 
Is al een hele tijd niet schoongeveegd 
Mn de straten erom heen - dmn de Hoogheemraad weg / grenst aan de 
opdaijkweg erg smeirg

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1575198 11-1-2023 15:25:07 11-1-2023 15:25:05 Afval Container bijplaatsing Hier zijn drie zakken met oude kleding naast de kleding container gedumpt. 
Zou dit opgeruimd kunnen worden?

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1575338 11-1-2023 16:44:29 11-1-2023 16:44:29 Afval Grofvuil grofvuil is niet op gehaald.Kan dit alsnog worden opgehaald? U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.Inmiddels 
hebben we het grofvuil weggehaald.

Nieuw-West Osdorp   

1575379 11-1-2023 17:09:08 11-1-2023 17:09:08 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Stoep wit na grofvuil is opgehaald Toen wij een tijdje geleden uw melding over het niet goed achterlaten van de 
grof afval locatie kregen zijn we er mee aan het werk gegaan. Helaas heeft u 
niet direct antwoord gekregen van ons. Wij vinden het vervelend dat dit zo lang 
heeft geduurd. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer afval op straat of een volle container? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1575411 11-1-2023 17:48:10 11-1-2023 17:48:09 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Fout geparkeerde vrachtwagen in een hele smalle straat on een 
woonwijk.Er is zijn al geen parkeer plekken te vinden voor bewoners 
wegens de vrachtwagens . 1 staat er al 4 dagen en de andere heeft vandaag 
ook geparkeerd. de vrachtwagen moeten weg uit de woonwijk. bij het langs 
water kruispunt tussenmeer waar de tram rijdt. naast f Werde al eerder 
over gemeld en was ook een waarschuwing gegeven. Vorige melding 

Wij snappen dat dat niet prettig is. Tijdens onze controle in de Langswater, 
hebben wij de bestuurder aangesproken. De bestuurder heeft van ons een 
officiële waarschuwing gekregen. Heeft u later nog een keer overlast? Meld het 
dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1575431 11-1-2023 18:11:23 11-1-2023 18:11:23 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Zou fijn zijn als er wat handhavers komen controleren. Mensen 
parkeren hier op de stoep en parkeren midden in een bocht zodat je niet 
ziet wat er aan komt. Er zijn gewoon parkeervakken en de meeste fout 
parkeerders wonen hier niet eens.

Naar aanleiding van uw melding willen wij u informeren.
Dat de vernoemde straat periodiek wordt meegenomen. Indien noodzakelijk 
zullen wij handhavend optreden bij het constateren van misstanden dan wel 
overtredingen.
Dankzij uw melding weten we dat er op deze locatie overlast voorkomt.

Nieuw-West Osdorp   
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1575527 11-1-2023 22:09:22 11-1-2023 22:09:22 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Staat al 2 maanden auto geparkeerd zonder apk en verzekering en is van 
niemand uit de straat

U heeft ons gemeld dat er een autowrak geparkeerd staat op het 
Burgersweerhof. Wij zijn wezen kijken en hebben het voertuig aangetroffen. 
Wij hebben het voertuig in behandeling genomen. Hopende u hiermee 
voldoende geïnformeerd te hebben.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
heeft mijn 
melding 
goed 
opgepakt.

 

1575687 12-1-2023 08:40:14 12-1-2023 08:40:13 Afval Grofvuil Grof afval op grofvuilaanbiedplek.
Het was gister grofophaal hier.
Het gaat om een metalen kast en wat laminaat

doorgezet naar tam grofvuil voor verwijdering. Nieuw-West Osdorp   

1575835 12-1-2023 09:42:45 12-1-2023 09:42:45 Afval Huisafval Grofvuil aangetroffen op verkeerde dag vandaag donderdag
Woensdag is ophaaldag

doorgestuurd naar tam nw Nieuw-West Osdorp   

1575851 12-1-2023 09:47:05 12-1-2023 09:46:12 Schoon Veeg- / zwerfvuil In de struiken rond de bomen (voorkant flat) ligt het vol met klein en groot 
afval.
Dit ligt er al weken en wordt steeds erger
Heel graag snel opruimen zodat het weer netjes is

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1575852 12-1-2023 09:47:16 12-1-2023 09:47:16 Schoon Veeg- / zwerfvuil Voor de deur waaivuil in de bosjes, waaronder papier en karton. En rond 
afvalbakken blijft er altijd veel liggen, graag exta aandacht aan besteden.

Bedankt voor uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1575871 12-1-2023 09:52:54 12-1-2023 09:52:54 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Berg zand die niet opgeruimd is door de Gemeente na afronding van stoep 
werkzaamheden bij 
Er ligt nog zand op 2 plekken, naast afval containers en iets verder op 
(tegenover nummer 2).
Gaarne met spoed zand opruimen.

Excuses voor de verlate afhandeling en terugkoppeling van uw melding. 
Wij hadden helaas te kampen met een interne storing waardoor en een 
achterstand is opgelopen in de afhandeling van uw melding. Wij willen u alsnog 
graag laten weten dat de gemeente de toezichthouder van dit project, heeft 
gemaand het puin zo spoedig mogelijk te verwijderen.

Nieuw-West Osdorp   

1575955 12-1-2023 10:22:52 12-1-2023 10:22:52 Schoon Put / riolering verstopt Het riool rooster op het schoolplein op de  van openbare 
basisschool de  PUNT is verstopt er liggen heel grote regenplassen op het 
schoolplein en der regen dreigt het schoolgebouw binnen te komen .We 
krijgen dan overstroming  in de zes kleutergroepen.Mogelijk ook tegel 
verzakking.Kunt u snel iemand sturen om het op te lossen?

De gemeente is  naar aanleiding van uw melding op locatie geweest en hebben 
getracht de put te ontstoppen zodat het water weg kan lopen. 
Helaas is dit niet gelukt, daarom hebben wij Waternet verzocht om een 
onderhoudsactie uit te voeren op de leidingen onder de grond. 
Zij hebben deze in onderhoudsbeheer.

Nieuw-West Osdorp   

1576101 12-1-2023 11:17:22 12-1-2023 10:22:52 Schoon Put / riolering verstopt Het riool rooster op het schoolplein op de  van openbare 
basisschool de  PUNT is verstopt er liggen heel grote regenplassen op het 
schoolplein en der regen dreigt het schoolgebouw binnen te komen .We 
krijgen dan overstroming  in de zes kleutergroepen.Mogelijk ook tegel 
verzakking.Kunt u snel iemand sturen om het op te lossen?

De gemeente is  naar aanleiding van uw melding op locatie geweest en hebben 
getracht de put te ontstoppen zodat het water weg kan lopen. 
Helaas is dit niet gelukt, daarom hebben wij Waternet verzocht om een 
onderhoudsactie uit te voeren op de leidingen onder de grond. 
Zij hebben deze in onderhoudsbeheer.

Nieuw-West Osdorp   

1576102 12-1-2023 11:17:23 12-1-2023 10:22:52 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats op het schoolplein op de van openbare basisschool is 
Mogelijk ook tegel verzakking.Kunt u snel iemand sturen om het op te 
lossen?

De gemeente is  naar aanleiding van uw melding op locatie geweest en hebben 
getracht de put te ontstoppen zodat het water weg kan lopen. 
Helaas is dit niet gelukt, daarom hebben wij Waternet verzocht om een 
onderhoudsactie uit te voeren op de leidingen onder de grond. 
Zij hebben deze in onderhoudsbeheer.

Nieuw-West Osdorp   

1576269 12-1-2023 12:40:12 12-1-2023 12:40:12 Afval Grofvuil Klant meldt dat het grofvuil niet is opgehaald. Gisteren (woensdag) was het 
ophaaldag grofvuil.
Graag dit alsnog ophalen.

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.Inmiddels 
hebben we het grofvuil weggehaald.

Nieuw-West Osdorp   

1576303 12-1-2023 13:00:44 12-1-2023 13:00:43 Afval Container bijplaatsing Heeft voor mij iets waarop staat als U dit VUIL hier neerzet KRIJGT U een 
HOGE BOETE of iets dergelijks (om in de LIFT op te hangen} Bedankt voor 
het MEEDENKEN Groetend XXX

Dank voor uw vraag. Helaas doen wij dit niet. We verwijzen iedereen naar de 
online afvalwijzer. 

Blijft u alstublieft meldingen doen. Samen houden we de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1576351 12-1-2023 13:24:26 12-1-2023 13:24:26 Afval Huisafval Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden ophaaldag woensdag U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1576565 12-1-2023 15:52:18 12-1-2023 15:52:18 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. We hebben zwerfvuil gezien in de bosjes achter de 
container voor rest afval container is

Het vuil is opgeruimd. Nieuw-West Osdorp   

1576570 12-1-2023 15:55:23 12-1-2023 15:55:22 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Vuilniszakken U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   
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1576757 12-1-2023 21:26:41 12-1-2023 21:26:43 Overlast van dieren Ratten in woning of tuin Er liep een rat of een muis in mijn keuken. U hebt ons gemeld dat u last hebt van ratten of muizen op uw adres. Wij 
begrijpen dat dit niet prettig is. Wij hebben meer informatie nodig om  
eventueel  een onderzoek doen naar de overlast. Daarna kunnen wij kijken wat 
er moet gebeuren om de overlast te verminderen.
Bel hiervoor alstublieft het telefoonnummer 020 5555 600. Dit kan van 
maandag tot en met vrijdag van 10.00 tot 12.00 uur en van 13.00 tot 15.00 uur.
Wij sluiten nu hier de melding.

Nieuw-West Osdorp Ik heb 
onvoldoend
e / onjuiste 
informatie 
gekregen.

Beste 
medewerk(s
t)er,

Het 
antwoord 
op mijn 
melding 
voelt niet 
helemaal 
volledig. Ik 
meldde 
namelijk 
dat er een 
muis óf een 
rat in mijn 
keuken liep. 
Dat 
muizenaanp
ak niet bij 
de 
gemeente 
thuishoort, 
dat weet ik 
wel, maar 
geldt dit 
ook voor 
overlast van 
ratten in en 
rond 
woningen?

Vriendelijke 
1576958 13-1-2023 09:05:11 13-1-2023 09:05:11 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Graag opruimen U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 

geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.Inmiddels 
hebben we het grofvuil weggehaald.

Nieuw-West Osdorp   

1576971 13-1-2023 09:11:00 13-1-2023 09:10:59 Schoon Graffiti / wildplak De stoep is rood en wit geverfd hier met onuitwisbare verf.
Wilt u de vlekken laten verwijderen?

Beste melder, bedankt voor uw melding.
De gemorste verf die u hebt gemeld op deze locatie is verwijderd. Dankzij u ziet 
de weg er weer netjes uit. Sorry dat u wat langer moest wachten voordat we 
voor u aan de slag konden.

Nieuw-West Osdorp   

1577026 13-1-2023 09:36:09 13-1-2023 09:36:10 Afval Grofvuil Laatste gebouw van de grens van de Osdorper Ban is het grofvuil nog 
steeds niet opgehaald, het ligt overal verspreid.

gt Nieuw-West Osdorp   

1577058 13-1-2023 09:48:09 13-1-2023 09:48:09 Schoon Put / riolering verstopt Verstopte putten op schoolplein Bedankt voor uw melding.
Wij hebben uw melding naar het Waternet doorgestuurd voor een verdere 
afhandeling van deze melding.

Nieuw-West Osdorp   

1577216 13-1-2023 10:50:01 13-1-2023 10:50:01 Afval Container papier vol Overig. Container U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over volle/verstopte 
container. Het heeft lang geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses 
hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt en de container 
geleegd. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1577224 13-1-2023 10:54:32 13-1-2023 10:54:32 Afval Container bijplaatsing Overig. Afval dumping aangetroffen Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 13-01-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1577315 13-1-2023 11:33:23 13-1-2023 11:33:23 Afval Grofvuil Grofvuil is woensdag niet opgehaald door de gemeente. Kunt u alstublieft 
vandaag de berg grof vuil ophalen? Dan gaan we weer schoon het weekend 
in! Super bedankt!!!!

U hebt enige dagen geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft 
even geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
verholpen.

 

1577448 13-1-2023 12:28:33 13-1-2023 12:28:33 Afval Huisafval Huisvuil nog niet opgehaald, moest woensdag al opgehaald worden maar is 
niet gedaan. Mevrouw geeft aan dat de buurman heeft gezegd de boel in de 
fik te steken.

t Nieuw-West Osdorp   

1577472 13-1-2023 12:44:11 13-1-2023 12:44:11 Openbaar groen en water Boom - dood Een boom bij ons in de buurt is al maanden geleden voor de helft 
omgevallen.. Met de wind in deze week ben ik bang dat de rest van de 
boom ook zal omwaaien en gevaar zal veroorzaken. Kan de gemeente de 
boom weghalen?

De melding is uitgezet bij onze boominspecteur en hij zal indien nodig 
maatregelen nemen. 
Wij danken u voor deze aanwijzing en uw betrokkenheid bij de buurt.

Nieuw-West Osdorp   

1577543 13-1-2023 13:17:20 13-1-2023 13:17:19 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeeroverlast - auto's zijn niet netjes geparkeerd, voor de helft van de 
gras - gras word hierdoor verpest.
Je kan niet uit parkeren en als je een grotere auto kun je ook niet langs 
rijden. Voornamelijk last hiervan op de vrijdagen

Handhaving is vandaag om 17:00 ter plaatse geweest maar heeft het voertuig 
niet aangetroffen.
Uw melding wordt wel gebruikt om te proberen de overtredingen in de 
toekomst te voorkomen of daar op in te grijpen. Wij raden u aan een nieuwe 
melding te doen als u de overtreding weer constateert.

Nieuw-West Osdorp   

1577806 13-1-2023 15:09:58 13-1-2023 15:09:58 Openbaar groen en water Overig groen en water Hallo, 
In de vorige melding (nummer: SIG-1566203 Gemeld op: 3 januari 2023) is 
gevraagd of ik een tweede melding wil doen van de putten in het grasveld. 
Hierbij wat foto's van vandaag, al ligt het grasveld er al sinds eind 
november zo bij. Van meerdere bewoners begreep ik dat zij meldingen 
hebben gedaan bij KPN zelf en de aannemers die hier bezig zijn geweest 
maar zij krijgen geen reactie.

Excuses voor de verlate afhandeling en terugkoppeling van uw melding.  
Gezien de weersomstandigheden kunnen we  nu nog niet het gras inzaaien,  dat 
kan pas voorjaar, we verzoeken u vriendelijk hier nog even geduld voor te 
hebben, het heeft onze aandacht.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1577850 13-1-2023 15:34:15 13-1-2023 15:34:14 Afval Grofvuil Grofvuil is niet opgehaald afgelopen woensdagochtend en nu is de stapel 
zo groot geworden dat dit brandgevaarlijk begint te worden.

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.Inmiddels 
hebben we het grofvuil weggehaald.

Nieuw-West Osdorp Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.

 

1577853 13-1-2023 15:36:03 13-1-2023 15:36:02 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Kinderbed en vuilniszakken t Nieuw-West Osdorp   

1577859 13-1-2023 15:37:46 13-1-2023 15:37:45 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hier naast de moskee langs de waterkant ligt veel zwerfafval. Zou dit 
opgeruimd kunnen worden?

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1578081 13-1-2023 17:57:40 13-1-2023 17:57:39 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Elke vrijdag voor het moskee aan de Wateschapstraat 1 rond 13:30 staan er 
auto's op het stoep, grasveld op onze eigen weg. Wanneer gaan / proberen 
of durven jullie eens op te treden? Ik vind het een onveilige situatie als mijn 
kinderen daar spelen. Moet er eerst een kind aangereden worden op de 
stoep voordat jullie actie ondernemen? Woon hier al vanaf 2015, en sinds 
dat de moskee groter is geworden ( is uitgebouwd)  nog meer overlast
Er is niet eens voldoende parkeerplekken voor al die mensen. Hoop dat 
jullie daar durven te op te treden.  Doe wat met mijn klacht en die van nog 
veel meerderen hierzo.

U meld ons overlast van fout geparkeerd auto's bij de moskee.
Deze overlast situatie is bij ons bekend.
Wij gaan regelmatig controleren en bij overtredingen zullen wij handhaven.
Blijft u als u fout geparkeerde auto's zie melden.

Nieuw-West Osdorp De 
oplossing 
volstaat 
niet, mijn 
melding is 
niet 
opgelost.

Vandaag 
zijn jullie 
weer niet 
geweest.  
Anders 
hadden 
jullie weer 
topdag 
gehad met 
boetes 
uitdelen

1578131 13-1-2023 18:48:06 13-1-2023 18:48:05 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen gt Nieuw-West Osdorp   

1578145 13-1-2023 19:01:35 13-1-2023 19:01:35 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen gt Nieuw-West Osdorp   

1578147 13-1-2023 19:05:42 13-1-2023 19:05:42 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Veel Zwerfvuil De locatie is reeds opgeschoond. Fijn dat u met ons hebt meegedacht aan een 
schone omgeving.

Nieuw-West Osdorp   

1578153 13-1-2023 19:13:21 13-1-2023 19:13:21 Afval Huisafval Bijplaatsing bij containers t Nieuw-West Osdorp   

1578156 13-1-2023 19:16:29 13-1-2023 19:16:29 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen gt Nieuw-West Osdorp   

1578158 13-1-2023 19:18:00 13-1-2023 19:18:00 Afval Grofvuil Bij plaatsing containers gt Nieuw-West Osdorp   

1578172 13-1-2023 19:33:34 13-1-2023 19:33:34 Afval Grofvuil Aangetroffen grofvuil gt Nieuw-West Osdorp   

1578189 13-1-2023 19:57:44 13-1-2023 19:57:43 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overig. Een dakloos woon ruimte gecreëerd U heeft ons gemeld dat er overlast van een dakloze is in de Hoekslootstraat 5.
We zijn op de plek van de overlast geweest en hebben de spullen van de 
dakloze gezien.
Deze zijn aangemeld voor inzameling bij de reinigingsdienst.

Nieuw-West Osdorp   

1578259 13-1-2023 21:07:46 13-1-2023 21:07:46 Afval Handhaving op afval Zwerfvuil van een dakloze Is al in behandeling genomen. Nieuw-West Osdorp   

1578318 13-1-2023 22:11:00 13-1-2023 22:10:59 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden gt Nieuw-West Osdorp   

1578418 14-1-2023 07:55:15 14-1-2023 07:55:15 Afval Grofvuil Bijplaatsing grofvuil gt Nieuw-West Osdorp   

1578521 14-1-2023 11:56:15 14-1-2023 11:56:15 Schoon Put / riolering verstopt Verstopte afvoerput Wij hebben uw melding uitgezet bij Waternet om de putten door te spoelen. Nieuw-West Osdorp   

1579279 15-1-2023 20:09:35 15-1-2023 20:09:34 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer meldt overlast van jongeren. Meneer geeft aan dat de jongeren bij 
een hek staan en dat dit officieel niet mag van de politie. De bewoners die 
last hebben van de jongeren, zijn op leeftijd en zijn ziek. Meneer verzoekt 
de handhaving om langs te gaan.

Goedendag,

Op dit moment is alles rustig in de buurt, er is geen hangjeugd aanwezig in en 
om de overlastmelding.
Preventief doen de straatcoaches nog een ronde door de buurt.
Mochten er zich bijzonderheden voordoen, wordt er actie op ondernomen.

Nieuw-West Osdorp   

1579601 16-1-2023 09:17:38 16-1-2023 09:17:37 Schoon Veeg- / zwerfvuil Vorige melding:
Er is tot heden nog geen terugkoppeling geweest hierover. Het verzoek is 
om telefonisch contact met meneer op te nemen. Graag actie ondernemen.

De locatie is reeds opgeschoond. Fijn dat u met ons hebt meegedacht aan een 
schone omgeving. Wij hebben u telefonisch benaderd, zonder gehoor.

Nieuw-West Osdorp Er is niets 
met mijn 
melding 
gedaan.

Nog steeds 
is het niet 
correct 
opgeruimd

1579743 16-1-2023 10:25:10 16-1-2023 10:25:10 Schoon Put / riolering verstopt Overig. Kolk verstopt Bedankt voor uw melding.
Medewerkers zijn naar aanleiding van uw melding op locatie geweest en 
hebben de kolken ontstopt zodat het water weg kan lopen. Bedankt voor het 
doorgeven, we wensen u verder een fijne dag.

Nieuw-West Osdorp   

1580033 16-1-2023 12:50:16 16-1-2023 12:50:15 Afval Handhaving op afval Overig. Bijplaatsing, huisvuil, naast container. U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval. Wij snappen dat dat niet prettig is. 
We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Om 16:49 uur op 16-
01-2023 waren wij op de locatie, maar het afval was niet meer aanwezig.

Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen. Dankzij uw melding weten we wel dat er hier 
overlast is. Wij kunnen onze handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo 
verminderen we de overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan 
alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1580057 16-1-2023 13:02:20 13-1-2023 13:00:00 Overlast in de openbare ruimte Bouw- / sloopoverlast Ons pand is beschadigd door de sloop werkzaamheden van onze buren. 
Ook wordt ons terrein gebruikt zonder ons toestemming.

Telefonisch besproken. Dit is privaatrechtelijk, hierin is de gemeente geen 
partij.
De bouwinspecteur, , zal het wel opnemen met de aannemer 
maar kan hier verder niet tegen optreden.

Nieuw-West Osdorp   

1580367 16-1-2023 15:38:03 16-1-2023 15:38:03 Afval Container bijplaatsing Overig. Bijplaatsingen bij container Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 17-01-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1580384 16-1-2023 15:43:35 16-1-2023 15:43:35 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen bij de boom Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1580390 16-1-2023 15:47:34 16-1-2023 15:47:33 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen. De locatie is reeds opgeschoond. Fijn dat u met ons hebt meegedacht aan een 
schone omgeving.

Nieuw-West Osdorp   

1580473 16-1-2023 16:37:11 16-1-2023 16:37:10 Schoon Put / riolering verstopt Put verstopt. Water stroomt over de weg De putten zijn leeg geschept. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1581094 17-1-2023 10:36:21 17-1-2023 10:36:21 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Vuilnis staat naast de Vuilcontainers U hebt ons gemeld dat er bij huisvuil ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, 
wij willen geen los afval op straat. Wij hebben het huisvuil weggehaald. Dankzij 
uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los 
afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1581290 17-1-2023 11:58:35 17-1-2023 11:58:35 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast wagen staat op laad en los plek meneer had de  verbinding verbroken 
waardoor ik geen kenteken kon vragen

Deze melding wordt meegenomen tijdens de dagelijkse surveillance.
De hieruit voortvloeiende verkeers excessen worden gehandhaafd.
Bedankt voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1581320 17-1-2023 12:09:34 17-1-2023 12:09:29 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Straat lantaarn is kapot op Dwarswatering pleintje tussen de achtertuinen 
van woningen gelegen aan Korte Water 149 en 147.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
verholpen.

 

1581427 17-1-2023 13:13:37 17-1-2023 13:13:37 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeer overlast bij garageboxen Langswater 800 Wij hebben op de plek geen auto's voor de garageboxen aangetroffen. Nieuw-West Osdorp Ik voel mij 
niet serieus 
genomen 
door de 
gemeente.

 

1581462 17-1-2023 13:28:32 17-1-2023 13:28:31 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil in de struiken en langs het water. Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1581893 17-1-2023 17:54:31 17-1-2023 17:54:31 Afval Grofvuil WA : 

grofvuil wat al een week voor de deur staat bij Ingelandenweg ter hoogte 
van nummer 1 
(zie foto's)

U hebt ons gevraagd om grofvuil weg te halen dat naast de container staat op 
deze locatie. Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het grofvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1582424 18-1-2023 11:07:53 18-1-2023 11:06:59 Schoon Veeg- / zwerfvuil In de struiken aan de zijkant van de flat  (kant Baden 
Powellweg) ligt het vol met zwerfafval en ander afval 
Graag opruimen thx

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1582434 18-1-2023 11:12:46 18-1-2023 11:11:52 Schoon Veeg- / zwerfvuil In de struiken rond de bomen aan de voorkant van de flat ligt het al een 
maand vol met afval.
Kan dit graag opgeruimd worden zodat het netjes  wordt.

Deze struiken weghalen helpt ook veel zodat afval niet kan blijven liggen

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1582482 18-1-2023 11:41:26 18-1-2023 11:41:26 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Acohol drinken Dijksgraafplein 
Zwarte pet donkere jas spijkerbroek zwarte schoenen 
bij Vomar

Op locatie n.a.v. een melding van cameratoezicht dat een persoon alcohol 
nuttigde. Wij troffen een vrouwspersoon welke aan het signalement voldeed. 
Had een dicht blikje bier bij haar. Mevrouw woont op de en is 
geschorst voor 3 dagen. Mag wel slapen daar.

Nieuw-West Osdorp   

1582519 18-1-2023 11:59:36 18-1-2023 11:59:34 Afval Grofvuil Afval berg op straat.
Begon met wat gips blokken inmiddels ligt er een hele berg met o.a 
automaterialen lijken op bumpers? Er komt steeds meer bij. Neemt bijna 
een parkeerplaats in beslag. Er stond eerst een afval container die te vol 
was. Troep wat op straat viel hebben ze laten liggen. Nu wordt het als 
dump plek gebruikt. De container is vorige week of die week ervoor al 
weggehaald.

U heeft onlangs een melding bij ons gedaan over grofvuil. Het heeft langer 
geduurd dan u van ons gewend bent,  voordat wij u antwoord gaven. Onze 
excuses hiervoor.

Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen. 

Met vriendelijke groet

Nieuw-West Osdorp   

1582541 18-1-2023 12:07:40 18-1-2023 12:07:39 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto's fout geparkeerd op de toerit naar de Opslagruimte van mijnheer niet 
bereikbaar is. Gister(17-1) ook melding gemaakt - geen nummers

Genoemde locatie wordt meegenomen tijdens de reguliere surveillance. 
Voertuigen die foutief  geparkeerd staan worden zo nodig geverbaliseerd.
Dankzij uw melding weten we dat er op deze locatie parkeeroverlast voorkomt. 
Deze informatie gebruiken we om onze handhavers in de toekomst beter in te 
zetten. Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het dan alstublieft weer 
bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1582896 18-1-2023 15:11:58 18-1-2023 15:11:58 Schoon Graffiti / wildplak Voor de flat op  is vorige week graffiti gespoten op de 
openbare weg. Ondanks dagenlange regen is dit nog zichtbaar. Er staat 
ook een huisnummer bij in het hart, dus het is voor , maar 
wie het gedaan heeft zullen zij wel weten...

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond, de graffiti is 
verwijderd.
Dankzij u ziet het er weer netjes uit, bedankt  voor het doorgeven. 
Fijn dat u met ons hebt meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1582982 18-1-2023 16:09:07 18-1-2023 16:09:07 Schoon Veeg- / zwerfvuil Sinds jaarwisseling hoop zwerfafval naast textielcontainer  
Langswater.
Trouwens heel Osdorp kan wel een grote schoonmaak gebruiken.

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Begrip voor 
jullie 
staking.

1583145 18-1-2023 20:43:06 18-1-2023 20:43:05 Afval Grofvuil Overig. Vanmorgen grofvuil opgehaald ligt nu weer een hele berg U heeft onlangs een melding bij ons gedaan over grofvuil / afval. Het heeft 
langer geduurd dan u van ons gewend bent,  voordat wij u antwoord gaven. 
Onze excuses hiervoor.

Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen. 

Met vriendelijke groet,

Nieuw-West Osdorp   

1583164 18-1-2023 21:57:50 18-1-2023 21:57:50 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Grofvuil opgehaald voor 12.00 en er wordt weer troep 
gegooid sinds middag. Bouw afval van verbouwing

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor. Wij hebben uw 
melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt ons de stad 
schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Met vriendelijke groet,

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1583441 19-1-2023 09:51:59 19-1-2023 09:51:59 Afval Bruin- en witgoed Overig. Grofvuil gisteren opgehaald ligt nu alweer Dit antwoord op uw melding over witgoed op straat komt veel te laat. Onze 
excuses hiervoor. Uw melding is wel direct opgepakt. Wij hebben u dat niet 
laten weten. Dit vinden wij vervelend, want dankzij uw meldingen kunnen wij 
de stad beter schoonhouden.

Let op: Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 
uur tot maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet

Nieuw-West Osdorp   

1583455 19-1-2023 09:57:51 19-1-2023 09:57:51 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staat een hele poos een aanhanger zonder kenteken plaat.
Het is een belemmering om er langs te komen en neemt onnodig parkeer 
ruimte in beslag.

Voornoemde straat wordt periodiek meegenomen in de surveillance. Indien 
noodzakelijk zullen wij handhavend optreden bij het constateren van 
misstanden dan wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp Er is niets 
met mijn 
melding 
gedaan.

 

1583474 19-1-2023 10:03:13 19-1-2023 10:03:13 Afval Handhaving op afval Goede morgen, 
Ik ben ondernemer op deXXX
Vanmorgen toen ik naar me zaak kwam zag ik wat vuilniszakken liggen ik 
heb me camera beelden terug geken omdat dit bijna om de dag gebeurde.
Heb kunnen bevestigen dat me  dit elk keer doen. 
Als bewijs stuur ik u de fotos toe

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval wat naast de container geplaatst 
word. Wij snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar 
de overlast is geweest. Op dat moment hebben we geen afval aangetroffen. We 
hebben gekeken naar de ondernemers van  Zij waren niet 
aanwezig.
Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1583480 19-1-2023 10:05:55 19-1-2023 10:05:54 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Aanhangwagen zonder kenteken staat op een plek die de doorgang van de 
weg belemmert graag actie ondernemen 
plek waar hij staat is tussen een hof met postcode  tussen 

U heeft ons gemeld dat u overlast heeft van een aanhangwagen op 

De melding is bij ons bekend en reeds in behandeling genomen. Wij hebben 
een onderzoek gestart van deze aanhanger.

Nieuw-West Osdorp   

1583855 19-1-2023 13:18:54 19-1-2023 13:18:53 Afval Overig afval Zwerfvuil op straat. Een bankje  ,Bouwafval en vuilniszakken Dit antwoord op uw melding over grof afval op straat komt veel te laat. Onze 
excuses hiervoor. Uw melding is wel direct opgepakt. Wij hebben u dat niet 
laten weten. Dit vinden wij vervelend, want dankzij uw meldingen kunnen wij 
de stad beter schoonhouden.

Let op: Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 
uur tot maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet

Nieuw-West Osdorp   

1583871 19-1-2023 13:30:47 19-1-2023 13:30:46 Afval Grofvuil Overig. We hebben buiten beter  melding gemaakt van een koelkast 
verkeerd aangeboden ophaaldag

Dit antwoord op uw melding over de koelkast komt veel te laat. Onze excuses 
hiervoor. Uw melding is wel direct opgepakt door het ophaalteam. Zij zijn toen 
aan het werk gegaan. Wij hebben u dat niet laten weten. Dit vinden wij 
vervelend, want dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer afval op straat of een volle container? Doe dan alstublieft een 
nieuwe melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1583929 19-1-2023 13:59:26 19-1-2023 13:59:25 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Een witte  matras  en lakkens U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over grofvuil / afval. Het 
heeft langer geduurd dan u van ons gewend bent,  voordat wij u antwoord 
gaven. Onze excuses hiervoor.

Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Met vriendelijke groet,

Nieuw-West Osdorp   

1584086 19-1-2023 15:24:28 19-1-2023 15:24:28 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Aanhanger zonder kenteken plaat Deze melding is bedoeld voor de Politie, Handhaving kan hier niets mee. Geen 
kentekenplaten hebben is een misdrijf!

Nieuw-West Osdorp   

1584094 19-1-2023 15:31:21 19-1-2023 15:31:21 Afval Bruin- en witgoed Overig. Koelkast aangetroffen Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
witgoed.

Nieuw-West Osdorp   

1584203 19-1-2023 17:05:51 19-1-2023 17:05:50 Afval Container bijplaatsing Overig. De foto spreekt voor zich denk ik  svp actie ondernemen. Zo 
kunnen we niet hey weekend in, want wordt alleen maar erger.

Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 20-01-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
heeft mijn 
melding 
goed 
opgepakt.

 

1584300 19-1-2023 19:44:36 19-1-2023 19:44:36 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Vuilnisxakken, waaronder kapotte, naast de 
containers. De containers zijn nog niet eens vol.

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1584307 19-1-2023 20:07:19 19-1-2023 20:07:19 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast van een zwerver die voor, in en rondom de winkel hangt. 
Is hierop ook aangesproken door de beveiliger maar wil niet vertrekken.

Gesprek gehad met de melder. We gaan een oogje in het zeil houden. 
Signalement word op onze afdeling gedeeld.  Ten tijde van ons  controle 
vandaag hebben we desbetreffende persoon niet aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1584907 20-1-2023 13:22:57 20-1-2023 13:22:56 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast En dit is normaal?????moskee bezoek of niet kan en mag niet U heeft ons gemeld dat u parkeeroverlast heeft aan de 
We begrijpen dat dit niet prettig is.
De vernoemde straat wordt periodiek meegenomen in de surveillance. Indien 
noodzakelijk zullen wij handhavend optreden bij het constateren van 
misstanden dan wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp   

1585083 20-1-2023 15:37:26 20-1-2023 15:37:25 Afval Huisafval Overig. Huisvuil dumping U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1585085 20-1-2023 15:40:57 20-1-2023 15:40:57 Afval Huisafval Overig. Grofvuil aangetroffen U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1585113 20-1-2023 16:09:03 20-1-2023 16:09:02 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Veel Zwerfvuil aangetroffen in bossages Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1585950 22-1-2023 11:40:14 22-1-2023 11:40:14 Afval Container bijplaatsing Overig. Zakken naast de containers zwerfvuil op straat. Waait de hele buurt 
door

Fijn dat u dit meldt, wij willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het 
afval weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter 
schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1585952 22-1-2023 11:41:43 22-1-2023 11:41:42 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Bedankt voor uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1585953 22-1-2023 11:44:12 22-1-2023 11:44:12 Afval Handhaving op afval Overig. 
Vuil zakken met voedselresten worden stuk gevreten door de vogels op de 
grofvuil plaats

De locatie zal regelmatig worden meegenomen in de reguliere ronde van 
handhaving. Mochten er overtredingen en/of bewijsmateriaal worden 
aangetroffen, dan zal er gehandhaafd worden. Alle meldingen worden gelezen 
en op basis van analyse wordt de inzet bepaald.

Nieuw-West Osdorp De 
communicat
ie over de 
behandeling 
 van mijn 
melding 
ging goed.

 

1586395 23-1-2023 07:51:14 23-1-2023 07:51:10 Afval Grofvuil Zeer grote hoeveelheid grofvuil naast de containers (geen grofvuil plek) gt Nieuw-West Osdorp   

1586396 23-1-2023 07:52:34 23-1-2023 07:52:32 Afval Grofvuil Grote hoeveelheid grofvuil op straat gt Nieuw-West Osdorp   

1586451 23-1-2023 08:30:15 23-1-2023 08:30:15 Afval Huisafval Bijplaatsing Bijplaatsing Nieuw-West Osdorp   

1586527 23-1-2023 09:11:39 23-1-2023 09:11:33 Afval Container bijplaatsing Hier is een bbq, een verwarmingsradiator en meerdere dozen naast de 
restafval container gedumpt. Kan hier iets aan gedaan worden?

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1586531 23-1-2023 09:12:30 23-1-2023 09:12:24 Afval Huisafval Hier is een stapel van 20 geplette dozen naast de restafval container 
gedumpt. Kan hier iets aan gedaan worden?

Fijn dat u dit meldt, wij willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het 
afval weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter 
schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1586705 23-1-2023 10:13:59 23-1-2023 10:13:59 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Stortplaats Toen wij een tijdje geleden uw melding over afval kregen zijn we er mee aan het 
werk gegaan. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen van ons. Wij vinden 
het vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. Dankzij uw meldingen kunnen wij 
de stad beter schoonhouden. Ziet u weer afval op straat of een volle container? 
Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1586784 23-1-2023 10:39:58 23-1-2023 10:39:53 Schoon Veeg- / zwerfvuil wij  (XXX )delen een container voor vuil samen met bruiloft zaal sky palace  
en er ligt vuil van resten voedsel voor onze achter deur en voor de container 
waar nu ongedierte op afkomt.

Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en hebben geen zwerfvuil  
aangetroffen.
Vriendelijk verzoek de melding alsnog te registreren met iets meer 
omschrijving en ter hoogte van waar/wat door te geven zodat wij dit zo spoedig 
mogelijk kunnen oplossen. 
Wij zien uw melding graag tegemoet

Nieuw-West Osdorp   

1587138 23-1-2023 13:24:58 23-1-2023 13:24:56 Afval Container bijplaatsing Bij de vuilniscontainer eromheen is heel erg smerig te veel afval wat op de 
straat ligt.

Graag dat laten schoonmaken trekt ratten aan

U hebt ons gevraagd om de bij plaatsingen weg te halen dat naast de container 
staat in de straat op deze locatie. Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben de bij plaatsingen inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het 
weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1587541 23-1-2023 17:39:48 23-1-2023 17:39:46 Afval Handhaving op afval zwerfval U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval dat verkeerd is geplaatst. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast 
is geweest. Maar hebben het afval niet meer aangetroffen.  Hierdoor was het 
helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te 
kunnen doen. 
Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1587543 23-1-2023 17:40:38 23-1-2023 17:40:36 Afval Grofvuil Overig. We hebben grofvuil aangetroffen Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1588130 24-1-2023 10:41:22 24-1-2023 10:41:22 Afval Container bijplaatsing Karton doos op verkeerde plek De bij plaatsingen op deze locatie staan gepland voor woensdag om te worden 
verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1588210 24-1-2023 11:24:25 24-1-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Aanhangwagen voor motor fietsen al meer dan 1 jaar vast aan een boom op 
het gras in de kinderspeelplaats / parkje in het in Amsterdam 
Osdorp .

U hebt ons gevraagd op het Bosbraakhof een aanhangwagen te verwijderen. 
Uw vraag is terecht gekomen bij de afdeling die verwaarloosde fietsen 
weghaalt. Wij kunnen uw vraag niet beantwoorden. Wij hebben het team dat 
uw vraag wel kan beantwoorden gevraagd dit te doen. U ontvangt binnen 
enkele dagen een e-mail met het antwoord op uw vraag. Daarom sluiten wij 
hier nu de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1588399 24-1-2023 13:09:27 24-1-2023 09:00:00 Afval Container bijplaatsing ondergrondse containers bij het parkeertrerrein, 2 van gorfvuil 1 voor 
karton. Bij deze 2 gorfvuil containers, tussen deze 2 - hier ligt een 
hoeveelheid kapot geslagen glas. Gevaarlijke toestand, 

Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 25-01-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1588409 24-1-2023 13:12:13 24-1-2023 13:12:12 Afval Container is vol Vuilnis ligt naast de vuilcontainers 
Vuilcontainers zijn vol

De restcontainer op deze locatie staat gepland voor woensdag om te worden 
geleegd.
De bij plaatsingen zijn doorgezet naar de afdeling om zo spoedig mogelijk te 
laten verwijderen.

Nieuw-West Osdorp   

1588442 24-1-2023 13:24:53 24-1-2023 13:24:53 Afval Container is vol Zwerfvuil op straat. Vuilnis ligt naast de vuilcontainers. Vuilcontainers zijn 
vol

Deze containerlocatie zal morgen worden geleegd. :) Nieuw-West Osdorp Mijn 
melding is 
snel 
opgepakt.

Graag dan 
ook het 
zwerfvuil 
weghalen

1588452 24-1-2023 13:28:26 24-1-2023 13:28:26 Afval Container bijplaatsing Overig. Bijplaatsing karton naast container de bij plaatsingen worden woensdag verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1588559 24-1-2023 14:35:51 23-1-2023 07:05:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast het gaat om vracht bus die dwars op de parkeer plaats is geparkeerd en 
neemt 3 plekken in beslag. Het gebeurd ook wel eens dat hij op 1 
parkeerplek staat maar dan zo uitsteekt op de rijweg dat je moet uitwijken 
en in de problemen komt als er een tegenligger aan komt.

U hebt ons gemeld dat u parkeeroverlast heeft in de . Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Wij zijn op de plek gaan kijken waar de 
parkeeroverlast is geweest, maar hebben op dat moment  geen dubbel 
geparkeerde voertuig aangetroffen.
Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen.

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp De 
oplossing 
volstaat 
niet, mijn 
melding is 
niet 
opgelost.

er staat dat 
U hebt 
geconstatee
rd dat er 
geen vracht 
auto 
DUBBEL 
geparkeerd 
staat, maar 
daar gaat 
het niet om. 
Het gaat 
erom dat de 
auto te lang 
is en dan 
maar schuin 
(3 Plekken) 
de auto 
parkeerd of 
anders 
gewoon 
insteekt en 
daardoor 
uit steekt 
op de 
rijweg,

1588564 24-1-2023 14:40:43 18-1-2023 09:10:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair het gaat om een zinkgat midden op de rijweg even voor de flats van  
 het zit rondom de put midden op de rijweg.

Wij hebben de verzakking op   hersteld. Nieuw-West Osdorp Mijn 
melding is 
snel 
opgepakt.

alleen de 
melding 

 
is niet 
opgelost 
terwijl er 
wordt 
gezegd dat 
de 
vrachtauto 
er niet staat 
en ik 
vandaag de 
25e jan 
2023 langs 
rijd om 9.00 
uur hij er 
nog staat 
zoals 
gisteren 
tijdens de 
melding. 
het zink gat 
is vandaag 
gerepareerd
, fantastisch 
goed 
gedaan.

1588586 24-1-2023 14:55:10 24-1-2023 14:55:10 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen in de struiken. Bedankt voor uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1588592 24-1-2023 14:56:41 24-1-2023 14:56:41 Schoon Veeg- / zwerfvuil De straat en het plein zijn nog steeds bezaait met zwerfvuil Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1588654 24-1-2023 15:35:06 24-1-2023 15:35:06 Wonen Woningdelen <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1588717 24-1-2023 16:59:40 24-1-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Beste lezer, 
Voor onze flat staan heel veel fietsenwrakken. 
Er kunnen ontzettend veel fietsen weg. 
Ik kan mijn fiets nooit meer aan het rek plaatsen, als je even je 
boodschappen binnen wil zetten en nog eeg moet (5jaar geleden kon dat 
heel gemakkelijk). Daardoor staan er fietsers en scooters over de gehele 
stoep (op de foto is het even wat minder op dit moment). 
Omdat dit ook voor veel mensen uit zal nodigen om rotzooi 
(winkelwagentjes en andere troep op de stoep te plaatsen), en dat is juist 
wat we niet willen. 
Zou er hier gehandhaaft kunnen worden op wrakken? 
Dat zou ik bijzonder fijn vinden, ook namens mijn medebewoners. 
Alvast hartelijk dank voor de medewerking!
Vriendelijke groet,

U hebt ons gevraagd wanneer wij gestickerde fietsen op weghalen. 
Goed dat u ons deze vraag stelt. Wij hebben de afgelopen tijd veel niet-
gebruikte fietsen gestickerd. Weghalen duurt daardoor langer dan u van ons 
gewend bent. Wij komen binnenkort de gestickerde fietsen ophalen. Dan staan 
er op deze plek geen gestickerde fietsen meer en is er weer ruimte voor andere 
fietsen.

Nieuw-West Osdorp Ik heb 
onvoldoend
e / onjuiste 
informatie 
gekregen.

Beste lezer, 
U geeft aan 
dat 
gestickerde 
fietsen 
zullen 
worden 
weggehaald
, maar dat is 
juist nu het 
punt. Er zijn 
eerder 
stickers 
geplakt op 
fietsen 
(lang 
geleden), 
maar 
omdat daar 
niets mee is 
gedaan, zijn 
die sticker 
op fietsen 
verdwenen
…..
Daarom is 
mijn vraag, 
zouden de 
stickers 
opnieuw 
door de 
gemeente 
kunnen 

1588733 24-1-2023 17:14:36 24-1-2023 17:14:36 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over grofvuil op straat. Het 
heeft lang geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Het 
probleem is 
eindelijk 
opgelost

1588782 24-1-2023 18:34:12 24-1-2023 18:34:12 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren. Jongeren mogen van de politie daar niet hangen. Op 24 januari 2023 om 19:09 uur - Straat Coaches zijn ter plaatse geweest en 
hebben meerdere jongeren aangesproken en verzocht de locatie te verlaten.

Nieuw-West Osdorp   

1588803 24-1-2023 19:17:16 24-1-2023 19:17:16 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast hangjongeren maken veel lawaai We zijn omstreeks 19:10 uur op de plek van de gemelde overlast gaan kijken 
maar hebben geen jongeren aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1589540 25-1-2023 13:44:17 19-1-2023 09:00:00 Afval Huisafval Op de locatie Het Dijkgraafplein bij de parkeerplaats ligt ontzettend veel 
huishoudelijk troep met namen kleding zakken die open gemaakt worden 
door omstanders en ook nog eens voor extra chaos zorgen, de plein ziet er 
niet uit en de omliggende bewoners hebben daardoor amper doorgang. 
Aaan de zijkant van het troep staan er allemaal bomen, aan de straatkant 
en bij één van de bomen is er ook rotzooi wat vanuit een wagen is gedumpt 
wat gezien is door de aanmelder, helaas geen kenteken kunnen opnemen 
net niet.
Bij de Meentstraat aan de achterkant komt er wel steeds netjes een 
veegwagen die dan de troep opruimd en de aanmelder zou dat ook graag 
willen voor aan de voorkant van he
Waarschijnlijk zijn er 2 wagen hiervoor nodig of 2 ritten om alle troep op te 
kunnen ruimen.
Bij voorbaat dank collega's.

De huishoudelijke rotzooi is op deze locatie is inmiddels verwijderd. 
Excuses voor de overlast die u hiervan heeft ervaren.

 Ter Info!!
Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 

l t bli ft   ldi  bij 

Nieuw-West Osdorp Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.

 

1589623 25-1-2023 14:35:52 25-1-2023 14:36:50 Openbaar groen en water Overig groen en water 3 kuilen/sleuven op het hogeboomspad levens gevaarlijk voor honden die 
door mogen loslopen indien blessure/verwondingen ontstaan door deze 
kuilen is de rekening van de dierenarts voor de gemeente

U hebt ons gemeld dat er 3 kuilen/sleuvel op het hogeboomspad liggen. Dit is 
natuurlijk niet de bedoeling en we hopen dat er geen honden gewond zijn 
geraakt door de kuilen. 

De medewerkers hebben de locatie inmiddels hersteld. Sorry dat we u dit niet 
eerder konden melden. 

We hopen u hiermee naar tevredenheid te hebben geholpen. We wensen u nog 
een mooie dag toe.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Alleen is 
alle afval 
van de 
glasvezel 
op het gras 
en in het 
gras blijven 
zitten ( 
plastic en 
rubber) dit 
wordt nooit 
afgebroken 
jammer

5.1,2,e

5.1,2,e



1589649 25-1-2023 14:48:22 25-1-2023 14:49:20 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersoverlast Het hogeboomspad is een voetgangerspad waar mensen kunnen lopen en 
ook hun honden kunnen uitlaten , echter het wordt gebruikt als sluiproute 
voor fietsers bromfietsers en motoren zelf auto's de hele dag door maakt 
men gebruik van dere sluiproute
Als je mensen dan aanspreekt krijg je een grote mond en wordt zelfs 
bedreigt 
Ik heb hier al eerder melding van gemaakt echter er is nog steeds geen 
actie ondernomen
Indien men hier zou handhaven kan je de ene naar de andere bekeuring 
uitschrijven
Ik hoop dat men nu eens actie onderneemt

Toen wij aan de slag gingen met uw melding, was er geen handhaver in de 
buurt beschikbaar. Daardoor konden wij helaas niet op de gemelde overlast 
afgaan. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er op deze locatie overlast voorkomt.
Deze informatie gebruiken we om onze handhavers in de toekomst beter in te 
zetten en zo de overlast terug te dringen.

Nieuw-West Osdorp   

1589704 25-1-2023 15:33:14 25-1-2023 15:33:13 Afval Container is vol Overig. Willen jullie De containers komen legen staat al een tijdje vol? De containerlocatie zal morgen worden geleegd. Nieuw-West Osdorp Over iets 
anders.

Het lijkt wel 
of jullie aan 
het 
bezuinigen 
zijn .en wat 
heeft het 
melden dan 
nog voor 
zin!?

1589724 25-1-2023 15:47:04 25-1-2023 15:47:03 Afval Bruin- en witgoed Overig. Printer aangetroffen op ophaaldag grofvuil doorgezet naar nieuw west.
web melding

Nieuw-West Osdorp   

1589958 25-1-2023 22:58:19 25-1-2023 22:58:18 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk Harde knallen, lijkt wel een explosie Wij snappen dat dat niet prettig is. Wij kunnen alleen iets doen als we iemand 
op heterdaad betrappen op het afsteken van vuurwerk. Dat kon nu niet en 
daarom zijn wij niet op de overlast afgegaan. Dankzij uw melding weten we dat 
op deze plek overlast van vuurwerk is. Wij sturen onze handhavers vaker naar 
dit soort plekken. Als er weer vuurwerk wordt afgestoken, wilt u het dan weer 
melden? Dan kijken we of we handhaving kunnen inzetten.

Nieuw-West Osdorp   

1590158 26-1-2023 09:34:41 26-1-2023 09:34:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Overlast geparkeerde auto's bij school, er zijn ouders die hun auto parkeren 
op de stoep en op het zebrapad om hun kinderen naar school te laten gaan. 
Het zebrapad is dan niet te bereiken. Het is gevaarlijk voor kinderen die 
alleen moeten oversteken. Van de week stonden geparkeerde auto's op de 
stoep aan beide zijde van het zebrapad en een auto stond stil half op het 
zebrapad. 

Is het niet mogelijk om een paaltje op de stoep voor het zebrapad te zetten 
zodat er niet meer geparkeerd kan worden op de stoep. Het lijkt mij voor de 
bewoners ook prettig als er niet meer voor hun raam geparkeerd wordt.

Het Gemeentebeleid is er op gericht om zo weinig mogelijk obstakels in de 
openbare ruimte  plaatsen. Daar behoren ook de paaltjes, betonblokken en 
plantschalen toe die vaak als anti/parkeermaatregel worden gebruikt
Dit schept een te groot precedent. Bewoners moeten een melding maken naar 
Handhaving
Als er vaak op de stoep wordt geparkeerd.Wij hopen u voldoende te hebben 
geinformeerd.

Nieuw-West Osdorp De 
communicat
ie over de 
behandeling 
 van mijn 
melding 
ging goed.

 

1590173 26-1-2023 09:40:18 26-1-2023 09:40:18 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil dumping,

OA:kast bank meerdere matrassen,kleding bijzettafel. Houten 
planken,volledige huis raad

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1590219 26-1-2023 10:01:37 26-1-2023 10:01:37 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Graag opruimen Toen wij een tijdje geleden uw melding over grof afval kregen zijn we er mee 
aan het werk gegaan. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen van ons. 
Wij vinden het vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer afval op straat of een volle 
container? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1590319 26-1-2023 10:38:27 26-1-2023 10:38:27 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Gisteren grofvuil opgehaald en gisteravond weer troep 
gegooid door asociale bewoners

Toen wij een tijdje geleden uw melding over grof afval kregen zijn we er mee 
aan het werk gegaan. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen van ons. 
Wij vinden het vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer afval op straat of een volle 
container? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1590394 26-1-2023 11:14:30 26-1-2023 11:14:29 Afval Grofvuil Overig. Dumping van autoband en emmers met restanten van verf. dubbele melding is al gemaakt door jullie collega Nieuw-West Osdorp   

1590672 26-1-2023 13:50:59 26-1-2023 13:50:59 Schoon Veeg- / zwerfvuil Kan de straat goed schoongemaakt worden. dit gebeurd een lange tijd niet.  
 Het gaat om de gehele flat. Graag goed schoonmaken. Ook bij de 
fietspaden aub.

Fijn dat u ons laat weten waar u niet tevreden over bent. Wij leren hier van.
Wij vinden het vervelend dat u ontevreden ben over de afhandeling van deze 
melding.
Wij hebben het zwerfvuil bij de flat vorige week vrijdag verwijderd.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Over iets 
anders.

 

1590729 26-1-2023 14:17:07 26-1-2023 14:17:06 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Graag op
Tweede verzoek

Toen wij een tijdje geleden uw melding over grof afval kregen zijn we er mee 
aan het werk gegaan. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen van ons. 
Wij vinden het vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer afval op straat of een volle 
container? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1590772 26-1-2023 14:47:41 26-1-2023 14:47:38 Schoon Veeg- / zwerfvuil Troep in de struiken rondom het parkeerterrein zuidermolenweg tussen de 
2 bedrijfspanden in , tegenover de  auto verkoop daar.

Hoewel er een vuilnisbak bak staat schijnt het makkelijker te zijn om de 
troep in de bosjes te gooien,  helaas zijn de struiken bijna niet meer 
zichtbaar.  De ratten daar integen wel, door al het eten afval kunnen ze flink 
groeien. 

Zou fijn zijn als het schoon gemaakt kan worden.  Vorige week had ik een 
melding gemaakt van een afvalberg voor de deur, die was snel opgeruimd. 
Nog bedankt hiervoor �

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van Wij 
hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij 
u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   5.1,2,e



1590906 26-1-2023 16:12:14 26-1-2023 16:12:14 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Aanhanger staat al drie weken geparkeerd op de openbare weg. Schuin 
tegenover 

Wij hebben de aanhanger in behandeling genomen ter verwijdering uit de 
openbare ruimte. Dit kan even duren. Wij danken u hartelijk voor de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1590942 26-1-2023 16:39:53 26-1-2023 16:39:53 Afval Rolcontainer is vol de rode klikos zijn vandaag niet geleegd. verzoek om ze te legen. De rode kliko's worden stelsel matig geleegd, dit vertelde u mij via de telefoon.
Hoop dat dit in de toekomst beter gaat.
Excuses voor de overlast die u hiervan heeft ervaren.

 Ter Info!!
Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1591092 26-1-2023 21:58:02 26-1-2023 21:58:02 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil.....de hele Osdorperweg langs het fietspad dat langs de 
Langswaterflats loopt. 
1 lokatie melden is eigenlijk gekkenwerk. Ik wil de hele straat kunnen 
melden.
Dus hup gewoon een lange streep trekken in plaats van 1 stipje. Er ligt toch 
door heel Osdorp Slotermeer gigantisch veel rommel??
Ik zou graag dit in kaart brengen zo moeilijk is dit niet. Maar gebeurt te 
weinig

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. 
De handhavers van Toezicht en Handhaving zijn wel op straat maar schrijven 
geen bonnen uit aan overtreders. In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete 
opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.

Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1591396 27-1-2023 10:37:16 27-1-2023 10:37:15 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hier ligt veel zwerfafval langs de waterkant. Kan hier iets aan gedaan 
worden?

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1591399 27-1-2023 10:38:09 27-1-2023 10:38:08 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hier ligt veel zwerfafval naast het schoolplein. Kan hier iets aan gedaan 
worden?

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op  Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer 
netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1591457 27-1-2023 11:09:57 27-1-2023 11:09:56 Afval Grofvuil Overig. Tafels deken enz heel veel troep op straat die al meerdere dagen op 
straat is

U heeft onlangs een melding bij ons gedaan over grofvuil / afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.

Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen. 

Met vriendelijke groet,

Nieuw-West Osdorp   

1591521 27-1-2023 11:44:03 27-1-2023 11:44:02 Afval Huisafval Overig. Huisvuil op grofvuil U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.Inmiddels 
hebben we het vuil weggehaald.

Let op:

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In deze week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. Het afgelopen weekend hebben 
wij de stad nog zoveel mogelijk schoon gemaakt. Sommige mensen hebben 
helaas vlak voor de staking nog afval buitengezet. De handhavers van Toezicht 
en Handhaving zijn in de stakingsweek wel op straat maar schrijven geen 
bonnen uit aan overtreders. In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete 
opleggen. Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te 
helpen de stad leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. 
Zet ook geen mini-containers aan de straat. Vanaf maandag 27 februari gaan 
we de stad zo snel mogelijk weer schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. 
We vragen dus nog even uw geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een 
volle container? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1591600 27-1-2023 12:33:14 27-1-2023 12:33:14 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Derde verzoek en morgen weekend 
Lukt het nog vandaag

Dit antwoord op uw melding over grof afval op straat komt veel te laat. Onze 
excuses hiervoor. Uw melding is wel direct opgepakt. Wij hebben u dat niet 
laten weten. Dit vinden wij vervelend, want dankzij uw meldingen kunnen wij 
de stad beter schoonhouden.

Let op: Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 
uur tot maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet

Nieuw-West Osdorp   

1591623 27-1-2023 12:51:21 27-1-2023 12:51:21 Afval Rolcontainer is vol Huisvuil word niet opgehaald. 1 keer in de 14 dagen word het opgehaald, 
vuil stapeld op en er ontstaat overlast van ongedierte.

U hebt enige dagen geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft 
even geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1591638 27-1-2023 13:02:21 27-1-2023 13:02:20 Afval Handhaving op afval Overig. Huisafvak Wij hebben deze locatie op het Dijkgraafplein in behandeling genomen ter 
verwijdering van het afval. Wij danken u hartelijk voor de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1592132 28-1-2023 08:07:37 26-1-2023 09:34:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Is het niet mogelijk om een paaltje op de stoep voor het zebrapad te zetten 
zodat er niet meer geparkeerd kan worden op de stoep. Het lijkt mij voor de 
bewoners ook prettig als er niet meer voor hun raam geparkeerd wordt.

Het Gemeentebeleid is er op gericht om zo weinig mogelijk obstakels in de OR 
te plaatsen.
Daar behoren ook de paaltjes, betonblokken en plantschalen toe die vaak als 
anti/parkeermaatregel worden gebruikt
Dit schept een te groot precedent. Bewoners moeten een melding maken naar 
Handhaving
Als er vaak op de stoep wordt geparkeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1592289 28-1-2023 12:09:20 28-1-2023 12:09:20 Afval Handhaving op afval Zwerfafval:

Deze melding is op 08/01 ook al gemaakt en tot nu toe nog niet opgepakt, 
Hoekslootstraat tegenover het elektriciteitshuisje.

Wij zijn op de plek van de overlast gaan kijken maar hebben geen afval 
aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1592434 28-1-2023 15:38:59 28-1-2023 15:38:07 Schoon Veeg- / zwerfvuil In het gras en riet naast het fietspad en water ligt veel zwerfafval 
Kan dit graag opgeruimd worden voordat het in het water waait. Bedankt

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1592501 28-1-2023 16:56:05 28-1-2023 16:56:05 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Ook veel glas. Best gevaarlijk voor kinderen en honden Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er glas ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1592513 28-1-2023 17:15:14 28-1-2023 17:15:12 Openbaar groen en water Overig groen en water Niet opgehaald grondafval. Grondafval staat nu ruim 3 maanden te 
wachten om opgehaald te worden. Hierdoor hebben we in de straat 2 
parkeerplaatsen minder. Het creëert ook gevaarlijk verkeerstuaties omdat 
men paralel aan deze grondafval auto parkeert en daarmee de helft van de 
doorgang van verkeer blokkeert vlakbij een bocht.

U heeft ons gemeld dat er nog grondafval ligt. Dit staat er al een geruime tijd. 
Dit is natuurlijk niet de bedoeling en fijn dat u ons dit heeft gemeld.

De Gebiedsbeheerder heeft zojuist gemeld dat dit bekend is bij hen. Naar 
verwachting zal de aannemer dit deze week nog opruimen. 

Wij vragen u nog om enige geduld en hopen u hiermee naar tevredenheid te 
hebben geholpen

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
verholpen.

 

1592714 29-1-2023 09:31:45 29-1-2023 09:31:46 Afval Container bijplaatsing S bijplaatsing grofvuil kartonnen doorgezet naar tam voor verwijdering van de bij plaatsingen. Nieuw-West Osdorp   

1592955 29-1-2023 16:19:54 29-1-2023 16:19:54 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Hoek terpstraat, veel troep naast de bakken Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp De 
communicat
ie over de 
behandeling 
 van mijn 
melding 
ging goed.

 

1592982 29-1-2023 17:04:31 29-1-2023 17:04:31 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Eén grote bende rondom de vuilnisbakken
Hoek Griendstraat Penninkshof

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1592985 29-1-2023 17:08:01 29-1-2023 17:07:08 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Graag nieuwe gele markering bij entree stoepranden en stoepranden bij 
containers.

Ook graag gele markering op de stoepranden (ronde) bij binnenkomst naar 
parkeerterrein. Regelmatig staan er auto's bij deze stoepranden waardoor 
het zicht slecht is om het parkeerterrein in of uit te rijden

Wij hebben een markering aangebracht voor de duidelijkheid op de door u 
aangegeven plekken in de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1593651 30-1-2023 10:58:28 30-1-2023 10:58:28 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hier ligt veel zwerfafval. Zou dit opgeruimd kunnen worden? Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1593778 30-1-2023 11:48:24 30-1-2023 11:48:24 Overig Overig Een lopend probleem wat maar niet wordt verholpen, vuil blijft een 
probleem hier. Wat kan hier gebeuren?

te weinig info om in behandeling te nemen. Nieuw-West Osdorp   

1594003 30-1-2023 13:16:02 30-1-2023 13:16:02 Schoon Veeg- / zwerfvuil WA,

Kunnen de bladeren weg gehaald worden. Kinderen vallen maar wij weten 
niet wat er onder zit. Toch wel gevaarlijk voorschool de Punt 

De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1594035 30-1-2023 13:29:52 30-1-2023 13:29:52 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak aanhangwagen die al weken op de stoep staat geparkeerd (foto).  Zit 
regelmatig vol met afval dat iemand dan weer verwijderd.
Scooter (stukje te zien op de foto) die al maanden op dezelfde plek staat en 
geen millimeter beweegt en tot slot: fietsen tegen de flat bij de plaats voor 
grofvuil. Staan er ook al maanden, de gemeente vond het bij de vorige 
melding nog niet "wrak" genoeg. Nu misschien wel.  Alles bij elkaar zorgt 
ervoor dat er steeds meer troep/gestolen fietsen etc. wordt gedumpt en de 
buurt er steeds smeriger en slechter uit gaat zien.

U hebt gemeld dat er een verwaarloosde fiets of een wrak staat in de 
Akerwatering straat. Fijn dat u dit meldt. Uw melding helpt ons de stad 
leefbaar te houden. Wij gaan de fiets bekijken. 
Als het een wrak is halen we de fiets binnen 1 week weg. 
Als het een verwaarloosde fiets is moeten we de eigenaar vragen hem zelf weg 
te halen of te repareren. Dan plakken we een sticker op de fiets. De eigenaar 
krijgt 2 weken de tijd om de fiets weg te halen of te repareren. Anders doen wij 
het. De fiets zal er dan dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp De 
oplossing 
volstaat 
niet, mijn 
melding is 
niet 
opgelost.

Dom van 
mij 
natuurlijk 
om in 1 
melding 3 
dingen te 
melden. 
Fijn dat 
jullie naar 
de fiets 
gaan kijken. 
Zouden 
jullie ook 
naar de 
aanhangwa
gen op de 
stoep willen 
kijken (zie 
foto bij 
originele 
meldingen 
nu 
nogmaals) 
die staat 
meer in de 
weg dan de 
fiets. Oh en 
misschien 
de scooter.

1594480 30-1-2023 17:07:43 24-1-2023 08:00:00 Afval Grofvuil bewoner wilt graag melden dat al meer dan 2 weken grofvuil voor haar deur 
staat en dit veroorzaakt veel problemen en nu wordt er door andere nog 
meer huisraad en grofvuil toegevoegd. Het gaat om een sofa, 
bedonderdelen, matras, kleding schoenen enz. verzoek of dit met spoed 
kan worden opgeruimd want bewoner kan haar huis niet uit.

Het diverse grofvuil op deze locatie staat ingepland voor woensdag om te 
worden verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1595262 31-1-2023 11:14:36 31-1-2023 11:14:36 Afval Bruin- en witgoed Bij plaatsing met koelkast en autobanden doorgestuurd naar web grof Nieuw-West Osdorp   

1595294 31-1-2023 11:30:30 31-1-2023 11:30:29 Afval Container is vol Zwerfvuil op straat. Het betreft de Ondergrondse Containers die helemaal 
vol zitten en dat veroorzaakt rondom veel bijplaatsing die dan weer kapot 
gemaakt worden door de vele vogels.... Graag zo spoedig mogenlijk legen 
zodat e van het bijplaats probleem af zijn

De containers worden morgen, woensdag, geleegd. Nieuw-West Osdorp De 
communicat
ie over de 
behandeling 
 van mijn 
melding 
ging goed.

 

1595543 31-1-2023 13:20:27 31-1-2023 13:20:27 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen op het plein. Bedankt voor uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1595586 31-1-2023 13:36:01 25-1-2023 09:00:00 Afval Handhaving op afval Ziens november is het een puimhoop, elke keer staan veel vuilniszakken 
waardoor veel ongedierte komen zoals ratten muizen. Het is op de Jan 
Rebelstraat, word de vuil niet opgehaald het is al meer dan 6 keer zo.
Rond de container staan veel vuilniszakken, vogels gaan daarvan eten, er 
liggen vuil door de hele straat.

Wij hebben uw melding doorgezet naar de Reinigingsdienst. Nieuw-West Osdorp   

1595620 31-1-2023 13:50:48 31-1-2023 13:50:48 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding bedoelt voor Wegsleep. versleept Nieuw-West Osdorp   

1595662 31-1-2023 14:11:20 31-1-2023 14:11:20 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Het groeit
Ligt er al vanaf woensdagmiddag

Uw melding is heel waardevol voor ons. We vinden het daarom enorm jammer 
dat u nu pas antwoord van ons krijgt. Onze excuses hiervoor. Wij hebben uw 
melding over afval zodra deze binnenkwam opgepakt. Het ophaalteam is 
ermee aan het werk gegaan.
Blijf alstublieft meldingen doen. U helpt ons om de stad schoon te houden.

Nieuw-West Osdorp   

1595931 31-1-2023 18:59:30 31-1-2023 18:59:30 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Hierbij het verzoek om een fiets te verwijderen wat al maanden 
verwaarloosd achter is gebleven.
Het fiets staat op slot maar zit nergens aan vast.
Dus kan gewoon opgetild meegenomen worden.

U hebt gemeld dat er een verwaarloosde fiets staat Burgersweer hof. Fijn dat u 
dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij hebben de 
fiets bekeken. Voordat wij deze verwaarloosde fiets verwijderen moeten we de 
eigenaar vragen dit zelf te doen. Daarom hebben we een sticker op de fiets 
geplakt. De eigenaar moet de fiets binnen 2 weken weghalen of repareren. 
Anders doen wij het. De fiets zal er dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1595958 31-1-2023 20:01:05 31-1-2023 20:01:01 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast jongeren, maken veel lawaai. In zwart gekleed. Groep van 15 
jongeren. Politie verwijst door naar de Gemeente.

Handhaving is op de locatie geweest naar aanleiding van uw melding, maar 
hebben ten tijde van controle geen hangjongeren/ hangsporen aangetroffen. 
Daardoor was het niet mogelijk om direct actie te ondernemen om de overlast 
terug te dringen. Mocht het zijn dat u nogmaals overlast ervaart, kunt u 
opnieuw een melding bij ons maken.

Nieuw-West Osdorp   

1596405 1-2-2023 10:26:28 26-1-2023 09:00:00 Afval Container bijplaatsing Op de locatie , de middenstuk waard e drie ondergrondse 
containers bevinden ligt er rotzooi/vuil over de gehele stuk en wordt 
vriendelijke gevraagd om dat op te ruimen.
Bij voorbaat dank collega's.

Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 01-02-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   5.1,2,e

5.1,2,e



1596619 1-2-2023 11:44:51 1-2-2023 11:44:50 Schoon Drijfvuil niet-bevaarbaar water via WA: Deze troep is niet pettig om te zien kunnen jullie hier wat mee?.
Adres: 
Aan het water is eigenlijk het zelfde adres bvd

Melding komt op een clusterlijst en bij voldoende meldingen zal de aannemer 
deze opruimen

Nieuw-West Osdorp   

1596621 1-2-2023 11:45:17 1-2-2023 11:45:15 Schoon Veeg- / zwerfvuil Meer afval te zien dan struiken 

Vorige week al een melding gedaan over de troep in de struiken rondom 
het parkeerterrein de autozaak. Afval neemt 
gestaag toe.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van  Wij 
hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij 
u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
heeft mijn 
melding 
goed 
opgepakt.
Het 
probleem is 
verholpen.

Wauw de 
struiken zijn 
weer 
zichtbaar 
👍👍👍👍Het zal 
helaas 
nodig om 
dit 
parkeerterre
in wekelijks 
schoon te 
maken.  In 
de avonden 
en vooral in 
het 
weekend is 
dit een 
hangplek 
om te eten 
en de troep 
uit het 
autoraam 
te gooien. 
Waarschijnli
jk weten ze 
niet dat de 
afbak 
daarvoor 
is🙁🙁

Bedankt 
voor het 
schoonmak

1596635 1-2-2023 11:53:22 1-2-2023 11:44:50 Afval Container bijplaatsing via WA: Deze troep is niet pettig om te zien kunnen jullie hier wat mee?.
Adres: 

Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 01-02-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1596636 1-2-2023 11:53:23 1-2-2023 11:44:50 Schoon Drijfvuil niet-bevaarbaar water Aan het water is eigenlijk het zelfde adres bvd Melding komt op een clusterlijst en bij voldoende meldingen zal de aannemer 
deze opruimen

Nieuw-West Osdorp   

1596722 1-2-2023 12:39:15 1-2-2023 12:39:15 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte Klant wil melden dat hij veel Ratten in deze buurt ziet , met name direct 
rondom de panden. Graag bestrijding.

U hebt ons gemeld dat u veel ratten ziet rondom de panden bij Langswater. Wij 
begrijpen dat dit niet prettig is.
De GGD afdeling Dierplaagbeheersing voert in deze omgeving onderzoek uit 
naar de rattenoverlast en indien nodig wordt er ingegrepen.
U wordt daarnaast gevraagd vooral de aanhoudende oorzaken voor overlast, 
zoals voedselafval en zwerfafval, te blijven melden. Het alleen wegvangen van 
ratten heeft slechts een tijdelijk effect.

Nieuw-West Osdorp De 
communicat
ie over de 
behandeling 
 van mijn 
melding 
ging goed.
Mijn 
melding is 
snel 
opgepakt

 

1596724 1-2-2023 12:40:58 1-2-2023 12:40:57 Overlast van dieren Dode dieren Mevrouw liep langs de ingelanden weg en daar ligt een dode meeuw nabij 
containers op t grasveld ligt de meeuw

Voor melding van dode of gewonde vogels kunt u rechtstreeks bellen met de 
dierenambulance, tel. 020 626 2121.

Nieuw-West Osdorp   

1596776 1-2-2023 13:15:06 1-2-2023 13:15:05 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil in bossages Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1597477 2-2-2023 09:31:46 2-2-2023 09:31:46 Schoon Veeg- / zwerfvuil In de waterschapstraat ligt heelk veel troep in door een politie agent 
geconstateerd en wil graag dat dit opgeruimd wordt zo snel mogelijk is 
geen gezicht ,gaat om de 3 straten in een wijk die niet opgeschoond is al 3 
weken . agent wil graag gecontacteerd worden hierover.

De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1597656 2-2-2023 10:48:07 2-2-2023 10:48:07 Afval Handhaving op afval  ,  mensen gooien huisvuil in de groenstrook tussen de 
struiken.  kan hierop worden gehandhaafd. stadsdeel nieuwwest.

Ten tijde van controle zag ik veel overlast van afval en zwerfafval achtergelaten 
in de struiken.  Er zijn geen daderindicaties achterhaald.

Nieuw-West Osdorp   

1597712 2-2-2023 11:05:32 2-2-2023 11:05:32 Schoon Veeg- / zwerfvuil Er moet flink geveegd worden omdat er zwerfafval is ontstaan door de 
storm. 
Graag iemand sturen om dit te doen.

Geveegd geprikt schoongemaakt Nieuw-West Osdorp   

1597901 2-2-2023 13:05:33 2-2-2023 13:05:33 Afval Grofvuil Overig. Verkeerd aangeboden grofvuil aangetroffen, meubels, matrassen, 
textiel.
Volgens buurtbewoners ligt het vuil he al meer dan twee weken.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1597910 2-2-2023 13:14:05 2-2-2023 13:14:04 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Zwerfafval waargenomen in de struiken. Geveegd geprikt opgeruimd schoongemaakt Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1597931 2-2-2023 13:21:53 2-2-2023 13:21:52 Afval Rolcontainer is vol rolcontainers worden niet opgehaald 20 zakken staan er nu Bedankt voor het doorgeven, wij zijn gisteren op locatie geweest en hebben 
alles ingezameld.

Fijn weekend gewenst!

Nieuw-West Osdorp De 
communicat
ie over de 
behandeling 
 van mijn 
melding 
ging goed.

Kunt u 
nagaan 
waarom 
gemiddeld 
1x per 
maand alle 
containers 
op 
donderdag 
niet worden 
geleegd en 
dan, zonder 
enige 
melding, 
pas een 
week later? 
Ivm 
feestlocatie
s is dit zeer 
onhygiënisc
h. 

Graag 
reactie. 
Fijn 
weekeinde

 

1598080 2-2-2023 14:57:38 2-2-2023 14:57:38 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Losse stoeptegel. Grond verzakt.
Buurtbewoners klagen erover.

De bestrating is hersteld. Nieuw-West Osdorp   

1598139 2-2-2023 15:45:05 2-2-2023 15:45:05 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfafval waargenomen in de struiken. Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1598144 2-2-2023 15:46:49 2-2-2023 15:46:49 Afval Grofvuil soembody mopvewd away  left half furntire and gasrbage on the street 
outside

Toen wij een tijdje geleden uw melding over grof afval kregen zijn we er mee 
aan het werk gegaan. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen van ons. 
Wij vinden het vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. Onze excuses hiervoor.

Let op: medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 
uur tot maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat. Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo 
snel mogelijk weer schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen 
dus nog even uw geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle 
container? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1598165 2-2-2023 16:02:13 2-2-2023 16:02:13 Afval Grofvuil Overig. Etensresten tussen het vuil aangetroffen.
Kan ongedierte aantrekken.
Graag doormelden naar GGD.

tam grof Nieuw-West Osdorp   

1598170 2-2-2023 16:07:50 2-2-2023 16:07:49 Afval Grofvuil Achtergelaten reclamebord Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1598198 2-2-2023 16:46:39 2-2-2023 16:46:39 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Wegdek is stuk , er missen klinkers en het is doorgezakt Wij hebben de aannemers opdracht gegeven om groot onderhoud uit te voeren 
op de door u aangegeven locatie in de melding.
helaas kunnen we u geen exacte uitvoerdatum geven, ons excuus hiervoor. 
Het gaat hier om gepland werk,  daarom verzoeken wij u  om nog even geduld 
te hebben voor de herstelwerkzaamheden, het heeft onze aandacht.

Nieuw-West Osdorp   

1598200 2-2-2023 16:48:54 2-2-2023 16:48:54 Afval Container bijplaatsing Aval naast de container waait overal heen , graag gemeente reiniging 
aansturen

Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 03-02-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1598203 2-2-2023 16:52:52 2-2-2023 16:52:52 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staan in de avond heel veel bestelbussen langen dan 6 meter in de 
woonwijk, graag handhaving layet controleren

Wij snappen dat lange bestelbussen in uw woonwijk niet prettig zijn. Tijdens 
onze controle in de Waterschapstraat, hebben wij de voertuigen niet meer 
gezien. Heeft u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1598330 2-2-2023 21:18:37 2-2-2023 21:18:37 Afval Handhaving op afval Zwerfvuil op straat. Voor mijn trap naar appartementen U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval in de Akerwateringstraat. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast 
is geweest. Om 14.19 op 3/2 waren wij op de locatie, maar hebben het afval niet 
meer aangetroffen. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan 
te pakken en direct iets voor u te kunnen doen. 
Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1598333 2-2-2023 21:28:05 2-2-2023 21:28:05 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van 2 jongeren in het zwart gekleed, ze zitten op een bankje. Ze 
zijn bekend bij de Politie. Deze jongeren hebben ook al iemand geslagen. 
Het gaat om een seniorcomplex. Deze jongeren zijn onberekenbaar. Ze 
blowen en eten en drinken. Vervuiling.

Zojuist vandaag om 21:30 ter plaatse geweest, geen jeugd op het bankje 
aangetroffen.
De straatcoaches zijn preventief de buurt nog even door gereden maar helaas 
geen personen aangetroffen. Daarom verder geen bijzonderheden te melden.

Nieuw-West Osdorp   

1598399 3-2-2023 05:31:29 3-2-2023 05:31:27 Schoon Veeg- / zwerfvuil Minstens 5 weken bestaand en steeds erger wordend zwerfvuil. Eerder 
gemeld.
Bij textielcontainer  Kerstboom bij trap  

Vuurwerkafval noordoostkant Johan Cruijffcourt Botteskerkpark.
Zeer veel en divers zwerfvuil Groenpad bij trap naar Meer en Vaart.
Te veel om door de vele vrijwilligersploegen te worden opgeruimd.

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Behalve bij 
Groenpad is 
alles 
eindelijk 
opgeruimd.

1598532 3-2-2023 09:16:33 2-2-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Vrachtwagens rijden de klinkerweg stuk aan de  ter hoogte 
Liggen allemaal losse stenen op de tussen berm. Mooie 

stenen om te gooien toch?

Wij hebben de aannemers opdracht gegeven om groot onderhoud uit te voeren 
op de door u aangegeven locatie in de melding.
helaas kunnen we u geen exacte uitvoerdatum geven, ons excuus hiervoor. 
Het gaat hier om gepland werk,  daarom verzoeken wij u  om nog even geduld 
te hebben voor de herstelwerkzaamheden, het heeft onze aandacht.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

 

1598658 3-2-2023 10:09:42 3-2-2023 10:09:42 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Veel dozen in totaal 10 en meer verspreid tam huisvuil Nieuw-West Osdorp   

1598730 3-2-2023 10:58:34 3-2-2023 10:58:34 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil bij containers U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over grofvuil / afval. Het 
heeft lang geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.

Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1598869 3-2-2023 12:24:34 3-2-2023 12:24:33 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast witte bus staat schuin in de parkeervakken steekt uit op de rijweg Voornoemde straat wordt periodiek meegenomen in de surveillance. Indien 
noodzakelijk zullen wij handhavend optreden bij het constateren van 
misstanden dan wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp   

1598925 3-2-2023 13:03:29 3-2-2023 13:03:28 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersbord Verkeersbord gaat schever en schever staan. Nu ook door de stirm Maandag 6 februari gaan de medewerkers op locatie kijken. Nieuw-West Osdorp   

1599078 3-2-2023 14:35:11 3-2-2023 05:31:27 Schoon Veeg- / zwerfvuil Minstens 5 weken bestaand en steeds erger wordend zwerfvuil. Eerder 
gemeld.
Bij textielcontainer  
Vuurwerkafval noordoostkant 
Zeer veel en divers zwerfvuil Groenpad bij trap naar Meer en Vaart.
Te veel om door de vele vrijwilligersploegen te worden opgeruimd.

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1599079 3-2-2023 14:35:11 3-2-2023 05:31:27 Afval Kerstbomen Kerstboom bij trap doorgestuurd naar tam voor verwijdering van de kerstboom Nieuw-West Osdorp   

1599198 3-2-2023 15:55:25 3-2-2023 15:55:24 Overig Overig Ik woon hier nu een half jaar( elke vrijdag tijdens de 
lunch12:00tot 13:30, zaterdag en zondagavond parkeren is een hel. Dit 
komt uit het moslimhuis bij ons in de buurt. Ik ben geen racist, maar als ik 
tegenwoordig moet stoppen om mijn kind naar huis te brengen, is dat 
onmogelijk.

Wij vinden het erg vervelend dat u overlast ervaart.

U kunt contact opnemen met de gebiedsmakelaar van uw stadsdeel. 
Een gebiedsmakelaar is de 1e contactpersoon bij de gemeente, voor bewoners 
en ondernemers. 
Hier kunt u met vragen en ideeën terecht. 
In elk gebied in Amsterdam is een gebiedsmakelaar actief. 
Hieronder geef ik u de link met de juiste gegevens. 

https://www.amsterdam.nl/bestuur-organisatie/gebiedsgericht-
werken/gebiedsmakelaars/

Nieuw-West Osdorp   

1599209 3-2-2023 16:08:35 3-2-2023 16:08:35 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen in de struiken. U hebt ons gemeld dat er vuil ligt in de struiken  Wij 
hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij 
u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1599371 3-2-2023 20:06:02 3-2-2023 20:06:02 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Bedelaar in rolstoel
vraagt mensen om geld

Wij zijn op locatie geweest en hebben geen bedelaar aangetroffen. Wellicht is 
de persoon al weggegaan. Dank voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1599537 4-2-2023 09:09:19 4-2-2023 09:09:18 Afval Handhaving op afval Grofvuil autobanden Melding doorgezet naar juiste afdeling. Nieuw-West Osdorp   
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5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e
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1599863 4-2-2023 16:23:51 4-2-2023 16:22:58 Schoon Veeg- / zwerfvuil Dringend verzoek om het vele zwerfafval rondom de hele flat spoedig op te 
ruimen! Al 2 maanden is hier niets opgeruimd door de gemeente en voor 
bewoners is het te veel dit werk te doen.
Het ziet er zo ontzettend armoedig en slordig uit.

Het zwerfafval ligt: 
-in de struiken bij de fietsenstallingen
-in de struiken rondom garageboxen 
-rondom parkeerterrein 
-in het gras en riet waterkant (aan beide kanten van de flat)
- in de struiken tegen de flat aan
-rondom speeltuin achterkant flat

Er zijn al door meerdere bewoners de laatste maand meldingen gemaakt 
en helaas wordt er niets mee gedaan, graag actie dit keer zodat het bij onze 
fl t  tj   l fb  dt

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1599937 4-2-2023 19:07:30 4-2-2023 19:07:30 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren. Maken veel lawaai. Hebben ook al eens een 
bewoner in het gebouw mishandeld.

Handhaving is op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Om 22:01 
uur waren zij op de locatie, maar geen jeugd en of hangsporen aangetroffen. 
Het is een bekend probleem, de locatie wordt zoveel mogelijk meegenomen in 
de surveillance.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1600431 5-2-2023 18:18:07 5-2-2023 18:18:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeerssituaties Straat heeft geen drempels, daarom wordt deze straat veel gebruikt door 
auto's om snel door te rijden. Kunnen er in deze straat ook drempels komen 
om de snelheid van het verkeer te verminderen? Ook zit er een verblijfsplek 
van Kentalis voor kinderen met een beperking, dus voor hen is het extra 
gevaarlijk.. graag ook meer aandacht voor straatverlichting. Deze zijn 
helaas niet voldoende ik donkere dagen

We hebben uw melding bekeken. Heel vervelend dat u last heeft van verkeer 
dat te snel rijdt.
U hebt ons daarom gevraagd om een drempel op de Griendstraat te plaatsen. 

Wij gebruiken een objectieve (continue) meetmethode om te kijken of op een 
weg te vaak te snel wordt gereden en er bijvoorbeeld een drempel nodig is. 
Meer informatie over deze zogenaamde V85-meetmethode vindt u op 
wegenwiki.nl/Maximumsnelheid.

Op de plek die u bij ons hebt gemeld heeft blijkt uit de meetmethode dat het 
gaat om een laag aantal verkeersdeelnemers dat te hard rijdt en is er niet 
voldoende aanleiding om een verkeersdrempel te plaatsen.

Nieuw-West Osdorp   

1601137 6-2-2023 10:30:15 6-2-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats de bestrating van de halte van tramlijn 17 op het Dijkgraafplein is erg 
slecht, waardoor je goed moet uitkijken om niet over de stenen te 
struikelen. Ook voor mensen met een rollator is het er moeilijk lopen.

U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de de bestrating van 
Dijkgraafplein 1. Wij hebben het onderhoud aan de straat uitgevoerd. De straat 
ligt er nu weer netjes bij.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1601385 6-2-2023 12:03:34 5-2-2023 18:18:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Straat heeft geen drempels, daarom wordt deze straat veel gebruikt door 
auto's om snel door te rijden. Kunnen er in deze straat ook drempels komen 
om de snelheid van het verkeer te verminderen? Ook zit er een verblijfsplek 
van Kentalis voor kinderen met een beperking, dus voor hen is het extra 
gevaarlijk.. graag ook meer aandacht voor straatverlichting. Deze zijn 
helaas niet voldoende ik donkere dagen

Dank voor uw melding.  Uw melding over de straatverlichting wordt doorgezet 
naar de veiligheidscoördinator van uw stadsdeel. In een schouwronde zal de 
melding dan verder beoordeeld worden.  Indien de uitkomst is dat hier 
aanpassingen moeten worden uitgevoerd wordt u hierover geïnformeerd.  
Graag uw geduld.

Nieuw-West Osdorp   

1601424 6-2-2023 12:22:36 6-2-2023 12:22:36 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Frequente Laadpaal klever voor dagen achterelkaar/

Kenteken: 

Staat ter hoogte van laadpaal Dwarswatering 2.

Dit keer sinds afgelopen vrijdag middag. Het is nu maandag middag.

Gebeurd wekelijks op de rooster (?) vrij dagen…

Vraag kan hier handhavend opgetreden worden? 
Is daar een rechtsgrond voor? Of APV?

Bedankt namens de buurt

Het is niet verboden een elektrische auto aangesloten op een laadpaal te laten 
staan als die al is opgeladen. Helaas heeft de Hoge Raad dat onlangs 
bekrachtigd. De gemeente Amsterdam moeten dus op zoek naar een andere 
manier om het laadpaalklevers gedrag tegen te gaan. Uw melding helpt 
daarbij. Alle overlast meldingen worden geanalyseerd om het beleid eventueel 
aan te passen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

 

1601484 6-2-2023 12:55:53 5-2-2023 18:18:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeerssituaties Straat heeft geen drempels, kunnen er in deze straat ook drempels komen 
om de snelheid van het verkeer te verminderen?

Hoofdmelding is afgehandeld Nieuw-West Osdorp   

1602264 7-2-2023 07:58:52 7-2-2023 07:58:51 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte straatverlichting.  de hele straat staan straat lampen uit Wij hebben uw storingsmelding op de door u aangegeven locatie onderzocht. 
Er zijn echter geen storingen of gebreken aangetroffen bij de verlichting waar 
uw melding over gaat. Indien de verlichting naar uw mening toch niet goed 
functioneert, dan vernemen wij dit graag. U kunt hiervoor op de Nee, ik ben 
niet tevreden link klikken. Indien mogelijk kunt u dan een foto van de storing 
meesturen?

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1602394 7-2-2023 09:20:54 7-2-2023 09:20:54 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil op verkeerde dag weer buiten gezet U heeft onlangs een melding bij ons gedaan over grofvuil / afval. Het heeft 
langer geduurd dan u van ons gewend bent,  voordat wij u antwoord gaven. 
Onze excuses hiervoor.

Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen. 

Met vriendelijke groet,

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

Geachte 
lezer, 
omgeving 
Dijkgraafple
in is het 
elke dag 
raak met 
afval op 
straat 
overal ligt 
wel wat. Zo 
is het netjes 
opgeruimd 
uurtje later 
ligt er weer 
wat. Ook 
zie je overal 
winkelwage
ns staan 
van de 
Vomar en 
de Lidl. 
Vriendelijke 
groet

1602400 7-2-2023 09:22:23 7-2-2023 09:22:23 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1602401 7-2-2023 09:22:24 7-2-2023 09:22:24 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte ik heb last last van muizen en raten buiten mijn huis, het is meer in de tuin. Geen contact met melder kunnen krijgen Nieuw-West Osdorp   

1602408 7-2-2023 09:23:52 7-2-2023 09:23:52 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1602410 7-2-2023 09:24:20 7-2-2023 09:24:20 Overig Overig ik heb last van schimmel het komt uit de kruipruimte. daarvoor dient u de melding te maken bij de eigenaar van de woning Nieuw-West Osdorp   

1602428 7-2-2023 09:30:51 7-2-2023 09:30:51 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil op de verkeerde dag buiten U heeft onlangs een melding bij ons gedaan over grofvuil / afval. Het heeft 
langer geduurd dan u van ons gewend bent,  voordat wij u antwoord gaven. 
Onze excuses hiervoor.

Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen. 

Met vriendelijke groet

Nieuw-West Osdorp   

1602588 7-2-2023 10:44:55 7-2-2023 10:44:55 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hier ligt veel zwerfafval naast de moskee, langs de waterkant. Kan hier iets 
aan gedaan worden?

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1602589 7-2-2023 10:45:41 7-2-2023 10:45:40 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1602717 7-2-2023 11:49:46 7-2-2023 11:49:46 Afval Huisafval Heel veel last van afval naast de rolcontainers stuk grond dwars naast het 
huis
Veel stankoverlast

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over huisafval op straat. 
Het heeft lang geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor. 
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt.

Let op: De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten 
schoonhouden en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De 
vakbonden en de Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een 
akkoord gekomen. Dat betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de 
straten en parken weer schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren 
voor de stad weer echt helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het 
afval weer ophalen op de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een 
volle container of iets wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer 
een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   



1603045 7-2-2023 14:56:50 7-2-2023 14:56:50 Overlast van dieren Ratten in woning of tuin Mevr heeft ratten in de tuin U hebt ons gemeld dat u last hebt van ratten in uw tuin. Wij begrijpen dat dit 
niet prettig is. Zijn er holen of verzakkingen in de tuin? Dan kunnen wij een 
onderzoek doen en kijken wat er moet gebeuren om de overlast verminderen. 
Bel hiervoor alstublieft het telefoonnummer  020 5555 600. Dit kan van 
maandag tot en met vrijdag van 10.00 tot 12.00 uur en van 13.00 tot 15.00 uur.
Wij sluiten nu hier de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1603552 8-2-2023 08:49:14 8-2-2023 08:49:13 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Vuilnis naast de vuilcontainers Dit antwoord op uw melding over bij plaatsingen komt te laat. Onze excuses 
hiervoor. Uw melding is wel direct opgepakt door het ophaalteam. Zij zijn toen 
aan het werk gegaan. Wij hebben u dat niet laten weten. Dit vinden wij 
vervelend, want dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer afval op straat of een volle container? Doe dan alstublieft een 
nieuwe melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1603929 8-2-2023 11:42:52 8-2-2023 11:42:51 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Op een parkeerplek aan het  voor laden/lossen staan vaak 
auto's/bedrijfswagens geparkeerd die helemaal niet aan het lossen of laden 
zijn. Melder geeft aan dat er tot nu toe daar een  

 geparkeerd, terwijl zij moeite had om haar spullen te 
laden/lossen. Haar verzoek is om op die locatie meer te handhaven, want 
het gebeurt vaker

, Voornoemde straat wordt periodiek meegenomen in de surveillance. Indien 
noodzakelijk zullen wij handhavend optreden bij het constateren van 
misstanden dan wel overtredingen

Nieuw-West Osdorp   

1604297 8-2-2023 15:28:56 8-2-2023 15:28:55 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Veel zwerfafvuil in bosage Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1604317 8-2-2023 15:41:53 8-2-2023 15:41:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Ik zag mensen van de gemeente afval prikken in de buurt, bedankt hiervoor.

Wel is het volgende vergeten:
Het parkeerterrein en garageboxen tussen  en 
trambaan ligt nog vol met afval. 
Ook het gras aan beide kanten van het fiets en voetpad (dus kant waar 
geen auto's mogen rijden) is vergeten en ligt nog vol met afval.

Kan dit graag nog deze week worden opgeruimd zodat het hier ook weer 
schoon is.

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1604319 8-2-2023 15:42:30 8-2-2023 15:42:30 Afval Container bijplaatsing Overig. Bijplaatsing bij container Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 09-02-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1604337 8-2-2023 15:57:45 8-2-2023 15:57:46 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Aanhanger al 2 weken op openbareweg geparkeerd. De voornoemde straat wordt periodiek meegenomen in de surveillance. Indien 
noodzakelijk zullen wij handhavend optreden bij het constateren van 
misstanden dan wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp   

1604354 8-2-2023 16:09:47 8-2-2023 16:09:47 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeerssituaties Klant meldt dat er op de Ingelandeweg naar hoek Wierdestraat 15 
parkeerplekken zijn, waarvan er drie invalideparkeerplaatsen zijn. Gisteren 
was er een laadpaal geplaatst met 3 aansluitingen voor elektrische auto's. 
Klant meldt ook dat veel bewoners in die straat beschikken over 2 of 3 
auto's. Er komen daardoor parkeerplaatsen tekort. Hoe kan dat opgelost 
worden?

Het is in Amsterdam bestaand (regulier) beleid dat er elektrisch laadpalen 
worden geplaatst. Indien men daar bezwaar tegen heeft, kan men binnen 6 
weken na publicatie formeel bezwaar aantekenen tegen het verkeersbesluit dat 
daar aan ten grondslag ligt. Het is een acceptabel gegeven dat niet overal in 
Amsterdam, je dicht bij je woonadres kunt parkeren en een eigen keuze om 
meer dan 1 auto te bezitten.

Nieuw-West Osdorp   

1604600 9-2-2023 04:11:21 9-2-2023 04:11:21 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Geachte mevrouw, mijnheer,
De lamp in lantaarnpaal nummer  stuk.
Verzoeke vriendelijk deze te herstellen.

Hartelijk groetend.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1604601 9-2-2023 04:23:03 9-2-2023 04:23:03 Schoon Veeg- / zwerfvuil Geachte mevrouw, mijnheer,

De bosjes en bomen die staan achter  
 en langs de De 

Duikerstraat worden niet onderhouden en zijn ernstig verwaarloosd. Het 
ligt vol met afval, bouw en sloopafval, winkelkarren.
Het er niet veilig voor de kinderen van de school en gebruikers van de 
gebouwen.
Verzoeke te schonen en te onderhouden.
Hartelijk dank

wij halen geen afval uit de bosschages, dat ligt bij Schoon volgens afspraken in 
TOS, de andere deelmelding staat al op Veeg dus deze meldt ik a

Nieuw-West Osdorp   

1604629 9-2-2023 07:33:48 9-2-2023 04:23:03 Afval Grofvuil Geachte mevrouw, mijnheer,

De bosjes en bomen die staan achter  
 en langs de De 

Duikerstraat worden niet onderhouden en zijn ernstig verwaarloosd. Het 
ligt vol met bouw en sloopafval, winkelkarren.
Het er niet veilig voor de kinderen van de school en gebruikers van de 
gebouwen.
Verzoeke te schonen en te onderhouden.
Hartelijk dank

wij halen geen afval uit de bosschages, dat ligt bij Schoon volgens afspraken in 
TOS, de andere deelmelding staat al op Veeg dus deze meldt ik af

Nieuw-West Osdorp   
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1604630 9-2-2023 07:33:48 9-2-2023 04:23:03 Schoon Veeg- / zwerfvuil Geachte mevrouw, mijnheer,

De bosjes en bomen die staan achter  
 en langs de De 

Duikerstraat worden niet onderhouden en zijn ernstig verwaarloosd. Het 
ligt vol met zwerfafval,
Het er niet veilig voor de kinderen van de school en gebruikers van de 
gebouwen.
Verzoeke te schonen en te onderhouden.
Hartelijk dank.

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1604857 9-2-2023 10:01:54 9-2-2023 10:01:54 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Goede morgen,

Jullie mogen wel een een schoonmaakteam inzetten.ik liep met mijn 
hondje  bij  het huis  wat  was . Maar wat een troep trof je daar 
aan .

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt op de door u aangegeven locatie in de 
melding.  Wij hebben de desbetreffende locatie schoongeveegd. Fijn dat u met 
ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1605097 9-2-2023 12:03:57 9-2-2023 12:03:57 Afval Container bijplaatsing bijplaatsing Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 09-02-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1605119 9-2-2023 12:16:55 9-2-2023 12:16:55 Afval Grofvuil Afval (heel huisraad is gedumpt) U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over grof afval. Het heeft 
lang geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt 
ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1605209 9-2-2023 13:20:27 9-2-2023 13:17:23 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting U heeft meerdere storingen aangemeld. U krijgt van elke storing een apart 
bericht om u goed te kunnen informeren.
Dit is bericht 2 van de 3 door u gemelde storingen.  
(Osdorper Ban)
Uw tekst:
Defecte lantaarnpalen

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1605210 9-2-2023 13:20:28 9-2-2023 13:17:23 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangeleverde gegevens hebben we 2 extra 
meldingen aangemaakt.
Naast het meldingsnummer aangegeven in het begin van dit bericht, zijn er 
nog 1 waar u eventueel van op de hoogte gehouden wilt worden.
Dit zijn:
' 

 oorspronkelijke omschrijving:
Defecte lantaarnpalen

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1605221 9-2-2023 13:24:44 9-2-2023 13:24:42 Afval Container is vol Er zijn 3 ondergrondse containers. Er ligt een enorme berg troep dozen 
naast de containers. De containers zijn waarschijnlijk vol. Dit gebeurt 
structureel. Handhaving wordt op prijs gesteld.

zal vandaag worden geleegd Nieuw-West Osdorp   

1605227 9-2-2023 13:26:25 9-2-2023 13:26:23 Schoon Veeg- / zwerfvuil geachte heer, mevrouw,
Gaarne wat aandacht besteden aan de omgeving ter hoogte 
Waterschpstraat 1 langs waterkant. Bosje langs water is lang niet 
onderhouden en opgeruimd. Vrijwilligers willen graag de omgeving 
opruimen en schoonhouden, maar er zijn teveel bomentakken. Dit maakt 
het onmogelijk.
Jammer genoeg kon ik maar 3 foto's uploaden, anders was het veel 
duidelijker.
We hopen dat de Gemeente deze omgeving op korte termijn oppakt.

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1605228 9-2-2023 13:26:41 3-2-2023 09:00:00 Afval Handhaving op afval Er zijn 3 ondergrondse containers. Er ligt een enorme berg troep dozen 
naast de containers. De containers zijn waarschijnlijk vol. Dit gebeurt 
structureel. Handhaving wordt op prijs gesteld.

: Ik ben op locatie geweest. Ik heb geen dozen aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1605298 9-2-2023 13:59:55 28-1-2023 12:09:20 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Zwerfafval:
Deze melding is op 08/01 ook al gemaakt en tot nu toe nog niet opgepakt, 
Hoekslootstraat tegenover het elektriciteitshuisje.
Analyse ASC. Handhaving is al geweest.

Ten tijden van controle, heb ik geen afval aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1605403 9-2-2023 14:46:31 9-2-2023 14:46:30 Afval Grofvuil Grofvuil geplaatst op stoep t/o  op onjuiste dag,
De ophaaldag is woensdagochtend, de rommel blijft nu dus 6 dagen op 
straat liggen. Smerig en onnodig.

U heeft onlangs een melding bij ons gedaan over grofvuil / afval. 
Wij hebben uw melding direct na ontvangst opgepakt. Uw melding helpt ons 
de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen. 

Met vriendelijke groet,

Nieuw-West Osdorp   
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1605535 9-2-2023 15:58:19 9-2-2023 15:58:18 Afval Container bijplaatsing Hele inboedel ligt bij de vuil containers U hebt enige dagen geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft 
even geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Het afval is inmiddels verwijderd en bedanken u voor het melden hiervan. Uw 
melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Er ligt 
alweer 
troep bij de 
containers. 
Heb je nog 
de daders 
kunnen 
traceren?

1605652 9-2-2023 17:28:45 9-2-2023 17:28:44 Schoon Veeg- / zwerfvuil WA: Zie  ook . Nieuw bericht van de melder: Er liggen overal 
bladeren die echt opgeruimd moeten worden. De putten zijn vrijgemaakt 
maar de bladeren met alle rotzooi wat we niet kunnen zien en gevaarlijk is 
voor onze peuters liggen er nog. Waarom gevaarlijk , we weten niet wat er 
onder de bladeren ligt . XXX osdorp

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1605731 9-2-2023 20:18:00 9-2-2023 20:18:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren. Luid en druk. Alles rustig en verlaten, geen hangjeugd of andere personen aangetroffen. 
Verder geen bijzonderheden.

Nieuw-West Osdorp   

1605863 10-2-2023 08:18:18 10-2-2023 08:18:18 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Straat open gehaald en er zijn weer stenen terug gezet. De stenen zijn niet 
goed terug gezet en er zitten ook kapotte stenen tussen. Wonen veel oude 
mensen voor hun is het niet te doen. Struikelgevaar.

Wij hebben vandaag de straatwerk opnieuw hersteld , bedankt voor het 
doorgeven.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het werk is 
niet af.

 

1606113 10-2-2023 10:35:01 10-2-2023 10:35:00 Afval Container bijplaatsing bijplaatsing Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 10-02-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1606169 10-2-2023 11:02:26 10-2-2023 11:02:26 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting mevrouw wilt een melding maken over het straatverlichting. Door allerlei oorzaken kan het voorkomen dat de Openbare verlichting op de 
dag brand
Hieronder een aantal voorbeelden:

•	Liander is bezig met werkzaamheden aan het eigen net en kan dus de 
verlichting moeten schakelen.
•	Er zijn grondwerkzaamheden in een straat bezig, vaak wordt dan de 
verlichting aangezet om te kunnen constateren of er geen schade aan de kabels 
wordt toegebracht.
•	De onderhoudsaannemer is bezig met herstelwerkzaamheden en controleert 
na reparatie de verlichting.
•	De onderhoudsaannemer voert remplace werkzaamheden uit (vaak brand de 
verlichting
dan ook).
•	De OVL-toezichthouder controleert uitgevoerde werkzaamheden en laat 
verlichting van
de betreffende te controleren groep schakelen.
•	De toezichthouder van Liander laat verlichting schakelen na Liander 
werkzaamheden.
•	De schakeltafel schakelt diverse malen per dag op verzoek schakelgroepen 
van de
Openbare verlichting.

Door bovenstaande redenen kan de verlichting dus deels of voor langere tijd op 
  

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1606384 10-2-2023 13:26:56 10-2-2023 13:26:56 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Foutparkeerders op eigen weg en rest van de omgeving. De Waterschapstraat  en omgeving wordt meegenomen tijdens de reguliere 
surveillance. Voertuigen die foutief  geparkeerd staan worden zo nodig 
geverbaliseerd.
Dankzij uw melding weten we dat er op deze locatie parkeeroverlast voorkomt. 
Deze informatie gebruiken we om onze handhavers in de toekomst beter in te 
zetten. Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het dan alstublieft weer 
bij ons.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.

Het is elke 
vrijdag zo.  
Waar 
blijven de 
handhavers 
of 
verkeersreg
elaars. Je 
durven wel 
8 
handhavers 
bij een 
basisschool 
Oddessy te 
plaatsen, 
maar hier 
bij de 
moskee 
niet.

1606399 10-2-2023 13:35:48 10-2-2023 13:35:48 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfafval gezien in de straat. locatie schoon Nieuw-West Osdorp   

1606471 10-2-2023 14:11:25 10-2-2023 14:10:32 Schoon Veeg- / zwerfvuil Tussen de trambaan  ligt het vol met 
zwerfafval.
In het gras en riet aan beide kanten van het fiets- en voetpad (waar geen 
auto's rijden)ook! In de struiken rondom het parkeerterrein.
Deze plekken zijn al maanden niet opgeschoond.

Bedankt voor uw melding.
De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1606772 10-2-2023 20:35:19 10-2-2023 20:35:18 Schoon Veeg- / zwerfvuil Vanmiddag reed ik vanaf de noorderakerweg richting dijkgraafplein, waar 
gemeente werkers met bladblazers , bladeren en andere rommel midden 
op de weg geblazen hadden, moest hier doorheen rijden, had meteen acuut 
een lkekke band met mijn auto,  ik stel de gemeente hiervoor aansprakelijk 
daar er geen andere mogelijkheid was om er langs te kunnen rijden. 
Waarom midden op de weg, al die troep ? Mijn hele middag is hierdoor 
knap vervelend verlopen en kostte mij een nieuwe band van 90,euro, plus 
werkstage en was verplicht om 2 banden aan te schaffen ivm dat het merk 
hetzelfde moet zijn.
Hele middag bezig geweest anwb en sleepdienst naar  garage. 
Wil graag dat deze klacht in behandeling wordt genomen was rond 11.00 
dat jullie  w  bezig waren

Bedankt voor uw melding.
De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1607159 11-2-2023 16:32:58 8-2-2023 00:00:00 Afval Grofvuil Tegenover  ligt al vanaf woensdag jl. een berg afval op de 
grofvuil stortplaats. Blijft dus de hele week liggen !

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1607205 11-2-2023 18:03:37 11-2-2023 18:03:37 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek Geluidsoverlast door live muziek Bij geluidsoverlast van muziek kunt u in het weekend de horecaflex bellen. Dit 
is 14020 en vragen naar de horecaflex. Dit team werkt van vrijdag 19:00 uur t/m 
02:00 en hetzelfde op zaterdag

Nieuw-West Osdorp   

1607220 11-2-2023 18:45:35 11-2-2023 18:00:00 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Aanhangwagen zonder kenteken  staat al ruim 2 jaar  in de zelfde straat Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan kijken op deze plek. Wij 
houden daarom de komende periode extra toezicht op deze locatie. Wij danken 
u daarom nogmaals voor het doen van de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1607243 11-2-2023 19:37:49 11-2-2023 19:37:49 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Jongeren veroorzaken geluidsoverlast en drankoverlast op straat. Hoi ASC,

1800 uur: geen overlastgevende jeugd aangetroffen.

Met vriendelijke groet,

Nieuw-West Osdorp   

1607292 11-2-2023 21:26:33 11-2-2023 21:25:40 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Lampen stuk Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1607293 11-2-2023 21:28:13 11-2-2023 21:25:40 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangegeven gegevens, hebben we een extra 
melding aangemaakt.
Deze melding betreft 
Uw omschrijving:
Lampen stuk

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1607468 12-2-2023 10:35:38 12-2-2023 10:35:38 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Bedankt voor uw melding.
De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1607713 12-2-2023 15:52:15 12-2-2023 15:52:15 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast jongeren. 
Melding van intimidatie en vuiloverlast van jongeren, Dit probleem komt 
vaker voor op deze plek.

Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan kijken op deze plek. Wij 
houden daarom de komende periode extra toezicht op deze locatie. Wij danken 
u daarom nogmaals voor het doen van de melding.

Nieuw-West Osdorp   
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1607714 12-2-2023 15:53:04 12-2-2023 15:53:03 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1607918 12-2-2023 21:20:03 12-2-2023 21:20:03 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Veel afval op straat U hebt ons gemeld dat er vuil ligt in . Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dit wordt overigens 
dagelijks opgeruimd.

Nieuw-West Osdorp   

1608308 13-2-2023 09:40:55 13-2-2023 09:40:54 Afval Grofvuil Overig. 
Grofvuil verkeerde dag buiten gezet vuilniszakken die stuk worden 
gevreten door de meeuwen

Toen wij een tijdje geleden uw melding over grof afval kregen. Zijn we er mee 
aan het werk gegaan. We hebben uw melding gedeeld met het 
verantwoordelijke team. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen van ons. 
Wij vinden het vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. 

Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer 
afval op straat of een volle container? Doe dan alstublieft weer een melding bij 
ons

Nieuw-West Osdorp   

1608405 13-2-2023 10:11:55 13-2-2023 10:11:56 Overlast in de openbare ruimte Lozing / dumping / bodemverontreiniging Politie maakt melding. Graag met spoed opruimen. Bij  ter 
hoogte van  staan een grote 50 liter gasfles. In de groenstrook gelijk 
achter de eerste groet boom.

Op 1 januari 2023 is het lachgas verbod ingegaan. Het is dan verboden om 
lachgas voor recreatief gebruik binnen Nederland te vervoeren, te verkopen of 
te hebben. Tot 1 juli 2023 blijft de politie nog handhaven op grond van APV-
bepalingen en andere strafwetgeving.
Lachgas wordt vanaf 1 januari 2023 wel in beslag genomen, waarbij eventuele 
vervolging later plaatsvindt. Daarom vragen wij u de politie te bellen op 0900 
8844.

Nieuw-West Osdorp   

1608809 13-2-2023 13:12:08 13-2-2023 13:12:07 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Troep Toen wij een tijdje geleden uw melding over afval kregen. Zijn we er mee aan 
het werk gegaan. We hebben uw melding gedeeld met het verantwoordelijke 
team. Helaas heeft u niet direct antwoord gekregen van ons. Wij vinden het 
vervelend dat dit zo lang heeft geduurd. 

Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer 
afval op straat of een volle container? Doe dan alstublieft weer een melding bij 
ons

Nieuw-West Osdorp   

1609261 13-2-2023 17:09:16 13-2-2023 17:09:16 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen melding bedelaar staat voor de Vomar , groene jas, rode cappucon, 
donkere broek en donkere schoenen. 

Beste melder,
Wij zijn ter plaatse geweest en hebben de desbetreffende meneer die aan het 
bedelen was aangetroffen. Wij hebben de meneer een officiële waarschuwing 
gegeven voor het bedelen. Bedankt voor u melding.

Nieuw-West Osdorp   

1609331 13-2-2023 18:08:33 13-2-2023 18:07:39 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Er worden fietsen bij onze flat gedumpt en niet meer opgehaald!
1. In de hoek naar onze bergingen staan al 1 jaar 2 fietsen vast aan de tralies 
en komen niet van hun plek
2. Naast de fietsen bij punt 1 liggen 4 fietsen tegen de muur, zijn ook van 
niemand.
3. Bij het noodtrappenhuis liggen 2 fietsen tegen de muur en een paar in 
het rek die ook van niemand zijn
Heel graag al deze fietsen ophalen zodat het netter wordt en het zwerfafval 
tussen de fietsen beter opgeruimd kan worden

Beste melder,

Bij de controle zijn er geen hinderlijke fietsen aangetroffen.

Met vriendelijke groet,
Fietsenteam west / nieuw west

Nieuw-West Osdorp   

1609335 13-2-2023 18:13:34 13-2-2023 18:12:41 Schoon Veeg- / zwerfvuil Parkeerterrein en de struiken eromheen ligt vol met zwerfafval 
Ook in het gras aan beide kanten naast het fiets/voetpad vol met 
zwerfafval.
Vorige week is dit niet opgeruimd door de mannen van de gemeente.
Graag deze week schoonmaken, het ziet er zo vies uit en het afval kan het 
water inwaaien met gevolg voor de eenden/vissen

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.

Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1609399 13-2-2023 20:41:08 13-2-2023 20:41:07 Overlast in de openbare ruimte Lozing / dumping / bodemverontreiniging melding olie lekkage auto Beste melder U meldt dat u overlast heeft van een voertuig met olie lekkage.
Wat vervelend voor u.
Goed dat u dit heeft gemeld.
We zijn op locatie geweest, maar hebben niets aangetroffen.
De locatie wordt in de komende surveillance meegenomen.
Als u weer overlast heeft meldt het dan weer.

Nieuw-West Osdorp   
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1609431 13-2-2023 21:46:07 13-2-2023 21:46:07 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair De reguliere opruim rondes voor zwerfafval werken onvoldoende. 

Er is in de regio Dijkgraafplein, Ingelanden weg, Kortewater, 
Dwarswatering, etc, excessief veel zwerfafval te vinden. 

Ook het dumpen van verf, puin, oude rolluiken in de groene ‘eco’ zone op 
Kortewater. 

Natuurlijk ligt de oorzaak in het ontbreken van waardes t.a.v. het bewust 
op straat gooien van afval. De vele fastfood tenten zijn ook een bron. 
Het probleem is 1:1 terug te voeren op deze kfc’s, chicken tenten en mc 
donalds. 

Wellicht kan de rekening of in ieder geval verantwoordelijkheid ook daar 
neergelegd worden? 

1. Kan de gemeente hier meer prioriteit aan geven? Het werkt zo erg 
verpauperend. 
2. Kan er meer gehandhaafd worden op Kortewater voor het telkens 
dumpen in het water en in het groen en naast vuil containers?
3. Kunnen er opvoedkundige posters geplaatst worden over dit probleem? 
4. Meer inzet op opruimen?

Graag geen copy paste antwoord, maar een inhoudelijk antwoord op de 
gestelde vragen.

Dank!

Het afval is opgeruimd , handhaving Ten tijde van controle zag wij geen 
overlast van personen die afval en zwerfafval achtergelaten naast de 
ondergrondse containers ter inzameling aangeboden . Er zijn geen 
daderindicaties achterhaald
Gemeente plaatst geen opvoedkundige posters in de openbare ruimte.

Nieuw-West Osdorp   

1609464 13-2-2023 23:07:59 13-2-2023 23:07:59 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast installaties restaurant taverna maak veel geluid, zijn in de keuken bezig heel veel herrie 
kan er niet van slapen

Door een technische storing is deze melding niet op de juiste manier 
administratief afgehandeld.

Nieuw-West Osdorp   

1609676 14-2-2023 09:02:43 13-2-2023 21:46:07 Schoon Veeg- / zwerfvuil (melding niet voor handhaving) Er is in de regio Dijkgraafplein, Ingelanden 
weg, Kortewater, Dwarswatering, etc, excessief veel zwerfafval te vinden. 
Graag meer inzet op schoonmaken

De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1609677 14-2-2023 09:02:43 13-2-2023 21:46:07 Afval Handhaving op afval Dumpen van verf, puin, oude rolluiken in de groene ‘eco’ zone op 
Kortewater.  Kan er meer gehandhaafd worden op Kortewater voor het 
telkens dumpen in het water en in het groen en naast vuil containers?

Ten tijde van controle zag ik geen overlast van personen die afval en zwerfafval 
achtergelaten naast de ondergrondse containers ter inzameling aangeboden . 
Er zijn geen daderindicaties achterhaald

Nieuw-West Osdorp   

1609678 14-2-2023 09:02:43 13-2-2023 21:46:07 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Vraag voor gebiedsbeheerder: Kunnen er opvoedkundige posters geplaatst 
worden

Gemeente plaatst geen opvoedkundige posters in de openbare ruimte. Nieuw-West Osdorp   

1609805 14-2-2023 09:58:15 14-2-2023 09:58:14 Wonen Onderhuur en adreskwaliteit <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1610114 14-2-2023 12:10:46 14-2-2023 12:10:47 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Bouw container staat al langer dan 6 weken op de parkeerplaats en wordt 
in het weekend niet met zeil dichtgemaakt, waardoor afval door de wind 
wordt weggewaaid.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van een bouwcontainer op de parkeerplaats 
van We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest 
en hebben de bouwcontainer gezien.
De huurder van  de container is ingelicht zal  deze afdekken. Handhaving zal de 
komende tijd extra aandacht en surveillance uitvoeren

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1610191 14-2-2023 12:53:34 14-2-2023 12:53:32 Schoon Onkruid op verharding Langs de rand van de buurtmoestuin de Aker groeit veel onkruid / blad op 
de stoep langs het hek. Bij deze het verzoek om dit te verwijderen.

In uw feedback geeft u aan niet tevreden te zijn met de uitgevoerde 
werkzaamheden.
Wij hebben uw melding daarom heropend.
Vanuit de toezichthouder kunnen wij melden dat uw verzoek is uitgezet bij een 
aannemer.
Uw melding is toegevoegd aan de planning en wordt naar verwachting op korte 
termijn in behandeling genomen.
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd

Nieuw-West Osdorp Het werk is 
niet af.
Over iets 
anders.

 

1610224 14-2-2023 13:17:00 14-2-2023 13:16:59 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen overlast persoon
persoon in een rolstoel, zwarte jas met muts
bij de vomar voor de deur

Handhaving is op de locatie geweest naar aanleiding van uw melding, maar 
hebben ten tijde van controle geen persoon aangetroffen. Daardoor was het 
niet mogelijk om direct actie te ondernemen om de overlast terug te dringen. 
Mocht het zijn dat u nogmaals overlast ervaart, kunt u opnieuw een melding bij 
ons maken.

Nieuw-West Osdorp   

1610261 14-2-2023 13:38:19 14-2-2023 12:53:32 Schoon Onkruid op verharding Langs de rand van de buurtmoestuin de Aker groeit veel onkruid  op de 
stoep langs het hek. Bij deze het verzoek om dit te verwijderen.

In uw feedback geeft u aan niet tevreden te zijn met de uitgevoerde 
werkzaamheden.
Wij hebben uw melding daarom heropend.
Vanuit de toezichthouder kunnen wij melden dat uw verzoek is uitgezet bij een 
aannemer.
Uw melding is toegevoegd aan de planning en wordt naar verwachting op korte 
termijn in behandeling genomen.
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1610262 14-2-2023 13:38:21 14-2-2023 12:53:32 Schoon Veeg- / zwerfvuil Langs de rand van de buurtmoestuin de Aker ligt blad op de stoep langs het 
hek. Bij deze het verzoek om dit te verwijderen.

De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1610264 14-2-2023 13:38:31 14-2-2023 13:38:30 Schoon Prullenbak is vol Prullenbak is nog niet vervangen. U heeft ons verzocht om een nieuwe afvalbak te plaatsen. Sorry dat het wat 
langer duurt dan normaal.
Momenteel worden alle afvalbakken in Nieuw West geïnventariseerd. In deze 
inventarisatie worden ook alle afvalbakken meegenomen die stuk zijn. Het kan 
daarom even duren voordat de afvalbak die u benoemd heeft aan de beurt is 
om te vervangen. Wij doen ons uiterste best om alle afvalbakken die stuk zijn 
op zo kort mogelijke termijn  te vervangen.

Nieuw-West Osdorp   

1610454 14-2-2023 15:16:00 14-2-2023 15:16:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Staat steeds hier gestald,neemt onze parkeerplaats in beslag.
Ik heb al eerder melding van gemaakt.

Beste melder.
Eigenaren zijn op de hoogte gesteld en de caravan word verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1610485 14-2-2023 15:39:29 14-2-2023 15:39:29 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hier ligt veel zwerfafval. Zou dit opgeruimd kunnen worden? Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1610646 14-2-2023 17:51:15 14-2-2023 17:51:14 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Hangjongeren veroorzaken overlast. Is een vaste groep die in het verleden 
ook al veel overlast veroorzaakt hebben. Mogen volgens de melder van de 
politie er niet meer komen. Zijn volgens de melder dezelfde jongens die er 
niet mochten zijn van de politie. Veroorzaken rommel schelden mensen uit. 
Algemeen bedreigend gevoel gezien eerder incidenten. Wonen veel 
senioren in de buurt en is ook een bejaardenhuis. Bank waar ze veel zitten is 
ongeveer 2 meter verwijderd van het bejaardenhuis

Overlast is bekend en word meegenomen in onze surveillance. Graag blijven 
melden als er overlast is voor het dossier wat word opgebouwd over de locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1610665 14-2-2023 18:13:48 14-2-2023 18:13:48 Schoon Veeg- / zwerfvuil Ook hier. Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.

Dit is echt 
niet ok. 
Jullie 
genruiken/
misbruiken 
nu de 
staking, 
(die maar 2 
dagen heeft 
geduurd, en 
die eigenlijk 
voor de 
afdeling 
reiniging, 
voornamelij
k voor de 
kopstukken, 
 gewoon 
onterecht 
en niet 
verdiend 
was), om 
meldingen 
onafgehand
eld weg te 
werken 
terwijl deze 
meldingen 
niks met de 
stakingen 
te maken 
hebben 
want ze zijn 

1610786 15-2-2023 00:17:33 15-2-2023 00:17:33 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Restaurant Tsarevets
geluidsoverlast graag handhaven.

Door een technische storing is deze melding niet op de juiste manier 
administratief afgehandeld.

Nieuw-West Osdorp   



1610790 15-2-2023 01:48:16 15-2-2023 01:48:16 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geachte mevrouw, mijnheer,

Ter hoogte van  staat al maanden een witte aanhanger 
geparkeerd.

Hartelijk groetend.

Voornoemde straat wordt periodiek meegenomen. Nieuw-West Osdorp   

1611245 15-2-2023 11:47:21 15-2-2023 11:47:19 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen 2x persoon met alcohol Dijkgraafplein TH Vomar.
1x Man, donker gekleed grijs met witte schoenen.
1x Vrouw, donker kort haar, zwarte jas aan, blauwe broek en bruine 
schoenen.
MelderXXX

 Nieuw-West Osdorp   

1611246 15-2-2023 11:47:38 15-2-2023 11:47:38 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Erg veel zwerfvuil in het plantvak Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1611338 15-2-2023 12:49:48 15-2-2023 12:49:47 Schoon Veeg- / zwerfvuil rommel en papier in groenstrook, naast het huis, j kan dit worden 
weggehaald?,    

Er is geprikt, geveegd en opgeruimd. Nieuw-West Osdorp   

1611838 15-2-2023 18:33:12 15-2-2023 18:33:12 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Gevaarlijke hangjongeren, maken herrie Beste melder u meldt dat u overlast heeft van jongeren.
Wat vervelend voor u.
Goed dat u dit meldt.
Wij zijn op locatie geweest, omstreeks 19:30 uur. We hebben geen jeugd op 
locatie aangetroffen. 
Als u weer overlast heeft meldt het dan weer.

Nieuw-West Osdorp   

1612084 16-2-2023 09:06:34 16-2-2023 09:06:35 Afval Grofvuil Hier is een pallet gedumpt. Kan hier iets aan gedaan worden? U hebt gisteren een melding bij ons gedaan over afval. Het afval is inmiddels 
verwijderd en bedanken u voor het melden hiervan. Uw melding helpt ons de 
stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.
Alvast een prettig weekend gewenst.

Nieuw-West Osdorp   

1612096 16-2-2023 09:12:30 16-2-2023 09:12:29 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats er ligt veel zwerfafval, vuurwerk afval. Graag schoon vegen aub. Grofvuil is 
ook weggewaaid. 

Speeltuin is verwaarloosd. kan dit bekeken worden? eventueel een wip erbij 
of een trampoline.

Op de Groezestraat hebben wij geen speelplaats, maar wel op de . 
De speelplaats van de is 21 nov 2022 geïnspecteerd door een 
extern bedrijf en deze speelplaats is niet afgekeurd.
Er is besloten geen trampoline of wip te plaatsen in verband met extra 
onderhoud .

De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1612169 16-2-2023 09:38:29 16-2-2023 09:38:28 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1612175 16-2-2023 09:39:59 16-2-2023 09:12:29 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Speeltuin is verwaarloosd. kan dit bekeken worden? eventueel een wip erbij 
of een trampoline.

Op de Groezestraat hebben wij geen speelplaats, maar wel op de  
De speelplaats van de is 21 nov 2022 geïnspecteerd door een 
extern bedrijf en deze speelplaats is niet afgekeurd.
Er is besloten geen trampoline meer te plaatsen in verband met extra 
onderhoud .

Nieuw-West Osdorp   

1612176 16-2-2023 09:39:59 16-2-2023 09:12:29 Schoon Veeg- / zwerfvuil er ligt veel zwerfafval, vuurwerk afval. Graag schoon vegen aub. Grofvuil is 
ook weggewaaid.

Bedankt voor uw melding.
De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1612236 16-2-2023 10:05:12 16-2-2023 10:05:11 Afval Huisafval Overig. Grofaval verkeerd aangeboden,booster Seat,baby Seat,chair doorgezet naar tam  voor de verwijdering. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1612263 16-2-2023 10:21:09 16-2-2023 10:21:09 Schoon Veeg- / zwerfvuil onderstaande melding is oorspronkelijk 2 weken geleden gemeld. nog 
steeds niet opgepakt!!!

In de waterschapstraat ligt heelk veel troep in door een politie agent 
geconstateerd en wil graag dat dit opgeruimd wordt zo snel mogelijk is 
geen gezicht ,gaat om de 3 straten in een wijk die niet opgeschoond is al 3 
weken . agent wil graag gecontacteerd worden hierover.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
deze locatie nog een keer schoongemaakt.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.
Ik mis 
persoonlijk 

Ik heb 
begrip voor 
de staking 
en wil dat er 
graag los 
van zien. 
Wel vind ik 
deze 
manier van 
afhandeling 
afdoende. 
Ik probeer 
in 
samenwerki
ng met 
meerdere 
ketenpartne
rs de buurt 
te 
verbeteren. 
Nu kan ik 
op het 
algemene 
nummer 
geen 
contactpers
oon krijgen 
i.v.m. 
privacy. Ik 
laat mijn 
gegevens 
achter om 
samen te 

1612905 16-2-2023 16:50:15 16-2-2023 16:50:14 Afval Rolcontainer is vol de containers zijn vorige keer niet geleegd en opnieuw is de containers niet 
geleegd.
graag verzsoek om het alsnog te komen doen. er zijn heel veel kliko bakken 
die geleeg dmoetten worden

Naar aanleiding van uw klacht  heeft u inmiddels telefonisch contact 
gehad met de verantwoordelijke teamleider. Wij sluiten daarom deze melding.

Nieuw-West Osdorp   

1612954 16-2-2023 18:53:15 16-2-2023 18:53:15 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeeroverlast.

Op locatie zou een voertuig hinderlijk voor een parkeergarage (bewoner) 
staan.
Kent: XXX

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project Nieuw-West Osdorp   

1613353 17-2-2023 11:41:37 17-2-2023 11:41:37 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig. Kappote paal De paal is hersteld. Nieuw-West Osdorp   

1613366 17-2-2023 11:49:07 17-2-2023 11:49:06 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Vogelvoer bij brug meentsraat.
Graag doormelding maken naar GGD.

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1613377 17-2-2023 11:54:38 17-2-2023 11:54:38 Afval Container bijplaatsing Overig. Bijplaatsing, karton en een klein beetje hout, aangetroffen bij 
container .

Fijn dat u dit meld.Inmiddels hebben wij de bijplaatsing verwijderd.

LET OP :

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen. Wij snappen dat dit 
vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad leefbaar te houden. 
Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen mini-containers aan 
de straat. Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 

l t bli ft   ldi  bij 

Nieuw-West Osdorp   

1613496 17-2-2023 13:42:01 17-2-2023 13:42:02 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Loos tegels op de stoep. Werkzaamheden gereed. Nieuw-West Osdorp   

1613499 17-2-2023 13:43:27 17-2-2023 13:43:28 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Verhoging en loos tegels voor de deur. Naar aanleiding van uw melding omtrent de stoeptegels, willen wij u graag 
meedelen dat de verzakking hersteld is in de straat. De straat is weer veilig en 
netjes. Hartelijk dank voor uw melding!

Nieuw-West Osdorp   

1613508 17-2-2023 13:47:54 17-2-2023 13:47:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Deze is schuin (Heel gevaarlijk)8 achter de vomer Wij hebben de bestrating van Akerwateringstraat 1 hersteld, de  paal kan niet 
zomaar omvallen tenzij er hard tegenaan gereden wordt.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1613513 17-2-2023 13:51:55 17-2-2023 13:51:56 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair De tuin bank is kapot. Wij gaan de bank zo spoedig mogelijk opknappen, helaas kunnen we u geen 
exacte uitvoerdatum geven, ons excuus hiervoor.

Nieuw-West Osdorp   

1613610 17-2-2023 15:07:35 17-2-2023 15:07:34 Afval Grofvuil Eerder gemeld  op 20 dec. 2021, in SIA  op 22 februari 
2022, in  op 8 maart jl en diverse feedback meldingen: Houten 
stellage aan de tuinzijde . Stond daar sinds 
oktober 2021, eerst met glazen pui, daarna zonder. Zou naar aanleiding van 
eerdere meldingen al zeker 4 x zijn verwijderd. Helaas niet gelukt! Het ding 
is een beetje verplaatst, staat nu aan zijkant  en er 
zijn door iemand nog wat pallets bijgelegd. Daarom nogmaals het verzoek, 
een soort ultieme poging: willen jullie 'm verwijderen? Zoals blijkt trekt vuil 
vuil aan; mensen leggen er steeds een beetje meer troep bij.

U heeft een aantal dagen geleden een melding bij ons gedaan over grof afval. 
Wij hebben uw melding wel direct na ontvangst opgepakt. De reden dat het 
grofvuil wellicht niet is meegenomen is omdat het tegen een gevel aanstaat en 
onze chauffeur met de grijper er niet bij kan. Dit om beschadigingen aan de 
gevel te voorkomen. Wij adviseren de bewoners om het grofvuil dan ook van de 
gevel te plaatsen zodat de grijper erbij kan. 

Ter informatie: Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 
februari 06.30 uur tot maandag 27 februari. In deze week halen we geen grof 
afval, bedrijfs- en huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook 
maken we straten niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers 
van Toezicht en Handhaving zijn in de stakingsweek wel op straat maar 
schrijven geen bonnen uit aan overtreders. In ernstige gevallen kunnen ze wél 
een boete opleggen. Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch 
ons te helpen de stad leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk 
binnen. Zet ook geen mini-containers aan de straat. Vanaf maandag 27 februari 
gaan we de stad zo snel mogelijk weer schoonmaken. Dat duurt ongeveer een 
week. We vragen dus nog even uw geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of 
een volle container? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Over iets 
anders.

 

1613619 17-2-2023 15:15:09 17-2-2023 15:15:09 Afval Grofvuil afvalhout bij de toegangsweg naar de tuinen  Ligt er 
al sinds 5 augustus 2022. Is toen gemeld in een groter geheel in SIG-

. Het meeste afval is toen weggehaald behalve de planken die er nu 
nog liggen. Deze liggen deels in de haag en deels op de weg. Ik heb er geen 
last van; kan er omheen rijden. Maar vuil trekt vuil aan en dat gaat hier in de 
buurt super snel. Een laatste poging: zouden jullie het weg willen halen?

Fijn dat u dit meld.Inmiddels hebben wij het vuil  verwijderd.

LET OP :

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen. Wij snappen dat dit 
vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad leefbaar te houden. 
Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen mini-containers aan 
de straat. Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 

l t bli ft   ldi  bij 

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Fijn dat het 
weg is! 
Bedankt.

1613626 17-2-2023 15:21:29 17-2-2023 15:21:28 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) aftakelende scooter die eerder is gemeld in melding  maar 
toen verkeerd terecht gekomen. Scooter heeft geen verzekerings-
/nummerplaat en wordt nu, lijkt het, ter plekke gedemonteerd door deze en 
gene en  voor losse onderdelen gebruikt.

Handhaving heeft het desbetreffende voertuig aangetroffen. Echter door het 
inzetplan is deze scooter nog geen exces. Zodra het inzetplan weer wrakken 
toelaat nemen zij deze scooter in behandeling.

Excuses voor het ongemak.

Wij bedanken u voor het melden.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.
Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.

Het inzet 
plan laat 
het ruimen 
van 
wrakken 
niet toe. 
Wat is het 
inzetplan; 
jullie 
personele 
bezetting? 
waarom 
wordt het 
ruimen van 
wrakken 
niet 
toegestaan? 
 Waarom 
uberhaupt 
nog 
melden? zet 
dan even 
een 
melding op 
de site dat 
de 
gemeente 
amtsterdam 
 liever geen 
meldingen 
ontvangt.

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1613750 17-2-2023 17:56:34 17-2-2023 17:56:33 Overlast in de openbare ruimte Overig openbare ruimte Schutting is los gewaaid en zorgt voor een gevaarlijke situatie. Ymere al 2x 
op de hoogte gesteld maar er wordt niets aan gedaan. Huis staat leeg dus 
er zijn geen bewoners.

Overlast van buren kunt u melden bij de politie of het Meldpunt Zorg en 
Woonoverlast. Bel 020 255 2914 (maandag tot en met vrijdag van 8.00 tot 18.00 
uur) 1. De medewerker van het meldpunt onderzoekt uw melding en verzamelt 
gegevens. 2.Hij bespreekt de melding met de juiste instanties. Het meldpunt 
werkt samen met de GGD, politie, woningcorporaties, geestelijke 
gezondheidszorg, maatschappelijke dienstverlening en verslavingszorg. e 
medewerker maakt afspraken en zorgt dat iedereen zich eraan houdt. 4.Hij 
houdt u op de hoogte van de melding en geeft advies. Op de site Amsterdam.nl 
kunt u meer informatie vinden.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het werk is 
niet af.

Dit zorgt 
voor een 
gevaarlijke 
situatie en 
moet 
verholpen 
worden 
door 
iemand en 
niet 
opgelost 
worden 
door een 
computer

1613796 17-2-2023 20:27:27 17-2-2023 20:27:27 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep gsleep.
1X calamiteiten uitgang.
Kent: XXX

00.57 uur hinder vertrokken Nieuw-West Osdorp   

1613845 17-2-2023 23:55:41 17-2-2023 23:55:41 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Melder ervaart heel veel overlast van een nieuw geopende restaurant, heel 
harde muziek op dit moment, dreunde geluiden.

Wij begrijpen dat geluidsoverlast van Restaurant Tsarevets niet prettig is. Wij 
hebben de exploitatievergunning gecontroleerd en die bleek geldig te zijn. We 
hebben u hierover telefonisch op de hoogte gebracht.

Nieuw-West Osdorp   

1614070 18-2-2023 14:57:43 18-2-2023 14:57:43 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Meneer geeft aan dat er jongeren die bij de seniorwoning. Er is eerder ook 
een melding hiervan gemaakt. Ze zijn veel geluid aan het veroorzaken. Ook 
hebben ze met de politie afgesproken dat zij dan contact moeten opnemen 
met gemeente Amsterdam. Kunt u daarheen gaan? Het zijn allemaal 
oudere mensen.

Ik heb contact met u opgenomen. Op dit moment hebben wij niks 
aangetroffen. Wij zullen indien de bezetting het toe laat opnieuw zichtbaar 
surveilleren. Wij hopen u voldoende te hebben geinformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1614129 18-2-2023 17:26:37 18-2-2023 17:26:37 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Hangjongeren die op hotspot staan bij gele deur. Geven veel overlast bij 
seniorenflat achteringang , mensen durven er niet meer door. Ze laten afval 
achter. Staan bij bord verboden toegang voor onbevoegden.

Wij hebben geen hangjongeren aangetroffen op de locatie. We hebben Wel 
enkele hangsporen aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1614186 18-2-2023 20:21:18 18-2-2023 20:21:17 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren. Meldingen zijn dagelijks. Meneer moest het 
weer melden van de politie

21:25 uur - SC zijn ter plaatse geweest en jongeren aangetroffen deze waren 
goed aanspreekbaar en hebben de locatie verlaten.

Nieuw-West Osdorp   

1614221 18-2-2023 22:21:48 18-2-2023 22:21:48 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Dijkgraafplein >> Parkeeroverlast door bezoekers van de coffeeshop. 
Melder heeft een beperking en wordt gehinderd in mobiliteit.

U hebt ons gemeld dat u parkeeroverlast hebt van bezoekers van de 
coffeeshop. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Wij proberen 
parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren daarom 
regelmatig elke buurt. Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij 
kunnen onze handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we 
de overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

 

1614542 19-2-2023 17:56:13 19-2-2023 17:56:13 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Veel last van hangjongeren. Dit is de zoveelste melding. Jongens komen in 
de avond in de donker met hun bromfietsen het pleintje binnen en zitten op 
de banken. Ze zijn gewelddadig, veels te luid, doen aan vandalisme, 
vervuiling en plassen in het zandbak waar de volgende kinderen in spelen. 
In de buurt wonen voornamelijk ouderen en die voelen zich heel onveilig. 
Paar weken geleden vroeg een buurman of ze wat stiller konden zijn en die 
werd in elkaar geslagen. Handhaving is vaker langs geweest, maar dezelfde 
groep jongens blijven het steeds doen. Het moet strenger aangepakt 
worden. Misschien een idee om de banken weg te halen.

U heeft ons gemeld dat u overlast heeft van hangjongeren aan de  

Wij snappen dat dit niet prettig is.
We zijn op de plek van de gemelde overlast gaan kijken maar hebben op dat 
moment geen overlast gezien het was vrij rustig op de locatie. De 
straatcoaches fietsen preventief nog een ronde door de omliggende buurt. De 
veiligheidscoördinator moet beoordelen of deze bank mag blijven staan. Als zij 
adviseert om meubilair uit de OR te verwijderen dan zal dit worden ingepland.

Nieuw-West Osdorp   

1614643 20-2-2023 07:45:08 19-2-2023 17:56:13 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Veel last van hangjongeren. Dit is de zoveelste melding. Jongens komen in 
de avond in de donker met hun bromfietsen het pleintje binnen en zitten op 
de banken. Ze zijn gewelddadig, veels te luid, doen aan vandalisme, 
vervuiling en plassen in het zandbak waar de volgende kinderen in spelen. 
In de buurt wonen voornamelijk ouderen en die voelen zich heel onveilig. 
Paar weken geleden vroeg een buurman of ze wat stiller konden zijn en die 
werd in elkaar geslagen. Handhaving is vaker langs geweest, maar dezelfde 
groep jongens blijven het steeds doen. Het moet strenger aangepakt 
worden

Op dit moment is er op deze locatie geen overlast op te merken, alles is vrij 
rustig.
De straatcoaches fietsen preventief nog een ronde door de omliggende buurt.

Nieuw-West Osdorp   

1614644 20-2-2023 07:45:08 19-2-2023 17:56:13 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Melding is ook naar handhaving gegaan 

Veel last van hangjongeren. 
Dit is de zoveelste melding. Jongens komen in de avond  Misschien een 
idee om de banken weg te halen.

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
en parken niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van 
Toezicht en Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan 
overtreders. In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1614725 20-2-2023 09:17:43 20-2-2023 09:17:42 Openbaar groen en water Overig groen en water Ons schoolplein (Mr de Jonghschool,  heeft een schoolplein 
dat na schooltijd ook door de buurt gebruikt wordt. De helling van het hoge 
naar het lage deel (heuvel) is ingezaaid met gras dat voortdurend kapot 
gelopen wordt. Met regen is het zeer gevaarlijk. Kinderen rennen over de 
heuvel en vallen keihard op hun achterhoofd omdat het een grote 
modderpoel is.
Graag deel van de heuvel betegelen zodat de boel niet steeds stuk wordt 
gelopen en gevaarlijke situaties ontstaan. Gras is daar geen optie vanwege 
het intensieve gebruik.

Hartelijk dank voor uw melding. Allereerst onze excuses voor de late 
afhandeling.

Onze Toezichthouder is inmiddels op locatie geweest en heeft u ( de melder) 
ook gesproken. We hebben vernomen dat er graag een tegelpad aangelegd 
wordt.

We hebben de melding uitgezet bij de verantwoordelijke afdeling en zij gaan 
kijken wat ze precies kunnen waarmaken. We kunnen u helaas niet aangeven 
hoe lang dit zal duren, dus we vragen u hiervoor om enige geduld.

We hopen u hiermee voldoende geinformeerd te hebben en wensen u een fijne 
dag toe

Nieuw-West Osdorp   

1614793 20-2-2023 10:19:36 20-2-2023 10:19:35 Afval Container is vol 1. rechter restafvalcontainer is defect,
daardoor is de linker restafvalcontainer overvol,

graag z.s.m. herstellen,
en extra legen,
zeker met het oog op de op handen zijnde staking

2. bovendien is er op de hoek vaak sprake van illegaal plaatsen van grof vuil,
op de hoek 

graag aandacht hiervoor.

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1614794 20-2-2023 10:20:04 20-2-2023 10:20:03 Schoon Prullenbak is vol Overig. Volle prullenbakken aangetroffen en het en der zwerfafval 
Aangetroffen

Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. 
De handhavers van Toezicht en Handhaving zijn wel op straat maar schrijven 
geen bonnen uit aan overtreders. In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete 
opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.

Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1614807 20-2-2023 10:31:06 20-2-2023 10:31:06 Afval Huisafval Overig. Huisafval aangetroffen Medewerkers van de gemeente staken van maandag 20 februari 06.30 uur tot 
maandag 27 februari. In die week halen we geen grof afval, bedrijfs- en 
huishoudelijk afval op. We legen de afvalcontainers niet. Ook maken we straten 
niet schoon en legen we prullenbakken niet. De handhavers van Toezicht en 
Handhaving zijn wel op straat maar schrijven geen bonnen uit aan overtreders. 
In ernstige gevallen kunnen ze wél een boete opleggen.
Wij snappen dat dit vervelend voor u is. We vragen u toch ons te helpen de stad 
leefbaar te houden. Houdt uw afval zoveel als mogelijk binnen. Zet ook geen 
mini-containers aan de straat.
Vanaf maandag 27 februari gaan we de stad zo snel mogelijk weer 
schoonmaken. Dat duurt ongeveer een week. We vragen dus nog even uw 
geduld. Ziet u na 6 maart afval op straat of een volle container? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1614813 20-2-2023 10:34:31 20-2-2023 10:34:30 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) al maanden staat een oude bestelauto met een lekke band,
beschadigd,
kenteken: 

bestelauto grijs
Franse auto
rechtsvoor lekke bank
linksvoor beschadigd
spatbord gekreukeld

staat schuin tegenover het genoemde adres
graag weghalen
zeker omdat nu gerenoveerd wordt en dit ook parkeerplaatsen nodig heeft.

eerder melding

U heeft ons geïnformeerd dat er een auto wrak aan staat. 
Uw melding wordt meegenomen in onze surveillance ronde en bij het 
constateren van overtredingen zullen wij handhavend optreden.

Nieuw-West Osdorp   

1614862 20-2-2023 11:16:08 20-2-2023 11:16:08 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca SPOED GELUIDOVERLAST( zoon heeft vaker een melding hierover 
gedaan, maar tot op heden zijn er nog geen stappen ondernomen) Hij heeft 
de meldingsnummer niet. Naam restaurant: Tsarevets  
Osdorp

Zoon van de bewoners boven het restaurant telefonisch gesproken. Uitgelegd 
dat de exploitatievergunning geldig is. en dat er nu geen overlast van geluid 
meer aanwezig is. Bij overlast van geluid a.u.b. weer een SIG melding doen.

Nieuw-West Osdorp   

1615010 20-2-2023 13:46:55 20-2-2023 13:46:59 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Wellicht ontbrekende exploitatievergunning overgenomen restaurant. 
Restaurant geeft veel overlast. Deze melding wordt gedaan vanuit het 
bestuur van de VvE Dijkgraafplein. Indien mogelijk graag telefonisch 
contact.

Telefonisch contact gehad. Meneer gat mij terug bellen als het blijkt dat er nog 
geluidsoverlast aanwezig is.

Nieuw-West Osdorp   
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5.1,2,e

5.1,2,e



1615261 20-2-2023 20:14:05 20-2-2023 20:14:05 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte openbare verlichting Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1615468 21-2-2023 10:23:50 21-2-2023 10:23:49 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overig. Vogel voerde,door stuiten naar ggd U hebt ons gemeld dat u last hebt van vogels die gevoerd worden in de 
Meentstraat. Wij snappen dat dat niet prettig is. Uit uw melding blijkt dat het 
nodig is om vaker te gaan kijken op de plek waar de overlast wordt veroorzaakt. 
Wij houden daarom de komende periode extra toezicht op deze locatie. Wij 
danken u daarom nogmaals voor het doen van de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1615792 21-2-2023 17:49:29 21-2-2023 17:49:28 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk Zwaar vuurwerk afsteken door hangjongeren U hebt ons gemeld dat u last hebt van vuurwerk . Wij snappen dat dat niet 
prettig is. Wij kunnen alleen iets doen als we iemand op heterdaad betrappen 
op het afsteken van vuurwerk. Dat kon nu niet en daarom zijn wij niet op de 
overlast afgegaan. 

Dankzij uw melding weten we dat op deze plek overlast van vuurwerk is. Wij 
sturen onze handhavers vaker naar dit soort plekken. 

Als er weer vuurwerk wordt afgestoken, wilt u het dan weer melden? Dan kijken 
we of we handhaving kunnen inzetten

Nieuw-West Osdorp   

1615937 22-2-2023 07:27:54 22-2-2023 07:27:54 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Geachte mevrouw, mijnheer,

De lampen van 2 lantaarnpalen doen het niet.

Dank alvast en hartelijk groetend

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1615938 22-2-2023 07:32:31 22-2-2023 07:27:54 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangegeven gegevens, hebben we een extra 
melding aangemaakt.
Deze melding betreft Lichtpunt )
Uw omschrijving:
Geachte mevrouw, mijnheer,

De lampen van 2 lantaarnpalen doen het niet.

Dank alvast en hartelijk groetend

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1615998 22-2-2023 08:52:18 22-2-2023 08:52:18 Schoon Veeg- / zwerfvuil Afval De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1616122 22-2-2023 10:42:04 22-2-2023 10:42:04 Schoon Veeg- / zwerfvuil er ligt heel veel vuil op straat kunnen jullie deze opruimen. De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1616599 22-2-2023 18:05:06 22-2-2023 18:05:06 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Bedelaar / Man in rolstoel voor de Vomar
XXX

Ter plaatse persoon niet aangetroffen Nieuw-West Osdorp   

1616680 22-2-2023 21:41:19 22-2-2023 21:41:18 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Melder geeft aan dat er overlast is van jongeren. Ze maken veel lawaai en 
zijn soms agressief. 
Zijn nu 4 jongeren. Ze hebben al verbod gekregen dat ze daar niet mogen 
rondhangen.
Melder is een senior.  Melder krijgt van politie te horen om gemeente te 
bellen.
Zijn bij school de Punt.

Op locatie geweest, jeugd aangetroffen en weggestuurd. Nieuw-West Osdorp   

1616772 23-2-2023 08:22:55 23-2-2023 08:22:55 Afval Grofvuil Overig. Weer grofvuil op de verkeerde dag De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.
Excuses voor de overlast die u hiervan heeft ondervonden.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e5.1,2,e
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1616853 23-2-2023 09:25:32 23-2-2023 09:25:31 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil gisteren opgehaald op woensdag staat er nu alweer Wij begrijpen dat het niet prettig is.
De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1616920 23-2-2023 10:05:22 23-2-2023 10:05:23 Schoon Veeg- / zwerfvuil er bevinden zich weer jongeren op het BSO speelgebied tussen 
Akerwateringstraat en Kwelderweg. Omdat het gisteravond regende 
bevonden ze zich luidruchtig tegen de pui van de school (de Punt) onder de 
balkonnetjes. vanochtend zag ik een grote hoeveelheid "troep"liggen, zoal 
papier, blik, etensverpakking. Als het goed is hebben jullie daar ook 
camerabeelden van. gaarne dit in de gaten houden en actie nemen. het is 
heel erg geweest en ik hoop niet dat het (ook gezien het steeds mooier 
weer) gaat escaleren

De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1617089 23-2-2023 12:02:58 23-2-2023 12:02:58 Afval Container is vol Volle containers vooral van restafval Wij hebben uw melding alvast geregistreerd.

De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Delen van 
Nieuw-
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geen 
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net met 
succes 
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n bestreden.

1617162 23-2-2023 13:04:44 23-2-2023 13:04:44 Afval Huisafval Huisvuil is niet opgehaald bij Flat 2, terwijl bij Flat 1 het wel is opgehaald.
Vrachtwagen reed letterlijk langs de 2e flat.
>
mevrouw wilt dit toch even navragen en een melding maken
> Het is een doodlopende straat

De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1617213 23-2-2023 13:45:48 23-2-2023 13:45:48 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Verzakking Poef recht gezet en verzakking hersteld . Nieuw-West Osdorp   

1617214 23-2-2023 13:46:26 23-2-2023 13:46:26 Afval Container is vol De ondergrondse afvalcontainers van de flat 2 aan de  
zijn vanmorgen (donderdag) niet geleegd, terwijl rond 7 uur vanmorgen de 
ondergrondse afvalcontainers (zelfde soort) van flat 1 van de Langswater 
precies hier tegenover (  wél werden geleegd. Dat is vreemd, want 
de vrachtwagen moet zelfs langs onze flat rijden om bij de eerste flat te 
komen. Dus ze zijn vanmorgen twee keer langs onze flat gereden, maar 
zonder onze ondergrondse afvalcontainers te legen. Waarom zijn onze 
afvalcontainers niet geleegd en bij de (soortgelijke) flat hier tegenover wél? 

 is een grote flat met 117 appartementen die nu hun 
huisvuil, na de staking, nog steeds niet kwijt kunnen. Er staan inmiddels 
dus vuilniszakken naast de twee overvolle afvalcontainers. Vanwege een 
flinke rattenplaag is dit zeer onwenselijk. Graag beide afvalcontainers 
alsnog legen voor het weekend. Alvast bedankt voor uw medewerking.

Wij hebben de melding doorgeven aan het inzamelingsteam.

De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1617375 23-2-2023 16:04:10 23-2-2023 16:04:10 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Overig. Verkeerspaaltjes staan scheef. De uitneembare paal is vervangen Nieuw-West Osdorp   

1617378 23-2-2023 16:07:16 23-2-2023 16:07:15 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Overig. Stoep paaltje staat scheef. Stoep is hersteld. Nieuw-West Osdorp   

1617387 23-2-2023 16:15:43 23-2-2023 16:15:43 Openbaar groen en water Beplanting Er zijn overal nieuwe boompjes in de buurt geplaatst. Echter op het 
Hoogeboomsepad staan al weken slechts de paaltjes. 

Wanneer komen de boompjes?

De groeiplaats is voorbereid/ingericht. De aannemer plant zijn eigen route. In 
ieder geval wordt er voor mei geplant. Na april is het plantseizoen voorbij. In de 
verwachting u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
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1617492 23-2-2023 18:30:02 23-2-2023 18:30:02 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen 18:30 uur: 
Grotere groep hangjongeren rond de 20-25 jaar bij senioreningang 
kortewater. Bij gele deur. 
Zijn luidruchtig, zullen afval achtergaan laten. Bewoners durven deze deur 
niet meer door. 

Men hangt bij bord Verboden toegang voor onbevoegden. 

Graag handhaven als er een wagen vrij is. 

Afgesproken met handhaving en buurtregisseur is om te handhaven

Handhaving is op locatie geweest en heeft de groep gezien. De groep 
hangjeugd rende direct weg bij het zien van ons dienstvoertuig. Jeugd niet 
meer aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp Over iets 
anders.

 

1617511 23-2-2023 19:24:12 23-2-2023 19:24:11 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Wij hebben de melding doorgeven aan het inzamelingsteam.

De staking van onze medewerkers die afval inzamelen, straten schoonhouden 
en groen beheren, is op woensdag 22 februari beëindigd. De vakbonden en de 
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) zijn tot een akkoord gekomen. Dat 
betekent dat het afval weer wordt opgehaald en we de straten en parken weer 
schoonmaken. Het zal nog wel een aantal dagen duren voor de stad weer echt 
helemaal schoon is. Vanaf volgende week gaan wij het afval weer ophalen op 
de normale dagen. Ziet u dan weer afval op straat, een volle container of iets 
wat gerepareerd moet worden? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1617910 24-2-2023 12:09:49 24-2-2023 12:09:49 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Beste,
Een steeds terugkerend probleem is het zwerfvuil op het stuk grond naast 
de 
Voorheen werd het nog wel is schoongemaakt door de reclassering maar 
het lijkt erop dat dit is stop gezet. 
Het zwerfvuil stapelt zich maar op en nodigt blijkbaar andere om ''ook 
maar'' hun grofvuil hier te dumpen.
Daarbij zien wij dat de ratten overlast toeneemt. Waarschijnlijk door het 
vuil van Mac Donalds en KFC wat hier wordt gedumpt. Zowel binnen in 
onze winkel, als in de straat zien wij ratten lopen.
Kan de gemeente hierin helpen?
Het plaatsen van meer afvalbakken misschien? De eigenaren van de 
panden hebben in het verleden aangegeven te willen mee werken aan 
bijvoorbeeld inklapbare paaltjes. 
Ik hoor heel graag van u.
Met vriendelijke groet,
B b H

Excuus voor de verlate reactie op uw verzoek. Vervelend te bemerken dat hier 
zoveel vuiloverlast is. Gemeente is echter geen voorstaander om toegang tot 
de openbare ruimte  te beperken. Deze moet vrij zijn om te kunnen verblijven 
en beheren. Beperkende  maatregelen worden eigenlijk alleen toegepast als er 
sprake is van duidelijke  onveiligheid en op uitdrukkelijk verzoek van 
politie/handhaving. (Vuil)overlast kunt u uiteraard blijven melden.  Deze locatie 
wordt meegenomen tijdens de surveillances.

Nieuw-West Osdorp   

1618036 24-2-2023 13:47:35 24-2-2023 12:09:49 Schoon Veeg- / zwerfvuil Beste,
Een steeds terugkerend probleem is het zwerfvuil op het stuk grond naast 
de 
Voorheen werd het nog wel is schoongemaakt door de reclassering maar 
het lijkt erop dat dit is stop gezet. 
Het zwerfvuil stapelt zich maar op en nodigt blijkbaar andere om ''ook 
maar'' hun grofvuil hier te dumpen.
Daarbij zien wij dat de ratten overlast toeneemt. Waarschijnlijk door het 
vuil van Mac Donalds en KFC wat hier wordt gedumpt. Zowel binnen in 
onze winkel, als in de straat zien wij ratten lopen.
Kan de gemeente hierin helpen?
Het plaatsen van meer afvalbakken misschien? De eigenaren van de 
panden hebben in het verleden aangegeven te willen mee werken aan 
bijvoorbeeld inklapbare paaltjes. 
Ik hoor heel graag van u.
Met vriendelijke groet,
B b H

In dit gebied word er dagelijks gereinigd en meer bakken lost het probleem niet 
op

Nieuw-West Osdorp   

1618037 24-2-2023 13:47:37 24-2-2023 12:09:49 Afval Handhaving op afval Beste,
Een steeds terugkerend probleem is het zwerfvuil op het stuk grond naast 
de 
Voorheen werd het nog wel is schoongemaakt door de reclassering maar 
het lijkt erop dat dit is stop gezet. 
Het zwerfvuil stapelt zich maar op en nodigt blijkbaar andere om ''ook 
maar'' hun grofvuil hier te dumpen.
Daarbij zien wij dat de ratten overlast toeneemt. Waarschijnlijk door het 
vuil van Mac Donalds en KFC wat hier wordt gedumpt. Zowel binnen in 
onze winkel, als in de straat zien wij ratten lopen.
Kan de gemeente hierin helpen?
Het plaatsen van meer afvalbakken misschien? De eigenaren van de 
panden hebben in het verleden aangegeven te willen mee werken aan 
bijvoorbeeld inklapbare paaltjes. 
Ik hoor heel graag van u.
Met vriendelijke groet,
B b H

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: Beste 
melder,
Bedankt voor uw melding. Deze locatie wordt meegenomen tijdens de 
surveillances.

Nieuw-West Osdorp   

1618038 24-2-2023 13:47:38 24-2-2023 12:09:49 Schoon Prullenbak is vol Het plaatsen van meer afvalbakken misschien? De eigenaren van de 
panden hebben in het verleden aangegeven te willen mee werken aan 
bijvoorbeeld inklapbare paaltjes. 
Ik hoor heel graag van u.
Met vriendelijke groet,
XXX

Er worden hier niet meer bakken geplaatst omdat de fastfood ketens zelf meer 
bakken moeten neerzetten of vaker ledigen.

Nieuw-West Osdorp   
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1618246 24-2-2023 17:24:04 24-2-2023 17:24:04 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep melding bestemd voor de wegsleep
XXX
ger.invalideplek

melder heeft afgebeld Nieuw-West Osdorp   

1618291 24-2-2023 19:11:43 24-2-2023 19:11:42 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats De invalidenoprit bij het Dijkgraafplein is er slecht aan toe. Het beton is 
gebroken, en verzakt waardoor er bij een beetje regen een enorme plas 
water blijft staan op de hellingbaan bij de hekjes. Kunt u deze plek 
herstellen?

De gemeente heeft hier geen onderhoudsplicht omdat het eigen terrein 
betreft. 
De eigenaar dient hier zelf voor herstel zorg te dragen. 
Wij verzoeken u vriendelijk om bij de VVE of Woningbouw een  
onderhoudsverzoek in te dienen. 
Het spijt ons dat we u hier niet verder mee kunnen helpen.

Nieuw-West Osdorp   

1618317 24-2-2023 21:07:19 24-2-2023 21:07:19 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen overlast personen

bedelen
man in rolstoel, muts, zwarte jas.

Op locatie geweest, niets aangetroffen: De HH is ter plaatse geweest en heeft 
geen bedelaar aangetroffen op de locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1618320 24-2-2023 21:10:22 24-2-2023 21:10:22 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Overlast van horeca. Zoals afgesproken met u handelen wij de melding af.
Doordeweeks neemt u contact op met de Gebruiksinspecteur van het 
Stadsdeel.

De Politie is ook al op de hoogte voor nu is er geen muziekoverlast.
Wij hopen dat de overlast voor u snel voorbij is.

Nieuw-West Osdorp   

1618682 25-2-2023 17:06:14 25-2-2023 17:06:14 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Groep hangjongeren rond de 20-25 jaar bij senioreningang kortewater. Bij 
gele deur. Zijn luidruchtig, zullen afval achtergaan laten. Bewoners durven 
deze deur niet meer door.

Men hangt bij bord Verboden toegang voor onbevoegden.

Graag handhaven als er een wagen vrij is.

Afgesproken met handhaving en buurtregisseur is om te handhaven.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren die luidruchtig zijn en afval 
achterlaten. Wij snappen dat dat niet prettig is. Onze straatcoaches zijn 
vandaag om 17:45 op locatie geweest. Er zijn geen hang jongeren aangetroffen. 
De sfeer op straat heel rustig. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de 
overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen.

Nieuw-West Osdorp Het 
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1619164 26-2-2023 18:49:52 26-2-2023 18:49:51 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Komt steeds meer bij U hebt vorige week een melding bij ons gedaan over afval op de  

Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1619226 26-2-2023 22:13:29 26-2-2023 22:13:29 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Komt steeds meer troep bij Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 27-02-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1619259 27-2-2023 07:13:45 27-2-2023 07:13:45 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen slaper in portiek
melder politie

Wij zijn ter plaatse geweest en hebben de desbetreffende slaper aangetroffen. 
Wij hebben meneer weggestuurd en een goed gesprek gehad.

Nieuw-West Osdorp   

1619307 27-2-2023 08:25:48 27-2-2023 08:25:46 Openbaar groen en water Snoeien Struikhek tegenover is niet gesnoeid.  Dit is een 
ruimte van gemeente en/of overheidsinstelling. Bij deze het verzoek om 
struik hek te laten snoeien voordat alles in bloei gaat.

Volgens het kadaster zit hier in erfpacht bij 
Wij hebben hier geen onderhoud

Nieuw-West Osdorp   

1619360 27-2-2023 08:52:51 27-2-2023 08:52:51 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Verkeerzuil aangereden Wij hebben de verkeerszuil weer rechtop gezet. Nieuw-West Osdorp   

1619367 27-2-2023 08:56:12 27-2-2023 08:56:11 Afval Bruin- en witgoed Bijplaasing De bij plaatsingen en het witgoed op deze locatie zijn inmiddels verwijderd, en 
de locatie is schoon achtergelaten.
Excuses voor de overlast die u en de buurt hiervan hebben ondervonden.

Nieuw-West Osdorp   

1619486 27-2-2023 09:45:17 27-2-2023 08:56:11 Afval Bruin- en witgoed koelkast/vriezer Hoofdmelding is afgehandeld Nieuw-West Osdorp   

1619487 27-2-2023 09:45:17 27-2-2023 08:56:11 Afval Container bijplaatsing Bijplaasing doorgezet naar tam voor de verwijdering van de bij plaatsingen Nieuw-West Osdorp   

1619587 27-2-2023 10:30:32 27-2-2023 10:30:31 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting op dijkgraafplein is een grasveldje waar zij nu lampjes automatisch aan 
gaan, maar het kan ook uur later aan want dat is beter voor het 
energieverbruik

U zojuist per mail uitgelegd hoe u beste de verlichting aan de kabel anders 
ingeregeld kunt krijgen. Deze verlichting wordt vaak door de 
winkeliersvereniging opgehangen voor de gezelligheid.

Nieuw-West Osdorp   

1619627 27-2-2023 10:46:46 27-2-2023 10:46:46 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Op foto zie man weglopen die net 2 vuilniszakken erbij 
gooide en te lui om naar vuil containers te lopen. Ook 2 grote matrassen

U hebt vorige week een melding bij ons gedaan over afval op de 

Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1619638 27-2-2023 10:50:37 27-2-2023 10:50:39 Schoon Veeg- / zwerfvuil Veel zwerfafval. Bedankt voor uw melding.
Op dit moment is deze locatie moeilijk bereikbaar vanwege werkzaamheden 
waardoor niet alle troep verwijderd kon worden.
Onze excuses hiervoor.

Nieuw-West Osdorp   

1619669 27-2-2023 11:06:25 27-2-2023 11:06:25 Afval Handhaving op afval een grote flat waar heel veel Polen en Bulgaren wonen deze personen 
hebben maling aan de tijden wanneer er grofvuil neergezet kan worden, dit 
geeft heel veel overlast door zwerfvuil wat daar door ontstaat, ik heb al 
meerdere keren gevraagd om beter te handhaven door adrescontrole op 
het vuil

Betreft hier een locatie in nieuw-west. Gaarne Deze melding naar de 
betreffende stadsdeel!

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e 5.1,2,e

5.1,2,e



1619704 27-2-2023 11:23:48 24-2-2023 12:09:49 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Beste,
Een steeds terugkerend probleem is het zwerfvuil op het stuk grond naast 
de 
Daarom

 De eigenaren van de panden hebben in het verleden aangegeven te willen 
mee werken aan bijvoorbeeld inklapbare paaltjes. 
Ik hoor heel graag van u.
Met vriendelijke groet,
XXX

Excuus voor de verlate reactie op uw verzoek. Vervelend te bemerken dat hier 
zoveel vuiloverlast is. Gemeente is echter geen voorstaander om toegang tot 
de openbare ruimte  te beperken. Deze moet vrij zijn om te kunnen verblijven 
en beheren. Beperkende  maatregelen worden eigenlijk alleen toegepast als er 
sprake is van duidelijke  onveiligheid en op uitdrukkelijk verzoek van 
politie/handhaving. (Vuil)overlast kunt u uiteraard blijven melden.

Nieuw-West Osdorp   

1620002 27-2-2023 14:02:01 27-2-2023 14:02:01 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Er liggen grote stukken glas op de trotoir gevaarlijke situatie. Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er glas ligt op de trottoir .  Wij hebben de 
desbetreffende locatie schoongeveegd. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. 
Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1620017 27-2-2023 14:09:01 27-2-2023 14:09:00 Schoon Put / riolering verstopt op dijkgraafplein is er momenteel problemen met de riolering. Het water 
komt namelijk terug omhoog. Er is al iemand langsgekomen bij de 
horecazaken in de straat en heeft uiteindelijk een brief geschreven met: 
gemeente bellen om put leeg te zuigen, transport riool op afschot brengen 
(rechtmaken).

Bedankt voor uw melding.
Wat vervelend dat de put of leidingen niet goed doorlopen.
Wij hebben Waternet verzocht om de leidingen door te spuiten, omdat het 
probleem waarschijnlijk dieper in de grond zit waar de leidingen zich bevinden.
Waternet is verantwoordelijk voor het onderhoud hiervan. Daarom hebben wij 
de melding overgedragen aan Waternet met het verzoek om een verdere actie 
hierop uit te voeren.
We hopen u hiermee naar tevredenheid te hebben geholpen. We wensen u nog 
een mooie dag toe.

Nieuw-West Osdorp   

1620062 27-2-2023 14:32:13 27-2-2023 14:32:12 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast  
 .

Seniorenwoningen.

Overlast van jongeren

met zn 6 zwart gekleed , veel lawaai, 

hangjongeren , politie vraagt de gemeente te bellen.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van 6 jongeren in de Akerwateringstraat. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast 
is geweest. Om 17:00 uur op 28 februari 2023 waren wij op de locatie, maar 
zagen geen jongeren die voor overlast zorgen. Hierdoor was het helaas niet 
mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1620117 27-2-2023 15:00:25 27-2-2023 15:00:24 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Zelfde Groep hangjongeren rond de 20-25 jaar bij senioreningang 
kortewater. Bij gele deur. Zijn luidruchtig, zullen afval achtergaan laten. 
Bewoners durven deze deur niet meer door.

Men hangt bij bord Verboden toegang voor onbevoegden.

Graag handhaven als er een wagen vrij is.

Afgesproken met handhaving en buurtregisseur is om te handhaven.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van hangjongeren in de Dwarswatering. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast 
is geweest. Ter plaatse hebben wij op dat moment niets of niemand op deze 
plek gezien of gehoord. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast 
aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

De 
volwassen 
jongeren 
hebben 
uren voor 
de senioren 
uitgang 
gestaan. 

Als ze er 
staan dan 
indien 
mogelijk 
binnen een 
effectieve 
tijd langs 
gaan. 
Anders 
blijft het 
een 
administrati
eve 
exercitie 
zonder 
praktisch 
resultaat. 
Toch?

1620330 27-2-2023 17:36:25 27-2-2023 17:36:24 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Veel zwerfvuil aangetroffen op het schoolplein. Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1620402 27-2-2023 19:21:05 27-2-2023 19:20:11 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Straatverlichting kapot Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1620436 27-2-2023 20:47:09 27-2-2023 20:47:08 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto staat geparkeerd voor mijn tuin, kan mijn auto niet uit mijn tuin halen Tijdens controle voertuig niet aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1620751 28-2-2023 10:03:45 28-2-2023 10:03:45 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Zwerfvuil op straat Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1620830 28-2-2023 10:52:56 28-2-2023 09:00:00 Wonen Woningkwaliteit <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1620836 28-2-2023 10:56:56 28-2-2023 10:56:56 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Op het schoolplein van punt licht veel zwerfvuil Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1621079 28-2-2023 13:10:57 28-2-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Losse stoeptegels rondom de vuilcontainers t/o geeft een 
gevaarlijke situatie.

U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de Korte Water . Wij hebben 
het onderhoud aan de straat uitgevoerd. De straat ligt er nu weer netjes bij.

Nieuw-West Osdorp   

1621169 28-2-2023 14:00:22 28-2-2023 14:00:22 Afval Bruin- en witgoed wasmachine Dank u voor de melding.
De wasmachine op deze locatie is inmiddels opgehaald.

Nieuw-West Osdorp   

1621174 28-2-2023 14:03:25 28-2-2023 14:03:24 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil, gipsenwand, vuilniszakken. morgen Nieuw-West Osdorp   

1621205 28-2-2023 14:20:56 28-2-2023 14:20:56 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen langs het water U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1621601 28-2-2023 21:11:04 28-2-2023 21:11:04 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Auto op elektrische laadpaal 
Auto is niet elektrisch XXX

Auto heeft een bekeuring gehad. Auto is te laag om te verslepen. Nieuw-West Osdorp   

1621891 1-3-2023 10:18:34 1-3-2023 10:18:34 Wegen, verkeer, straatmeubilair Wegwerkzaamheden De burger vraagt zich af waarom er geen  meldingsborden staan bij 
wegwerkzaamheden - staat een breed voertuig waardoor niemand de 
straat in kan rijden. Betreft een drukke straat dus is er veel overlast.

 Nieuw-West Osdorp   

1622309 1-3-2023 14:30:02 1-3-2023 14:30:04 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Motorfiets aanhangwagen al meer dan 1 jaar geparkeerd in het gras van het 
parkje / speelplaats Bosbraakhof . Heb de melding al eerder gedaan maar is 
niets mee gebeurt .

I.v.m inzet plan behandelen wij geen wrakken alleen excessen. Hier wordt 
periodiek op gecontroleerd.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Caravans en 
aanhangwa
gens 
mogen niet 
op de 
openbare 
weg 
geparkeerd 
worden . 
Deze staat 
er al meer 
dan 1 jaar 
dat zegt al 
genoeg dat 
er hier nooit 
handhavers 
komen . 
Woon hier 
50 + jaar 
maar de 
hele wijk is 
naar de 
bliksem .

1622317 1-3-2023 14:35:55 1-3-2023 14:35:58 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast jongeren die elke na middag en avond een hoop rotzooi blikjes 
chips zakken koekverpakkingen flesjes en dergelijke achter laten in de 
speelplaats terwijl er een grote vuilnisbak staat . Ik loop het elke dag op te 
ruimen maar heb er wel genoeg van . Handhaving zien we in deze buurt 
nooit !

Vandaag op 5 maart 2023 om 21:00 ter plaatse aangekomen op de locatie.
Heden is er geen hangjeugd of hangsporen geconstateerd.
De buurt is rustig en verlaten maar de straatcoaches fietsen preventief nog een 
ronde door de buurt.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Ze waren er 
gisteren 
niet maar 
komen wel 
weer terug . 
Zitten daar 
droog in het 
huisje 
onder de 
glijbaan .

1622612 1-3-2023 20:56:20 1-3-2023 20:56:19 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Stoep en hoekparkeerders waar dat niet mag. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Wij zijn op de plek gaan kijken waar de 
parkeeroverlast is geweest en hebben gehandhaafd. Als de overlast hiermee 
toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1622677 1-3-2023 23:49:37 1-3-2023 23:48:43 Schoon Veeg- / zwerfvuil Erg veel afval rondom onze flat. Vooral in de struiken, gras  en riet locatie wordt gereinigd Nieuw-West Osdorp   

1623140 2-3-2023 12:12:36 2-3-2023 12:12:35 Afval Huisafval Overig. Bijplaatsing naast container TAM huisvuil Nieuw-West Osdorp   

1623365 2-3-2023 14:33:36 2-3-2023 14:33:34 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Een paar maanden geleden heeft KPN de flats van Langswater voorzien 
van glasvezel kabels. De werkzaamheden zijn al weken geleden afgerond. 
Het resultaat is dat er nog veel puin ligt en de grasvelden kapot zijn 
gereden. Het ziet er niet uit... Ons verzoek is of u deze materialen wilt laten 
verwijderen, de aarde wilt bijvullen en opnieuw gras kan inzaaien. Het gaat 
om de (misschien de andere ook, maar die heb ik niet 
bekeken). Alvast onze hartelijke dank!!!

Alle materialen en puin zijn opgeruimd door de aannemer , onze excuus voor 
het overlast.

Nieuw-West Osdorp Het werk is 
niet af.

Dank voor 
de snelle 
actie! 
Alleen bij 
flat 7 ligt 
nog wat 
puin en zijn 
er nog 
sporen in 
het 
grasveld.
Kunt u 
vertellen 
wanneer er 
nieuw gras 
wordt 
ingezaaid? 
V l d k!!

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1624215 3-3-2023 12:51:59 3-3-2023 12:51:59 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil op straat, heeft aanzuigende werking. U hebt vorige week een melding bij ons gedaan over afval op de Gorsstraat 14.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1624281 3-3-2023 13:43:13 3-3-2023 13:43:12 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto geparkeerd in openbare parkeergarage op laadplek bestemd voor 
elektrische voertuigen

Wij zijn op locatie geweest en hebben geen overtredingen geconstateerd. Wij 
zullen deze locatie vaker meenemen in de surveillance.

Nieuw-West Osdorp   

1624349 3-3-2023 14:23:33 3-3-2023 14:23:33 Schoon Veeg- / zwerfvuil Bewoners hebben meerdere keren een melding gemaakt van zwerfafval dat 
sinds het begin van dit jaar rondom het gebouw en in het groen ligt. Dit 
trekt veel ongedierte aan.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1624503 3-3-2023 16:45:06 3-3-2023 16:45:06 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Bedelaar in rolstoel Bedelaar komt uit Ĺitouwen en spreekt geen Engels en ook geen Nedeŕlands 
alleen Russische taal maar wij hebben hem heen gezonden.

Nieuw-West Osdorp   

1624657 3-3-2023 22:17:00 3-3-2023 22:16:59 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Een al lang bestaand restaurant in een flatgebouw heeft sinds 6 weken een 
nieuwe uitbater. Sinds de opening van het restaurant onder de hoede van 
de nieuwe uitbater hebben de bewoners verschrikkelijke geluidsoverlast. 
Op donderdag, vrijdag en zaterdag van 16:00 tot 01:00 open, op zaterdag 
tot 03:00 uur. Vorige week zijn HH en politie al langs geweest vanwege 
extreme geluidsoverlast door muziek. 
Op dit moment is de overlast door harde stemmen, alsof er een grote groep 
mensen bij de melder in de huiskamer staan. Ook het continu geschuif en 
geschraap van de stoelpoten over de vloer zijn vreselijk storend.
Mevr woont daar al 40 jaar en nooit problemen tot deze uitbater erin is 
gekomen. Vorige uitbater had het pand gestript en de nieuwe uitbater 
heeft nooit geluidsisolatie geplaatst. De vergunning klopt ook niet, het 
bedrijf draait op de oude vergunning van de vorige eigenaar. 
Onbegrijpelijk dat een restaurant in een flatgebouw kan draaien zonder 
enige vorm van geluidsisolatie.

afspraak gemaakt met de meldster voor zaterdag 11 maart 20:00 uur. Nieuw-West Osdorp   

1625349 5-3-2023 10:47:30 5-3-2023 10:47:30 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen bedelaar bij de Vomar in een rolstoel. Betrokkene niet aangetroffen. Komen over kwartier terug om omgeving nog 
eens te checken

Nieuw-West Osdorp   

1625422 5-3-2023 12:24:54 5-3-2023 12:24:53 Afval Handhaving op afval Bijplaatsen naast een afvalcontainer. Op het etiket staat het adres: 
 . Wilt u een bon uitschrijven? Veel dank!

Excuses voor de late afhandeling van uw melding, vanwege een systeemfout. 
Mocht u nog overlast ervaren, zou ik u graag willen verzoeken dit te melden bij 
ons. Hartelijk dank voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.

U kunt ook 
later 
vandaag 
langskomen
. De dozen 
staan er 
nog.  Het 
wordt erg 
gewaardeer
d

1625459 5-3-2023 12:47:49 5-3-2023 12:46:55 Schoon Graffiti / wildplak Graffiti op het grote gele stroomhuisje Langswater 392A.
Kan dit graag schoongemaakt worden! Het ziet er ghetto-achtig uit en trekt 
meer graffiti aan.
Alvast heel erg bedankt.

Ook op de stroomkastjes van  zit vol met graffiti. Ook 
graffiti op het stenen meterhuisje bij de speeltuin ter hoogte van 

Kan dit ook graag schoongemaakt worden.
Alvast bedankt

U hebt gemeld dat er graffiti is aangebracht op het grote gele stroomhuisje 
Langswater. We snappen dat het niet prettig is dat hier graffiti staat. Maar dit 
object  is niet van de gemeente en het betreft een gevaarlijke stroomhuis. En 
daarom mogen we er niet zomaar aan de slag gaan en alles schoonmaken. U 
kunt  contact opnemen met de eigenaar. En vragen of hij dit voor u kan 
aanpakken. Sorry dat wij u niet verder kunnen helpen.

Nieuw-West Osdorp   

1625755 5-3-2023 22:05:09 5-3-2023 22:05:07 Afval Container is vol Vuilcontainers zijn beide vol.
Zwerfvuil naast de containers en op straat meeuwen/ongedierte 

Is het niet mogelijk dat er meer Vuilcontainers geplaatst worden ?

planning Nieuw-West Osdorp   

1625872 6-3-2023 07:51:19 6-3-2023 07:51:17 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overig. Lachgastanks op ons parkeerterrein achtergelaten. Op ons eigen 
terrein,  HVO Querido de Aak,  parkeren auto's met jongemannen die in de 
auto lachgas gebruiken. Is dit iets om bij de politie te melden? We hebben 
dat eerder gedaan maar er werd niet door hen op gereageerd.

Sinds die nieuwe opiumwet die dat jaar ingegaan is, is handhaving inderdaad 
niet meer verantwoordelijk voor het opruimen van gasflessen. U kunt contact 
opnemen met de politie op het nummer 0900-8844.

Nieuw-West Osdorp   

1626433 6-3-2023 12:08:08 6-3-2023 12:08:08 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Zie melding:

Aanhanger staat er nog steeds, is tot op heden niet verplaatst, graag actie 
ondernemen

U hebt ons gemeld dat u in het overlast hebt vaneen 
aanhanger. Wat vervelend dat u hier last van hebt.  Wij zijn op de plek gaan 
kijken waar de parkeeroverlast is geweest en hebben een vervolgtraject 
opgezet om het te verwijderen.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.

 

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e 5.1,2,e

5.1,2,e



1627271 7-3-2023 08:37:34 7-3-2023 08:37:33 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Regelmatig komen  er jongelui met hun auto, de meegenomen junkfood 
opeten, om vervolgens al hun lege verpakkingen en bakjes uit de auto te 
gooien.
Is hier nu niets aan te doen?
3a 4 keer in de week 23.00/24.00 uur met hun auto. Deze wonen hier niet . 
En het is voor een seniorenflat.

De straatcoaches zijn rond 22:01 ter plaatse geweest maar geen hangjeugd of 
hangsporen geconstateerd.
De straatcoaches doen preventief nog een ronde door de buurt, verder geen 
bijzonderheden te melden.

Wij bedanken u voor het melden.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen

 

1627317 7-3-2023 09:07:05 5-3-2023 07:05:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast vrachtwagen geparkeerd in parkeerhaven voor middelste senioren flat  
neemt 3 plaatsen in beslag en steekt uit over de rijweg (lengte van 
vrachtauto)

U hebt ons gemeld dat u parkeeroverlast hebt van een vrachtwagen in Korte 
Water. Wij snappen dat dit niet prettig is.
Wij zijn op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest. Ter plaatse 
hebben wij het voertuig in overtreding niet gezien. Hierdoor was het helaas niet 
mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen.
Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt.
Dankzij uw melding weten we dat er op deze locatie overlast voorkomt. Deze 
informatie gebruiken we om onze handhavers in de toekomst beter in te 
zetten. Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het dan alstublieft weer 
bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

er staan 
regelmatig 
te lange 
vrachtwage
ns in de 
parkeer 
vakken die 
bestemd 
zijn voor 
personen 
auto's. er is 
ruimte 
genoeg aan 
de overkant 
bij het 
speelterrein 
langs de 
weg.
als ik het 
meld dan 
heeft deze 
vrachtwage
n er al een 
paar dagen 
gestaan. 
overdag 
zijn ze weg 
maar om 
een uur 6 in 
de avond 
staan ze er 
tot de 
ochtend.wat 

1627715 7-3-2023 13:24:56 7-3-2023 13:24:56 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen het grof afval wordt aanstaande woensdag op 8-3-2023 weggehaald. Nieuw-West Osdorp   

1627744 7-3-2023 13:42:50 7-3-2023 13:42:50 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Zwerfafval aangetroffen U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op  Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer 
netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1627909 7-3-2023 15:38:06 7-3-2023 15:38:05 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil naast de containers Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1627955 7-3-2023 16:08:46 7-3-2023 16:08:46 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Losse stoeptegel. Goede middag,

Ik wil jullie nu voor de vierde keer laten weten,inmiddels al drie jaar dat hier 
wat aan gedaan kan worden.maar steeds maar mooie beloftes doen maar 
niets uitvoeren . De eerste keer zijn ze wel geweest alleen maar om het 
hekwerk neer te zetten. Ben nu wel Benieuwd wanneer het echt gaat 
gebeuren.

Vanuit de toezichthouder kunnen wij u meedelen dat de melding voor herstel is 
uitgezet bij de aannemer. Wij hopen u zo voldoende te hebben geïnformeerd. 
Met vriendelijke groet.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.

 

1628095 7-3-2023 19:28:11 7-3-2023 19:28:11 Schoon Veeg- / zwerfvuil Geachte na 3 x keer doorgestuurd naar u.
Regelmatig , 2a 3 keer per week staan er auto, voor de seniorenflat op 

 
Deze komen hun junkfood opeten en gooien daarna alles uit het raam, lege 
verpakkingen, bakjes, enz en rijden daarna weer weg.
De tijd dat ze er staan is meestal tussen 23.00 en 0100. uur

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

 

1628130 7-3-2023 20:49:25 7-3-2023 20:47:21 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting U heeft meerdere storingen aangemeld. U krijgt van elke storing een apart 
bericht om u goed te kunnen informeren.
Dit is bericht 2 van de 3 door u gemelde storingen.  
(Osdorper Ban)
Uw tekst:
Straatverlichting weer defect !

 Nieuw-West Osdorp   

1628131 7-3-2023 20:49:25 7-3-2023 20:47:21 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangeleverde gegevens hebben we 2 extra 
meldingen aangemaakt.
Naast het meldingsnummer aangegeven in het begin van dit bericht, zijn er 
nog 1 waar u eventueel van op de hoogte gehouden wilt worden.
Dit zijn:
' 1628130 ' voor Lichtmast 100217

Uw oorspronkelijke omschrijving:
Straatverlichting weer defect !

 Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1628255 8-3-2023 08:07:14 7-3-2023 22:30:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overig. Overlast jeugd. Vanavond weer 2 jongens op ons terrein / HVO 
Querido de Aak geparkeerd..Onduidelijk waar ze in de auto mee bezig 
waren. Gebeurt bijna elke avond. Na paar keer aanspreken en te zijn 
uitgescholden gingen ze weg toen ik het woord politie noemde.

Indien dit probleem zich vaker voordoet raad ik aan om dit te blijven melden 
zodat het probleem op de kaart komt.

Wij zullen indien mogelijk de plek bij de HVO meenemen in de surveillance. 
Excuses voor de late afhandeling van uw melding, vanwege een systeemfout. 
Uw melding is wel tijdig opgepakt. Hartelijk dank voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1628698 8-3-2023 11:55:46 8-3-2023 11:55:46 Wegen, verkeer, straatmeubilair Wegwerkzaamheden Verkeersbord in het gras  Nieuw-West Osdorp   

1628995 8-3-2023 15:33:14 8-3-2023 15:28:45 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting U heeft meerdere storingen aangemeld. U krijgt van elke storing een apart 
bericht om u goed te kunnen informeren.
Dit is bericht 2 van de 3 door u gemelde storingen. Lichtpunt  
(Osdorper Ban)
Uw tekst:
defecte lantaarnpalen

 Nieuw-West Osdorp   

1628996 8-3-2023 15:33:14 8-3-2023 15:28:45 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangeleverde gegevens hebben we 2 extra 
meldingen aangemaakt.
Naast het meldingsnummer aangegeven in het begin van dit bericht, zijn er 
nog 1 waar u eventueel van op de hoogte gehouden wilt worden.
Dit zijn:

 oorspronkelijke omschrijving:
defecte lantaarnpalen

 Nieuw-West Osdorp   

1629178 8-3-2023 19:00:01 8-3-2023 19:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Beste mensen, afgelopen maanden heeft KPN kabels aangelegd in de 
grasvelden achter in Osdorp. De meeste 
grasvelden zijn kapotgereden. Wilt u de kuilen bijvullen met aardeen 
opnieuw het gras inzaaien? Ik heb dit eerder ook al gemeld bij melding SIG-

maar ik moest hierover een aparte melding maken. Hierbij dus. 
Veel dank!

Betreffende schade heeft relatie met Moor werkzaamheden. Deze melding 
door sturen naar afdeling MOOR .

Nieuw-West Osdorp   

1629183 8-3-2023 19:10:28 8-3-2023 19:10:28 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1629203 8-3-2023 19:59:33 8-3-2023 19:59:33 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren veroorzaken overlast bij een bejaardetehuis. We zijn om 17:45 uur op de plek van de overlast gaan kijken maar hebben geen 
overlast gevende jeugd gezien. Alleen spelende kinderen onder ouderlijk 
toezicht.

Nieuw-West Osdorp   

1629219 8-3-2023 20:46:15 8-3-2023 20:46:15 Overlast Bedrijven en Horeca Stankoverlast Mevrouw geeft aan dat het restaurant onder haar woning geluids- en 
geuroverlast geeft. De gasten maken veel lawaai en er worden met stoelen 
geschoven.

Afspraak gemaakt met de meldster op zaterdag 11 maart 20"00 uur Nieuw-West Osdorp   

1629225 8-3-2023 21:02:38 8-3-2023 21:02:37 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Op  staat er een  al 1 week 
geparkeerd zonder te bewegen en dit gebeurd vaker in 1 maand het is heel 
vervelend kan mijn eige auto niet laden

Het voertuig is aangesloten aan het oplaadpunt. Dit betreft een huur/ 
leaseauto. Er wordt getracht via de leasemaatschappij de bestuurder te 
waarschuwen.

Nieuw-West Osdorp   

1629530 9-3-2023 10:07:17 9-3-2023 10:07:17 Afval Container bijplaatsing Vuilstort naast container voor de 
Amsterdam Osdorp.

doorgezet naar tam Nieuw-West Osdorp   

1629555 9-3-2023 10:20:33 9-3-2023 10:20:33 Schoon Veeg- / zwerfvuil Vuil van de containers is weggevlogen en ligt overal. U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op  Wij snappen dat dit 
niet prettig is en hebben het vuil daar weggehaald. De container is ook geleegd. 
Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1629611 9-3-2023 10:50:02 9-3-2023 10:20:33 Afval Container is vol containers telkens vol, kijken naar frequentie Geleegd. (SIA Retour) Nieuw-West Osdorp   

1629612 9-3-2023 10:50:02 9-3-2023 10:20:33 Schoon Veeg- / zwerfvuil ligt overal veegvuil door de straat U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op  Wij hebben het vuil 
daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1629623 9-3-2023 10:55:22 9-3-2023 10:55:22 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast zijn weinig elektrische laadplekken id wijk.
 staat nu al een week ad laadpaal. 

aangesloten.
andere buurtbewoners kunnen hierdoor niet laden en zijn genoodzaakt 
verder weg te laden.

U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van een elektrische auto die al een week 
aan het laden is op de zelfde plek. Wat vervelend dat u hier last van hebt. De 
gemeente Amsterdam heeft nog geen geen regels voor laadpaalklevers. Wij 
kunnen helaas niet handhaven op deze situatie.

Nieuw-West Osdorp   

1629781 9-3-2023 13:02:40 9-3-2023 13:02:39 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersbord Overig. Verkeersbord, opladen Elektrische auto's, staat scheef!. Het verkeersbord is weer recht gezet. Nieuw-West Osdorp   

1629921 9-3-2023 15:21:56 9-3-2023 15:21:56 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast De auto staat buiten parkeervak en gebruikt de laadpaal zonder geparkeerd 
te zijn in de faak. Nu ik wil mijn auto opladen, maar het niet kan vanaf 10 
uur s’ochtends tot nu toe. De auto met kenteken XXX zie in de foto

U hebt ons gemeld dat u op het Keurenplein overlast hebt van een voertuig die 
niet in het vak van de laadpaal staat geparkeerd. Wat vervelend dat u hier last 
van hebt. Wij zijn op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest. 
Wij waren er om 21:40 , op 9 maart 2023, maar hebben op dat moment het 
voertuig niet gezien. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan 
te pakken en direct iets voor u te kunnen doen.

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1629933 9-3-2023 15:30:56 9-3-2023 15:30:56 Afval Grofvuil Er staan grote houten pallets tegen een lantaarnpaal. U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1629936 9-3-2023 15:33:49 9-3-2023 15:33:48 Schoon Veeg- / zwerfvuil Bij Korte Water 184 om de hoek ligt heel veel zwerfafval en ook groter afval 
in de bosjes. Vooral achterin.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van Korte Water 184. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Het meeste 
is 
weggehaald
, bedankt! 
Het is alleen 
jammer dat 
er nog veel 
'klein' spul 
is blijven 
liggen. 
Waar ik bij 
kon heb ik 
alsnog 
weggehaald
. Dat ging 
om blikjes, 
flesjes, 
kleine 
stukken 
piepschuim 
en stukjes 
plastic. Ik 
zou het fijn 
vinden als 
bij zo'n 
schoonmaa
kactie ook 
goed 
gekeken 
wordt of 
alles weg is.

1629943 9-3-2023 15:46:06 9-3-2023 15:46:06 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil aangetroffen,  stofzuiger en kartonnen dozen. Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 10-03-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1630108 9-3-2023 21:38:31 9-3-2023 21:38:31 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep benzine auto staat op elektrische laadplek. Volvo zwart XXX Voor niets Nieuw-West Osdorp   

1630300 10-3-2023 09:24:40 10-3-2023 09:24:40 Schoon Prullenbak is vol Overig. Papierpot kapot sinds oud en nieuw graag vervangen graag 
doorsturen naar XXX

Deze locatie is reeds bekend. Zodra de prullenbakken weer voorradig zijn zijn 
word de bak vervangen. Wij vragen u enig geduld hiervoor.

Nieuw-West Osdorp   

1630332 10-3-2023 09:41:14 10-3-2023 09:41:14 Schoon Put / riolering verstopt Overig. Kolk loopt niet Bedankt voor uw melding.
U heeft er voor gekozen dat wij uw gegevens niet mogen delen.
Wij verwijzen u door om uw melding kenbaar te maken bij Waternet. 
https://www.waternet.nl/contact/
Waternet moet een onderhoudsactie uitvoeren op de leidingen onder de grond. 
Zij hebben deze in onderhoudsbeheer.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.

Bij gebruik 
van de app 
Buiten 
beter komt 
de melding 
bij de 
gemeente 
Amsterdam. 
 Is zij niet 
verantwoor
delijk voor 
onderhoud 
van 
trottoirs en 
doorgangen
? Dit lijkt 
meer op het 
kantoor 
naar de 
burger 
brengen.

1630440 10-3-2023 11:00:45 10-3-2023 11:00:44 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Beste stratenmakers! Hierbij doe ik een melding van losliggende tegels en 
verzakte tegels. Onderaan de trap. 
Kunt u deze tegels ophogen zodat we weer droog en veilig kunnen lopen? 
Super veel dank alvast!!

U hebt ons verzocht om reparatie van de straat ter hoogte van  
Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Wij hebben de straat inmiddels hersteld. 
De straat is weer veilig.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Fijn! Wat 
enorm snel 
en 
vakkundig 
opgelost! 
Wij 
bewoners, 
zijn heel blij!

1630455 10-3-2023 11:13:52 9-3-2023 08:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Stoeptegels aan de onderkant trap.
Gisteren mijn dochter van 5 jaar voor de 2e keer gevallen

U hebt ons verzocht om reparatie van de straat ter hoogte van  
Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Wij hebben de straat inmiddels hersteld. 
De straat is weer veilig.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1630581 10-3-2023 13:10:49 10-3-2023 13:10:55 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Benzine auto parkeren bij laadpaal Op locatie geweest op 10 maart om 20:00 uur. Niks aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1630605 10-3-2023 13:36:15 10-3-2023 13:36:15 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast meneer geeft aan dat er, elke vrijdag, auto's fout geparkeerd staan. Hij 
heeft hier vaker een melding op gemaakt maar er wordt niet gehandhaafd. 
Op het grasveld of dwars op de autoweg. Het grasveld gaat ook kapot. 
Dit gebeurd elke week. Graag handhaven op de vrijdag middag.

Deze locatie wordt meegenomen tijdens de surveillances. Waar er sprake is van 
een exces wordt er opgetreden. Bedankt voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1630607 10-3-2023 13:40:19 10-3-2023 13:40:24 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Verlaten scooter  al lang geleden leegt hier. We begrijpen dat een verlaten scooter vervelend kan zijn en dat u last heeft van 
het wrak. Wij hebben de scooter in behandeling genomen voor verwijdering. 
De procedure tot verwijdering kan enkele weken duren.

Nieuw-West Osdorp   

1630609 10-3-2023 13:41:44 10-3-2023 13:41:48 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Verhoging tegels op de stoep. U hebt ons verzocht om reparatie van de straat ter hoogte van  
Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Wij hebben de straat inmiddels hersteld. 
De straat is weer veilig.

Nieuw-West Osdorp   

1630613 10-3-2023 13:44:12 10-3-2023 13:44:17 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Verhoging tegels op de stoep. U hebt ons verzocht om reparatie van de straat ter hoogte van  
. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Wij hebben de straat inmiddels 

hersteld. De straat is weer veilig.

Nieuw-West Osdorp   

1630667 10-3-2023 14:41:44 10-3-2023 13:15:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast fout parkeerders op stoepen en op de hoek. 
Elke vrijdag is het raak bij de moskee. 
Hoeveel keer moet ik melding maken van overlast. Elke keer zeggen jullie 
we sturen handhavers , maar heb ze nog nooit gezien. Kan ik een chef 
spreken van jullie?

U hebt ons gemeld dat u last heeft van parkeeroverlast bij de 
Waterschapstraat. 
Wij snappen dat dat niet prettig is. Dankzij uw melding weten we dat op deze 
locatie parkeeroverlast voorkomt. Wij gaan deze plek daarom vaker meenemen 
in de reguliere surveillance. Voertuigen die foutief geparkeerd staan worden zo 
nodig geverbaliseerd.

Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1630669 10-3-2023 14:43:34 10-3-2023 13:15:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeer overlast.  Vorige melding kon geen foto's uploaden Deze locatie wordt meegenomen tijdens de surveillances. Waar er sprake is van 
een exces wordt er opgetreden. Bedankt voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1630679 10-3-2023 14:55:35 10-3-2023 14:55:34 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast dagelijks staan er auto's voor waardoor ik de tuin niet uit kan elk dag staan 
er andere auto's

Deze locatie wordt meegenomen tijdens de surveillances. Waar er sprake is van 
een exces wordt er opgetreden. Bedankt voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1630711 10-3-2023 15:40:19 10-3-2023 14:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto's die op de stoep, in het gras parkeren, garage's en uitritten die 
geblokkeerd worden. Hoogtepunt elke vrijdagmiddag gebed van de 
moskee.

We begrijpen dat parkeerproblemen vervelend zijn en u er last van heeft. 
Hoewel we naar de locatie zijn gegaan om de overlast aan te pakken, waren de 
voertuigen helaas al vertrokken. Om ervoor te zorgen dat iedereen zich aan de 
regels houdt, zullen we de locatie opnemen in onze controles.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.
Over iets 
anders.

Het 
gegeven 
antwoord is 
geen 
oplossing, 
het ruikt 
hier naar 
vriendjespol
itiek, 
afhandelaar 
is miss wel 
lid van deze 
moskee. 
Oplossing 
is elke week 
om 2uur 
komen 
controleren. 
 Probleem 
is al sinds 
2015.

1630985 11-3-2023 10:27:07 11-3-2023 10:27:06 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep wegsleep
1x hinder voor garage.
XXX

afgebeld Nieuw-West Osdorp   

1631124 11-3-2023 14:44:36 11-3-2023 14:44:31 Afval Handhaving op afval Dumping grofvuil op straat. Etiket zit nog op de doos. Kom aub een boete 
uitdelen! 
Het betreft (zie fotos). 
Superveel dank!!!

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval op de Langswater. Wij snappen dat 
dat niet prettig is. 
We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben een adres 
aangetroffen en een proces verbaal uitgeschreven. Wij hopen dat de overlast 
daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

Veel dank! 
We kunnen 
niet zonder 
de mensen 
van 
handhaving 
:)

1631127 11-3-2023 14:51:59 11-3-2023 14:51:58 Afval Handhaving op afval Voortijdig buiten gezet grofvuil door een bewoner(s) U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval in de Langswater. Wij snappen dat 
dat niet prettig is. Uw melding wordt daarom meegenomen in de reguliere 
afvalcontrole. Bij overtredingen wordt er opgetreden tegen de overlastgever.

Nieuw-West Osdorp   

1631324 11-3-2023 22:55:28 11-3-2023 22:55:28 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Benzine voertuig met kenteken  staat op een parkeerplek 
bestemd voor elektrische voertuigen.

Afgemeld door het ASC Nieuw-West Osdorp   

1631522 12-3-2023 14:31:53 12-3-2023 14:31:53 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren. We zijn om 17:45 uur op de plek van de overlast gaan kijken maar hebben geen 
overlast gevende jeugd gezien. Alleen spelende kinderen onder ouderlijk 
toezicht.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,
2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1631523 12-3-2023 14:31:55 12-3-2023 14:31:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Lantaarnpaal brandt niet t/o Korte Water 147 Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp Het werk is 
niet af.

Dit is de 
tweede 
keer dat u 
aangeeft 
dat het 
probleem is 
opgelost. 
De 
lantaarnpaal 
 brandt 
echter nog 
steeds niet ! 
Het is niet 
gevaarlijk 
maar de 
donkerte 
geeft wel 
een onveilig 
gevoel.

1631576 12-3-2023 15:44:35 12-3-2023 15:44:35 Schoon Prullenbak is vol Zwerfvuil op straat. defecte prullenbak Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
Deze locatie is reeds bekend. Zodra de prullenbakken weer voorradig zijn zijn 
word de bak vervangen. Wij vragen u enig geduld hiervoor.

Nieuw-West Osdorp   

1631578 12-3-2023 15:47:33 12-3-2023 15:47:33 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. ernstig vervuild schoolplein Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1631663 12-3-2023 17:32:29 12-3-2023 17:32:28 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Groepje hangjongeren in de hal van ons flatgebouw. Dijkgraafplein. U hebt ons gemeld dat u last hebt van hangjongeren op het Dijkgraafplein. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. Toen wij aan de slag gingen met uw melding, 
was er geen handhaver in de buurt beschikbaar. Daardoor konden wij helaas 
niet op de overlast afgaan.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1631750 12-3-2023 20:49:36 12-3-2023 20:49:34 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Verlichting dat in de avond niet doet. Het betreft 1 lantarenpaal. Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1632078 13-3-2023 09:45:21 13-3-2023 09:45:20 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting 3 of meer lantaarnpalen stuk Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

aanleiding 
van deze 
melding 
was dat de 
verlichting 
2 
avonden/na
chten 
achter 
elkaar niet 
werkte, dat 
11 en 12 mrt 
was, Het is 
toch 
regelmatig 
dat de 
verlichting 
het niet 
doet, ong. 1 
per 
maand.Op 
de 
Ingelanden
weg rijdt 
veel 
verkeer, 
vaak hard, 
en ik vind 
het een 
gevaarlijke 
situatie als 
bv een 
onbekende 

1632128 13-3-2023 10:07:42 13-3-2023 10:07:42 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staat al langere tijd(volgens de buurt al maanden) een caravan 
geparkeerd in een parkeervak. XXX kenteken caravan. Mag deze caravan 
daar zo lang staan. Buurt vind het storend dat er zo lang een caravan op de 
parkeerplaats staat

U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van een caravan die geparkeerd staat. 
Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. Dankzij uw melding weten we dat er hier 
overlast is. Wij kunnen onze handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo 
verminderen we de overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan 
alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1632530 13-3-2023 13:00:39 13-3-2023 13:00:41 Openbaar groen en water Beplanting Bosjes naast de flat met vuil en ratten..
Aan de voorkant half weggehaald.
Stel voor om dot weg te laten halen en iets anders voor in plaats
Daardoor minder vuil en ratten

Vanuit het groenonderhoud willen we niet zomaar bestaand groen verwijderen. 
We zullen contact opnemen met de gebiedsmakelaar die kan oordelen naar 
omgevings- en locatiekennis zodat de best passende maatregelen kunnen 
worden genomen.

Nieuw-West Osdorp   

1632656 13-3-2023 13:59:09 13-3-2023 13:00:41 Openbaar groen en water Beplanting Bosjes naast de flat met vuil en ratten..
Aan de voorkant half weggehaald.
Stel voor om dot weg te laten halen en iets anders voor in plaats
Daardoor minder vuil en ratten

dubbele melding van  dezelfde melder Nieuw-West Osdorp   

1632657 13-3-2023 13:59:11 13-3-2023 13:00:41 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte Bosjes naast de flat met vuil en ratten..
Aan de voorkant half weggehaald.
Stel voor om dot weg te laten halen en iets anders voor in plaats
Daardoor minder vuil en ratten

GGD heeft hier recent al meerdere keren onderzoek gedaan. Oorzaak van het 
rattenprobleem is het vuil en de dichte struiken. De oplossing is wat de melder 
vraagt.

Nieuw-West Osdorp   

1632741 13-3-2023 14:37:46 13-3-2023 14:37:45 Afval Grofvuil Er is een boel grofvuil (stukken planken en kasten) buiten neergezet. 
Meneer is van begrip dat grofvuil pas woensdag opgehaald word, maar 
mensen hebben het nu al buiten gezet. Graag wilt meneer hier enige 
maatregelen voor hebben, desnoods een boete uitdelen aan de mensen die 
het buiten zetten.

Het grofvuil op deze locatie zijn inmiddels verwijderd. Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Bedankt 
voor de 
medewerkin
g en ik zag 
vandaag 
dat het 
grofvuil is 
opgehaald. 
En het 
gebeurd 
elke keer 
dat de 
bewoners 
van 
Langswater 
zich niet 
aan de 
afspraken 
houden!!
AUB geef 
die gasten 
een flinke 
boete!!!

1632975 13-3-2023 17:13:36 13-3-2023 17:13:35 Openbaar groen en water Boom - dood Boom is  het punt om neer te vallen .
Er staan autos en er is een pad waarop het kan neervallen.
een kwart hangend naar beneden
kan omvallen, ook schade opgelopen met de vorige storm die geweest is 
precies achter 
Andersom valt het boom in de tuin van bewoner zelf

Dank voor de melding. De boombeheerder zal de boom bekijken en 
maatregelen nemen. 
Met dank voor uw alerte signaal om de boom te beschermen.

Nieuw-West Osdorp   

1633029 13-3-2023 18:15:29 13-3-2023 18:15:28 Afval Handhaving op afval Overig. Levens gevaarlijk!!!

Dit is een woonwijk!

Waarom doet de gemeente nog steeds niks?

Wij zijn ter plaatse geweest in de Griendstraat en wij hebben niets meer 
aangetroffen.Excuses voor de late afhandeling van uw melding, vanwege een 
systeemfout. Uw melding is wel tijdig opgepakt. Hartelijk dank voor uw 
melding.

Nieuw-West Osdorp   

1633050 13-3-2023 18:45:22 13-3-2023 18:45:21 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Op de  staat een verwaarloosd voertuig met kenteken 
 Deze behoort bij adres  Echter is deze 

persoon overleden. Dit al in 2022.
Het adres was betrokken bij een inval.
Het huis was/ is verzegeld geweest.

U heeft aangegeven dat er een auto staat van een overleden persoon. Het adres 
is betrokken geweest bij een inval. Wij als gemeente mogen deze manier van 
overlast helaas niet oppakken. U kunt dit melden bij de politie via 0900-8844 of 
via politie.nl . Wij hopen dat er snel een oplossing word gevonden.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het werk is 
niet af.

Politie 
verwijst 
juist naar de 
gemeente. 
Het o zo 
bekende 
van het 
kastje naar 
de muur 
verhaal. 
Prima. 
Wachten op 
vandalisme 
en 
autobrand.  
Wat helaas 
vaker 
gebeurd in 
de wijk.

1633381 14-3-2023 09:36:24 14-3-2023 09:36:24 Openbaar groen en water Boom - overig Overig. Boom is behoorlijk ingescheurd en staat op een speelplaats ging 
behoorlijk heen en weer met kraken en piepen er is al eerder vorig jaar 
iemand geweest maar nu wordt het erger

U hebt ons gemeld dat de boom is ingescheurd en dat het erger wordt in de 
 Fijn dat u zo betrokken bent.

De bomen Toezichthouder is vanochtend op locatie geweest en heeft de boom 
veilig gesteld.

We hopen u hiermee voldoende geinformeerd te hebben en wensen u een 
mooie dag toe

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

5.1,2,e

5.1,2,e 5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1633557 14-3-2023 10:39:49 14-3-2023 10:39:48 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting bij een trap 1 lantaren paal . langs het water  eerder een melding van 
gemaakt nog steeds niet vervangen . 

osdorperweg op een groen pad

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1633891 14-3-2023 13:55:56 14-3-2023 13:55:56 Afval Puin- / sloopafval doorgezet naar Nieuw-West Osdorp   

1634041 14-3-2023 15:11:25 14-3-2023 15:11:24 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfafval gezien in de struiken. U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1634152 14-3-2023 16:19:55 14-3-2023 16:19:54 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Als bewoner en vve lid dien ik graag het verzoek in om de leuningen bij de 
trap te schilderen. Zie bijgesloten foto.

De trapleuning waar onze collega staat nog goed is, norm b-niveau sober & 
veilig.  Schilderen niet nodig.

Nieuw-West Osdorp   

1634334 14-3-2023 20:07:48 14-3-2023 20:07:48 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Weer last van hangjongeren. Het zijn drie jongeren. Terwijl ze van de politie 
niet meer in de buurt van de bejaardenhuis mogen komen, maar staan 
alsnog tegen het gebouw aan en maken geluid ook met hun bromfietsen.

Ter plaatse geen overlast geconstateerd.
Geen hangjeugd of andere personen op dit moment aanwezig.
Geen bijzonderheden te melden

Nieuw-West Osdorp   

1634856 15-3-2023 11:53:01 15-3-2023 11:53:01 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen alcohol overlast

CCTR meldt dat er bij de Vomar 2 heren alcohol aan het nuttigen zijn. 

MelderXXX

4 verbalen uitgeschreven. Nieuw-West Osdorp   

1634896 15-3-2023 12:12:47 15-3-2023 12:11:53 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Ik heb van een eerder melding begrepen dat de bruggen en bankjes bij 
 op de planning staan dit jaar om aangepakt te worden, 

heel fijn!!
Is het ook mogelijk dat op beide bruggen ook planten met kleur geplaatst 
kunnen worden? Zodat het er gezelliger uitziet.

U hebt ons gevraagd of er kleurrijke planten geplaatst kunnen worden ter 
hoogte van 
Helaas kunnen wij uw verzoek niet in behandeling nemen.
De gemeente is niet van plan om hier plantschalen met kleurrijke beplanting 
neer te zetten. De gemeente beheert geen plantschalen meer.
Het spijt ons dat we u hier niet verder mee van dienst kunnen zijn.

Nieuw-West Osdorp   

1634928 15-3-2023 12:33:52 15-3-2023 12:33:52 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Beste collega's, 

 heeft gebeld, heeft een waarschuwing gekregen op zijn 
aanhangwagen dat hij die voor 10 maart moet verwijderen, nu is de 
aanhangwagen van zijn vader en die is op dit moment in het buitenland en 
komt 20 maart terug. Kan hij hiervoor uitstel krijgen? Op de waarschuwing 
stond geen contactpersoon en geen telefoonnummer.

U heeft ons om uitstel gevraagd om uw aanhanger te verwijderen op 
Rijssenburghof 22.
Wij gaan hiermee akkoord en hebben een hercontrole gepland op 22 maart 
2023.

Door een storing in ons meldingssysteem is het helaas niet gelukt u eerder te 
informeren over uw melding. Uw melding is in behandeling genomen door 
onze medewerkers. Het antwoord op uw melding is door de storing later 
verzonden dan beloofd. Hiervoor bieden wij u onze excuses aan en danken u 
voor uw geduld

Nieuw-West Osdorp   

1634965 15-3-2023 13:04:42 15-3-2023 13:04:42 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Overig. Kapot hek werk De poort is besteld en de onveilige situatie is opgelost. Zodra de nieuwe 
poorten binnen zijn worden die geplaatst.

Nieuw-West Osdorp   

1635021 15-3-2023 13:35:51 15-3-2023 13:35:51 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast jongeren overlast in speeltuin zorgen voor troep die ze achterlaten vuilnis ,  
terwijl er een prullebak is. 

jongeren houtenspeelhuisje in speeltuin met glijbaan zij zitten in het huisje 
. 

Tijdstip dat ze daar zijn 15.00-17.00   en avond 19.00-2100

Nadat zij wegzijn veel sigaretten en veel vuilnis achterlaten wat niet kan 
voor kinderen .

We hebben uw melding gelijk opgepakt, echter ons excuus voor de late 
terugkoppeling hiervan. Op 17 maart om 2000 uur: 5 jongeren aangetroffen, 
waren op dat moment niet overlast gevend. Uitgelegd dat er klachten binnen 
komen. Eerder vanmiddag hebben SC met buurtbewoners gesproken die 
bevestigen dat men hier 's avonds vaak overlastgevend aanwezig is. Locatie zal 
komende tijd 's avonds in de ronde worden meegenomen.

Wilt u dat de speeltuin een keer goed gereinigd wordt? Maakt u dan aub een 
nieuwe melding.
Foto's ondersteunen de melding enorm en helpen ons de meldingen beter te 
beoordelen.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1635247 15-3-2023 15:43:34 15-3-2023 15:43:33 Afval Container is vol Overig. Volle container Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het legen van de rest afval 
container.

Nieuw-West Osdorp   

1635263 15-3-2023 15:52:29 15-3-2023 13:35:51 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast jongeren overlast in speeltuin zorgen voor troep die ze achterlaten vuilnis ,  
terwijl er een prullebak is. 

jongeren houtenspeelhuisje in speeltuin met glijbaan zij zitten in het huisje 
. 

Tijdstip dat ze daar zijn 15.00-17.00   en avond 19.00-2100

Nadat zij wegzijn veel sigaretten en veel vuilnis achterlaten wat niet kan 
voor kinderen 

Hoi ASC,

2000 uur: 5 jongeren aangetroffen, waren op dat moment niet overlast gevend. 
Uitgelegd dat er klachten binnen komen. Eerder vanmiddag hebben SC met 
buurtbewoners gesproken die bevestigen dat men hier 's avonds vaak 
overlastgevend aanwezig is. Locatie zal komende tijd 's avonds in de ronde 
worden meegenomen.

Nieuw-West Osdorp   

1635264 15-3-2023 15:52:30 15-3-2023 13:35:51 Schoon Veeg- / zwerfvuil jongeren overlast in speeltuin zorgen voor troep die ze achterlaten vuilnis ,  
terwijl er een prullebak is. 

jongeren houtenspeelhuisje in speeltuin met glijbaan zij zitten in het huisje 
. 

Tijdstip dat ze daar zijn 15.00-17.00   en avond 19.00-2100

Nadat zij wegzijn veel sigaretten en veel vuilnis achterlaten wat niet kan 
voor kinderen 

Voor afd Handhaving.(graag doorsturen naar handhaving) Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e 5.1,2,e

5.1,2,e 5.1,2,e

5.1,2,e



1635459 15-3-2023 19:23:48 15-3-2023 19:23:48 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Hang jongeren bij gele deur  (achteringang seniorenflat) bij bordje 
verboden toegang voor onbevoegden. Tegenover Dwarswatering 2. 

 hebben al het afval verwijderd achter de heg en bij deze 
ingang. Al het afval wat er nu achtergelaten wordt, is van hen. 

Indien handhaving een auto vrij heeft, graag handhaven conform afspraak 
met de buurt en buurtregisseur.

U heeft ons gemeld dat u overlast heeft van hangjongeren in de Dwarswatering 
2.

We zijn op de plek van de overlast gaan kijken maar hebben geen hangjongeren 
gezien.
De locatie wordt de komende  periode weer vaker meegenomen in de 
surveillance.

Door een storing in ons meldingssysteem is het helaas niet gelukt u eerder te 
informeren over uw melding. Uw melding is in behandeling genomen door 
onze medewerkers. Het antwoord op uw melding is door de storing later 
verzonden dan beloofd. Hiervoor bieden wij u onze excuses aan en danken u 
voor uw geduld

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

 

1635603 16-3-2023 08:16:41 16-3-2023 08:16:41 Afval Grofvuil Opnieuw maakt de bewoner een melding dat er grofvuil buiten is gezet. U hebt vorige week een melding bij ons gedaan over afval op de 
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1635701 16-3-2023 09:27:18 16-3-2023 09:27:18 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep melding voor de wegsleep
XXX
Parkeren op een elektrisch oplaadpunt zonder aansluiting

Voertuig staat er niet meer. Dit is nagekeken door de 1470 HH Nieuw-West Osdorp   

1635709 16-3-2023 09:33:07 16-3-2023 09:33:07 Afval Puin- / sloopafval Overig. Bakstenen op plaats waar grofvuil moet, afkomstig van XXX Fijn dat u het meld,Inmiddels hebben we het grofvuil weggehaald. Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Jammer dat 
er geen 
boete 
uitgedeeld 
word, 
terwijl jullie 
weten van 
wie het 
komt.

1635815 16-3-2023 10:22:09 16-3-2023 10:22:08 Schoon Veeg- / zwerfvuil grofvuil wordt buiten bij de vuilcontainers gelegd.
daar staan matrassen en een kast.
dit gebeurd vaker en mijn verzoek is om dit te handhaven.
mevrouw wilt ook graag weten wanneer de omgeving voor het laatst is 
schoongemaakt, en hoevaak dat moet gebeuren volgens de plannning. ( 
plukkers / veegauto ) 
zij ziet de collegas niet meer schoonmaken rondom de flat.

Bedankt voor uw melding.

Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.

Wij sluiten uw meldingsnummer. Hopelijk is het probleem inmiddels opgelost. 
Mocht het probleem nog steeds actueel zijn, vragen wij u vriendelijk om de 
melding opnieuw in te dienen.

Nieuw-West Osdorp   

1635836 16-3-2023 10:31:48 16-3-2023 10:22:08 Schoon Veeg- / zwerfvuil mevrouw wilt graag weten wanneer de omgeving voor het laatst is 
schoongemaakt, en hoe vaak dat moet gebeuren volgens de planning. ( 
plukkers / veegauto ) 
zij ziet de collega's niet meer schoonmaken rondom de flat.

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1635837 16-3-2023 10:31:48 16-3-2023 10:22:08 Afval Grofvuil grofvuil wordt buiten bij de vuilcontainers gelegd.
daar staan matrassen en een kast.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1635838 16-3-2023 10:32:22 16-3-2023 10:32:21 Afval Handhaving op afval Overig. twee lachgastank zijn aangetroffen naast de containers nummers Bedankt voor het doorgeven. Op 1 januari 2023 is het lachgasverbod ingegaan. 
Tot 1 juli 2023 blijft de politie nog handhaven op grond van APV-bepalingen en 
andere strafwetgeving. U heeft ons geen toestemming geven om uw 
contactgegevens te delen. Daarom vragen wij u de politie te bellen op 0900 
8844 of een melding te maken via de onderstaande link:
[Melding politie](https://www.politie.nl/aangifte-of-melding-
doen/meldformulier.html)

Nieuw-West Osdorp   

1635998 16-3-2023 11:48:20 16-3-2023 11:48:20 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Via WA: Veel tegels komen omhoog wij spelen hier met onze peuters van 
de voorschool. Ook zijn er gaten in de grond doordat er tegels verdwenen 
zijn. Dit zijn gevaarlijke situaties die gauw geregeld moeten worden omdat 
we nu steeds meer buiten gaan spelen met het mooie weer XXX

Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen. Onze 
medewerkers zijn op de aangegeven locatie geweest, maar hebben hier niets 
aangetroffen. Mogelijk zijn de adresgegevens niet juist. Wij vragen u daarom 
vriendelijk de melding opnieuw in te dienen met daarbij de juiste 
adresgegevens en bijgevoegde foto's.

Nieuw-West Osdorp   

1636030 16-3-2023 12:04:08 16-3-2023 12:04:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Op de stoep voor de hoofdingang van basisschool de Punt komen er tegels 
omhoog, vermoedelijk door boomwortels. Dit levert valgevaar op, graag 
laten nazien en herstellen.

U hebt ons gemeld dat er oneffenheden in de stoep zijn ontstaan ter hoogte 
van Kwelderweg 5.
Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is gecontroleerd en hersteld. Wij willen u bedanken voor uw 
betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1636199 16-3-2023 13:53:52 16-3-2023 13:53:51 Afval Grofvuil Meneer geeft aan dat er dinsdag altijd grofvuil wordt opgehaald. De 
afgelopen dinsdag zijn ze ook langsgekomen. Echter hebben ze de stenen 
laten liggen die door onbekende personen zijn neergelegd. Meneer geeft 
aan dat er enorm veel stenen liggen.

doorgezet naar tam voor verwijdering. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1636446 16-3-2023 16:06:20 10-3-2023 09:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Op de locatie bij de pand Akerwateringstraat zijn er bankjes die worden 
benut door de senioren/ouder waarvan de meeste hartpatiënten zijn van 
het pand, echter worden de bewoners van het pand geterroriseerd en zelfs 
één het ziekhuis ingeslagen wat absoluut niet normaal is door 
hangjongeren die al een verbod in feite hebben voor dat gebied maar die 
negeren dat compleet en hebben daar maling aan zelfs voor de 
zogenaamde straatcoaches die ook in het verleden is ingesteld wat voor 5 
minuten werkt en dan gaan ze weer op dezelfde voet verder.
Er moet nu echt wel een duidelijk signaal worden afgegeven want anders 
blijft dit herhalen en dat is absoluut niet leuk voor de senioren van dat pand 
die zich enorm bedreigd en geïntimideerd voelen.
gelieve er ECHT wat aan te doen alsjeblieft voordat er weer een 
oudere/senior in het ziekhuis wordt geslagen of dat het nog veel erger kan 
worden als je begrijpt wat ik bedoel.
Bij voorbaat MEGA da ga's

Door een storing in ons meldingssysteem is het helaas niet gelukt u eerder te 
informeren over uw melding.
Uw melding is wel meteen in behandeling genomen door onze medewerkers. 
Het antwoord op uw melding is door de storing later verzonden dan beloofd. 
Hiervoor bieden wij u onze excuses aan en danken u voor uw geduld.

U heeft ons gemeld dat u overlast ervaart van jongeren.
Wij zijn op de hoogte van de overlast op deze locatie en nemen deze dan ook 
mee in onze surveillance rondes.
Deze surveillance rondes gebeuren in samenwerking van onze handhavers en 
straatcoaches.

Wij danken u voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1636531 16-3-2023 17:48:36 16-3-2023 17:48:36 Afval Rolcontainer is vol zie meldingsnummer 

Huisvuil kliko niet geleegd

Bewoners klagen dat er onregelmatig de kliko's niet geleegd worden. Dit 
komt te vaak voor.
Bewoners zijn hier niet blij mee. De vaste dagen is op de donderdag.
Huisvuil ligt er ook naast. Bewoners willen weten wat er aan de hand is.
Dit alles trekt ongedierte  aan door zwerfvuil

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over niet geleegde kliko's. 
Het heeft even geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.

Wij hebben uw melding direct na ontvangst opgepakt en gedeeld met het 
verantwoordelijke team. Zij zijn aan het werk gegaan.

Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1636550 16-3-2023 18:08:38 16-3-2023 18:08:37 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van 2 jongens onder een bejaardetehuis. De straatcoaches zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en 
hebben de 2 jongeren , ze waren niet overlastgevend.

Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is opgelost. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
straatcoaches vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de 
overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij 
ons

Nieuw-West Osdorp   

1636787 17-3-2023 08:38:46 17-3-2023 08:38:46 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Deze auto staat hier al veel te lang en lijkt erop dat de auto nooit 
gebruikt wordt.
Wij weten niet of de eigenaar bij onze flat woont. 
Kan dit gecheckt worden ?

Wij begrijpen dat een langdurig geparkeerd voertuig niet prettig is. Het 
voertuig is echter niet in overtreding omdat er in de Langswater geen 
parkeerbelasting geldt. Hoewel dit vervelend kan zijn, heeft de eigenaar van 
het voertuig het recht om daar te parkeren.

Nieuw-West Osdorp   

1637175 17-3-2023 12:20:55 17-3-2023 12:20:54 Afval Grofvuil Grofvuil. Reeds een meldingen gedaan, nog steeds niet opgehaald. Dit antwoord op uw melding over grof afval op straat komt veel te laat. Onze 
excuses hiervoor. Uw melding is wel direct opgepakt door het ophaalteam. Zij 
zijn toen aan het werk gegaan. Wij hebben u dat niet laten weten. Dit vinden wij 
vervelend, want dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer afval op straat of een volle container? Doe dan alstublieft een 
nieuwe melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1637187 17-3-2023 12:30:26 17-3-2023 12:30:26 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto's staan dubbel, blokkeren toegang hulpweg brandweer en wandelpad. Locatie is bij ons bekend, en word extra meegenomen in onze surveillance. Nieuw-West Osdorp   

1637244 17-3-2023 13:12:20 17-3-2023 13:12:20 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Foutparkeerders , had vorige week jullie chef gesproken. Jullie zouden gaan 
handhaven hierzo.  Dat is niet te zien.  Mag ik de chef weer spreken?

Als de parkeeroverlast gaande is kunt u contact opnemen met het 
telefoonnummer 14020. 
Dankzij uw melding weten we dat op deze locatie parkeeroverlast voorkomt. 
Wij gaan deze plek daarom vaker meenemen in de reguliere surveillance. 
Voertuigen die foutief geparkeerd staan worden zo nodig geverbaliseerd.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Jullie doen 
zo puik 
werk 
applaus 
voor je zelf. 
Nog steeds 
parkeren ze 
als een gek 
op de stoep 
voor een 
oprit enz.

1637262 17-3-2023 13:24:52 17-3-2023 13:24:52 Afval Grofvuil Overig. Een grote doos waarin een auto voor een kind was Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
karton afval.

Nieuw-West Osdorp   

1637339 17-3-2023 14:18:42 17-3-2023 14:17:48 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Aan de voorkant van onze flat worden fietsen gedumpt en maanden zelfs 
na een jaar niet opgehaald. Graag al deze fietsen ophalen aub

Beste melder,

Bij de controle zijn er geen hinderlijke fietsen aangetroffen.

Met vriendelijke groet,
Fietsenteam west / nieuw west

Nieuw-West Osdorp   

1637450 17-3-2023 15:35:21 17-3-2023 15:35:20 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hier is een kapotte kookplaat gedumpt. Dit is op een schoolplein en 
daardoor gevaarlijk voor kinderen. Kan hier iets aan gedaan worden?

We hebben op de kookplaat verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1637528 17-3-2023 16:47:45 17-3-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats sier stenen liggen op de stoep Medewerkers zijn op locatie geweest en hebben niets aangetroffen. Wellicht is 
dit al opgeruimd.

Nieuw-West Osdorp   

1637641 17-3-2023 20:02:32 17-3-2023 20:02:32 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren. Wij nemen deze locatie in de  Akerwateringstraat mee in onze dagelijkse 
surveillance. Bij ongeregeldheden zal er worden opgetreden. Hartelijk dank 
voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1638134 18-3-2023 17:29:08 18-3-2023 17:29:08 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Een groep van 10 mensen zitten op een plek waar een 
samenhangningsverbod is te drinken. Ze zijn luid en wildplassen.

Geen inzet handhaving. U kunt contact opnemen met de politie 09008844. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1638139 18-3-2023 17:35:47 18-3-2023 17:35:47 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Er hangen jongeren rond voor een senioren appartementencomplex, ze 
maken veel lawaai. Dit gebeurt heel vaak en er is ook vaker een melding 
van gemaakt.

Straatcoaches zijn om 20:30 op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest 
en hebben geen personen aangetroffen. De jeugd waarover u spreekt in uw 
melding is niet aangetroffen.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1638192 18-3-2023 19:39:56 18-3-2023 19:39:55 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast overlast jongeren; 2 tussen de gebouwen op bankje. 
Het gaat om oudere, zieke bewoners. Vanmiddag heeft politie de jongeren 
verjaagd. Straattuin, seniorenflat, niet toegankelijk om te 'chillen'. 
Ze ontsnappen altijd weer, via de uitgang Kwelderweg (ingang School de 
Punt).

We zijn om 20:30 op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben 
geen personen aangetroffen. De jeugd waarover u spreekt in uw melding is niet 
aangetroffen.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1638313 19-3-2023 00:48:16 19-3-2023 00:48:16 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Personen auto die niet elektrisch is staat op een laadplek. binnen Nieuw-West Osdorp   

1638357 19-3-2023 08:35:55 19-3-2023 08:35:54 Schoon Veeg- / zwerfvuil Probleem 1:
Grasveld naast ons huis wordt geen onderhoudt gemaakt. Er ligt van alles 
zoals blikjes, glas flessen, koffie to go bekers en nog meer.

Kan hier om de vaste tijd onderhoud gedaan worden?

Probleem 2:
Verder worden honden uitgelaten die op het grasveld poepen wat niet 
opgeruimd wordt. Het stinkt, je kan niet over het grasveld lopen omdat er 
verspreid honden poep ligt.

Kan er niet een bord komen dat het verboden is om honden te laten 
poepen? Het zo abnormaal hoe het eruitziet.

Ik hoor graag van u

De hele locatie op Wierdestraat 20 is schoongemaakt. Nieuw-West Osdorp   

1638358 19-3-2023 08:39:20 19-3-2023 08:39:20 Schoon Uitwerpselen Honden poep.

Op het grasveld naast ons huis/tuin 
 worden regelmatig honden uitgelaten die ook plassen en poepen op het 
grasveld.
Deze wordt helaas ook niet opgeruimd door de honden eigenaar. 

Is het mogelijk dat er een bord kan komen dat het verboden is om te laten 
poepen of dat ze het moeten opruimen?

De uitwerpselen zijn verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1638525 19-3-2023 13:07:52 19-3-2023 13:07:52 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Verkeerd geparkeerde auto die de opgang van de invalide ingang blokeerd Wat vervelend dat u hier last van hebt. 
Deze locatie wordt dagelijks tijdens de surveillances meegenomen.

Nieuw-West Osdorp   

1638590 19-3-2023 14:56:45 19-3-2023 14:56:45 Schoon Veeg- / zwerfvuil Schoonvegen van de Stormvloedkeringstraat ter hoogte van nummer 22 in 
Osdorp. Er is gebroken glas, veel vuil en viezigheid.

wordt geveegd Nieuw-West Osdorp   

1638596 19-3-2023 15:02:08 19-3-2023 15:02:08 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Grote parkeer overlast en heel gevaarlijke situaties.
Elke vrijdagmiddag (voor het middaggebed) voor de Marokkaanse moskee 
en omgeving.
Nu de ramadan maand bijna is begonnen, zal dit elke dag worden!!
Meerdere tientallen buren, hebben hier melding van gemaakt zowel bij de 
gemeente en ook moskee zonder verbeteringen.
Het is extreem onveilig en bij calamiteiten zal dit voor enorme problemen 
zorgen

Deze locatie wordt dagelijks tijdens de surveillances meegenomen. Nieuw-West Osdorp   

1638669 19-3-2023 16:52:38 18-3-2023 18:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren hangen bij de bejaardenhuis, terwijl ze een verbod hebben. 
Ze zijn luidruchtig. Vervuilen. We hebben hier erg last van, maar niemand 
komt langs. Straatcoaches sturen ze weg en dan komen ze naar de 
bejaardenhuis.

We zijn om 20:30 op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben 
geen personen aangetroffen. De jeugd waarover u spreekt in uw melding is niet 
aangetroffen.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1638707 19-3-2023 17:32:45 19-3-2023 17:32:45 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Scooter al maanden verlaten hier op de stoep Handhavers hebben in Stadsdeel Nieuw West de afgelopen maanden minder 
inzet kunnen plegen op parkeeroverlast en wrakken. Helaas is er nu ook nog 
geen capaciteit om deze melding op te pakken. We hebben alleen nog inzet om 
enkele buurten periodiek te controleren. Dat spijt ons. Maar al uw meldingen 
zijn meegenomen in de analyse om het (parkeer) beleid in Nieuw West te 
vernieuwen. Op de site Amsterdam.nl vindt u meer informatie over de 
voorgenomen plannen. https://www.amsterdam.nl/stadsdelen/nieuw-
west/nieuws/betaald-parkeren/

Blijft u vooral melden zodat we handhaving taakgericht hierop kunnen 
aansturen. Bedankt voor de foto. Met foto’s  kunnen we meldingen nog beter 
beoordelen. Alle meldingen worden direct gelezen ter analyse aangeboden. 
Daar waar dat nodig is, passen we het beleid nog beter aan. 
De gemeente wenst u een fijne dag.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Ik mis 
persoonlijk 
contact.

De 
gemeente 
geeft aan 
dat ze de 
scooter niet 
kunnen 
meenemen. 
İk blijf me 
verbazen 
dat zo een 
scooter hier 
een jaar op 
de stoep 
moet blijven



1638798 19-3-2023 21:01:11 18-3-2023 18:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast fout geparkeerde vrachtwagen die op parkeerplek staat maar uitsteekt tot 
op de rijweg, waardoor je moet uitwijken wat weer gevaar op levert voor 
auto's en  fietsers. deze vrachtwagen staat het hele weekend zo 
geparkeerd, en maadag overdag is hij weer weg om hem s'avonds weer te 
parkeren,terwijl er aan de over kant van Tussen Meer ruimte is voor grote 
vracht wagens.

Deze locatie wordt dagelijks tijdens de surveillances meegenomen. Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

ik weet niet 
tot hoe laat 
de 
handhavers 
in dienst 
zijn maar in 
het 
weekend en 
door de 
weeks staat 
de vracht 
wagen er 
vanaf 
18.00uur 
geparkeerd, 
en als ze 
dan 
overdag 
langs 
komen 
kunnen zij 
niets 
waarnemen. 
 het zal op 
een ander 
manier 
opgelost 
moeten 
worden. 
want dit 
wordt een 
steeds 
groter 

1639129 20-3-2023 09:37:38 20-3-2023 09:37:37 Afval Handhaving op afval Zwerfvuil op straat. Er zijn een bedrijf gevestigd in een van de garage 
boxen een schildersbedrijf, en die gooid alles zo bij de bakken

Handhaving is aan de hand van uw melding ter plaatse geweest. Wij hebben 
geen afval meer aangetroffen. Waarschijnlijk was het al opgehaald door de 
afvalinzameling. Wij zullen deze melding meenemen in onze reguliere controle. 
Mochten er overtredingen worden aangetroffen dan zal er gehandhaafd 
worden. Blijft u vooral melden zodat we handhaving taakgericht hierop kunnen 
aansturen. Met foto’s  kunnen we meldingen nog beter beoordelen.

Nieuw-West Osdorp   

1639195 20-3-2023 10:05:10 20-3-2023 10:05:07 Afval Container bijplaatsing Overig. Kartonnen Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 20-03-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1639298 20-3-2023 10:51:17 20-3-2023 10:51:17 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Slecht wegdek. Gat in de rijweg, spoed! U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd. De straat ligt er nu weer netjes bij.

Nieuw-West Osdorp   

1639457 20-3-2023 12:14:13 20-3-2023 12:14:10 Afval Overig afval Geachter heer/mevrouw,

Ik wil graag 2 meldingen doen:
1. Overlast hondenpoep, geen duidelijk bewijzering voor hondeneigenaren 
krijgen we als bewoners te horen van sommige hondeneigenaren.
Ik heb een aantal hondeneigenaren aangesproken, maar deze weigeren de 
hondenpoep zelf op te ruimen en zoals aangegeven is het niet duidelijk 
genoeg dat honden op dit stukje grasveld niet mogen rondlopen.
2.Niet opgehaald afval (hout) Het ligt er al een aantal maanden en ook niet 
op een plek waar afval normaliter opgehaald moet worden.  Er ligt een 
schoolplein (OBS De Punt)  naast waar kleine kinderen lopen en waarvoor 
het niet handig is dat hout los ligt, tevens zijn er soms in de avond jongeren 
die daar zitten en als er baldadigheid ontstaat dan ligt er dus hout op de 
grond waarmee ze misschien "gekke" dingen kunnen doen.

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over hondenpoep en grof 
afval Het heeft even geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses 
hiervoor.

Wij hebben uw melding direct na ontvangst opgepakt en gedeeld met het 
verantwoordelijke team. Zij zijn aan het werk gegaan. Het hout is opgehaald. 
De locatie zal vaker bezocht worden door Handhaving om de overlast van 
hondenpoep tegen te gaan.

Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1639468 20-3-2023 12:22:31 20-3-2023 12:14:10 Schoon Uitwerpselen Geachter heer/mevrouw,

Ik wil graag 2 meldingen doen:
1. Overlast hondenpoep, geen duidelijk bewijzering voor hondeneigenaren 
krijgen we als bewoners te horen van sommige hondeneigenaren.
Ik heb een aantal hondeneigenaren aangesproken, maar deze weigeren de 
hondenpoep zelf op te ruimen en zoals aangegeven is het niet duidelijk 
genoeg dat honden op dit stukje grasveld niet mogen rondlopen.
2.Niet opgehaald afval (hout) Het ligt er al een aantal maanden en ook niet 
op een plek waar afval normaliter opgehaald moet worden.  Er ligt een 
schoolplein (OBS De Punt)  naast waar kleine kinderen lopen en waarvoor 
het niet handig is dat hout los ligt, tevens zijn er soms in de avond jongeren 
die daar zitten en als er baldadigheid ontstaat dan ligt er dus hout op de 
grond waarmee ze misschien "gekke" dingen kunnen doen.

Voor de melding met betrekking tot de hondenoverlast wijs ik melder graag 
door naar handhaving.

Nieuw-West Osdorp   



1639469 20-3-2023 12:22:32 20-3-2023 12:14:10 Afval Grofvuil Geachter heer/mevrouw,

Ik wil graag 2 meldingen doen:
1. Overlast hondenpoep, geen duidelijk bewijzering voor hondeneigenaren 
krijgen we als bewoners te horen van sommige hondeneigenaren.
Ik heb een aantal hondeneigenaren aangesproken, maar deze weigeren de 
hondenpoep zelf op te ruimen en zoals aangegeven is het niet duidelijk 
genoeg dat honden op dit stukje grasveld niet mogen rondlopen.
2.Niet opgehaald afval (hout) Het ligt er al een aantal maanden en ook niet 
op een plek waar afval normaliter opgehaald moet worden.  Er ligt een 
schoolplein (OBS De Punt)  naast waar kleine kinderen lopen en waarvoor 
het niet handig is dat hout los ligt, tevens zijn er soms in de avond jongeren 
die daar zitten en als er baldadigheid ontstaat dan ligt er dus hout op de 
grond waarmee ze misschien "gekke" dingen kunnen doen.

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1639796 20-3-2023 15:56:03 20-3-2023 15:56:03 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hier ligt veel zwerfafval langs de waterkant. Kan hier iets aan gedaan 
worden?

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1639819 20-3-2023 16:13:22 20-3-2023 16:13:22 Afval Handhaving op afval Ratten overlast 
een dode of levende 
afval staat overal en nergens 
Hele buurt is vol met vuil en altijd ratten dode pof levende te zien doordat 
het afval te weinig in de week word opgehaald waardoor er zakken op 
straat worden gezet 

ratten komen binnen in huizen graag iemand langs laten komen!

Contact opnemen met de burger!!!

Ratten overlast kunt u ook melden bij de GGD Nieuw-West Osdorp   

1639848 20-3-2023 16:43:05 20-3-2023 16:43:04 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair WA 20-03-2023 -    Adres: niet op het schoolplein maar het speelterrein 
tussen de twee glads waar ook het speelhuis staat met glijbaan:

Veel tegels komen omhoog wij spelen hier met onze peuters van de 
voorschool. Ook zijn er gaten in de grond doordat er tegels verdwenen zijn. 
Dit zijn gevaarlijke situaties die gauw geregeld moeten worden omdat we 
nu steeds meer buiten gaan spelen met het mooie weer  XXX    
 
Het adres is kwelderweg 5 niet op het schoolplein maar het speelterrein 
tussen de twee glads waar ook het speelhuis staat met glijbaan.

U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd. De straat ligt er nu weer netjes bij.

Nieuw-West Osdorp   

1639928 20-3-2023 18:40:27 20-3-2023 18:40:27 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren Dit is te weinig informatie om onze handhavers taakgericht aan te sturen. Nieuw-West Osdorp   

1640093 21-3-2023 07:36:01 20-3-2023 16:13:22 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hele buurt is vol met vuil  het afval te weinig in de week word opgehaald 
waardoor er zakken op straat worden gezet

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1640094 21-3-2023 07:36:01 20-3-2023 16:13:22 Overlast van dieren Overlast door overige dieren Ratten overlast 
een dode of levende 
afval staat overal en nergens 
Hele buurt is vol met vuil en altijd ratten dode pof levende te zien doordat 
het afval te weinig in de week word opgehaald waardoor er zakken op 
straat worden gezet

Behandeling van ongedierte heeft geen zin als er voldoende veeg en zwerf afval 
te vinden is voor de ongedierte.

Nieuw-West Osdorp   

1640476 21-3-2023 11:10:47 21-3-2023 11:10:47 Schoon Prullenbak is vol Overig. Papierpot kapot graag repareren of vervangen AH Wij hebben uw melding uitgezet bij de groepsleiders. Zij zullen een nieuwe 
prullenbak plaatsen.

Nieuw-West Osdorp   

1640542 21-3-2023 11:49:10 21-3-2023 11:49:10 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing bedrijfsafval of bouwafval naast container. Wilt u dit voor ons 
verwijderen? Veel dank!!!

Dank voor de melding.
U hebt ons gemeld dat er bij plaatsing ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, 
wij willen geen los afval op straat. Wij hebben de bij plaatsing weggehaald. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1640772 21-3-2023 14:09:29 21-3-2023 14:09:28 Schoon Prullenbak is vol Overvolle prullenbak speeltuin De afvalbak is tijdelijk afgesloten omdat het deurtje van de bak niet open gaat. 
Hierdoor kan de afvalbak niet geleegd worden. De afvalbak is voor reparatie 
aangeboden en zal hopelijk zo spoedig mogelijk gerepareerd worden en weer 
toegankelijk voor gebruik

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

 

1641196 21-3-2023 22:49:08 21-3-2023 22:48:15 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Lamp van lantaarnpaal doet het niet Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   



1641807 22-3-2023 13:10:09 22-3-2023 13:10:09 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1641952 22-3-2023 14:34:32 22-3-2023 14:34:32 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen in het gras en op straat U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van  Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1642043 22-3-2023 15:46:00 22-3-2023 15:46:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1642059 22-3-2023 15:54:33 22-3-2023 15:54:32 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Aanhangwagen die al langer dan 1 maand op openbareweg staat 
geparkeerd.

U hebt ons gemeld dat u in de overlast hebt van een 
aanhangwagen dat al langer dan een maand op de openbare weg geparkeerd 
staat. Wat vervelend dat u hier last van hebt. 

De door u gemelde overlastsituatie is bij ons bekend. Wij houden de komende 
periode extra toezicht op deze locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1642107 22-3-2023 16:43:06 22-3-2023 16:43:06 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object geluidsoverlast van de buren en planten bakken overhoopt gehaald en deur 
bekrast

In zulke situaties is het handig om de politie te bellen. 
Wij zullen niet snel ter plaatse zijn.

Nieuw-West Osdorp   

1642199 22-3-2023 18:34:41 22-3-2023 18:34:39 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast 7 hangjongeren bij ons in de hal. dit gaat om inpandige overlast gaat.  
U kunt dit melden bij de politie.

Nieuw-West Osdorp   

1642531 23-3-2023 09:24:42 23-3-2023 09:24:41 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte straatverlichting.  staatscheef Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1642847 23-3-2023 12:04:50 22-3-2023 11:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Vanaf 8uur ‘s avonds hebben we last van overlast. Hangjongeren die 
parkeren hun voertuig voor ons garage. Daardoor is het niet mogelijk om 
auto eruit te halen. En als we het aangeven wordt er laks over gedaan, 
terwijl er vrij duidelijk niet parkeren voor staat. Dit is nu al meerdere malen 
gebeurd.

Wij begrijpen u overlast. Kunt u ons om 20:00 uur laten weten of de jongeren 
vandaag ook op de locatie aanwezig zijn. Indien de jongeren aanwezig zijn, 
kunnen wij kijken of er een handhaver in de buurt is.

Nieuw-West Osdorp   

1642978 23-3-2023 13:44:11 23-3-2023 13:44:11 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Vuilnis en vieze luiers Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1643108 23-3-2023 15:33:18 23-3-2023 15:33:18 Afval Container bijplaatsing Overig. Karton naast container geplaatst. Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 24-03-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1643134 23-3-2023 15:51:46 23-3-2023 15:51:48 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren in de flat op het Dijkgraafplein op verdieping -1 in de hal bij 
de lift. Zorgen voor vervuiling, vandalisme en intimideren bewoners door 
wie ze worden aangesproken.

dit gaat om inpandige overlast.
U kunt dit melden bij de politie, woningbouw of de afdeling Zorg en 
Woonoverlast van de Gemeente (Meldt u de overlast telefonisch?

Bel 020 255 2914 (maandag tot en met vrijdag van 8.00 tot 18.00 uur).

Nieuw-West Osdorp   

1643252 23-3-2023 17:37:10 23-3-2023 17:37:10 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geparkeerde vrachtwagens (18m plus) in woonstraat. Volgens uw APV art 
4.24 is dit niet toegestaan. Zou u zo vriendelijk willen zijn om een boete uit 
te schrijven? 
Ontzettend bedankt namens de buurtgenoten!

Wij hebben een proces verbaal uitgeschreven. Nieuw-West Osdorp   

1643359 23-3-2023 20:22:44 23-3-2023 20:22:44 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer ervaart last van jongeren, deze hangen tegen een muur en zorgen 
voor flinke overlast. Zij hangen in de buurt van een ouderencomplex.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. We zijn op de plek gaan kijken, maar hebben op dat moment niets of 
niemand op deze plek gezien of gehoord. Omdat wij geen overtredingen 
zagen, was het niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u 
te kunnen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1643368 23-3-2023 20:50:26 23-3-2023 20:50:25 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Vrachtwagen geparkeerd in woongebied, op hinderlijke wijze
Ter hoogte van  
Kentekennummer XXX

U hebt ons gemeld dat u in de Langswater overlast hebt van een vrachtwagen 
die dar geparkeerd staat. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Wij proberen 
parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren daarom 
regelmatig elke buurt. Dat doen we ook in de blauwe zones. Dankzij uw 
melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze handhavers vaker 
deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. Hebt u later nog 
een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Het 
antwoord 
was niet 
concreet 
dát er 
handhavers 
daadwerkeli
jk komen 
controleren 
om een 
boete op te 
leggen. De 
buren 
hebben 
echter de 
boete zien 
hangen aan 
de 
deurklink 
van de 
vrachtwage
n, dus wij 
zijn 
tevreden 
met de 
afhandeling.

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e5.1,2,e



1643895 24-3-2023 12:34:38 24-3-2023 12:34:37 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Parkeren op het gras U hebt ons gemeld dat u in de Bosbraakhof overlast hebt van een voertuig 
geparkeerd op het gras. Wat vervelend dat u hier last van hebt.  Wij zijn op de 
plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest en hebben het voertuig 
aangetroffen en gesanctioneerd.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Prima 
snelle 
handeling 
van Politie. 
Bekeuring 
zal zeker 
helpen.
Te veel 
overlast van 
fout 
parkeerders.
Dank

1643901 24-3-2023 12:36:07 24-3-2023 12:36:07 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Parkeren op het gras Wij vinden het erg vervelend dat u parkeeroverlast ervaart. De parkeer 
overlastsituatie is bij ons bekend en wij houden de komende periode extra 
toezicht op deze locatie. Worden er overtredingen geconstateerd dan zal er 
gehandhaafd worden.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1643905 24-3-2023 12:38:01 24-3-2023 12:38:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Verzakte tegels op de stoep. In uw melding gaf u aan dat het stoeptegels zijn verzakt. 
Vandaag  hebben wij de verzakking hersteld. 
De straat is nu weer veilig.

Nieuw-West Osdorp   

1643961 24-3-2023 13:23:02 24-3-2023 13:23:01 Afval Huisafval Voor in de straat ligt al wekenlang afval dat door een verbouwing vanuit nr 
 is neergelegd. Het betreft platen/stoelen/afval/zakken/ iets van 

pompen of gas. Het ligt momenteel tegen een grasveld aan

TAM huisvuil Nieuw-West Osdorp   

1643979 24-3-2023 13:37:55 24-3-2023 13:37:54 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Verhoging tegels op de stoep,  meerdere keren gemeld(Gevaarlijk voor de 
mensen)

Uw melding is reeds bekend en wordt meegenomen in het volgende project. Nieuw-West Osdorp   

1644035 24-3-2023 14:18:55 24-3-2023 14:18:54 Afval Grofvuil Vuil gedumpt voor de flat. U hebt ons gevraagd om het grofvuil en zwerfvuil te verwijderen. 
Dit is inmiddels gebeurd.
Dankzij uw melding is het weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1644215 24-3-2023 17:28:39 24-3-2023 17:28:39 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen bedelaars

OC politie meldt 3 bedelaars  bij Vomar Dijkgraafplein

Melder: OC politie

Er is gehandhaafd: Ter plaatse waren de bedenkers al weg. Wel een paar 
hangjongeren geconfronteerd.

Nieuw-West Osdorp   

1644555 25-3-2023 11:57:08 24-3-2023 22:00:00 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep 2 auto’s die in mijn straat geparkeerd staan op een elektrische laadpunt. Ik 
kan hierdoor weer niet parkeren.  Deze auto’s staan zonder kabel 
gekoppeld aan de laadpaal geparkeerd en blokkeren de oplaadpunt. 1 van 
de auto is ook tevens niet elektrisch! 
Graag hierop zsm actie aub.

Kraan op locatie geweest maar beide voertuigen waren vertrokken. Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.

U gaf aan 
als reactie 
dat de 
auto’s al 
waren 
vertrokken 
bij 
aankomst 
van de 
kraanwagen 
 maar dit is 
niet waar 
zie foto.. Ik 
heb 
toevallig 
gezien wat 
er gebeurd 
is en dat is 
het 
volgende:
Sleepwagen 
 was er ter 
plekke 
gekomen 
en heeft de 
auto’s laten 
vertrekken. 
Dit klopt 
dus niet 
met uw 
antwoord 
of de 
bestuurder 

1644795 25-3-2023 20:41:16 25-3-2023 20:41:15 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Last van hangjongeren bij een bejaardenhuis. Geluidsoverlast, 
milieuvervuiling en zorgen voor een onveilige sfeer. Dit heeft 
consequenties op de gezondheid van de bejaarden.

De straatcoaches waren om 21:05 uur ter plaatse, maar hebben geen 
overlastgevende jeugd aangetroffen.

Wij bedanken u voor het melden.

Nieuw-West Osdorp   

1644803 25-3-2023 20:49:52 25-3-2023 20:49:52 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Wegsleep.
elec.
kent: XXX

voertuig weg Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1645184 26-3-2023 16:39:22 26-3-2023 16:38:48 Schoon Veeg- / zwerfvuil Graag sigarettenpeuken en ander afval in de struiken schoonmaken, 
voorkant flat bij fietsen 

Ook heel graag de struiken rondom de bomen weghalen. Ipv groen is het 1 
vieze bende omdat afval blijft liggen

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1645201 26-3-2023 17:14:58 26-3-2023 17:14:57 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Parkeren op gras Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan kijken op de plek waar 
de overlast wordt veroorzaakt. Wij houden daarom de komende periode extra 
toezicht op deze locatie. Wij danken u daarom nogmaals voor het doen van de 
melding.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Dank u 
vriendelijk.

1645365 26-3-2023 23:19:49 26-3-2023 23:19:49 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Melder geeft aan overlast te hebben van jongeren. Ze schreeuwen hard en 
stoeien. 4 a 5 jongeren.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. De straatcoaches zijn op de plek gaan kijken, maar hebben op dat 
moment niets of niemand op deze plek gezien of gehoord. Omdat wij geen 
overtredingen zagen, was het niet mogelijk om de overlast aan te pakken en 
direct iets voor u te kunnen doen. 

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112

Nieuw-West Osdorp   

1645449 27-3-2023 07:50:46 27-3-2023 07:50:45 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte straatverlichting. Wij hebben uw storingsmelding op de door u aangegeven locatie onderzocht. 
Er zijn echter geen storingen of gebreken aangetroffen bij de verlichting waar 
uw melding over gaat. Indien de verlichting naar uw mening toch niet goed 
functioneert, dan vernemen wij dit graag. U kunt hiervoor op de Nee, ik ben 
niet tevreden link klikken. Indien mogelijk kunt u dan een foto van de storing 
meesturen?

Nieuw-West Osdorp   

1645541 27-3-2023 08:51:26 26-3-2023 21:45:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Veel foutparkeerders tijdens avondgebed Ramadan in Osdorp. Autos staan 
op stoepen, voor ingangen van garages, en dubbel/gevaarlijk op hoeken. 
Kunt u de komende avonden langskomen op Langswater  

Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan kijken op de plek waar 
de overlast wordt veroorzaakt. Wij houden daarom de komende periode extra 
toezicht op deze locatie. Wij danken u daarom nogmaals voor het doen van de 
melding.

Nieuw-West Osdorp   

1645637 27-3-2023 09:32:46 27-3-2023 09:32:46 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep melding voor de wegsleep
parkeren op een elektrisch oplaadpunt zonder aansluiting
XXX

geen voertuig aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1645696 27-3-2023 09:55:28 27-3-2023 06:45:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeren op het trottoir ipv in de parkeervakken of langs de weg Handhaving is op de locatie geweest naar aanleiding van uw melding, maar 
hebben ten tijde van controle geen voertuig aangetroffen. Daardoor was het 
niet mogelijk om direct actie te ondernemen om de overlast terug te dringen. 
Mocht het zijn dat u nogmaals overlast ervaart, kunt u opnieuw een melding bij 
ons maken.

Nieuw-West Osdorp   

1645774 27-3-2023 10:30:35 27-3-2023 10:30:35 Afval Huisafval Overig. Huisvuil, bijplaatsing. 

Grof vuil bijplaatsing.

Wij hebben u een e-mail gestuurd met de vraag of uw melding is opgelost. 
Helaas hebben wij geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij 
nu de melding. Als u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft 
opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1645782 27-3-2023 10:33:34 27-3-2023 10:33:34 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil bijplaatsing opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1645793 27-3-2023 10:38:01 27-3-2023 10:38:01 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen rond om de containers paf 
 

En zwerfvuil in bosschages.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1645804 27-3-2023 10:42:30 27-3-2023 10:42:29 Afval Container is kapot Overig. Kapotte container. Met nummer 

Containerklep kapot van container

gemaakt Nieuw-West Osdorp   

1645824 27-3-2023 10:48:30 27-3-2023 10:48:30 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil een bosschages in de Middelveldstraat de 
gehele bosschages i fe straat.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1645835 27-3-2023 10:51:30 27-3-2023 10:51:30 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil in de bosschages. Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1645921 27-3-2023 11:28:44 27-3-2023 11:28:44 Afval Huisafval Overig. Bij plaatsing huisvuil opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1645929 27-3-2023 11:33:15 27-3-2023 11:33:14 Afval Handhaving op afval Overig. Bij plaatsing autobanden en een kartonnen doos met huisvuil Wij hebben de autobanden gezien en opdracht gegeven deze weg te halen. Nieuw-West Osdorp   

1645954 27-3-2023 11:45:17 27-3-2023 11:45:16 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil naast tennisveltje U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op  Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer 
netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1645957 27-3-2023 11:46:48 27-3-2023 11:46:48 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Kapot speeltoestel. Tennisveld zwaar verwaarloosd. 

Toegangshek kapot. 

Graag onderhoud plegen!

Toezichthouder is op locatie geweest en heeft niets kunnen constateren op 
deze tennisveld.

Nieuw-West Osdorp   

1645962 27-3-2023 11:48:20 27-3-2023 11:48:20 Afval Grofvuil Overig. Gele keuken bij geplaatst naast de container. Dank u voor de melding.
De gele keuken op deze locatie is inmiddels verwijderd.
Excuses voor de overlast die u hiervan heeft ondervonden.

Nieuw-West Osdorp   

1645971 27-3-2023 11:51:21 27-3-2023 11:51:21 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil in de bosschages U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op  Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer 
netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   
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1646100 27-3-2023 13:08:27 27-3-2023 13:08:26 Afval Handhaving op afval Bedrijf dat NU voor Ymere balkon panelen plaats op Dwarswatering maar 
van de week op op Kortewater. Gooit bedrijfsafval in gemeente containers. 
Veel plastic verpakkingen. Zal vast te herleiden zijn. Vaak zetten ze het er 
ook naast op Kortewater. 

Svp handhaven.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval in de Dwarswatering. Wij snappen 
dat dat niet prettig is. 
We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben het afval 
aangetroffen en meegenomen voor onderzoek naar adressen. Wij hopen dat de 
overlast daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Over iets 
anders.

 

1646282 27-3-2023 14:42:10 27-3-2023 14:42:09 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Auto zonder APK in vernielde toestand. Staat minimaal 5 maanden 
op de zelfde plek geparkeerd. Kenteken XXX

Uw klacht is door de afdeling Handhaving Openbare Ruimte in behandeling 
genomen. Het voertuig wordt op de daarvoor bestemde lijst gezet. Na het 
volgen van de daarvoor geldende procedure zal het voertuig verwijderd 
worden. Verwijdering van voertuigen van gemeentewege gebeurt eens per zes 
weken. De oplossing van uw melding gaat daardoor wat langere tijd duren.
Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1646480 27-3-2023 17:11:46 27-3-2023 17:11:45 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staat een vrachtwagen geparkeerd in de straat langswater amsterdam Handhaving is ter plaatse geweest en heeft het voertuig aangetroffen.  Geen 
hinder of gevaarlijke situaties geconstateerd. Voertuig staat in de vakken 
conform de eisen van een parkeervak.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.

 

1646691 27-3-2023 22:51:09 27-3-2023 22:51:09 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeergarages aan worden geblokkeerd door 
foutparkeerders.

U hebt ons gemeld dat u overlast heeft van foutparkeerders. Wat vervelend dat 
u hier last van heeft.  

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. Wij zullen naar aanleiding van uw melding deze 
locatie extra meenemen in onze dagelijkse controles.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

 

1646806 28-3-2023 08:16:03 27-3-2023 21:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Opnieuw enorme overlast van foutparkeerders door avondgebed moskee 
aan de Osdorperban. Rondom de flats van  
Talloze foutgeparkeerde voertuigen: dubbel, op de stoepen, voor de 
entrees, voor garageboxen,   in de grasvelden. Dit moet stoppen nu! Laat 
ons niet in de steek en kom aub handhaven en treedt in contact met de 
moskee. Ramadan is oké, maar deze overlast niet! Rond 21 uur- 22 uur is de 
piek het grootst. Kom aub elke avond op dit tijdstip langs.

Wat vervelend dat u hier last van hebt. Wij proberen parkeeroverlast in de hele 
stad te verminderen. Wij controleren daarom regelmatig elke buurt. Dankzij uw 
melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze handhavers vaker 
deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. Hebt u later nog 
een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1646853 28-3-2023 08:47:21 28-3-2023 08:47:21 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Auto staat 1 2 jaar hier? U meld ons dat er een auto al 1,5 jaar op een parkeerplek staat.
De auto staat niet hinderlijk. Vanwege ons inzetplan  en prioriteit kunnen wij de 
auto niet verwijderen.

Heeft u nog vragen? Laat het ons weten.

Nieuw-West Osdorp   

1646870 28-3-2023 08:53:18 28-3-2023 08:53:17 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Auto staat hier ???? U hebt ons gemeld dat er een beschadigde geparkeerde  auto staat. Wat 
vervelend. Wij zijn op de plek gaan kijken waar de auto staat.
De auto is niet gestolen en heeft een eigenaar. Wij kunnen het voertuig niet als 
een wrak behandelen, maar wij gaan de eigenaar benaderen en uitzoeken wat 
er aan de hand is met het voertuig. Deze moet zelf de auto verwijderen. 
Wij danken u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1646887 28-3-2023 09:00:03 28-3-2023 09:00:02 Schoon Veeg- / zwerfvuil Afvalcontainer is erg vies en overal ligt er vuil op de grond
containernummer 
Stoepen op de grond zijn ook weg, je kan er overheen struikelen

U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd. Ook is de straat schoon. De straat ligt er 
nu weer netjes bij.

Nieuw-West Osdorp   

1646893 28-3-2023 09:02:04 28-3-2023 09:02:04 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Slechte wegdek vanaf nummer 6 De slechte staat van dit stuk straat is bij ons bekend. Als dagelijks beheerder 
proberen we het hier zo goed als mogelijk te herstellen, zodat het veilig blijft. 
Voor een echte oplossing moet het straatwerk er volledig uit en worden 
hersteld. Dit betekent dat het in de planning voor groot onderhoud bij onze 
collega’s van Verkeer en Openbare Ruimte moet worden opgenomen. Wij 
zullen het nogmaals bij hen onder de aandacht brengen.

Nieuw-West Osdorp   

1647007 28-3-2023 09:46:14 28-3-2023 09:46:14 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil in bosage U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1647028 28-3-2023 09:53:47 28-3-2023 09:53:47 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Veel troep in bosage Er is op de locatie niets aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1647038 28-3-2023 09:58:49 28-3-2023 09:58:48 Schoon Drijfvuil niet-bevaarbaar water Overig. Troep in water Bedankt voor uw melding.
Vanuit onze toezichthouder kunnen wij u het volgende meedelen: De 
meldingen drijfvuil worden verzameld en periodiek behandeld. Hopende u 
hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1647040 28-3-2023 10:00:19 28-3-2023 10:00:18 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Troep in bosage U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1647061 28-3-2023 10:09:16 28-3-2023 10:09:16 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Afval langs waterkant U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1647080 28-3-2023 10:17:55 28-3-2023 10:17:54 Afval Grofvuil Overig. Zwerfvuil in het water aan de kleine kant en houten planken en 
andere grofvuil items gedumpt naast de boom

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   
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1647299 28-3-2023 12:42:34 27-3-2023 00:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast van onderhuurders aan meerdere personen. Voor meldingen waarvan de overlast nu gaande is in de openbare ruimte, 
kunnen wij direct actie ondernemen. Uit uw omschrijving maken we op dat 
deze overlast op dit moment niet in de openbare ruimte afspeelt, maar vanuit 
een woning. Zoekt u aub contact met de instantie die kunnen bemiddelen.
Overlast van buren kunt u melden bij de politie of het Meldpunt Zorg en 
Woonoverlast. Bel 020 255 2914 (maandag tot en met vrijdag van 8.00 tot 18.00 
uur) 1.De medewerker van het meldpunt onderzoekt uw melding en verzamelt 
gegevens. 2.Hij bespreekt de melding met de juiste instanties. Het meldpunt 
werkt samen met de GGD, politie, woningcorporaties, geestelijke 
gezondheidszorg, maatschappelijke dienstverlening en verslavingszorg. 3. Een 
medewerker maakt afspraken en zorgt dat iedereen zich eraan houdt. 4.Hij 
houdt u op de hoogte van de melding en geeft advies. Op de site Amsterdam.nl 
kunt u meer informatie vinden.

Nieuw-West Osdorp   

1647435 28-3-2023 13:55:37 28-3-2023 13:55:36 Schoon Put / riolering verstopt Wa, melder; Deze scooter staat al een hele tijd bij onze school. 
Leerkrachten zetten hem vaak weer overeind omdat hij omgegooid wordt. 
Maar dit is ook gevaarlijk voor onze leerlingen die hun fiets moeten neer 
zetten als ze naar school komen graag met spoed weg halen. En deze put 
loopt helemaal vol moet leeg gezogen worden liggen grote plassen

U hebt ons gemeld dat u last heeft van een scooter en dat de put verstopt is op 
de Kwelderweg 5. Wat vervelend dat u hier last van heeft. We hebben de put 
leeg geschept en deze loopt weer door.

Het voertuig wordt op de daarvoor bestemde lijst gezet. Na het volgen van de 
daarvoor geldende procedure zal het voertuig verwijderd worden. Verwijdering 
van voertuigen van gemeentewege gebeurt eens per zes weken. De oplossing 
van uw melding gaat daardoor wat langere tijd duren.

Hebt u weer overlast? Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1647440 28-3-2023 13:57:43 28-3-2023 13:55:36 Schoon Put / riolering verstopt En deze put loopt helemaal vol moet leeg gezogen worden liggen grote 
plassen

De put is leeg geschept en loopt weer door. Nieuw-West Osdorp   

1647442 28-3-2023 13:58:29 28-3-2023 13:55:36 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Wa, melder; Deze scooter staat al een hele tijd bij onze school. 
Leerkrachten zetten hem vaak weer overeind omdat hij omgegooid wordt. 
Maar dit is ook gevaarlijk voor onze leerlingen die hun fiets moeten neer 
zetten als ze naar school komen graag met spoed weg halen.

Uw klacht is door de afdeling Handhaving Openbare Ruimte in behandeling 
genomen. Het voertuig wordt op de daarvoor bestemde lijst gezet. Na het 
volgen van de daarvoor geldende procedure zal het voertuig verwijderd 
worden. Verwijdering van voertuigen van gemeentewege gebeurt eens per zes 
weken. De oplossing van uw melding gaat daardoor wat langere tijd duren.
Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1647818 28-3-2023 21:22:29 28-3-2023 21:22:30 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Veel hangjongeren op straat. Lawaai maken met schreeuwen en scooters. Dank voor uw melding.
De Straatcoaches zijn langs geweest en 2 jongeren aangesproken en weg 
gestuurd. Locatie was verder leeg behalve wat afval/hangsporen.

Nieuw-West Osdorp   

1647845 28-3-2023 22:16:26 28-3-2023 22:16:25 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto’s die elke avond voor mijn garage parkeren waardoor ik niet in mijn 
garage kan met mijn auto. 

Begrijp dat het ramadan is en mensen naar moskee komen, maar ik als 
bewoner zou hier geen last mag mogen hebben.

Tijdens onze aanwezigheid werden de voertuigen verplaatst.  Indien er 
excessen worden aangetroffen zullen wij handhavend optreden.

Nieuw-West Osdorp   

1648097 29-3-2023 09:09:23 29-3-2023 09:09:22 Schoon Veeg- / zwerfvuil renovatie op complexen zijn er geweest.
Er hebben stellages  gestaan, deze zijn weggehaald. 
Daardoor liggen in het gras vuil en alle soorten viezigheden die is 
achtergebleven door de werklui.
De werkzaamheden heeft een 1 jaar geduurd. Dus er ligt een HOOP VUIL. 
kan deze opgeruimd worden.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1648128 29-3-2023 09:21:44 28-3-2023 23:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast maandagavond 8 jongeren in de "kinderarena"; herrie maken/rondhangen. 
toen ik om 23.15 uur naar bed ging waren ze er nog. dinsdagavond zaten er 
ong. 4-6 jongeren luid aanwezig te zijn op het schoolplein van school De 
Punt. rond 23.30 uur werd het stil. wordt dit weer een voorbode van het 
terugkomen en herrie/troep maken van hangjongeren. nu trotseren ze nog 
de kou maar wat als het straks warmer weer wordt?

SC zijn ter plaatse geweest maar geen jongeren of sporen van overlast 
aangetroffen wel is er veel afval aangetroffen, locatie was leeg en verlaten.

Nieuw-West Osdorp   

1648374 29-3-2023 10:59:47 29-3-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast daar is een prive garage, die tijdens de Ramadan 
door moskeebezoekers geblokkeerd wordt. mevrouw kan daardoor haar 
garage niet bereiken, ze heeft al contact met de moskee gehad, maar er 
zijn teveel moskeebezoekers die hun auto niet juist parkeren en voor 
overlast zorgen.

Ten tijde van controle om 08.13 uur heeft de handhaving geen voertuigen in 
overtredingen waargenomen.

Wij bedanken u voor het melden.

Nieuw-West Osdorp   

1648765 29-3-2023 14:37:07 29-3-2023 14:37:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Gevaarlijke situatie bij een gebouw op een speelterrein. Speelplaats is 
tegenover een school. De situatie blijkt vaker gemeld te zijn. Boven aan het 
gebouw zijn er ijzeren pinnen die al half loshangen. Kinderen kunnen zich 
bezeren aan deze pinnen. Tegenover de school op huisnummer 5

Wij zijn op locatie geweest en hebben de ijzeren pinnen gezien. Wij zagen dat 
deze pinnen inderdaad deels loshangen. Deze melding is niet bedoeld voor 
handhaving en moet worden doorgestuurd naar afdeling woning en bouw. 
Hiervan hebben wij ook een melding laten maken zodat dit terecht komt bij de 
juiste afdeling. 
Hopende u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben.

Nieuw-West Osdorp   

1649183 29-3-2023 22:39:47 29-3-2023 22:39:47 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Troep U hebt ons gemeld dat er grofvuil ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil weggehaald. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.
Excuses voor de overlast die u hiervan heeft ondervonden.

Nieuw-West Osdorp   

1649589 30-3-2023 10:27:29 29-3-2023 21:45:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast zie daar is een prive garage, die tijdens de 
Ramadan door moskeebezoekers geblokkeerd wordt. mevrouw kan 
daardoor haar garage niet bereiken, ze heeft al contact met de moskee 
gehad, maar er zijn teveel moskeebezoekers die hun auto niet juist 
parkeren en voor overlast zorgen.Dit is in de avond juist het probleem, dus 
overdag handhaven heeft geen zin

Handhaving zal de komende tijd extra aandacht en surveillance uitvoeren.  Er 
zijn daderindicaties achterhaald en op basis daarvan hebben wij een boete 
uitgeschreven.

Nieuw-West Osdorp   

5
.
1
,
2
,
e

5.1,2,e

5.1,2,e



1649690 30-3-2023 11:11:20 30-3-2023 11:11:20 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Idee of suggestie
Wat is uw idee of suggestie?	Verbetering toegankelijkheid  

 door hellend tegelpad met hek rechts tegen de 
bestaande onveilige en oncomfortabele trap. Zie bijgevoegde schets. XXX.

Vanuit de gebiedsbeheerder kunnen wij u het volgende meedelen: Dank voor 
uw meedenken. Uw wens is kijkend naar soortgelijke situaties en aanpassingen 
wel begrijpelijk. De oplossing die u schetst is ook uitvoerbaar. Wij maken als 
gemeente echter een eigen afweging over noodzakelijkheid en mogelijkheid.  
Wij zien nu geen dringende noodzaak tot realisatie. Het heeft geen prioritiet 
voor ons rekening houdend met  beschikbare capaciteit en middelen voor 
uitvoering. Wij zullen uw wens wel intern kenbaar maken aan onze collega’s 
van Verkeer en Openbare Ruimte. Zij gaan over herinrichting en kunnen de 
wens voor zo’n voorziening bij meerdere flats mogelijk onderbrengen in een 
onderhoudsprogramma voor de komende jaren.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.

Wij 
bespreken 
deze 
kwestie 
binnenkort 
in ons 
nieuwe 
overlegtea
m De Punt.

1649705 30-3-2023 11:22:55 30-3-2023 11:22:57 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen woensdagavond na 22 uur ( ja, ze zijn niet gek, tot 22 uur werken de 
streetcoaches, ze zitten luidruchtig op het bankje (niet te zien als je 
langsrijd) en laten als dank blikjes en chipszakken op de grond naast de 
vuilniscontainer liggen.
Het gedeelte waar ze (toen) zaten is tussen Akerwateringstraat en de 
kinderarena (verlengde van schoolplein van de Punt) toen ik rond 23.15 
naar bed ging zaten ze er nog. Hoera, we krijgen ze weer in de buurt. wordt 
het een hete, luidruchtige zomer met veel zwerfvuil? hoop het niet

Wij kunnen bij dit soort overlast helaas alleen iets doen als we de dader op 
heterdaad betrappen. Daarvoor hadden we in dit geval geen kans, omdat de 
overlast al eerder had plaatsgevonden. Daarom zijn wij niet op de gemelde 
overlast afgegaan.
 
Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1649708 30-3-2023 11:26:09 30-3-2023 11:26:08 Afval Grofvuil Grof naast restafvalcontainers.
Het was gister grof-ophaal. Deze grof aub doorgeven aan TAM.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1649725 30-3-2023 11:31:41 30-3-2023 11:31:46 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Parkeren brandstof auto bij laadpaal voertuig versleept Nieuw-West Osdorp   

1649748 30-3-2023 11:39:34 30-3-2023 11:39:33 Afval Container bijplaatsing Laminaat netjes gestapeld op de platen van restafvalcontainers. Het ligt 
alvast klaar voor de grofophaal maar die komt pas volgende week 
woensdag. Ondertussen kunnen de restafvalcontainers niet geleegd 
worden. Kan TAM dit grof verwijderen?

doorgestuurd naar tam nw Nieuw-West Osdorp   

1649775 30-3-2023 11:57:14 30-3-2023 11:57:14 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Wa 30 03 2023
Melder: Wordt de auto nog opgehaald 

Wij zijn het bestuursrechtelijk traject ter verwijdering van het voertuig gestart. 
Echter neemt zo'n traject enkele weken in beslag voordat wij daadwerkelijk 
over mogen gaan ter verwijdering uit de openbare ruimte.
Wij danken u voor u geduld.

Nieuw-West Osdorp   

1649820 30-3-2023 12:24:32 30-3-2023 12:24:32 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil op containers geplaatst U hebt ons gemeld dat er laminaat ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het laminaat weggehaald. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.
Excuses voor de overlast die u hiervan heeft ondervonden.

Nieuw-West Osdorp   

1650097 30-3-2023 15:33:58 30-3-2023 15:33:58 Openbaar groen en water Boom - dood Overig. Spoed!!!! Flinke tak van een boom door de wind afgebroken. Gaat 
straks op iemand vallen of een auto.

uitgezet naar de boombeheerder voor directe actie Nieuw-West Osdorp   

1650108 30-3-2023 15:43:44 30-3-2023 15:43:44 Openbaar groen en water Boom - dood Er staat een boom die bijna omvalt op de auto en hangt met de bovenkant 
naar beneden en kan op ieder moment op iemand of een auto vallen. 
Bevindt zich tussen .

Dank voor uw signaal. De melding was al bij ons binnengekomen. De 
boombeheerder zal actie ondernemen. 

Veel dank voor uw melding en betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1650248 30-3-2023 17:33:55 30-3-2023 17:33:55 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Jeugd overlast 6 jongeren die hangen voor portiek van een senioren flat. 
Melder geeft aan dat ze een enorme zooi achterlaten.

zie terugkoppeling. Nieuw-West Osdorp   

1650347 30-3-2023 19:37:51 30-3-2023 19:37:51 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. U hebt ons gevraagd om het laminaat weg te halen op deze locatie. Fijn dat u 
ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het laminaat inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het 
weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1650369 30-3-2023 20:13:05 30-3-2023 20:13:03 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Gedumpte / achtergelaten auto waarvan de APK inmiddels is verlopen. De 
auto staat er al maanden.
We hebben al weinig parkeerruimte rond het gebouw dus elke auto die er 
niet hoort is meegenomen Dus kan deze worden verwijderd?

U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van een achtergelaten auto in 
Langswater. Wij snappen dat dit niet prettig is. Wij zijn op de plek gaan kijken 
waar de overlast is geweest.
Daar zagen wij de door u genoemde auto. Deze konden wij niet aanmerken als 
zijnde een wrak. Hierdoor hebben wij geen verdere actie ondernomen. 
Verlopen apk worden door de belastingdienst behandeld en eventueel bekeurd.
Wij hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben.

Nieuw-West Osdorp   

1650385 30-3-2023 20:41:56 30-3-2023 20:41:55 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil . Aan de waterkant. Bosjes Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1650809 31-3-2023 10:32:23 31-3-2023 10:32:23 Afval Container bijplaatsing Overig. Bij plaatsing naast de containers twee huisvuilzakken naast de 
container die 

Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1650813 31-3-2023 10:35:21 31-3-2023 10:35:21 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Het grasveld achter de containers er  volledige 
bezaaid met brood.

Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en niets aangetroffen.
Vriendelijk verzoek de melding alsnog te registreren met iets meer 
omschrijving en ter hoogte van waar/wat door te geven zodat wij dit zo spoedig 
mogelijk kunnen oplossen. 
Wij zien uw melding graag tegemoet.

Nieuw-West Osdorp   
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1651266 31-3-2023 16:00:43 31-3-2023 16:00:43 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair
 

De staat van openbare bankjes in @nieuwwest: Ontwerpen van Dick 
Slebos en Dirk Sterenberg helemaal verrot en verweerd.
Al jarenlang geen geld voor onderhoud!
Maar we mogen niet klagen, want we krijgen al peperduur theater in de 
Sloterplas 🤔🤔\
Wow! Dat zou fijn zijn! De rode bankjes staan op de brug bij Tussen Meer 
(thv Langswater). We zijn hier als buurt al jaren mee bezig om deze bankjes 
weer in mooie staat te krijgen  Ik hoop dat het je lukt!

U hebt ons gemeld dat bankjes ter hoogte van  aan onderhoud 
toe zijn.
De gebruikte verf heeft voldoende droogtijd nodig. Vanwege de huidige 
weersomstandigheden is dat momenteel niet haalbaar. Daarom hebben wij uw 
verzoek toegevoegd aan de planning. Als de weersomstandigheden zich 
verbeteren, zullen wij de verf opnieuw aanbrengen.

Nieuw-West Osdorp   

1651443 31-3-2023 21:43:31 31-3-2023 21:43:31 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren. Meer dan drie jongeren 17 en 18 jaar. Keihard 
praten en geluiden maken. Melder woont boven de school de Punt en de 
jongeren staan tegen de gevel.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van van hangjongeren. Wij snappen dat dat 
niet prettig is.

De regie op de handhaving van deze overlast ligt bij de politie. Daarom hebben 
wij uw melding doorgestuurd naar de politie.

Nieuw-West Osdorp   

1651484 31-3-2023 23:04:20 31-3-2023 23:04:20 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding voor de wegsleep
1x in/ uitrit garage hinder
XXX

auto is weggesleept Nieuw-West Osdorp   

1651490 31-3-2023 23:14:58 31-3-2023 23:14:58 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek Er is geluidsoverlast van muziek in het restaurant Afgesproken met bewoners dat er geregistreerd gaat worden de tijden van 
overlast. Dan kunnen we weer een geluidsmeting verrichten. Toezichthouders 
zijn 3 keer langs geweest om een geluidsmeting te verrichten steeds geen 
constatering.

Nieuw-West Osdorp   

1651600 1-4-2023 09:22:06 1-4-2023 09:22:06 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast VW witte met kenteken XXX staat hinderlijk geparkeerd , achter de invalide 
plek van mevrouw , mevrouw kan niet met haar invalide auto weg, omdat 
haar zoon de auto niet in kan via de achterkant

U hebt ons gemeld dat u in De Biezenhof overlast hebt van een voertuig dat 
dicht tegen uw voertuig aan staat. Wat vervelend dat u hier last van hebt.  Wij 
zijn op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest en het voertuig 
mag hier parkeren.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1652009 1-4-2023 21:40:15 1-4-2023 21:40:15 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek Geluidsiverlast restaurant Tsarevets. De overlast begon om 21:00 uur en 
duurt vaak voort tot 03:00 uur 's nachts.

Afgesproken met bewoners dat er geregistreerd gaat worden de tijden van 
overlast. Dan kunnen we weer een geluidsmeting verrichten. Toezichthouders 
zijn 3 keer langs geweest om een geluidsmeting te verrichten steeds geen 
constatering.

Nieuw-West Osdorp   

1652392 2-4-2023 16:47:53 2-4-2023 16:47:52 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Losse stoeptegel. Deze weg heeft veel losse oftewel slechte wegdek. Dit 
veroorzaakt veel schade bij autos. 
Ik hoop op een snelle reactie. 
Alvast bedankt,
Met vriendelijke groet

U hebt ons gemeld dat er oneffenheden in het wegdek zijn ontstaan ter hoogte 
van 
De slechte staat van dit stuk straat is bij ons bekend. Als dagelijks beheerder 
proberen we het hier zo goed als mogelijk te herstellen, zodat het veilig blijft. 
Voor een echte oplossing moet het straatwerk er volledig uit en worden 
hersteld. Dit betekent dat het in de planning voor groot onderhoud bij onze 
collega’s van Verkeer en Openbare Ruimte moet worden opgenomen. Wij 
zullen het nogmaals bij hen onder de aandacht brengen.

Nieuw-West Osdorp   

1652595 2-4-2023 21:41:16 2-4-2023 21:41:15 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Straatlantaarn weer defekt Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1652599 2-4-2023 21:45:54 2-4-2023 21:41:15 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangegeven gegevens, hebben we een extra 
melding aangemaakt.
Deze melding betreft Lichtpunt 040241 (Korte Water)
Uw omschrijving:
Straatlantaarn weer defekt

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1653123 3-4-2023 10:48:27 3-4-2023 10:48:26 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting melder meld, lantaarnpaal werkt niet. graag het verzoek om deze te 
herstellen. LOCATIE:Het betreft tweede lantaarnpaal op de Osdorperweg. 
Bospad langs het water.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1653131 3-4-2023 10:50:05 3-4-2023 10:50:05 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil duimping Afval is opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1653136 3-4-2023 10:51:38 3-4-2023 10:51:37 Afval Container bijplaatsing Overig. Ophaard op de stoep gedumpt. Ter hoogte van Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 03-04-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1653144 3-4-2023 10:54:34 3-4-2023 10:54:34 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil, in de straat en rond om kinderspeel plaats 
veel gebroken glas.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op  Wij hebben het vuil 
daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1653160 3-4-2023 10:59:05 3-4-2023 10:59:05 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen bij containers Afval is opgehaald. Nieuw-West Osdorp   

1653163 3-4-2023 11:00:37 3-4-2023 11:00:36 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil op hoek van straat Afval is opgehaald. Nieuw-West Osdorp   

1653185 3-4-2023 11:06:46 3-4-2023 11:06:46 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil bijplaatsing achter fietsenstalling opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1653188 3-4-2023 11:08:19 3-4-2023 11:08:18 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Zwerf afval rond om de container en bosschages Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 03-04-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1653194 3-4-2023 11:11:22 3-4-2023 11:11:21 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil dumping naaste container Afval is opgehaald. Nieuw-West Osdorp   
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1653197 3-4-2023 11:12:24 3-4-2023 11:12:23 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Straatverlichting werkt niet. Het gaat om lantaarn nr.  hiervan werkt 
de lamp al een maand niet. Gelieve dit zo snel mogelijk te repareren.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1653202 3-4-2023 11:14:23 3-4-2023 11:14:23 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil grofvuil bij plaatsing bij container Afval is opgehaald. Nieuw-West Osdorp   

1653263 3-4-2023 11:41:25 3-4-2023 11:41:24 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil bijplaatsing Afval is opgehaald. Nieuw-West Osdorp   

1653267 3-4-2023 11:42:56 3-4-2023 11:42:55 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil bijplaatsing Afval is opgehaald. Nieuw-West Osdorp   

1653404 3-4-2023 13:00:58 3-4-2023 13:00:57 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Zwerfvuil op straat. Scooter ligt in de berm van de langswater sloot.  Hij 
lijkt daar gedumpt. Kenteken XXX

Uw melding is beoordeeld. Scooter is aangetroffen en bleek gestolen te zijn. 
Wij hebben de eigenaar gecontacteerd en de scooter wordt morgen 4-4-2023 
door de eigenaar verwijderd.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1653420 3-4-2023 13:10:29 3-4-2023 13:09:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Lamp straatverlichting stuk bij voetpad met trap Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1653557 3-4-2023 14:19:46 3-4-2023 14:19:46 Schoon Veeg- / zwerfvuil Onnoemelijk veel zwerfafval. Op 30 Maart j.l. stonden wel 5  van Uw 
shoonmakers die het zagen. Ze deden er niets mee. Hoogste tijd dat U svp 
hier aan wat doet en regelmatige controle.
locatie Parkeerplaatsen achter de auto's ter hoogte van garages 

Oplossing legt bij U door regelmatig schoon te houden

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1653583 3-4-2023 14:30:06 3-4-2023 14:30:05 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte rat in de tuin onder de schuur Afspraak gemaakt 4/4 Nieuw-West Osdorp   

1653630 3-4-2023 15:01:05 3-4-2023 15:01:04 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Er staan ongeveer 30 ongebruikte fietsen voor de flat. Bewoners kunnen 
hun eigen fietsen niet kwijt. Bij flat 

 is een melding eerder gemaakt nl 17-10-2020, ) Er  was toe 
afgehandeld gemeld, maar helaas staan de fietsen nog voor de deur.

U hebt gemeld dat er verwaarloosde fietsen staan op  Fijn dat u 
dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij hebben de 
fietsen bekeken. Voordat wij deze verwaarloosde fietsen verwijderen moeten 
we de eigenaar vragen dit zelf te doen. Daarom hebben we een sticker op de 
fietsen geplakt. De eigenaar moet de fiets binnen 2 weken weghalen of 
repareren. Anders doen wij het. De fietsen zullen er dus nog even staan. Ziet u 
weer een fiets die verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1653970 3-4-2023 20:27:28 3-4-2023 20:27:28 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil op verkeerde dag buiten Plus vuilniszakken stuk gevreten 
door de meeuwen en de ratten

Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1654168 4-4-2023 08:00:49 4-4-2023 08:00:48 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. We hebben hier te maken met teveel afval en troep om 
ons flat heen.
Al maanden hebben we niemand vd gemeente hier gezien om schoon te 
maken.
Door all die afval en troep wat ook door wind weggewaaid is en overal ligt, 
ziet onze week er heel slecht uit, maar ook lopen teveel ratten rond.
Willen jullie aub mensen sturen om dit afval grondig op te ruimen?

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op  Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer 
netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1654178 4-4-2023 08:06:28 4-4-2023 08:06:27 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Deze scoop mobiel is een gestolen scooter mobiel die hier bij ons 
appartement is achtergelaten. Hij staa al 2 jaar hier en telkens wordt er 
meer vanaf gehaald. Kan deze aub hier weg? Het ziet er niet uit

U heeft een melding gemaakt over een gestolen scootmobiel. Wij gaan de 
scootmobiel zo snel mogelijk verwijderen.
Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1654181 4-4-2023 08:08:01 4-4-2023 08:08:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Hangjongere zijn Weer terug en dit is wat wij dagelijks 
weer zien. Elke dag afval om onze flat. Kunnen jullie alstublieft dit 
probleem oplossen?

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1654194 4-4-2023 08:18:37 4-4-2023 08:18:37 Openbaar groen en water Beplanting Idee, wens. Vorig jaar is aan de weg gewerkt en de weg breder gemaakt en 
gras en planten weggehaald maar vervolgens nooit meer terug iets voor 
terug gekomen en het zit er niet uit .
Kunnen jullie voor meer groen en planten zorgen?

U hebt ons verzocht gras in te zaaien/planten te vervangen. 
Deze locatie zal op de herplantlijst geplaatst worden. De groenbeheerder 
maakt periodiek een selectie uit alle verzoeken en prioriteert de meest 
dringende locaties voor vernieuwing van de aanplant in het kader van groot 
onderhoud, De overige verzoeken houden we bij op een reservelijst voor de 
opvolgende plantperiode.
Herstel vanuit dagelijks herstel en klein onderhoud wordt in de tussentijd 
blijvend uitgevoerd.
Met dank voor uw melding en betrokkenheid bij de buurt

Nieuw-West Osdorp   

1654196 4-4-2023 08:20:11 4-4-2023 08:20:11 Openbaar groen en water Maaien Idee, wens. Vorig jaar is aan de weg gewerkt en de weg breder gemaakt en 
gras en planten weggehaald maar vervolgens nooit meer terug iets voor 
terug gekomen en het zit er niet uit .
Kunnen jullie voor meer groen en planten zorgen?

We hebben uw melding twee maal ontvangen omtrent dezelfde locatie. We 
sluiten deze melding af en nemen uw andere melding verder in behandeling.

Nieuw-West Osdorp   

1654201 4-4-2023 08:22:50 4-4-2023 08:22:50 Openbaar groen en water Beplanting Idee, wens. Ik heb vorig jaar al hiervoor een melding gemaakt. Er wordt hier 
te vaak door te veel mensen geplast, bijv door hangjongeren, 
postbezorgers etc.
Jullie hebben gezegd dat jullie dit jaar op dat lege hoek planten gaan 
neerzetten zodat dit in de toekomst niet meer gaat gebeuren, Maar tot 
heden is dat nog steeds niet gebeurd. Kunnen jullie alsjeblieft hier wat 
planten neerzetten zodat mensen hun behoefte daar niet kunnen doen, wij 
hebben hier erg last van

Bedankt voor uw melding. Wij hebben uw melding uitgezet bij onze 
regievoerder beplanting. Zij zal verder actie ondernemen. In de verwachting u 
hiermee voldoende geïnformeerd te hebben.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1654220 4-4-2023 08:35:57 4-4-2023 08:35:57 Openbaar groen en water Beplanting Idee, wens. Vorig jaar is aan de weg gewerkt en de weg breder gemaakt en 
het gras en de planten weggehaald maar vervolgens nooit meer iets voor 
terug gekomen en het ziet er niet uit .
Kunnen jullie voor meer groen en planten zorgen aub?

U hebt ons verzocht gras in te zaaien/planten te vervangen. 
Deze locatie zal op de herplantlijst geplaatst worden. De groenbeheerder 
maakt periodiek een selectie uit alle verzoeken en prioriteert de meest 
dringende locaties voor vernieuwing van de aanplant in het kader van groot 
onderhoud, De overige verzoeken houden we bij op een reservelijst voor de 
opvolgende plantperiode.
Herstel vanuit dagelijks herstel en klein onderhoud wordt in de tussentijd 
blijvend uitgevoerd.
Met dank voor uw melding en betrokkenheid bij de buurt

Nieuw-West Osdorp   

1654253 4-4-2023 08:59:09 4-4-2023 08:59:09 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte de afgelopen 5 dagen heb ik al 3 keer een rat gezien bij de flat bij 
Langswater.

Geen contactgegevens melder. Nieuw-West Osdorp   

1654348 4-4-2023 09:37:05 4-4-2023 09:37:05 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil plus vuilniszakken op straat Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1654377 4-4-2023 09:51:11 4-4-2023 09:51:10 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil ip grasveld opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1654381 4-4-2023 09:53:40 4-4-2023 09:53:40 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden morgen Nieuw-West Osdorp   

1654397 4-4-2023 09:59:08 4-4-2023 09:59:08 Afval Bruin- en witgoed Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden Afval is opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1654422 4-4-2023 10:06:14 4-4-2023 10:06:14 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden morgen Nieuw-West Osdorp   

1654448 4-4-2023 10:16:42 28-3-2023 09:00:02 Schoon Veeg- / zwerfvuil Afvalcontainer is erg vies en overal ligt er vuil op de grond
containernummer 

Er was op deze locatie geen vuil aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1654449 4-4-2023 10:16:42 28-3-2023 09:00:02 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Afvalcontainer 
containernummer 
bestrating slecht, je kan er overheen struikelen

U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd. De straat ligt er nu weer netjes bij.

Nieuw-West Osdorp   

1654473 4-4-2023 10:25:50 4-4-2023 10:25:50 Afval Huisafval Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1654475 4-4-2023 10:27:19 4-4-2023 10:27:18 Afval Container papier vol Overig. Volle papier container U hebt ons gemeld dat de textielcontainer vol is. Wij snappen dat het niet 
prettig is dat de container vol is. Wij hebben de container inmiddels geleegd. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
een container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1654520 4-4-2023 10:47:01 3-4-2023 23:20:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen er waren weer luidruchtige hangjongeren ( net als eerder) op het 
schoolplein van school 'De Punt''. ik ging om 23.15 uur naar mijn 
slaapkamer ( weet niet hoe lang ze er al waren, maar meestal komen ze na 
22.00 uur, want dan werken de streetcoaches niet meer). om 23.40 riep een 
buurvrouw naar beneden dat weg moesten of ze zou de politie bellen. heeft 
wel geholpen maar is denk ik niet de bedoeling. in het verleden richten ze 
zich tot diegene met gescheld

U hebt ons gemeld dat u last hebt van luidruchtige hangjongeren. Wij snappen 
dat dat niet prettig is. Wij kunnen uw melding helaas niet oppakken, omdat er 
in de late avond en in de nacht geen toezichthouders beschikbaar zijn.

De regie op handhaving in de late avond en in de nacht ligt bij de politie. 
Daarom vragen wij u de politie te bellen op 0900 8844. Bij spoed, bel 112.

Geeft u voldoende specifieke tijdstippen van de overlast en beschrijvende 
informatie over de overlastgevers.

Nieuw-West Osdorp   

1654564 4-4-2023 11:03:32 4-4-2023 11:03:32 Afval Huisafval Overig. Bijplaatsing container U hebt ons gemeld dat er los afval ligt.. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1654577 4-4-2023 11:13:21 4-4-2023 11:13:21 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Voledige bevuiling in basage rond om valt U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van  Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1654589 4-4-2023 11:20:48 4-4-2023 11:20:47 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Achter de vlat van langswater, via de i gang kortwater 
,zeer veel zwerf afval en hout in de bosage en op de stoep bij het plantsoen

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1655311 4-4-2023 20:03:19 4-4-2023 20:03:19 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfafval grasveld en omgeving flat. Door wind ligt 
het overal. Grondige schoonmaak in de wijk aub.

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1655424 4-4-2023 23:25:35 4-4-2023 23:25:35 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast auto staat op stoep, mevrouw kan haar garage niet in. Gebeurt vaker is 
altijd in de avond. Kan deze worden weggesleept.
XXX zwarte polo

eigenaresse belt af Nieuw-West Osdorp   

1655432 4-4-2023 23:49:09 4-4-2023 23:49:09 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto geparkeerd voor mijn prive garage. U hebt ons gemeld dat u in de  last heeft van een voertuig. 
Wat vervelend dat u hier last van hebt. We hebben uw melding uitgezet bij onze 
wegsleep dienst. Zij zullen zo spoedig mogelijk de auto komen verwijderen.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1655520 5-4-2023 07:48:08 5-4-2023 07:48:08 Schoon Graffiti / wildplak Graffiti & beplakking. Locatie is zo goed mogelijk schoon gemaakt. Nieuw-West Osdorp   

1655621 5-4-2023 08:47:53 5-4-2023 08:47:53 Afval Container is vol De prullenbak is vol. Zou deze geleefd kunnen worden? U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is. Wij snappen dat het niet prettig 
is dat de container vol is. Wij hebben de container inmiddels geleegd. Dankzij 
uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat een 
container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1655696 5-4-2023 09:20:14 5-4-2023 09:20:13 Afval Grofvuil - Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1655843 5-4-2023 10:09:47 5-4-2023 10:09:46 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Gasflesje Onze excuses voor deze veel te late afhandeling. De gasfles is kort na uw 
melding opgehaald. Een heel fijn weekeinde! :)

Nieuw-West Osdorp   
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1656052 5-4-2023 11:49:13 5-4-2023 11:49:13 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Er Staan hekken voor ons nooduitgang van het pand graag deze laten 
verwijderen.
Dit kan heel gevaarlijk zijn voor ons mocht we de nooduitgang moeten 
gebruiken dan kan dit niet.
Graag de nodige actie zsm nemen.
Locatie is aan de achterkant van Kristal patry events adres weet ik niet 
precies

U heeft ons gemeld dat er overlast is de van hekken die 
geplaatst zijn voor u nooduitgang.
Wij begrijpen dat u dit niet prettig vindt.
We zijn op de plek van de gemelde overlast gaan kijken en hebben gezien dat 
de nooduitgang niet wordt geblokkeerd door de metalen hekken. Op dit 
moment kunnen wij hier niets tegen doen gezien er een vergunning voor het 
plaatsen van de metalen constructie.
Dankzij uw melding is er overlast geconstateerd op deze locatie wij danken u 
hiervoor.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.

Hierbij nog 
een keer 
foto's van 
de hekken 
waarover 
wij een 
melding 
hebben 
gedaan. 
Zoals 
eerder 
gemeld, 
staan deze 
hekken 
naast onze 
nooduitgan
g, waardoor 
zij bij een 
noodsituatie 
 voor 
moeilijkhed
en zullen 
zorgen. Er 
is een stuk 
grond 
omcirkeld 
door 
hekken en 
los van dat, 
staan voor 
deze 
hekken 
metalen 

1656120 5-4-2023 12:22:43 29-3-2023 14:37:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Gevaarlijke situatie bij een gebouw op een speelterrein. Speelplaats is 
tegenover een school. De situatie blijkt vaker gemeld te zijn. Boven aan het 
gebouw zijn er ijzeren pinnen die al half loshangen. Kinderen kunnen zich 
bezeren aan deze pinnen. Tegenover de school op 

Dit gebouw valt niet binnen de margestrook van de gemeente Amsterdam. U 
kunt uw melding bekend maken bij Cordaan.

Nieuw-West Osdorp   

1656121 5-4-2023 12:22:44 29-3-2023 14:37:06 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Gevaarlijke situatie bij een gebouw op een speelterrein. Speelplaats is 
tegenover een school. De situatie blijkt vaker gemeld te zijn. Boven aan het 
gebouw zijn er ijzeren pinnen die al half loshangen. Kinderen kunnen zich 
bezeren aan deze pinnen. Tegenover de school op 

Wij zijn op loctie geweest en hebben de ijzeren pinnen gezien. Wij zagen dat 
deze pinnen inderdaad deels loshangen. Deze melding is niet bedoeld voor 
handhaving en moet worden doorgestuurd naar afdeling woning en bouw. 
Hiervan hebben wij ook een melding laten maken zodat dit terecht komt bij de 
juiste afdeling. Tevens ook melder gesproken en dit medegedeeld.

Nieuw-West Osdorp   

1656184 5-4-2023 12:56:40 5-4-2023 12:56:39 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Onnodig structureel foutparkeren , belemerd toegang tot garages en 
brandweerpaal.

U hebt ons gemeld dat u overlast ervaart van  structureel foutparkeren, die de 
toegang tot de garages en brandweerpaal belemmeren ter hoogte van de 

Wat vervelend dat u hier last van hebt. 

Toen wij aan de slag gingen met uw melding, was er geen handhaver in de 
buurt beschikbaar. Daardoor konden wij helaas niet gelijk op de overlast 
afgaan. 

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1656502 5-4-2023 15:47:32 4-4-2023 22:10:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast N.a.v. meldingsnummer . In deze buurt hebben bewoners dagelijks 
last van parkeeroverlast. De tijd waarop dit wordt veroorzaakt ligt tussen 
21.30 uur- 24.00 uur. De overlast komt  over het algemeen door bezoekers 
van de moskee. Graag dagelijks handhaven en we hebben liever dat er 
bekeurd als weggesleept. Bij Waterschap 45 wordt er regelmatig op de 
stoep geparkeerd voor de garages.

We zijn op de hoogte van de overlast en nemen dit elke avond mee. Mochten er 
overtredingen waargenomen worden dan zullen wij handhavend optreden.

Nieuw-West Osdorp   

1656753 5-4-2023 19:30:25 5-4-2023 19:29:51 Schoon Veeg- / zwerfvuil Veel zwerfafval en sigarettenpeuken rondom de flat Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1656848 5-4-2023 22:32:42 5-4-2023 22:32:42 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding bedoelt voor Wegsleep.
1x voor garage XXX

 gestuurd en geeft aan dat dit niet wegsleepwaardig is. De stoep is 5 
meter breed en er staan geen verboden. Het voertuig staat op de openbare weg

Nieuw-West Osdorp   

1657033 6-4-2023 08:25:28 6-4-2023 08:25:28 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Social:  Vervolg op : Iconische ontwerpen van de 
wederopbouwperiode Amsterdam (Slebos) staan er verloederd bij. 
Mogelijk na mijn eerdere tweet zijn deze bankjes geverfd. Lees: 
overgeschilderd. Geen reparaties oid en ook nog in een hele andere kleur 
dan het origineel (blauw). Dit ziet er toch niet uit?

U hebt ons gemeld dat de bankjes, ter hoogte van  toe zijn aan 
onderhoud.
Uw melding is toegevoegd aan de lijst.
Volgende week worden de bankjes gecontroleerd en plannen wij de eventuele 
vervolgstappen in.
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1657245 6-4-2023 09:58:39 6-4-2023 09:58:38 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Tuin afval en zwerfvuil Niet goed zichtbaar op foto Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   
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1657272 6-4-2023 10:16:19 6-4-2023 10:16:19 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil aangetroffen naast container U hebt ons een tijdje geleden gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Onze 
excuses voor onze late reactie Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter 
schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1657299 6-4-2023 10:35:07 6-4-2023 10:35:06 Afval Grofvuil Er zijn stoeptegels niet meer op hun plek bij de grofvuilaanbiedplek. Hoogstwaarschijnlijk had de vrachtwagen chauffeur die het grofvuil opgehaald 
heeft geen geduld en heeft dus gewoon een hele band eruit getrokken en 
meegenomen. We hebben een 10/20 band opgehaald en opnieuw geplaatst en 
de bestrating gerepareerd. Hopelijk doet hij het niet nog een keer.

Nieuw-West Osdorp   

1657434 6-4-2023 11:31:07 6-4-2023 11:31:06 Afval Grofvuil Grofvuil dumping Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1657460 6-4-2023 11:50:37 6-4-2023 11:50:36 Afval Container bijplaatsing Karton nast de vuilcontainers gedumpt Fijn om te horen dat het is opgelost en vriendelijk bedankt voor het 
meedenken. Wij gaan uw suggestie ook overleggen met de verantwoordelijke 
afdelingen. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer 
een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Zou fijn als 
er 
meegedacht 
 werd met 
het 
plaatsen 
van meer 
vuilcontaine
rs in de 
buurt

1657461 6-4-2023 11:51:16 6-4-2023 11:51:16 Afval Container bijplaatsing Karton naast de vuilcontainers gedumpt Wij hebben u een e-mail gestuurd met de vraag of uw melding is opgelost. 
Helaas hebben wij geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij 
nu de melding. Als u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft 
opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1657509 6-4-2023 12:18:30 6-4-2023 12:18:29 Overlast in de openbare ruimte Bouw- / sloopoverlast Naar aanleiding van een melding over ijzeren pinnen die los hangen op een 
gebouw. Op locatie trof ik de pinnen aan en zag dat ze deels los hingen. Dit 
kan gevaarlijke situaties veroorzaken omdat ze los hangen en het publiek 
toegankelijk is. Zojuist meldkamer gesproken en aangegeven of hiervan 
een melding gemaakt kan worden zodat dit bij de juiste afdeling terecht 
komt.

Contact gehad met de huismeester, hij gaat het oplossen. Nieuw-West Osdorp   

1657642 6-4-2023 13:49:24 6-4-2023 13:49:28 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Motorfiets aanhangwagen al 1 jaar geparkeerd in het plantsoen / U hebt ons gemeld dat er al een jaar een motor aanhangwagen staat in het 
Bosbraakhof. Wij snappen dat dit niet prettig is.
De eigenaar krijgt bericht dat wij van plan zijn de aanhanger te gaan 
verwijderen. Dit heet een ‘voornemen last onder bestuursdwang’. Wij sturen 
deze naar het huisadres op of maken hem aan de aanhanger vast. De eigenaar 
heeft dan 1 week de tijd om een reactie te geven, de aanhanger zelf te 
verwijderen of afstand te doen van de aanhanger. Als de aanhanger er na 1 
week nog staat nemen wij een besluit dat wij de aanhanger gaan verwijderen. 
Wij sturen dit besluit weer op of maken deze weer vast aan de aanhanger. De 
eigenaar krijgt dan weer 5 dagen de tijd om de 
aanhanger weg te halen of afstand te doen.

Nieuw-West Osdorp   

1657659 6-4-2023 13:58:05 6-4-2023 10:35:06 Afval Grofvuil Er zijn stoeptegels niet meer op hun plek bij de grofvuilaanbiedplek.
Hoogstwaarschijnlijk had de vrachtwagen chauffeur die het grofvuil 
opgehaald heeft geen geduld en heeft dus gewoon een hele band eruit 
getrokken en meegenomen. Hopelijk doet hij het niet nog een keer.

de melding is doorgegeven aan de teamleider grof Nieuw-West.
aanspreekpunt 

Nieuw-West Osdorp   

1657660 6-4-2023 13:58:06 6-4-2023 10:35:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Er zijn stoeptegels niet meer op hun plek bij de grofvuilaanbiedplek. We hebben een 10/20 band opgehaald en opnieuw geplaatst en de bestrating 
gerepareerd.

Nieuw-West Osdorp   

1657919 6-4-2023 18:35:42 6-4-2023 16:30:00 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Beste,
Het gebeurt in onze wijk vaak dat er gewone auto’s geparkeerd staan op de 
laadplekken. Er staan al niet genoeg palen voor het aantal laad auto’s en nu 
wil ik graag meldingen maken! Bij deze dan een bewijs. 
MvG XXX

 Nieuw-West Osdorp   

1657948 6-4-2023 19:59:17 6-4-2023 19:59:17 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Deze scooter ligt er al maanden wordt steeds dingen van afgesloopt Wij hebben het voertuig in behandeling genomen. Er is een juridische 
procedure gestart om het object te mogen verwijderen. Dit kan enkele weken 
in beslag nemen.

Nieuw-West Osdorp   

1658046 7-4-2023 06:48:37 6-4-2023 21:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Een benzine/diesel auto die is geparkeerd in een parkeervak, waar je 
elektrisch kan opladen. Hij hoort daar niet thuis, waardoor ik een paar 
straten verder naar laadpalen moet gaan zoeken.

Handhaving is op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest. Zij 
waren er om 
07:52 uur, maar hebben op dat moment niets aangetroffen. De oplaadpunten 
waren vrij toegankelijk voor de elektrische voertuigen.

Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen.

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1658047 7-4-2023 06:49:31 6-4-2023 21:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Een benzine/diesel auto die is geparkeerd in een parkeervak, waar je 
elektrisch kan opladen. Hij hoort daar niet thuis, waardoor ik een paar 
straten verder naar laadpalen moet gaan zoeken.

Handhaving is op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest. Zij 
waren er om 
07:53 uur, maar hebben op dat moment waren de de oplaadpunten vrij 
toegankelijk voor de elektrische voertuigen.

Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen.

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1658275 7-4-2023 10:06:28 7-4-2023 10:06:28 Openbaar groen en water Boom - dood Palen om jonge bomen te steunen, maar maanden later nog steeds geen 
bomen, wel de paaltjes. 

Op het doodlopende einde van DWARSWATERING, feitelijk 
Hogeboomspad, (what’s in a name?), stonden hoge bomen. Deze zijn 
omgewaaid en verwijderd. De grond is maanden terug voorbereidt en er 
staat al vast een paaltje. Maar geen nieuw boompje. De buurt zou mooie 
Magnolia’s mooi vinden.  Wellicht kan beplanting even polshoogte nemen.

Er wordt nog geplant tot eind april. De aannemer die de bomen plant bepaalt 
zijn planning.
Dank voor de melding en betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1658298 7-4-2023 10:18:03 7-4-2023 10:18:02 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Blad afval in tennisbaan. U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1658326 7-4-2023 10:30:33 7-4-2023 10:30:32 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. De speeltuin is zwaar vervuild. Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1658336 7-4-2023 10:34:35 7-4-2023 10:34:34 Afval Container bijplaatsing Overig. Karton naast container aangeboden. Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 07-04-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1658612 7-4-2023 13:32:09 7-4-2023 10:00:00 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep  staat geparkeerd op een laadplek. En houdt deze plek 
bezet.  Deze auto is niet gekoppeld aan de laadpaal. Ik wil hier mijn auto 
opladen in mijn straat maar de plek is voor een 2e keer weer bezet door een 
normale auto. Graag zsm actie hierop aub. Dankjewel.

Voor niets Nieuw-West Osdorp   

1658685 7-4-2023 14:23:12 7-4-2023 14:23:12 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geweldig werk weer 'handhavers'
Uitrit is geblokkeerd.   Door 2 auto's.  
Moet ik nou elke week vrijdag een klacht indienen? Ik blijf niet aan de gang.

Handhaving neemt de bovengenoemd adres standaard mee met de 
surveillance. Er zal controle gehouden blijven worden op de locatie. Zodra er 
een overtreding waargenomen wordt, zal er gehandhaafd worden.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen

 

1658712 7-4-2023 14:33:56 7-4-2023 14:33:56 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Tuinvuil langs fietspad Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er tuinafval ligt op de door u aangegeven locatie. Wij 
hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij 
u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1658735 7-4-2023 14:50:17 7-4-2023 14:50:17 Afval Container is vol Rolcontainers zitten vol. waardoor er rondom de containers vol ligt met 
afval

Dank voor uw melding. We hebben meerdere meldingen ontvangen vanuit uw 
straat over de niet geleegde kliko's. Het probleem is bekend bij de 
verantwoordelijke team. We doen er alles aan om de situatie zo snel mogelijk 
op te lossen. Excuses voor de overlast en een prettig weekend.

Nieuw-West Osdorp   

1658790 7-4-2023 15:23:42 7-4-2023 15:23:42 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Veel takken vuil en zwerfvuil in bosage Wij hebben uw melding niet in behandeling kunnen nemen vanwege 
onduidelijke informatie. Graag nogmaals uw melding aanmaken en duidelijk 
aangeven waar het vuil ligt. Op de foto is dat niet duidelijk niet te zien. Excuses 
hiervoor.

Nieuw-West Osdorp   

1659043 7-4-2023 22:02:50 7-4-2023 22:02:49 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Zeurende  muziek overlast restaurant  Het is een flex 
melding. Melder heeft meerdere keren contact gehad en moest dit erbij 
vermelden. Er zijn meerder meldingen geweest en de geluidsinspecteurs 
zijn meerdere keren geweest, maar op het verkeerde moment.

nieuwe melding gemaakt. Email toegevoegd melder. Nieuwe melding SIG  Nieuw-West Osdorp   

1659055 7-4-2023 22:33:48 7-4-2023 22:33:48 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Melding  afgehandeld.

Zeurende muziek overlast restaurant  Het is een flex 
melding. Melder heeft meerdere keren contact gehad en moest dit erbij 
vermelden. Er zijn meerder meldingen geweest en de geluidsinspecteurs 
zijn meerdere keren geweest, maar op het verkeerde moment.

U heeft melding gemaakt van geluidsoverlast. Het is vervelend dat u dit 
ondervindt. De collega's zijn langs geweest en hebben geen overtreding 
gemeten. Tijdens ons telefoongesprek vond de overlast niet meer plaats. 
Daarom konden we niet direct iets met uw melding doen. Uw melding is wel 
geregistreerd.  Als u deze overlast opnieuw ervaart kunt u een nieuwe melding 
doen via onze website of ons informatienummer 14 020.

Nieuw-West Osdorp   

1659099 8-4-2023 00:59:28 8-4-2023 00:59:27 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Beste,
Er staan heel vaak in onze buurt gewone auto’s op de laadplekken. Zo ook 
deze auto al vanaf 22u ‘savonds toen ik er wegreed. En nu ik terug ben en 
wil laden staat de auto er nog steeds. Willen jullie aub vaker en strenger 
controleren. Zie foto.
Gr

voertuig reeds vertrokken Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1659300 8-4-2023 12:32:47 8-4-2023 12:32:46 Schoon Veeg- / zwerfvuil Kan stadsreiniging even extra aandacht besteden aan Kortewater, ook in 
de groenstrook (bio zone),Hogeboomspad,  en Dwarswatering? Er ligt daar 
veel zwerfafval en dump-afval die in de reguliere rondes niet meegenomen 
worden. 
Dus graag extra actie hierop. 

(Svp geen reactie als van dat het in de reguliere rondes wordt 
meegenomen, want dat werkt in praktijk dus niet). 

Bedankt namens de bewonerscommissie,

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van  Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1659347 8-4-2023 14:04:27 8-4-2023 14:04:27 Schoon Veeg- / zwerfvuil an de voorkant van de flat. Hele gasveld ligt vol 
met troep

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1659547 8-4-2023 19:21:00 8-4-2023 19:20:59 Afval Container bijplaatsing Naast de container  aan de Ingelandenweg  staat afval. Zou dit 
weg gehaald kunnen worden? Graag!

Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.

Ik heb geen 
mail 
ontvangen 
met 
aanvullende 
vragen

1659788 9-4-2023 10:32:39 9-4-2023 10:32:36 Afval Container papier vol Container vol w Nieuw-West Osdorp   

1659862 9-4-2023 13:27:38 9-4-2023 13:27:38 Afval Handhaving op afval Zwerfvuil op straat. Vrolijk pasen U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval op de  Wij snappen 
dat dat niet prettig is. We zijn gaan kijken en hebben het afval op adressen 
gecontroleerd. Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we  dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1659863 9-4-2023 13:28:53 8-4-2023 23:30:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Gister avond Zaterdag 8 april om 23.30 uur hoop overlast van blowende en 
schreeuwende jongeren k..... dit en k..... dat in de speelplaats  . 
Daar zoals elke keer weer een hoop rotzooi achter gelaten in en rond de 
glijbaan tot half opgerookte joints aan toe . Stuur foto mee van de ochtend 
9 april van de rotzooi . De buurtwacht zou het oplossen maar het probleem 
is er nog steeds .

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren tussen 22:00 en 00:00 uur op 
Bosbraakhof 1. Wij snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan 
kijken waar de overlast is geweest.

Op 12-04-2023 waren wij op de locatie, maar hebben niets gezien of gehoord 
op dat moment. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te 
pakken en direct iets voor u te kunnen doen.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1659869 9-4-2023 13:34:26 8-4-2023 23:30:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Achter gelaten zwerfafval. Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en niets aangetroffen.
Vriendelijk verzoek de melding alsnog te registreren met iets meer 
omschrijving en ter hoogte van waar/wat door te geven zodat wij dit zo spoedig 
mogelijk kunnen oplossen. 
Wij zien uw melding graag tegemoet.

Nieuw-West Osdorp   

1659870 9-4-2023 13:34:27 8-4-2023 23:30:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Vaak overlast van jongeren tussen 22:00 en 00:00 uur.  Ze laten afval achter. U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren tussen 22:00 en 00:00 uur op 
Bosbraakhof 1. Wij snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan 
kijken waar de overlast is geweest. 

Om 21:40 uur op 12-04-2023 waren wij op de locatie, maar hebben niets gezien 
of gehoord op dat moment. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de 
overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1659915 9-4-2023 14:53:16 9-4-2023 14:53:15 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast jongeren overlast Geen jeugd aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1659990 9-4-2023 16:39:43 9-4-2023 16:39:43 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Vuilniszakken worden op straat gezet op grofvuil plek 
in plaats van in een container Gegooid

Fijn om te horen dat het is opgelost en vriendelijk bedankt voor het 
meedenken. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons. U vertelt ons dat dit vaker voorkomt en wij begrijpen 
dat dat niet prettig is. We proberen op allerlei manieren om er voor te zorgen 
dat bewoners hun afval kwijt kunnen, zonder problemen voor de straat of 
buurt. We onderzoeken de hele tijd hoeveel afval overal wordt aangeboden. We 
weten dan hoe vaak we langs moeten komen. En we passen onze routes hierop 
aan. We geven ook boetes als mensen hun afval niet volgens de regels 
aanbieden. Ook uw melding helpt ons te weten welke plekken we extra 
aandacht moeten geven

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1660150 9-4-2023 21:40:41 9-4-2023 21:40:40 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Dronken persoon valt mensen lastig voor de vomar Vanaf 19:30 uur geen inzet meer Nieuw-West Osdorp   

1660198 10-4-2023 00:57:22 10-4-2023 00:57:22 Wonen Woningdelen <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1660307 10-4-2023 10:19:35 10-4-2023 10:19:34 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1660310 10-4-2023 10:21:04 10-4-2023 10:21:04 Afval Container bijplaatsing Overig. Veel naast plaatsingen waait de hele buurt door Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1660338 10-4-2023 11:04:14 10-4-2023 11:04:14 Schoon Veeg- / zwerfvuil Gister avond om 23.00 uur weer blowende hang jongeren die weer een 
hoop rotzooi hebben achter gelaten in de speeltuin Bosbraakhof . Ik ruim 
het elke dag op maar heb het nu wel gehad , ik stop daarom ook met de 
speeltuin schoon te houden . Bijgaand foto van de rotzooi vanochtend 
opgeruimd . De gemeente moet veel meer campagne voeren dat er geen 
rotzooi op straat wordt gegooid via lagere en hogere scholen , 
buurtwerkers , jeugdwerkers , Moske enz . Woon hier 58 jaar maar het is 
echt een zooitje geworden 

Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en niets aangetroffen.
Vriendelijk verzoek de melding alsnog te registreren met iets meer 
omschrijving en ter hoogte van waar/wat door te geven zodat wij dit zo spoedig 
mogelijk kunnen oplossen. 
Wij zien uw melding graag tegemoet.

Nieuw-West Osdorp   

1660399 10-4-2023 12:21:16 10-4-2023 12:21:16 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Geen vuilnisophaaldienst voor Pasen geweest. Tijdens 
Paasdagen vuilnis en ander afval, waaronder winkelkar, rommel voor 
afvalbakken.
Zoals zichtbaar op foto.

Dank u voor uw mening. De containers worden na de feestdagen geleegd 
omdat er dan ook het meeste vuil, papier en glas inzit.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Het is 
uiteindelijk 
na dagen 
gebeurd.

1660414 10-4-2023 12:40:00 10-4-2023 12:40:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen overlast personen:

2 keer alcohol gebruik bij de vomar voor de deur.

wordt in de dagelijkse surveillance meegenomen. Nieuw-West Osdorp   

1660441 10-4-2023 13:33:59 10-4-2023 13:33:59 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair In het speeltuintje aan het  staat een bord met regels voor het 
speeltuintje.  De eerste is dat het verboden is hier te voetballen. Maar de 
tekst is afgeplakt met voetbalplaatjes. Zouden deze plaatjes weer 
verwijderd kunnen worden, want er wordt weer vaak gevoetbald in dit 
speeltruintje.

U hebt ons gemeld dat er een stickers zijn aangebracht op een aanduiding, ter 
hoogte van 
Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers op locatie geweest.
De stickers zijn verwijderd. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1660661 10-4-2023 21:31:03 10-4-2023 21:31:02 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Er is overlast van jongeren die staan onder de balkons van de ouderen en 
veroorzaken voor overlast.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren die onder de balkons van 
ouderen staan in de  Wij snappen dat dat niet prettig is. 

We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben twee 
jongens met scooters gezien die aan het voetballen waren op straat. Deze 
jongens zijn aangesproken en ze gaven positief antwoord en verlieten het 
gebied. Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is opgelost. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1660716 10-4-2023 22:59:25 10-4-2023 22:59:25 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren die laatste paar weken elke avond hier komen hangen, afval 
achterlaten, hard praten, schreeuwen schelden etc.

U hebt ons gemeld dat u elke avond last hebt van hangjongeren. Wij snappen 
dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken, maar hebben op dat 
moment niets of niemand op deze plek gezien of gehoord. Omdat wij geen 
overtredingen zagen, was het niet mogelijk om de overlast aan te pakken en 
direct iets voor u te kunnen doen. 

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112

Nieuw-West Osdorp   

1660837 11-4-2023 08:26:18 11-4-2023 08:26:17 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Veel karton en takken en zelfs een supermarket karretje Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1661009 11-4-2023 09:42:24 11-4-2023 09:42:23 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen verkeerde dag aangeboden U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt in de straat. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1661020 11-4-2023 09:45:55 11-4-2023 09:45:54 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuilverkeerde dag aangeboden U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat op straat staat.

Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1661056 11-4-2023 09:58:57 11-4-2023 09:58:57 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Veel zwerfvuil in plantsoen U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op opgegeven locatie. Wij hebben het vuil 
daar weggehaald.  Dankzij u ziet het er weer netjes uit!
Wij hopen dat u melding naar tevredenheid is afgehandeld.

Nieuw-West Osdorp   

1661115 11-4-2023 10:16:56 11-4-2023 10:16:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Slecht wegdek. Sinkholl stoep U hebt ons gemeld dat er een verzakking in de stoep is ontstaan, ter hoogte van 

Onze medewerkers zijn ter plaatse geweest en hebben geconstateerd dat er 
een verstopping is ontstaan in de regenwaterafvoer en in het riool.
De verzakking wordt veroorzaakt door de verstoppingen en daarom kunnen wij 
uw verzoek niet in behandeling nemen.
Wij verwijzen u door om uw melding kenbaar te maken bij de pandeigenaar en 
bij Waternet.
Het spijt ons dat wij u hier niet mee van dienst kunnen zijn.

www waternet nl

Nieuw-West Osdorp   

1661133 11-4-2023 10:22:55 11-4-2023 10:22:55 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden morgen Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1661143 11-4-2023 10:25:53 11-4-2023 10:25:52 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil aangetroffen verkeerd aangeboden U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat.

Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1661162 11-4-2023 10:31:49 11-4-2023 10:31:48 Afval Huisafval Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat.

Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1661169 11-4-2023 10:33:17 11-4-2023 10:33:17 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil en tuinvuil U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat.

Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1661253 11-4-2023 11:06:45 11-4-2023 11:06:45 Afval Grofvuil Overig. Veel grofvuil verkeerd aangeboden morgen Nieuw-West Osdorp   

1661268 11-4-2023 11:11:46 11-4-2023 11:11:46 Afval Grofvuil Overig. Veel grofvuil bij containers morgen Nieuw-West Osdorp   

1661298 11-4-2023 11:20:42 11-4-2023 11:20:41 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Overig. Grofvuil en jarrycan met onbekende vloeistof Wij hebben de jerrycans waargenomen, zij worden opgehaald. Nieuw-West Osdorp   

1661313 11-4-2023 11:25:10 11-4-2023 11:25:09 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden morgen Nieuw-West Osdorp   

1662071 11-4-2023 20:57:26 11-4-2023 20:57:26 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Heel veel hangjongeren die veel boodschappen doen en dan zitten en eten 
de afval daar achter laten. Aanspreken word niet naar geluisterd.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van hangjongeren. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan kijken op de 
plek waar de overlast wordt veroorzaakt. Wij houden daarom de komende 
periode extra toezicht op deze locatie. Wij danken u daarom nogmaals voor het 
doen van de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1662120 11-4-2023 22:06:12 11-4-2023 22:06:12 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. 2autos blokkeren de de inrit er kan geen auto in of uit zelf een 
ambulance of brandweer als het nodig zou zijn. Dit gebeurd vaak maar nu is 
het wel te gek voor woorden .

U hebt ons gemeld dat u in de  overlast hebt van twee 
auto's die een inrit blokkeren. Wat vervelend dat u hier last van hebt.  

Wij zijn op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest en 
bekeuringen uitgeschreven voor deze voertuigen.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons

Nieuw-West Osdorp   

1662374 12-4-2023 09:01:03 11-4-2023 23:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast de omgeving van de school "de Punt" wordt weer goed bezocht; in de 
avond van 11 april ( en natuurlijk na 22.00 uur, want dan werken de 
streetcoaches niet meer) het bankje in de hoek van het speelveld was bezet 
door luidruchtige jongeren en bij de school zelf tegen de pui. gelukkig 
gingen die op het schoolplein , inclusief scooter ( wat daar verboden is) weg 
om 23.15 uur en kon ik slapen. op het bankje weet ik verder niet. het trekt 
de laatste tijd weer flink aan en ook de vernielingen en troep ( vrijdag 7/4 is 
er bij het witte gebouw een ruit ingegooid, in de middag) wee als het 
zomersweer wordt!!

Wij begrijpen uw frustratie rondom de overlast op en rondom het plein al 
gevolg van de jeugd aldaar.
De jeugdboa's proberen de jeugd zo goed mogelijk in kaart te brengen en zijn 
ook in burger gekleed aanwezig.
Wij proberen de overlast terug te dringen. Echter heeft dit tijd nodig.
Wij vragen u te blijven melden als u overlast ervaart.

Nieuw-West Osdorp   

1662463 12-4-2023 09:43:45 12-4-2023 09:43:44 Schoon Graffiti / wildplak
Voor de ingang heeft iemand verf op de grond laten vallen . Dit kan onze 
schoonmaker niet verwijderen .
Gevaar dat mensen dit de flat in lopen .
Kan iemand van de gemeentereiniging dit doen ???

U hebt ons gemeld dat er verf op de grond ligt ter hoogte van 
Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De verfresten zijn verwijderd. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Hartelijk 
bedankt 
voor uw 
snelle 
reactie en
handeling 
!!SUPER !!!

1662538 12-4-2023 10:19:42 12-4-2023 10:19:42 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Kar van supermarkt al een tijd voor de deur Achtergelaten winkelwagens op straat kunt u melden bij de betreffende 
supermarkt. Een winkelwagen is eigendom van een winkelier. Daarom ruimt de 
gemeente achtergelaten winkelwagens niet op. De winkelier moet ervoor 
zorgen dat de winkelwagens alleen bij de winkel worden achtergelaten.

Nieuw-West Osdorp   

1662922 12-4-2023 13:34:14 12-4-2023 13:34:14 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast , met een 
gele sticker dat ie voor 27 mrt weg gehaald moest worden maar staat er 
nog steeds. Graag deze verwijderen i.v.m. parkeer drukte

Handhaving is op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest. Zij 
waren er om 
20.17 uur, maar hebben op dat moment niets meer aangetroffen.

Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen.

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1663143 12-4-2023 15:52:35 12-4-2023 15:52:35 Afval Grofvuil achter tuinen  ligt vol grof vuil  open bare tuinen tg Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e
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1663323 12-4-2023 18:10:33 12-4-2023 18:10:33 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Groot aanhangwagen met hout staat al een paar dagen in woonstraat. Half 
op de stoep

U heeft ons gemeld dat u overlast ervaart van een aanhanger ter hoogte van de 
De Biezenhof 6 half op de stoep staat geparkeerd met hout erin.
Wat vervelend dat u hier last van hebt.

Ter plaatse geweest en de aanhanger aangetroffen. 
Echter was deze niet meer gevuld, de aanhanger wordt regelmatig gebruikt.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1663541 13-4-2023 04:51:28 13-4-2023 04:51:27 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding voor de wegsleep;

In/Uitrit XXX

Staat binnen op DG Nieuw-West Osdorp   

1663543 13-4-2023 05:21:25 13-4-2023 05:21:25 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Aanhangwagen vol geladen, een week lang voor mijne deur U heeft ons gemeld dat u ter hoogte van De Biezenhof 7 overlast ervaart van 
een aanhangwagen dat vol geladen voor uw deur staat geparkeerd.
Wat vervelend dat u hier last van hebt.

Ten tijde van controle hebben wij geen overlast van afval of achtergelaten 
zwerfafval in de aanhanger waargenomen. 

Deze wordt dagelijks gebruikt.  
Er zijn geen overtredingen van de aanhanger waargenomen.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1663707 13-4-2023 09:17:25 13-4-2023 09:17:25 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair WA: Zie foto: Het pad gaat helemaal afbrokkelen zou fijn zijn als hier wat 
aangedaan kan worden voor onze kinderen. Amsterdam bij 
de basisschool

Deze melding wordt op de planning gezet voor grootonderhoud belijningen. 

Met Vriendelijk Groet

Nieuw-West Osdorp   

1663717 13-4-2023 09:22:23 13-4-2023 09:22:23 Openbaar groen en water Onkruid in het groen WA: Veel brandnetels op de schoolpleinen op de schoolpleinen van de 
 Graag verwijderen.

De plantenbak en haag zijn in beheer van de school. Het onderhoud hiervan is 
nooit gedaan door de Groen medewerkers van Stadswerken. De school is 
hiervoor verantwoordelijk.

U hebt ons verzocht om het onkruid te verwijderen ter hoogte van  

Vanuit de toezichthouder kunnen wij melden dat wij uw melding helaas niet in 
behandeling kunnen nemen.
Dit betreft een omheind eigen terrein en dient door de school zelf worden 
onderhouden.
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd

Nieuw-West Osdorp   

1663944 13-4-2023 11:38:59 13-4-2023 11:38:58 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen in de struiken U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1664029 13-4-2023 12:28:15 13-4-2023 09:22:23 Openbaar groen en water Onkruid in het groen - ONKRUID IN GROEN WA: Veel brandnetels op de schoolpleinen op de 
schoolpleinen van de   Graag verwijderen.

De plantenbak en haag zijn in beheer van de school. Het onderhoud hiervan is 
nooit gedaan door de Groen medewerkers van Stadswerken. De school is 
hiervoor verantwoordelijk.

Nieuw-West Osdorp   

1664030 13-4-2023 12:28:16 13-4-2023 09:22:23 Schoon Onkruid op verharding WA: Veel brandnetels op de schoolpleinen op de schoolpleinen van de 
 Graag verwijderen.

U hebt ons verzocht om het onkruid te verwijderen ter hoogte van  

 de toezichthouder kunnen wij melden dat wij uw melding helaas niet in 
behandeling kunnen nemen.
Dit betreft een omheind eigen terrein en dient door de school zelf worden 
onderhouden.
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1664106 13-4-2023 13:18:29 13-4-2023 13:18:29 Schoon Veeg- / zwerfvuil Meneer belt en geeft aan dat de straat schoonmakers hun werk niet goed 
hebben gedaan met de veegauto. Ze zijn langs het vuil gereden en hebben 
het verder genegeerd. Zijn vervolgens teruggekomen en andere 
werkzaamheden gedaan. Bij meneer in de straat.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1664394 13-4-2023 16:34:08 13-4-2023 16:34:07 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Er staat al vanaf minimaal 1 maart 2023 een ongebruikte auto met lekke 
achterband op de parkeerplaats.

U hebt ons gemeld dat u last heeft van een ongebruikte auto op de  
Wij snappen dat dit niet prettig is. Wij hebben het voertuig aangetroffen en 

gaan het voertuig in behandeling nemen voor verwijdering. Over uiterlijk 3 
weken word het voertuig verwijderd. 

Hebt u weer overlast? Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1664457 13-4-2023 17:29:09 13-4-2023 17:29:09 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Vanaf het ramadan is, is er elke dag heel veel parkeeroverlast rond het 
gebied van de Moskee,  Omdat er weinig 
parkeerplekken zijn wordt er te pas en te onpas geparkeerd. Op de stoep, 
of gedeeltelijk op de stoep en het is al erg smal. Of op het gras en ze 
blokkeren ook reeds geparkeerden auto's. De regels worden overtreden en 
dit is al twee weken aan de gang, vanaf het begin van de Ramadan en er 
staan ook mensen rondom de moskee die de mensen begeleiden waar ze 
waar er geparkeerd kan worden. Verzoek om te handhaven, dit brengt 
grote overlast bij de bewoners.

U hebt ons gemeld dat u last heeft van voertuigen op de Langswater 873. We 
snappen dat dit niet prettig is.

Wij zijn bekend met het probleem en elke avond wordt er een ronde gemaakt 
bij de Moskeeën. Echter, gezien de parkeersituatie en de drukte met betrekking 
tot Ramadan, is er een coulanceperiode ingesteld. Dit betekent dat de collega's 
optreden bij excessen. Directe hinder of onmiddellijk gevaar. Vanavond zal er 
weer een ronde worden gedaan. Als er dus voertuigen geparkeerd staan voor 
andere voertuigen, wordt hierop geacteerd. Mocht er toch hinder zijn en 
onmiddellijk gevaar, dan adviseren wij u wederom een melding te maken met 
het desbetreffende probleem en waar mogelijk foto's.

Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1664665 13-4-2023 23:37:24 13-4-2023 23:37:24 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren elke avond om 21:30 tot laat in de nacht. Heel vaak politie 
gebeld maar doen helemaal niks. Deze jongeren maken er een gewoonte 
van om elke avond hier te lopen schreeuwen in een park en rotzooi 
achterlaten. Dit moet Z.S.M aangepakt worden. Dit is de 5e keer dat ik dit 
meld, zowel telefonisch als online. Heel de buurt heeft er last van, er zijn 
meerdere meldingen gemaakt.

De straatcoaches  hebben de overlast gevende plek zojuist bezocht.
De buurt was druk maar met de juiste sfeer en van overlast was op dit moment 
geen sprake.
De straatcoaches gaan later op de avond nog een preventieve ronde maken 
aldaar.

Wij bedanken u voor het melden.

Nieuw-West Osdorp   
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1664782 14-4-2023 08:35:03 14-4-2023 08:35:02 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Vanaf 31 maart staat hier een kapotte auto op een parkeerplaats. Hij staat 
er nu nog. Mag dat?

U heeft ons gemeld dat u parkeeroverlast ervaart van een kapotte auto ter 
hoogte van de Jan 
Wat vervelend dat u last hiervan hebt.

Zolang de auto niet schadelijk is voor het milieu mag de auto daar staan.
Geen overlast of overtreding waargenomen.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1664898 14-4-2023 09:57:10 14-4-2023 09:57:09 Afval Bruin- en witgoed Overig. Vuil verkeerd aangeboden opgelost Nieuw-West Osdorp   

1664923 14-4-2023 10:11:42 14-4-2023 10:11:42 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil aangetroffen U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1665045 14-4-2023 11:48:15 14-4-2023 11:48:15 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Overig. Wpt bibliotheek deuren zijn kapot gemaakt Dit kastje is niet geplaatst door de gemeente waardoor de onderhoud ook niet 
onder ons valt. Dit is wellicht een buurtinitiatief geweest van de bewoners. Zij 
zijn hier zelf verantwoordelijk voor.

Nieuw-West Osdorp   

1665076 14-4-2023 12:14:14 14-4-2023 12:14:14 Afval Bruin- en witgoed Overig. Koelkast en een matras op straat verkeerde plaats opgelost Nieuw-West Osdorp   

1665276 14-4-2023 14:29:01 14-4-2023 14:29:01 Schoon Veeg- / zwerfvuil Graag zwerfvuil opruimen. Bouw vakkers hebben vuil laten liggen. Plastic 
etc in de bosjes.

we gaan het oplossen Nieuw-West Osdorp   

1665322 14-4-2023 15:01:14 14-4-2023 15:01:14 Openbaar groen en water Boom - overig Schors van boom is kapot na vermoedelijke aanrijding. Vreest dat boom zal 
sterven als er niet naar gekeken wordt.

Dank voor uw melding en betrokkenheid. We waarderen het dat u ons dit heeft 
gemeld.

De Toezichthouder wilt u graag het volgende meedelen:

Ik heb op desbetreffende locatie een ronde gemaakt. Helaas is de bewuste 
boom nog niet aan getroffen.  Graag zie ik een nieuwe melding met foto, 
duidelijke omschrijving tegemoet van de boom.

We willen u ook attenderen op de BuitenBeter app. Die is in dit soort gevallen 
heel handig

Nieuw-West Osdorp   

1665403 14-4-2023 16:16:38 14-4-2023 16:16:37 Wegen, verkeer, straatmeubilair Belijning Overig. Graag gele strepen opnieuw aanbrengen langs de flat en bij de 
containers. We zouden ook heel graag willen dat er gele strepen worden 
aangebracht langs de garages omdat we heel veel last hebben van de  wild 
parkeerders langs de weg.

De Gemeente gaat geen strepen aanbrengen voor de garageboxen. Het is al 
verboden om de toegang van en naar een garage te blokkeren. Ook zonder 
strepen is hierop te handhaven. Gele strepen hebben geen toegevoegde 
waarde.

Nieuw-West Osdorp   

1665431 14-4-2023 16:45:10 14-4-2023 16:45:10 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Zwerfvuil op straat. Staan meerdere fietsen voor de flat die duidelijk niet 
meer gebruikt worden. Kunnen deze gestickerd worden zodat deze 
uiteindelijk kunnen worden weggehaald

U hebt gemeld dat er verwaarloosde fietsen staan op  Fijn dat u 
dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij hebben de 
fietsen bekeken. Voordat wij deze verwaarloosde fietsen verwijderen moeten 
we de eigenaar vragen dit zelf te doen. Daarom hebben we een sticker op de 
fietsen geplakt. De eigenaar moet de fiets binnen 2 weken weghalen of 
repareren. Anders doen wij het. De fietsen zullen er dus nog even staan. Ziet u 
weer een fiets die verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1666104 15-4-2023 20:07:45 15-4-2023 20:07:44 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat. Fijn dat u 
ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1666114 15-4-2023 20:27:17 15-4-2023 20:27:17 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Overig. Deze winkelwagens liggen door de hele buurt verspreid Graag danken wij u voor uw oplettendheid om de openbare ruimte op orde te 
houden. Hoewel wij de ergernis van de achtergelaten wagentjes begrijpen, 
haalt de gemeente (handhaving) geen achtergelaten winkelwagens op.

Vriendelijk verzoeken wij u de winkelwagen bij de betreffende (dichtstbijzijnde) 
winkel te melden. Een winkelmedewerker zal het karretje ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1666151 15-4-2023 22:32:15 15-4-2023 22:32:15 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek geluidsoverlast van restaurant tsarevets U hebt bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast van restaurant 
Tsarevets op de Dijkgraafplein.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Onze 
toezichthouder zijn gaan kijken en hebben een overtreding geluidsvoorschrift 
gemeten en sturen deze door naar de inspecteurs van het Stadsdeel. Zij 
handelen de zaak verder af. Dankzij uw melding weten wij dat hier overlast is 
en kunnen wij onze handhavers beter inzetten.
Mocht u weer overlast hebben  meld u dit ons alstublieft weer

Nieuw-West Osdorp   

1666163 15-4-2023 23:23:23 15-4-2023 23:23:23 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast jongerenoverlast  bij de akkerwateringstraat tegenover de bejaardenhuis Straatcoaches zijn om 22:30 uur ter plaatse geweest maar hebben geen 
jongeren aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1666698 16-4-2023 20:12:13 16-4-2023 20:12:13 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte Ongedierte. U hebt ons gemeld dat u een dode rat hebt gevonden. Wij begrijpen dat dit niet 
prettig is.  Wij gaan z.s.m. kijken of de rat er nog ligt en zullen deze verwijderen.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1666781 16-4-2023 22:48:21 16-4-2023 22:48:21 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast hangjongeren van meerdere jongeren bij is al vaker gemeld  bosbraakhof Straatcoaches zijn om 22:30 uur ter plaatse geweest maar hebben geen 
jongeren aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1666903 17-4-2023 08:21:57 17-4-2023 08:21:57 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Wegsleep.
XXX
Geen kent gehad

09.56 uur 2x verplaatst en aangebeld Nieuw-West Osdorp   

1667024 17-4-2023 09:27:39 17-4-2023 09:27:39 Afval Grofvuil Grofvuil op grofvuilaanbiedplek.
Het staat hier te vroeg

gt Nieuw-West Osdorp   
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1667114 17-4-2023 10:07:13 17-4-2023 10:07:13 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil bijplaatsing. opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1667117 17-4-2023 10:08:46 17-4-2023 10:08:46 Afval Container bijplaatsing Grofvuil bijplaatsing. opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1667131 17-4-2023 10:13:21 17-4-2023 10:13:21 Afval Huisafval Overig. Grofvuil bijplaatsing. Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1667147 17-4-2023 10:19:27 17-4-2023 10:19:27 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil bijplaatsing opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1667165 17-4-2023 10:25:28 17-4-2023 10:25:27 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. De overlast locatie is bekend en word regelmatig meegenomen. Er zal controle 
gehouden blijven worden op de locatie. Zodra er een overtreding 
waargenomen wordt, zal er gehandhaafd worden.

Nieuw-West Osdorp   

1667189 17-4-2023 10:33:04 17-4-2023 10:33:04 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil bijplaatsing U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat in de 
straat. Fijn dat u ons dit laat weten.

Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1667208 17-4-2023 10:37:41 17-4-2023 10:37:41 Schoon Drijfvuil niet-bevaarbaar water Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil rond het water en in het water. Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1667253 17-4-2023 10:51:17 17-4-2023 10:51:17 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil in gebied Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen. Onze 
medewerkers zijn op de aangegeven locatie geweest, maar hebben hier niets 
aangetroffen. Mogelijk is het vuil al op een eerder moment verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1667276 17-4-2023 11:00:17 17-4-2023 11:00:17 Afval Bruin- en witgoed Overig. Grofvuil dumping opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1667279 17-4-2023 11:01:47 17-4-2023 11:01:47 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Fijn om te horen! Dan sluit ik bij deze de melding. We zullen de locatie extra in 
de gaten houden. Prettige dag.

Nieuw-West Osdorp   

1667294 17-4-2023 11:07:48 17-4-2023 11:07:47 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil bijplaatsing opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1667305 17-4-2023 11:12:19 17-4-2023 11:12:18 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1667321 17-4-2023 11:15:17 17-4-2023 11:15:17 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden U liet ons weten dat er afval naast de containers stond. Fijn dat u ons dit liet 
weten.

Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1667327 17-4-2023 11:18:16 17-4-2023 11:18:16 Afval Container papier vol Volle papier container U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over een volle container . 
Het heeft lang geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor. 
Wij hebben uw melding wel direct opgepakt en het afval laten inzamelen en de 
container laten legen.. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf dit 
alstublieft vooral doen.

Nieuw-West Osdorp   

1667333 17-4-2023 11:19:45 17-4-2023 11:19:44 Afval Container bijplaatsing Overig. Snoei afval U hebt ons gevraagd snoeiafval op te ruimen.
Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. 

Dankzij uw melding is het weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1667347 17-4-2023 11:24:12 17-4-2023 11:24:12 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden Opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1667350 17-4-2023 11:25:42 17-4-2023 11:25:41 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat in de 
straat. Fijn dat u ons dit liet weten.

Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1667356 17-4-2023 11:28:41 17-4-2023 11:28:40 Afval Bruin- en witgoed Overig. Grofvuil Electronica verkeerd aangebode opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1667527 17-4-2023 12:58:15 17-4-2023 12:58:14 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting  ook melding  waarin ik 
aangaf dat de storing opgeheven was begin april jl. Brandt de lamp 
opnieuw niet meer. Aangezien er nu grofvuil naast de lantaarn is 
gedeponeerd geeft dat in de avond en nacht een onveilige cq gevaarlijke 
situatie. Graag opnieuw uw aandacht hiervoor.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1667536 17-4-2023 13:00:23 17-4-2023 13:00:22 Schoon Veeg- / zwerfvuil Overig. Mooi open gesnoeid.  Graag nog een Zwerfvuil ronde uit te voeren  
. Svp. Bvd.

opgeruimd Nieuw-West Osdorp   

1667570 17-4-2023 13:20:26 17-4-2023 13:20:26 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e5.1,2,e

5.1,2,e



1667644 17-4-2023 13:54:36 17-4-2023 13:54:36 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen buren overlast Helaas bevat u melding te weinig informatie om deze in behandeling te nemen.
Graag zouden wij willen weten wat de exacte overlast is die u ervaart. Tevens 
willen wij graag weten of het achter de voordeur is de overlast van de buren of 
in de openbare ruimte?
Mocht de overlast achter de voordeur plaats vinden dan willen wij u adviseren 
om contact op te nemen met het meldpunt Zorg- en Woonoverlast.
U kunt contact met het meldpunt opnemen telefonisch.
Bel 020 255 2914 (maandag tot en met vrijdag van 8.00 tot 18.00 uur). 
Voor meer informatie over het meldpunt verwijzen wij u naar de onderstaande 
link:
https://www.amsterdam.nl/veelgevraagd/?caseid=%7BEF1ADA66-FF45-4DA8-
8914-E25B611418B3%7D

Hopende u hier voldoende te hebben geinformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1667865 17-4-2023 15:57:38 17-4-2023 15:57:37 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Graag opruimen grofvuil wordt woensdag verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1667973 17-4-2023 17:16:09 17-4-2023 17:17:42 Wonen Woningdelen <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1667975 17-4-2023 17:19:49 17-4-2023 17:19:46 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Onveilig geplaatste steigers. Niemand meer aan het werk. Dit is vragen om 
ongelukken. Kunt u handhaven? Veel dank!

Handhaving is op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en 
waarschijnlijk gaan ze hier werkzaamheden verrichten. Zij zullen dit in de gaten 
houden. Dank voor uw melding.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1667978 17-4-2023 17:21:53 17-4-2023 17:21:50 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Afvalbak is omgetrapt door jongeren. Zou u zo vriendelijk willen zijn om dit 
voor ons te herstellen? Bankje en vuilnisbak staat langs het fietspad op de 
Osdorperweg

U hebt ons gemeld dat de prullenbak plat ligt . De prullenbak is vandaag 
hersteld . Dankzij u kan de prullenbak weer gebruikt worden. En blijft het er 
netjes uitzien.

Nieuw-West Osdorp   

1668127 17-4-2023 19:45:06 17-4-2023 19:45:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Prullenbak is kapot Overig. Afvalbak is uit de grond. Met moedwil? Osdorperweg fietspad hk 
Osdorperban bij de 
Jammer dit, prachtige bakken.

U hebt ons gemeld dat de prullenbak plat ligt . De prullenbak is vandaag 
hersteld . Dankzij u kan de prullenbak weer gebruikt worden. En blijft het er 
netjes uitzien.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Veel dank, 
ziet er weer 
prima uit.

1668215 17-4-2023 22:15:21 17-4-2023 22:15:18 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeeroverlast Ramadan Osdorp. Avond nummer zoveel: auto's staan op 
stoepen, dubbel, blokkeren parkeergarages, staan op grasvelden. Dit gaat 
om tientallen auto's. Kunt u AUB komen handhaven? De bewoners voelen 
zich erg in de steek gelaten door de overheid. Zie de foto voor een deel van 
de problematiek.

U hebt ons gemeld dat u op de overlast hebt van auto`s. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Overlastsituatie is bekend, locatie wordt 
meegenomen tijdens de surveillance.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Wilt u ook 
daadwerkeli
jk 
handhaven? 
Gisteravond 
 reed een 
auto van 
gemeentelij
ke 
handhaving 
langs. 
Bleven even 
kijken en 
reden door. 
Tientallen 
auto's 
foutgeparke
erd. Hoe 
dan... Laat 
ons niet in 
de steek en 
kom 
handhaven. 
Vanavond 
is het vast 
weer raak. 
Veel dank, 
namens 
veel 
wanhopige 
bewoners

1668261 17-4-2023 23:00:15 17-4-2023 23:00:14 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Bijna 23.00 en kunnen niet slapen door  geluidsoverlast van moskee. 
Bidden prima maar laat ze dat lekker binnen doen zodat  omwonenden er 
geen last van hebben en gewoon kunnen slapen.
Graag actie naar moskee om respect en rekening te houden met 
omwonenden!

Melding is reeds bekend bij handhaving. Wij proberen de overlast zo min 
mogelijk te houden.

Nieuw-West Osdorp   

1668276 17-4-2023 23:46:04 17-4-2023 23:45:29 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Al uren geluidsoverlast van moskee!!! Respectloos dat deze moskeeën 
totaal geen rekening houden met bewoners die de volgende dag gewoon 
moeten werken of naar school moeten en op dit tijdstip willen slapen!!!!
Gemeente kunnen jullie graag de moskeeën aanspreken dat ze geen 
luidsprekers of dergelijke gebruiken en respect naar bewoners moeten 
hebben. Zo houden we het leefbaar voor iedereen!!!

U hebt ons gemeld dat u geluidsoverlast hebt van  moskee op Langswater. Wij 
vinden het vervelend dat u hier last van hebt. Een kerk of moskee mag de 
klokken luiden of op een andere manier de gelovigen oproepen naar de 
bijeenkomst te komen. In het activiteitenbesluit staat inderdaad hoeveel geluid 
bedrijven en instellingen mogen maken. Er is 1 uitzondering: de regels gelden 
niet voor het oproepen om een religieuze dienst bij te wonen. En ze gelden ook 
niet voor de bijeenkomsten zelf.
Wij kunnen dus niets doen tegen het geluid

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1668451 18-4-2023 08:59:08 18-4-2023 08:59:08 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil bijplaatsing. U hebt ons gevraagd grofvuil op te ruimen.
Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. 

Dankzij uw melding is het weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1668455 18-4-2023 09:00:39 18-4-2023 09:00:38 Afval Handhaving op afval Zwerfvuil op straat. 
Vuilniszakken op grofvuil plaats gegooid worden stuk gevreten door de 
meeuwen en de ratten

Het afval is controleert en zal verwijderd worden. Wanneer wij adressen vinden 
tussen het afval wordt de overtreder altijd bekeurd. We gebruiken uw melding 
om onze handhavers gericht in te zetten om overlast zoveel mogelijk te 
voorkomen. Als u deze overlast opnieuw ervaart, dan willen we u vragen om dit 
opnieuw bij ons te melden.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1668568 18-4-2023 09:52:28 18-4-2023 09:52:27 Schoon Veeg- / zwerfvuil Verzoek om een veegwagen ivm jongerenoverlast U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op  Wij hebben het vuil 
daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1668575 18-4-2023 09:54:10 18-4-2023 09:54:09 Openbaar groen en water Snoeien Overig. Groen o derhoud nodig De overlast is verholpen en het pad is weer vrij. Nieuw-West Osdorp   

1668591 18-4-2023 10:00:08 18-4-2023 10:00:08 Afval Huisafval Overig. Kast in plantsoen Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los afval op straat. Wij hebben het afval 
weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1668605 18-4-2023 10:04:09 18-4-2023 10:04:09 Afval Huisafval Overig. Bijplaatsing container zijl U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat. Fijn dat u 
ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1668762 18-4-2023 11:01:06 18-4-2023 11:01:05 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Onverzekerde auto op parkeerplaats
J

U hebt ons gemeld dat u op de  overlast hebt van een 
voertuig. Wat vervelend dat u hier last van hebt. We zullen deze locatie 
meenemen tijdens de surveillances.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1668789 18-4-2023 11:12:36 18-4-2023 11:12:36 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden morgen Nieuw-West Osdorp   

1668812 18-4-2023 11:24:35 18-4-2023 11:24:34 Afval Container bijplaatsing Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1668829 18-4-2023 11:32:05 18-4-2023 11:32:05 Afval Huisafval Overig. Grofvuil verkeerd opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1668832 18-4-2023 11:33:06 17-4-2023 23:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Melder belt over melding met nummer . Is afgehandeld maar 
melder begrijpt afhandeling niet. Elke avond rond elf uur. Handhaving zou 
niemand hebben aangetroffen op 14 april. Maar ze zijn er iedere avond 
volgens melder. Wordt geschreeuwd en geblowd en geürineerd. Zitten op 
een bankje bij de speelplaats Ter hoogte van nummer  

Allereerst bedankt voor de melding. De situatie is bij ons bekend en wordt 
meegenomen in een bestaand project. Dit is namelijk een inzetpunt voor het 
team dat zich specialiseert in Jeugdoverlast. Ook is deze bij de politie en 
straatcoaches  bekend. De locatie wordt dus meegenomen. En op de 
momenten dat wij de overlast of jongeren aantreffen zullen wij hier zeker op 
handhaven.

Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd

Nieuw-West Osdorp   

1668994 18-4-2023 12:56:55 18-4-2023 12:56:54 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair via WA:  schoolplein dekselputje weg gevaarlijk voor de kinderen met 
spoed maken

Zo.n kleine deksel hebben wij niet het is veilig en ligt niet gevaarlijk . Nieuw-West Osdorp   

1669103 18-4-2023 13:56:05 18-4-2023 13:56:05 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Lantaarnpaal in  
scheef.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1670015 19-4-2023 10:01:32 19-4-2023 10:01:32 Schoon Veeg- / zwerfvuil Vuilnis die op het groene strook (midden) bij Hoogheemraadweg 
weggegooid worden.  Verzoek tot het opruimen. Is het tevens mogelijk om 
borden neer te zetten dat het niet de bedoeling is om vuilnis hier weg te 
gooien?

Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en niets aangetroffen.
Vriendelijk verzoek de melding alsnog te registreren met iets meer 
omschrijving en ter hoogte van waar/wat door te geven zodat wij dit zo spoedig 
mogelijk kunnen oplossen. 
Wij zien uw melding graag tegemoet.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.

Van een 
keer kijken 
wordt 
probleem 
niet 
opgelost. 
Het gebeurt 
iedere week 
dat mensen 
brood en 
groente 
gooien. 
Willekurige 
dag

1670018 19-4-2023 10:04:07 19-4-2023 10:04:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersoverlast Fietsers die op de stoep steeds fietsen waardoor gevaarlijke situaties 
ontstaan. Kan de gemeente hier iets aan doen?

U hebt ons gemeld dat u last heeft van fietsers op de stoep op de 
Hoogheemraadweg 34. Wat gevaarlijk dat dit gebeurd. Wij zullen dit 
meenemen in onze surveillance rondes.

Hebt u weer overlast? Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Ik vond het 
contact 
prettig.

Dat 
gemeente 
dit 
probleem.se
rieus 
oppakt.

1670052 19-4-2023 10:23:28 16-4-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast vrachtwagen staat regelmatig geparkeerd op de weg waar je niet mag 
staan. Hij staat scheef geparkeerd en steekt ook uit.

Om de overlast te beperken zullen wij de locatie vaker in de gaten houden. Als 
wij een overtreding zien zullen wij hierop handhaven. De gemeente gebruikt uw 
melding om de handhavers in de toekomst beter in te zetten en zo de overlast 
terug te dringen. Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het dan 
alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1670054 19-4-2023 10:24:25 19-4-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object graafmachine staat al een week met een aanhanger, neemt plek in beslag Wij zijn terplekke geweest en hebben geen aanhangwagen met graafmachine 
waargenomen. Wij zullen de locatie vaker meenemen in onze surveillance. 
Tevens als u verdere overlast waarneemt kunt u een melding maken met foto's 
en locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1670280 19-4-2023 12:09:59 19-4-2023 12:09:59 Openbaar groen en water Boom - plastic en overig afval OP de  in Osdorp is er een 
groot stuk tapijt die in ene boom hangt wat voor gevaarlijk situaties kan 
leiden als het naar beden valt en op een kinds of een persoon op leeftijd 
komt.
Gelieve dit stuk tapijt te verwijderen.
bij voorbaat dank collega's.

De medewerkers zijn echter op locatie geweest om de situatie te bekijken. Op 
het opgegeven adres kunnen zij niets vinden.
Wij vragen u daarom een nieuwe melding te maken met de locatie, toelichting 
en foto's. Wij nemen de nieuwe melding graag in behandeling.

Nieuw-West Osdorp   

1670349 19-4-2023 12:47:29 19-4-2023 12:47:29 Afval Handhaving op afval naast de container nr ligt afval graag opruimen.

En ook regelmatig handhaven graag.
Het is de steeds dezelfde persoon die het naast de container plaatst in 
plaats van erin, vermoedt beller.

U heeft ons gemeld dat er overlast is van afval in de  Wij begrijpen 
dat dit niet prettig is.
Vandaag zal het afval worden ingezameld omdat het de ophaaldag is in uw 
regio.
Wij nemen uw melding mee tijdens onze surveillance en waar nodig 
handhavend op treden.
Dankzij uw melding is er overlast geconstateerd op deze locatie wij danken u 
hiervoor

Nieuw-West Osdorp   

1670354 19-4-2023 12:52:20 19-4-2023 12:52:19 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats meneer maakt melding van een slecht wegdek

Graag herstraten

De losliggende/omhoogstekende straatklinkers zijn door de stratenmakers 
weer hersteld. De stoep is weer veilig. Wij hopen dat u melding naar 
tevredenheid is afgehandeld.

Nieuw-West Osdorp   

1670533 19-4-2023 14:33:13 19-4-2023 14:33:12 Afval Handhaving op afval Slecht wegdek. Net opgehaald nu alweer rommel Beste melder, Wij vinden het erg vervelend dat u overlast van het afval ervaart. 
Handhaving zet binnen het hele stadsdeel handhavers op afval in om de wijze 
waarop het is aangeboden te controleren.  Vandaag is handhaving ter plaatse 
geweest en hebben een proces-verbaal opgemaakt voor de dader, en we 
hebben de rommel opgeruimd.

Uw melding helpt ons bij het in kaart brengen van het probleem zodat er 
gerichter en slimmer inzet gepleegd kan worden om deze overlast aan te 
pakken. Een foto helpt ons enorm de melding nog beter te beoordelen. Echter 
kunnen we niet op basis van een foto bekeuren. Na eigen waarneming mag dat 
wel

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1670608 19-4-2023 15:16:27 19-4-2023 15:16:27 Afval Container is kapot
Container is kapot.

in cms gezet Nieuw-West Osdorp   

1670987 19-4-2023 22:32:22 19-4-2023 22:32:21 Schoon Veeg- / zwerfvuil Er ligt rondom de flat gebouwen ontzettend veel afval in het gras, het 
ergste is dat wanneer het gras gemaaid word er gewoon over het vuil 
gereden word waardoor al het afval versnipperd word, vanmorgen was dit 
gaande en zeker niet de eerste keer, spijtig genoeg heb ik geen fotos 
gemaakt. Einde dag was alles tussen de bomen gewaaid, het is echt triest 
om te zien en om te huilen en belachelijk dat dit gebeurt. Waarom word er 
niet voordat het grasmaaien word ingepland eerst  het vuil opgeruimd 
(helaas ligt er vaak heel veel vuil), het is ook triest dat de persoon die de 
grasmaaier bestuurd gewoon over al het vuil heen maait, er liggen hier 
namelijk vieze luiers, melk pakken, blikjes, voedsel verpakkingen en daar 
gaat de grasmaaier gewoon over heen. TRIEST HEEL TRIEST

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1670995 19-4-2023 22:39:39 19-4-2023 22:39:44 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeren bij laadpaal met brandstof auto Omdat handhaving niet direct de mogelijkheid had om naar uw melding te 
gaan, hebben we vandaag een "nogmaals" controle gedaan. Vandaag is 
handhaving ter plaatse geweest. Ten tijde van deze controle geen voertuigen 
waargenomen. Wel is er een ander voertuig waargenomen. Dit voertuig is 
verbaliseert.

Uw melding wordt ook gebruikt om te proberen de overtredingen in de 
toekomst te voorkomen of daar op in te grijpen. Wij raden u aan een nieuwe 
melding te doen als u de overtreding weer waarneemt

Nieuw-West Osdorp   

1671013 19-4-2023 23:08:35 19-4-2023 23:08:35 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Er zijn jongeren aanwezig na 22:00 uur.
Dit mag niet. Ze maken lawaai en ze houden ons uit onze slaap.
Er zijn er ook twee bij mij aan het raam van mijn slaapkamer.
Ze rijden ook met hun scooters die lawaai maken. Ik woon in een 
seniorenwoning.

Op dit moment is er geen inzet in Nieuw_west Nieuw-West Osdorp   

1671289 20-4-2023 09:55:52 20-4-2023 09:55:52 Afval Grofvuil Overig. Frofvuil verkeerd aangeboden Fijn dat u het meld,Inmiddels hebben we het grofvuil weggehaald. Nieuw-West Osdorp   

1671301 20-4-2023 10:04:58 20-4-2023 10:04:58 Afval Container papier vol Overig. Volle papier container nummer de papiercontainer wordt vandaag op 20-4-2023 geleegd. Nieuw-West Osdorp   

1671433 20-4-2023 11:28:25 19-4-2023 10:04:06 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Fietsers die op de stoep steeds fietsen waardoor gevaarlijke situaties 
ontstaan. Kan de gemeente hier iets aan doen?

Geen noodzaak voor een deelmelding. Hoofdmelding veranderd en naar THOR 
gestuurd

Nieuw-West Osdorp   

1671619 20-4-2023 13:18:05 20-4-2023 13:18:04 Afval Grofvuil Bewoners van Dijkgraafplein vragen of het grofvuil bij de afval vakken ter 
hoogte van de alsnog opgehaald kan worden?

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e 5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1671983 20-4-2023 17:15:15 20-4-2023 17:15:14 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast  staat iedere avond 
van 17.00 tot 7.00 ochtend geparkeerd op parkeer plek voor personen 
auto's en steekt een eind op de rijweg uit wat gevaarlijk is voor fietsers en 
auto's die moeten uit wijken

U hebt ons gemeld dat u in overlast hebt van een vracht bus. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Wij zijn op de plek gaan kijken waar de 
parkeeroverlast is geweest. Wij waren er om 21:19 uur op 20 april 2023, maar 
zagen dat de auto niet in overtreding is. Hierdoor was het helaas niet mogelijk 
om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen.

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.

wat heeft 
het nog 
voor nut om 
een 
melding te 
doen als er 
een lange 
uitstekende  
 bus 
geparkeerd 
staat op 
een 
personen 
auto 
parkeerplaa
ts en een 
gevaar 
vormt voor 
vooral 
fietsers die 
uit moeten 
wijken, en 
er niets aan 
gedaan 
wordt (dus 
goed 
gevonden) 
en er steeds 
meer 
bussen en 
aanhangers 
komen te 
staan 

1672058 20-4-2023 18:46:35 20-4-2023 18:46:35 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Gestolen scooter staat al maanden voor de flat. Verzoek zsm 
ophalen door gemeente

U hebt ons gemeld dat u er een gestolen scooter in  Langswater staat. Wat fijn 
dat u zo oplettend bent.
De gemeente probeert overlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. Wij nemen de scooter in behandeling met de 
controle. Dankzij uw melding weten we dat er op deze locatie overlast 
voorkomt.

Nieuw-West Osdorp   

1672060 20-4-2023 18:48:08 20-4-2023 18:48:08 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Gestolen scootmobiel. Helemaal kapot en gesloopt. Hier zijn al 
meerdere meldingen overgedaan. Verzoek binnen 7 dagen op te halen door 
gemeente

U hebt ons gemeld dat er gestolen scootmobiel bij het Langswater staat. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. Er is gehandhaafd op de situatie. 
De gemeente gebruikt uw melding om de handhavers in de toekomst beter in 
te zetten en zo de overlast terug te dringen. Als u later nog een keer overlast 
ervaart, meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het werk is 
niet af.

Mijn 
buurvrouw 
heeft op 4-
4-23 
dezelfde 
melding 
gemaakt en 
toen 
hebben 
jullie 
aangegeven 
 deze 
scootmobiel 
 zo snel 
mogelijk te 
verwijderen.

1672061 20-4-2023 18:49:41 20-4-2023 18:49:41 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Overig. Vorige week hierover ook melding gemaakt. meerdere fietsen in de 
staat voor de flat. Verzoek binnen 7 dagen stickeren door de gemeente 
zodat ze daarna kunnen worden weggehaald.

Uw klacht wordt zeker in behandeling genomen maar het is helaas erg druk in 
de gehele stad met fietswrakken en verwaarloosde fietsen. Binnen 7 dagen 
kunnen wij dus ook niet garanderen.

Nieuw-West Osdorp   

1672062 20-4-2023 18:51:13 20-4-2023 18:51:13 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Gestolen scooter. Kapot en duidelijk lange tijd niet gebruikt. Geen 
kenteken. Verzoek zsm weg te halen

Casus is reeds in behandeling genomen door een andere collega. Het klopt dat 
het juridisch verwijderen van een object uit de openbare ruimte veel tijd vergt. 
Meestal 6 weken

Nieuw-West Osdorp   

1672092 20-4-2023 19:52:06 20-4-2023 19:52:05 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen XXX
Overlast personen.

Op locatie, is een man aan het bedelen.
Meneer is al weggestuurd door de beveiliging van de Vomar.
Man.
Blank.
Zwart gekleed.
Verplaatst zich in een rolstoel

Meneer heeft het plein verlaten Nieuw-West Osdorp   

1672174 20-4-2023 22:04:21 20-4-2023 22:04:21 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast hang jongeren 2230 uur: locatie leeg en verlaten. Nieuw-West Osdorp   

1672235 20-4-2023 23:05:29 20-4-2023 23:05:28 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Hinder voor garage XXX meneer kan zijn auto niet in de garage parkeren, 
wegsleep

Hinder vertrokken Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e 5.1,2,e



1672294 21-4-2023 07:20:23 21-4-2023 07:20:23 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Ik kan de parkeerplaats niet uit. Er staan twee voertuigen file geparkeerd 
waardoor niet kan vertrekken naar het werk. Het gaat om de volgende 
kentekens: XXX en XXX 

Overigens staan er nog meer auto's verkeerd geparkeerd waardoor andere 
buurtbewoners ook last hebben.

We begrijpen dat parkeeroverlast vervelend kan zijn en dat u daar last van 
heeft. Op de locatie stonden een groot aantal verkeerd geparkeerde 
voertuigen. De reden hiervan is het ochtendgebed in de nabij gelegen moskee. 
Tijdens onze tweede ronde door de straat, waren vrijwel alle fout geparkeerde 
voertuigen vertrokken.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.

Ik snap dat 
het druk is 
bij de 
moskee 
met een 
ochtend 
gebed. Ik 
heb daar 
ook respect 
voor maar 
ik vind dat 
geen reden 
dat zij hun 
auto’s zo 
neerzetten 
dat er geen 
auto’s meer 
uit kunnen. 
Echt 
asociaal 
gedrag vind 
ik het en ik 
vind dat er 
best een 
bekeuring 
had mogen 
zijn.

1672296 21-4-2023 07:24:40 21-4-2023 07:24:40 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Op de  staat heel veel auto`s dubbel en fout 
geparkeerd. Melder kan hierdoor niet naar zijn werk. Zijn vrouw kan ook 
niet weg. Het staat helemaal vol en vast. De uitgang wordt volledig 
geblokkeerd.

U hebt ons gemeld dat u op de  overlast hebt van voertuigen die 
de uitgang blokkeren. Wat vervelend dat u hier last van hebt.  Wij hebben uw 
melding met hoge urgentie naar de handhavers in Nieuw-West uitgezet. We 
hopen dat uw overlast hiermee spoedig verholpen is.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1672311 21-4-2023 07:54:04 21-4-2023 07:54:03 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Hierbij een melding voor extreem asociaal gevaarlijk parkeergedrag en 
daaropvolgend vertrekkend of aankomend verkeer.  Ik weet dat 
Amsterdam een discriminerend beleid voert en verwacht dat wij het 
allemaal accepteren. Deze melding doe ik dan ook, zodat deze naar voren 
komt in de KPI-overzichten van het GMT en later kan opvragen via een 
WOO-verzoek. Alvast bedankt en ik zie de sluiting zonder opvolging wel 
tegemoet.

We begrijpen dat parkeeroverlast vervelend kan zijn en dat u daar last van 
heeft. Op de locatie stonden een groot aantal verkeerd geparkeerde 
voertuigen. De reden hiervan is het ochtendgebed in de nabij gelegen moskee. 
Tijdens onze tweede ronde door de straat, waren vrijwel alle fout geparkeerde 
voertuigen vertrokken.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Ik mis 
persoonlijk 
contact.

Ga 
handhaven. 
Dit 
probleem is 
structureel 
en bekend.

1672508 21-4-2023 10:01:59 21-4-2023 10:01:58 Afval Bruin- en witgoed Overig. Kapotte electra kast Beste, 

Dank voor uw melding. Wij hebben het witgoed inmiddels opgehaald.

Nieuw-West Osdorp   

1672523 21-4-2023 10:08:28 21-4-2023 10:08:28 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerd aangeboden opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1672672 21-4-2023 11:23:19 21-4-2023 11:23:18 Openbaar groen en water Boom - plastic en overig afval Overig. Troep in boom Het afval is uit de boom verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1672686 21-4-2023 11:29:19 21-4-2023 11:29:19 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Slecht wegdek. Door de hele straat gaat de bestrating stuk oudere mensen 
breken hun heup

Deze locatie is al bekend gemaakt bij ons, dank hiervoor. Er is groot onderhoud 
nodig en daarom is de melding doorgezet naar de aannemer voor verdere 
handelingen.

Nieuw-West Osdorp   

1672801 21-4-2023 12:48:46 21-4-2023 12:48:43 Schoon Veeg- / zwerfvuil Vuil op straat, lekker eten voor ratten.
Op de hoek zuidermolen en Ingelandenweg 1 liggen 2 vuilniszakken met 
eten afval kip kluiven en brood.  Trekt natuurlijk al snel ratten aan.

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1672816 21-4-2023 13:00:21 21-4-2023 13:00:20 Wonen Woningdelen <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1672865 21-4-2023 13:31:07 21-4-2023 13:31:06 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Op de stoep geparkeerd We begrijpen dat parkeeroverlast vervelend kan zijn en dat u daar last van 
heeft. We zullen controleren op deze overlast en optreden wanneer we 
overtredingen zien, om ervoor te zorgen dat iedereen zich aan de regels houdt.

Nieuw-West Osdorp   

1672894 21-4-2023 13:54:20 21-4-2023 13:54:20 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Staan auto op de stoep geparkeerd Mensen kunnen niet langs We begrijpen dat parkeeroverlast vervelend kan zijn en dat u daar last van 
heeft. We zullen controleren op deze overlast en optreden wanneer we 
overtredingen zien, om ervoor te zorgen dat iedereen zich aan de regels houdt.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e 5.1,2,e



1672903 21-4-2023 14:00:05 21-4-2023 14:00:04 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Losse stoeptegel. In uw melding gaf u aan dat er een verzakking is ontstaan ter hoogte van  
 Fijn dat u met ons meedenkt! Wij hebben de verzakking hersteld. De 

straat is nu weer veilig.

Nieuw-West Osdorp   

1673149 21-4-2023 17:07:13 21-4-2023 08:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Mijn dochter heeft mij voor de deur, naar boven moeten brengen omdat ik 
dat zelf niet kon. Auto stond dus 3 minuten waar hij niet mag staan. 
Vanaf boven hebben we jullie bus zien staan en toen m’n dochter snel naar 
beneden ging reden ze net weg. Dit is paar maanden geleden en zij heeft de 
bekeuring netjes betaald, terwijl zij maar een minimum inkomen heeft. Als 
ik dan vanmorgen, net zoals vele avonden hier kijk wat er gebeurt tijdens 
Ramadan en geen bus van jullie zie, moet ik hier van huilen. Oké, iedereen 
z’n feestje, maar wens toch, dat mijn kind, haar centjes terug krijgt, dit is 
onterecht

U hebt ons gemeld dat uw dochter een bekeuring heeft gekregen. Wij snappen 
dat dit niet fijn is, helemaal met een minimum inkomen. Als u of uw dochter in 
bezwaar wil, kunt u dit doen door een bezwaarschrift te schrijven naar CJIB 
binnen 6 weken na ontvangst van de bekeuring.
Wij controleren de hele stad op parkeeroverlast en dus ook in de omgeving van 
de Moskee.

Nieuw-West Osdorp   

1673348 21-4-2023 23:28:08 21-4-2023 23:28:08 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek geluidsoverlast van restaurant Tsarevets, weer heel veel muziekoverlast 
graag melder bellen de ingang is bij de supermarkt.

Meting uitgevoerd. Muziek duidelijk hoorbaar en afkomstig uit. Getallen 
komen in rapport. 

Op verzoek van de bewoners niet de zaak ingegaan omdat er vorige keer nav 
constatering werd getreiterd. 
Muziek buiten niet hoorbaar. 
Er zaten ongeveer 10 mannen binnen, 1 stond buiten voor de deur.

Nieuw-West Osdorp   

1673421 22-4-2023 09:08:27 22-4-2023 09:07:53 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Verlichting bij trap doet het al maanden niet Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1673483 22-4-2023 10:12:03 22-4-2023 10:12:02 Afval Container bijplaatsing Grofvuil; bouwmateriaal op de verkeerde dag aangeboden U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval op de 

Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1673609 22-4-2023 12:18:47 21-4-2023 23:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast blowende en schreeuwende hangjongeren . Ben hier nu al meer 
dan 1 maand mee bezig heb al meer dan 5 keer melding van gemaakt 
wanneer gaat handhaving een keer doen waar ze voor betaald worden ? 
Laat ze een keer overdag door het parkje LOPEN in de Bosbraakhof om 
met eigen ogen te zijn hoe veel troep ( fastfood verpakkingen ) er liggen en 
halve joints vloeipapier filters en meer en dit in een speelplaats voor kleine 
kinderen . Al de rotzooi achter gelaten door de hangjongeren die er elke 
avond rond 11.00 uur zijn bij het . Spreek ze aan , schrijf 
hun naam op en laat ze het opruimen , DOE IETS !!!!

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Maar 
hebben op dat moment geen jongeren op de locatie aangetroffen. Hierdoor 
was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u 
te kunnen doen. 
Tevens hebben wij de locatie opgeschoond.  Dankzij u ziet het er weer netjes 
uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt meegedacht.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1673627 22-4-2023 12:32:16 21-4-2023 23:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast blowende en schreeuwende hangjongeren . Ben hier nu al meer 
dan 1 maand mee bezig heb al meer dan 5 keer melding van gemaakt 
wanneer gaat handhaving een keer doen waar ze voor betaald worden ? 
Laat ze een keer overdag door het parkje LOPEN in de Bosbraakhof om 
met eigen ogen te zijn hoe veel troep ( fastfood verpakkingen ) er liggen en 
halve joints vloeipapier filters en meer en dit in een speelplaats voor kleine 
kinderen . Al de rotzooi achter gelaten door de hangjongeren die er elke 
avond rond 11.00 uur zijn bij het  . Spreek ze aan , schrijf 
hun naam op en laat ze het opruimen , DOE IETS !!!!

Terugkoppeling SAOA: 

Beste ASC, 

22:40 uur - SC zijn ter plaatse geweest maar locatie was leeg en verlaten.

Nieuw-West Osdorp   

1673628 22-4-2023 12:32:17 21-4-2023 23:00:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil In de Bosbraakhof ligt veel troep ( fastfood verpakkingen ) Er liggen en 
halve joints vloeipapier filters en meer en dit in een speelplaats voor kleine 
kinderen .

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1673649 22-4-2023 12:50:27 22-4-2023 12:50:26 Schoon Veeg- / zwerfvuil verzoek om een veegwagen in het park ivm hangsporen, lege blikjes 
fastfood verpakkingen en rokwaar

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1673746 22-4-2023 14:28:01 22-4-2023 14:28:01 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Dit keer een kozijn met kapot glas. Niet bepaald veilig. 
Graag opruimen aub of beter handhaven zodat het er in de eerste plaats 
niet zal liggen. Het lijkt voor mijn deur wel een gemeentelijke stortplaats 
met allerlei zwerfvuil van dien wat ook nog eens tot gevaarlijke situaties 
lijdt

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval op de 
Griendstraat 35.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1673751 22-4-2023 14:39:33 22-4-2023 14:39:33 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Iemand vernieuwd keuken zeker en vandaag 
(zaterdag)alles op straat, terwijl grofvuil pas woensdag is

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1673849 22-4-2023 17:09:59 22-4-2023 17:09:59 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Last van hangjongeren. Hangen nu nog steeds in de buurt van de 
bejaardenhuis. Zijn te luid. Begint met een kleine groep en wordt steeds 
groter. Er wonen veel zieke mensen in de bejaardenhuis en wij hebben hier 
erg veel last van. Nemen ook veel snacks mee en vervuilen dan de 
omgeving.

We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is was. Vandaag om 21:35 
waren wij op de Akerwateringstraat maar hebben op dat moment geen 
jongeren aangetroffen. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast 
aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1673894 22-4-2023 18:13:34 22-4-2023 18:13:34 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Geachte mevrouw, mijnheer,

 

Verzoeke herstel.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1673918 22-4-2023 18:54:18 22-4-2023 18:54:18 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast op straat Omdat wij u niet konden bereiken door het ontbreken van contactgegevens, 
kunnen wij de melding ook niet verder aanvullen. Wij raden u aan een nieuwe 
melding te doen met daarin uw contactgegevens. Wij danken u voor de 
melding.

Nieuw-West Osdorp   

1674027 22-4-2023 23:35:11 22-4-2023 23:35:10 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Straatverlichting Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1674028 22-4-2023 23:37:11 22-4-2023 23:35:10 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangegeven gegevens, hebben we een extra 
melding aangemaakt.
Deze melding betreft Lichtpunt 
Uw omschrijving:
Straatverlichting

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1674159 23-4-2023 11:03:38 23-4-2023 11:03:48 Schoon Graffiti / wildplak Aanhangwagen staat al een jaar geparkeerd op de stoep . Misschien kan de 
gemeente ook de muur reinigen .

U heeft een melding of de muur gereinigd kan worden, Maar dit is van een 
particulier en is niet van de gemeente. En daarom mogen we er niet zomaar 
aan de slag gaan en alles schoonmaken. U kunt contact opnemen met de 
eigenaar. En vragen of hij dit voor u kan . Sorry dat wij u niet verder kunnen 
helpen. De aanhanger nemen wij mee tijdens onze rondes.

Nieuw-West Osdorp   

1674163 23-4-2023 11:06:56 23-4-2023 11:07:06 Openbaar groen en water Beplanting Grote plantenbak omgegooid door hangjongeren . Bedankt voor uw melding. Wij hebben uw melding uitgezet bij onze 
groeninspecteur. Hij zal de situatie beoordelen en verder actie ondernemen. In 
de verwachting u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben.

Nieuw-West Osdorp   

1674166 23-4-2023 11:07:55 23-4-2023 11:03:48 Schoon Graffiti / wildplak Misschien kan de gemeente ook de muur reinigen . U heeft een melding of de muur gereinigd kan worden,  Maar dit  is van een 
particulier en is niet van de gemeente. En daarom mogen we er niet zomaar 
aan de slag gaan en alles schoonmaken. U kunt  contact opnemen met de 
eigenaar. En vragen of hij dit voor u kan . Sorry dat wij u niet verder kunnen 
helpen.
Met vriendelijke groet,
Gemeente Amsterdam

Nieuw-West Osdorp   

1674167 23-4-2023 11:07:55 23-4-2023 11:03:48 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Aanhangwagen staat al een jaar geparkeerd op de stoep . Dank voor uw melding.
Uw melding wordt meegenomen tijdens onze surveillance.

Nieuw-West Osdorp   

1674172 23-4-2023 11:15:08 22-4-2023 23:00:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Gisteren avond weer rond 23.00 uur overlast van blowende hangjongeren 
die zoals al meer dan 1 maand gebeurd rotzooi ( fastfood verpakkingen ) 
achter laten in de speeltuin / plantsoen . De mensen zijn het zat al de 
rotzooi voor de deur en aan de achterpoort , dit gaat eerdaags uit de hand 
lopen !

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Tevens zijn onze handhavers op de locatie geweest maar hebben op dat 
moment geen jongeren aangetroffen. Hierdoor hebben onze handhavers geen 
verdere directe actie kunnen ondernemen.
Mocht u weer overlast van de jongeren ervaren dan willen wij u verzoeken om 
een nieuwe melding te doen

Nieuw-West Osdorp   

1674177 23-4-2023 11:19:40 22-4-2023 23:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Gisteren avond weer rond 23.00 uur overlast van blowende hangjongeren 
die zoals al meer dan 1 maand gebeurd rotzooi ( fastfood verpakkingen ) 
achter laten in de speeltuin / plantsoen . De mensen zijn het za , dit gaat 
eerdaags uit de hand lopen !

Terugkoppeling SAOA

Beste ASC,

22:40 uur - SC zijn ter plaatse geweest maar locatie was leeg en verlaten.

Nieuw-West Osdorp   

1674178 23-4-2023 11:19:41 22-4-2023 23:00:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Gisteren avond weer rond 23.00 uur overlast ( fastfood verpakkingen ) 
achter laten in de speeltuin / plantsoen . De mensen zijn het zat al de 
rotzooi voor de deur en aan de achterpoort , dit gaat eerdaags uit de hand 
lopen !

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1674198 23-4-2023 11:49:19 23-4-2023 11:49:18 Schoon Veeg- / zwerfvuil verzoek om een veegwagen ivm hangsporen van hangjongeren. lege 
blikjes fastfood verpakkingen en rookwaar

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1674199 23-4-2023 11:49:57 23-4-2023 11:49:57 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) De scooter staat op de kruisvlak en dan moeten wij uitzoeken van wie die is 
op een zondag. Er is geen vrije doorgang voor de buurtbewoners die weg 
willen vertrekken omdat de scooter zo dicht op de auto geparkeerd staat. 
Daarbij kan de scootmobiel van mevr. Huisnummer XXX ook niet 
erdoorheen. Op deze manier verliezen wij tijd en komen we te laat op onze 
afspraak. De jongemannen (buurtbewoners ) worden elke keer 
aangesproken op hun foutief gedrag. Zij luisteren niet. Graag actie vanuit 
handhavers! Zie foto’s als bewijsmateriaal.

Wij snappen dat het plaatsen van de scooter in de doorgang niet prettig is en 
dat u daar last van heeft. Wij gaan een controle houden op de locatie en bij het 
zien van deze overtreding, zullen we optreden tegen het parkeergedrag van de 
eigenaar.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Dat wordt 
altijd zo 
gezegd zo 
gedaan. Het 
gaat al 10 
jaar lang op 
deze 
manier. 
Helaas is 
dat geen 
permanente 
 oplossing 
en dat 
weten jullie 
zelf ook.

1674200 23-4-2023 11:52:35 23-4-2023 11:52:35 Schoon Veeg- / zwerfvuil rotzooi ( fastfood verpakkingen )
achter laten in de speeltuin / plantsoen.

verzoek om een veegwagen bij de speeltuin/ glijbaan

Wij hebben de door u aangegeven locatie opgeschoond. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit, bedankt voor het doorgeven. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1674412 23-4-2023 15:53:54 23-4-2023 15:53:54 Afval Container is vol Overig. De vuilnisbakken zitten alweer vol. Krijg het idee dat deze 
afgelopen woensdag niet geleegd zijn. Anders kunnen ze niet binnen 4 
dagen al weer vol zitten. ( gisteren paste er net nog wat in). Misschien 
rekeninghouden met feestdagen een idee?? Nu pleurt iedereen zijn/haar 
troep maar gewoon ervoor!! Geldt voor meerdere bakken in de omgeving 
trouwens. Mag aannemen dat dit alles voor koningsdag gewoon 
opgeruimd en geleegd is. Dit is te gek voor woorden namelijk.

U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is. Wij snappen dat het niet prettig 
is dat de container vol is. Wij hebben de container inmiddels geleegd. Dankzij 
uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat een 
container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1674515 23-4-2023 18:18:59 23-4-2023 18:18:59 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Nog steeds last van hangjongeren die tegen het bejaardenhuis hangen. 
Gaat om 4 donker geklede jongens. Vervuilen omdat ze dingen eten buiten. 
Zijn erg luid en daar hebben wij erg veel last van. Wanneer ze de 
handhaving zien rennen ze weg en dan komen dan de volgende dag 
gewoon weer terug.

Deze locatie wordt meegenomen tijdens de surveillances. Nieuw-West Osdorp   

1674565 23-4-2023 20:29:09 23-4-2023 20:29:08 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil al op zondag buiten gezet Gelukkig is het vuil opgehaald, helaas wordt er elke dag nieuw afval buiten 
gezet. Wij proberen bewoners goed te informeren over welke vuil op welke 
dagen naar buiten mag. Niet iedereen houdt zich aan deze regels. Wanneer u 
weet wie dat doet of op welk moment het buiten gezet wordt maakt u dan aub 
een nieuwe melding. Dan kijken wij of er handhaving beschikbaar is om te zien 
of we iemand kunnen bekeuren.

Nieuw-West Osdorp   

1674580 23-4-2023 21:02:20 23-4-2023 21:02:19 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil op zondag al buiten gezet liggen ook vuilniszakken bij die 
stuk gevreten worden door meeuwen en ratten

Wat vervelend dat uw buurtgenoten zich niet aan de regels houden! Wanneer u 
denkt dat wij een dader kunnen vinden maakt u dan alstublieft weer een 
melding dan zullen wij handhaving sturen.

Nieuw-West Osdorp   

1674621 23-4-2023 22:38:16 23-4-2023 22:38:16 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil op zondag al buiten gezet liggen ook vuilniszakken bij die 
stuk gevreten worden door meeuwen en ratten

Wij hebben u onlangs gevraagd of de melding die uw heeft gemaakt is opgelost.
U gaf in de gevraagde reactie aan dat dit het geval was,maar elke dag weer 
opnieuw afval wordt geplaatst.
we zullen direct de melding doorgeven aan handhaving met een verzoek de 
locatie te blijven monitoren op ongewenst aanbiedgedrag en waar nodig 
beboeten.
Wij sluiten hierbij de melding en wensen u een mooie dag.

Nieuw-West Osdorp   

1675179 24-4-2023 11:55:30 24-4-2023 11:55:30 Afval Huisafval Afval naast de container tam Nieuw-West Osdorp   

1675267 24-4-2023 12:49:25 24-4-2023 12:49:25 Afval Container is kapot Op de Hoogheemraadweg 8 gaat de container niet meer open of hij is 
defect of het zit vol.

bammens Nieuw-West Osdorp   

1675386 24-4-2023 13:47:41 23-4-2023 00:30:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Melding overlast geen handhaving beschikbaar. Nieuw-West Osdorp   

1675486 24-4-2023 14:28:20 24-4-2023 14:28:19 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Rond om de container en is griendsttaat veel zwerfvuil U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op opgegeven locatie. Wij hebben het vuil 
daar weggehaald.  Dankzij u ziet het er weer netjes uit!
Wij hopen dat u melding naar tevredenheid is afgehandeld.

Nieuw-West Osdorp   

1675507 24-4-2023 14:35:52 24-4-2023 14:35:52 Afval Container is kapot Overig. Restvuil container. Deksel afgebroken opgelost Nieuw-West Osdorp   

1675563 24-4-2023 14:59:39 24-4-2023 14:59:39 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Slecht wegdek. het trottoir is verzakt U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd. De straat ligt er nu weer netjes bij.

Nieuw-West Osdorp   

1675611 24-4-2023 15:26:47 24-4-2023 15:26:46 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast meneer belt met melding over groepje jongeren die hangt voor de ingang 
van bejaarden tehuis, zij zijn heel intimiderend en rollen ouderen die op 
bezoek komen, ze blowen en maken lawaai. Meneer heeft vaker gebeld 
hierover en kan dan vanuit de woning zien dat ze via de andere ingang 
wegrennen. zij hebben ook jongere kinderen op de uitkijk staan om ze te 
waarschuwen zodra handhaving of politie aan komt rijden. meneer geeft 
aan dat de jongeren aan de akerwateringstraat 4F achter de hek staan en 
dat er ook dan via de ingang van de school de punt iemand aan moet 
komen om ze te kunnen tegenhouden.

Uw melding is in behandeling genomen en straatcoaches zullen op locatie 
aanwezig zijn.

Nieuw-West Osdorp   

1675637 24-4-2023 15:43:34 18-4-2023 09:00:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zie want deze is eraan gekoppeld. 
Er is namelijk maar 1 kant gedaan en dat is de linkerkant van het pand en 
aan de rechterkant ligt nog steeds het bouwpuin wat opgeruimd kan 
worden.

Bedankt voor uw melding.

Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.

Wij sluiten uw meldingsnummer. Hopelijk is het probleem inmiddels opgelost. 
Mocht het probleem nog steeds actueel zijn, vragen wij u vriendelijk om de 
melding opnieuw in te dienen.

Nieuw-West Osdorp   

1675706 24-4-2023 16:26:02 24-4-2023 16:26:01 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil in de bosschages van de Middelveldstraat en 
ook in de rest van de straat

Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1675728 24-4-2023 16:39:30 24-4-2023 16:39:30 Afval Bruin- en witgoed Overig. Witgoed bijplaatsing Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
witgoed.

Nieuw-West Osdorp   

1675832 24-4-2023 18:00:47 24-4-2023 18:00:47 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeren op de stoep op heel vreemde plek. Grofvuil kan zo niet 
neergelegd worden.
Voetgangers met kinderwagens of invalide kar kunnen er niet meer door.

Wij hebben op het Korte Water ter plaatse het getoonde voertuig niet meer 
aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1675944 24-4-2023 20:23:50 24-4-2023 20:23:49 Afval Container is vol Beide vuilcontainers zijn vol. Zwerfvuil wordt ernaast gezet waardoor 
overlast van ongedierte en meeuwen

U meldt ons dat de container vol is. Wij snappen dat dat niet prettig is. Wij 
legen deze container op woensdag. 
Is de container weer vol en is het geen ophaaldag? Meld het dan alstublieft 
opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Gelukkig 
werden de 
vuilcontaine
rs 
op.dinsdag 
geleegd en 
nadat ik de 
melding 
had 
gemaakt 
dat er 
zwerfvuil 
naast lag 
wat door de 
meeuwen 
werd 
opgevreten 
kwam er 
dinsdag 
ook een 
medewerker 
 om alles op 
te ruimen 
Top!!!

1676027 24-4-2023 23:14:43 24-4-2023 23:14:43 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Op 4-4-23 had ik een melding gemaakt over deze scootmobiel.
Ik kreeg netjes een antwoord van jullie, dat de scooters zsm opgehaald 
wordt. Maar helaas is tot heden nog niemand geweest.
Mijn verzoek is om alsnog langs te komen om deze scootmobiel hier weg te 
halen.
Alvast bedankt,
XXX

Casus is reeds in behandeling genomen door een andere collega. Het klopt dat 
het juridisch verwijderen van een object veel tijd in beslag neemt. Meestal is dat 
circa 6 weken.

Nieuw-West Osdorp   

1676341 25-4-2023 09:44:47 25-4-2023 09:44:46 Afval Huisafval Karton naast container geplaatst in met huisnummers Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1676366 25-4-2023 10:00:00 25-4-2023 10:00:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Langs de de kade van Atlantis en waterschapstraat veel 
zwerfvuil Bossages van

Bedankt voor uw melding.

Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.

Wij sluiten uw meldingsnummer. Hopelijk is het probleem inmiddels opgelost. 
Mocht het probleem nog steeds actueel zijn, vragen wij u vriendelijk om de 
melding opnieuw in te dienen.

Nieuw-West Osdorp   

1676444 25-4-2023 10:31:45 25-4-2023 10:31:45 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1676636 25-4-2023 11:43:49 25-4-2023 11:43:48 Afval Container is kapot Verzakking bandijkstraat to17 al een paar keer gemaakt
Ondergrondse afvalbak griendstraat to 18 defect

Uw melding 1677880 over de defecte container is al reeds in behandeling 
genomen.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

En de 
verzakking 
wat wordt 
daaraan 
gedaan

1676650 25-4-2023 11:51:31 25-4-2023 11:51:30 Afval Grofvuil Grofvuil wordt stelselmatig dagen te vroeg bij onze flat gedumpt. Vaak 
door niet-bewoners. Politie doet niets met onze camerabeelden. Kan de 
gemeente bijvoorbeeld een bord met de toegestane tijden plaatsen?

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Met het plaatsen van borden zijn we terughoudend. Ervaring leert dat dit vaak 
juist extra afval aantrekt.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Voor een 
structurele 
oplossing 
gaan we in 
gesprek 
met onze 
gebiedsmak
elaar, de 
besturen 
van de zes 
andere 
Langswater 
flats en 
buurtgroepe
n1676762 25-4-2023 12:53:44 25-4-2023 12:53:43 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) er staat een autowrak met een lekke band en een open deur op de 

parkeerplaats. Iets verder dan nummer  Graag wegslepen.
Beste melder U meldt dat u overlast heeft van een autowrak.
Wat vervelend voor u.
Goed dat u dit heeft gemeld.
We zijn op locatie geweest, maar hebben niets aangetroffen.
De locatie wordt in de komende surveillance meegenomen.
Als u weer overlast heeft meldt het dan weer.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1676796 25-4-2023 13:16:49 25-4-2023 13:16:48 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil op straat, vuilcontainers zijn vandaag 
geleegd, echter wat er naast stond niet meegenomen. Nu open gemaakt 
door de meeuwen e.d.

Fijn om te horen! Dan handel ik deze melding af. 

Op https://www.amsterdam.nl/afval-hergebruik/ondergrondse-
afvalcontainers/ leest u alle informatie met betrekking tot ondergrondse 
containers in uw buurt.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,
2,e



1676888 25-4-2023 14:10:14 25-4-2023 14:10:13 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil aangetroffen in de struiken. Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1676895 25-4-2023 14:11:47 25-4-2023 14:11:47 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Vuil op de grond.
Vogels maken alle zakken open die daar voor de containers zijn neergezet.
Wrs containers vol?

U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Er staan nu 
weer 
allemaal 
dozen. Er 
verandert 
dus niks 
qua 
handelingen 
 van 
bewoners

1676899 25-4-2023 14:13:55 25-4-2023 14:13:54 Afval Container is kapot Klep van restafvalcontainer kapot.
Container kan hierdoor niet meer gebruikt worden.

bammens Nieuw-West Osdorp   

1676901 25-4-2023 14:14:45 25-4-2023 14:14:43 Afval Container bijplaatsing Ik had gisteren een melding gemaakt zie nummer SIG-1675944.
De vuilcontainers zijn vandaag geleegd echter wat er om heen stond is nu 
open gemaakt door de meeuwen 
Waardoor veel zwerfvuil op straat.

U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Is het 
mogelijk 
dat er meer 
vuilcontaine
rs komen ?

1676935 25-4-2023 14:31:12 25-4-2023 14:31:12 Afval Huisafval Overig. Vuil is inmiddels verwijderd door gemeente Amsterdam, waarvoor 
mijn enorme dank.

U hebt onlangs een melding bij ons gedaan over afval op de  
Wij hebben uw melding direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Ik woon 
tegenover 
de 
containers 
waar vaak 
vuil voor of 
naast wordt 
neergezet. 
Na jaren 
heb ik er zo 
genoeg van.
Kunnen 
containers 
verplaatst 
worden?

1676982 25-4-2023 14:56:46 25-4-2023 14:56:45 Schoon Veeg- / zwerfvuil Schoonmaak auto XXX van de stadsreiniging heeft om 11:25 o.a 
Dwarswatering en Kortewater aangedaan. Echter het leek wel een 
wedstrijd snel rijden. Het was meer de straat in en uit rijden dan echt 
schoonmaken. De veegauto heeft misschien 5% van de straat gedaan en 
parkeerplekken overgeslagen waar het zwerfvuil ligt. 

Er is heel veel vuil achtergebleven zoals blikjes en patatbakjes, papier, etc. 

Dit was een reguliere veeg ronde. Maar meer pro forma.

Misschien kan er alsnog een extra veegploeg komen? 

Bedankt namens de buurt!

Wij danken u voor het melden. Wij hebben uw melding kenbaar gemaakt bij de 
groepsleider en hij zal de desbetreffende collega hierop aanspreken.

Nieuw-West Osdorp Het werk is 
niet af.

De melding 
is feitelijk er 
is niet 
effectief 
schoongem
aakt. Kan er 
een extra 
ronde 
komen. Dit 
laatste is na 
drie weken 
nog steeds 
niet 
gebeurd. Er 
ligt erg veel 
afval op 
genoemde 
straten.

1677147 25-4-2023 17:02:20 25-4-2023 17:02:20 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Een NIET elektrische voertuig die geparkeerd staat op een plek wat alleen 
bestemd is voor elektrische voertuigen, om op te laden

oplaadpunt staat op rood nu niet wegsleepwaardig Nieuw-West Osdorp   

1677159 25-4-2023 17:11:23 25-4-2023 17:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Zie melding 
meneer belt wederom. Is Migraine patient en buurvrouw is hartpatient. 
Kan handhaving hier kortaat optreden en of evt politie en of straatcoaches 
overdags ook langskomen?
Meneer blijft erg veel last houden van hoofdpijn ivm zijn migraine'
PS 1 van deze hangjongeren zit in een rolstoel. 
Er wordt geschreeuwd en lawaai gemaakt. Mensen worden geirriteerd en 
meneer omschrijft dit als een plaag.
op 24 april stonden ze letterlijk voor de ingang waar oudere mensen en 
senioren langs moeten,
Graag ZSM optreden

Beste melder de overlastsituatie is bekend, en wordt meegenomen in ons 
bestaand project. Deze locatie wordt zo vaak als mogelijk meegenomen in onze 
dagelijkse rondes. En bij het waarnemen van overtredingen zullen wij meteen 
optreden.

Bedankt voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1677264 25-4-2023 19:17:30 25-4-2023 19:17:30 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Een NIET elektrische voertuig die geparkeerd staat op een plek wat alleen 
bestemd is voor elektrische voertuigen, om op te laden

22:36u geenvoertuig aangetroffen Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1677296 25-4-2023 19:50:02 25-4-2023 19:50:02 Afval Handhaving op afval De laatste weken ligt er regelmatig bouwafval op een grofvuil afhaalplaats. 
We gingen er van uit dat dit van onze buren kwam. Vanavond zag ik echter 
dat mensen met een grote witte Fiat bus bouwafval uit stonden te laden en 
op de grofvuilstortplaats neergooiden. Het kenteken van de bus is 

 Het ziet er niet naar uit dat ze dit voor de eerste keer doen.

Beste melder u meldt dat u overlast heeft van afval.
Wat vervelend voor u.
Goed dat u dit meldt.
Wij zijn op locatie geweest, maar we hebben niets aangetroffen. Geen 
bouwafval op locatie waargenomen.
Als u weer overlast heeft meldt het dan weer.

Nieuw-West Osdorp   

1677354 25-4-2023 20:58:03 25-4-2023 20:58:03 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer heeft vanmiddag al doorgegeven dat er hangjongeren voor 
overlast zorgen bij een bejaardentehuis waar hij woont. De hangjongeren 
staan onder het balkon. Hij en de buren ervaren hier veel last van en kunnen 
niet rusten. Hij dacht dat de Handhaving al vanmiddag langs is geweest 
want de hangjongeren waren weg, maar zijn sinds een paar uur weer terug. 
De hangjongeren gebruiken ook drugs.

22:40 uur - SC zijn ter plaatse geweest en een groep jongeren aangesproken 
weg gestuurd.

Nieuw-West Osdorp   

1677818 26-4-2023 10:21:19 26-4-2023 10:21:18 Overlast van dieren Overlast door overige dieren Er is in ons pand enorm veel overlast van muizen. Er komt regelmatig 
iemand langs van de GGD, dit is vorige maand ook gebeurd. Maar de 
overlast is nu dusdanig dat er muizen in de keuken zijn waar de bewoners 
eten en in het kantoor van de medewerkers.

U hebt ons gemeld dat er overlast is van muizen in het pand op de Jan 
Rebelstraat 20. Voor vragen over de behandeling en de bezoeken van de GGD 
adviseren wij u om contact op te nemen met deze afdeling. Bel hiervoor met de 
GGD, afdeling Dierplaagbeheersing, telefoonnummer 020 5555 600. Dit kan 
van maandag tot en met vrijdag van 10.00 tot 12.00 uur en van 13.00 tot 15.00 
uur. Wij sluiten nu hier de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1677880 26-4-2023 10:50:07 25-4-2023 11:43:48 Afval Container is kapot Ondergrondse afvalbak defect Hoofdmelding is afgehandeld Nieuw-West Osdorp   

1677881 26-4-2023 10:50:07 25-4-2023 11:43:48 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte Verzakking bandijkstraat to17 al een paar keer gemaakt overlast ratten Naar aanleiding van uw melding over de verzakkingen wordt er onderzoek naar 
de oorzaak gedaan en wordt gekeken of er ratten leven. Daarbij wordt vooral 
gekeken waar de holen en sporen van de ratten zitten. Wanneer hieruit blijkt 
dat er ingegrepen moet worden, dan kan dit gemiddeld 4 tot 8 weken in beslag 
nemen. Als de werkzaamheden klaar zijn wordt de bestrating hersteld.

Nieuw-West Osdorp   

1678116 26-4-2023 12:59:48 25-4-2023 23:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast ik kan wel elke dag doorgeven; jongeren die vooral schreeuwend (normaal 
praten kunnen ze niet) zich ophouden op het schoolplein van school De 
Punt en op het grasveld van de BSO ( tussen Akerwateringstraat en 
Kwelderweg) dit gebeurt in de middag maar ook in de avond. wat heel 
storend is is de samenscholing op het schoolplein, vaak na 23.00 uur. ik wil 
dan naar bed maar kan ze vaak letterlijk horen praten, en dan woon ik op 4 
hoog!!! ons woongenot wordt ons ontnomen en de negatieve gevoelens 
van vorig jaar, toen het echt niet meer te harden was komen weer naar 
boven en zo vrees ik voor een hete zomer met veel lawaai, troep en 
nachtelijke onrust. WIJ WILLEN FIJN WONEN ZONDER OVERLAST

22:40 uur - SC zijn ter plaatse geweest en een groep jongeren aangesproken 
weg gestuurd.

Nieuw-West Osdorp   

1678145 26-4-2023 13:15:56 26-4-2023 13:15:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Vier lantaarnpalen werken niet meer. Voor de vierde maak ik een nieuwe 
melding. Het is niet gevaarlijk, maar er loopt nu wel meer gespuis rond bij 
het parkeerterrein.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1678147 26-4-2023 13:17:18 26-4-2023 13:15:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangeleverde gegevens hebben we 2 extra 
meldingen aangemaakt.
Naast het meldingsnummer aangegeven in het begin van dit bericht, zijn er 
nog 1 waar u eventueel van op de hoogte gehouden wilt worden.
Dit zijn:

Uw oorspronkelijke omschrijving:
Vier lantaarnpalen werken niet meer. Voor de vierde maak ik een nieuwe 
melding. Het is niet gevaarlijk, maar er loopt nu wel meer gespuis rond bij 
het parkeerterrein

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1678911 27-4-2023 14:47:41 27-4-2023 14:47:39 Afval Grofvuil Grofvuil aan de straat gezet op donderdag ipv op de dag die daarvoor 
bestemd is.

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Fijn dat u dit ons 
heeft gemeld. Inmiddels hebben wij vernomen dat het vuil is verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1679060 27-4-2023 19:07:15 27-4-2023 19:07:15 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren vervuilen de straten met eten. U heeft ons gemeld dat u overlast heeft van jongeren. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. Onze straatcoaches zijn op dezelfde dag op locatie geweest. Op dat 
moment waren er geen jongeren aangetroffen. Vanwege een technische 
storing ontvangt u momenteel pas een afhandelbericht. Excuses voor het 
ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1679429 28-4-2023 08:48:19 28-4-2023 08:48:19 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair Een stenen bloembak is omgedraaid de inhoud ligt nu op de stoep. Ik weet 
niet of de bak gemeentelijk is  hij staat in een hoek tegenover 
restafvalcontainers. Hij ligt nu op z'n kop dus

De stenen bloem bak hebben wij recht gezet. Dank voor je melding collega. Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1679489 28-4-2023 09:34:30 28-4-2023 09:34:28 Afval Handhaving op afval Fout aangeboden grofvuil. Met adressticker. Kunt u aub komen om een 
boete uit te delen? Het gaat om nummer XXX. Super veel dank!

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval met adres stickers. Wij snappen dat 
dat niet prettig is. Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan kijken 
op deze plek. Wij houden daarom de komende periode extra toezicht op deze 
locatie. Wij danken u daarom nogmaals voor het doen van de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1679534 28-4-2023 09:59:46 28-4-2023 09:59:45 Afval Grofvuil Grofvuil een prullenbak en twee vuilniszakken.
Naast container 

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1679552 28-4-2023 10:08:48 28-4-2023 10:08:48 Afval Container bijplaatsing Grofvuil naast de container 
Prullenbak, wasmand,tafel,karton.

Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1679597 28-4-2023 10:30:19 28-4-2023 10:30:19 Afval Grofvuil Grofvuil naast container R 3
Stenen en regenpijp.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1680240 28-4-2023 17:30:27 28-4-2023 17:30:26 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Jongeren die overlast veroorzaken en vuil achterlaten er is al eerder 
melding overgemaakt door de buren.

Wij snappen dat overlast van hangjongeren niet prettig is en dat u daar last van 
heeft. Tijdens onze controle in de Akerwateringstraat, hebben wij een groepje 
jongeren gezien. De jongeren waren op dat moment niet overlast gevend. Wel 
hebben we een gesprek gevoerd over de mogelijke overlast voor omwonende.

Nieuw-West Osdorp   

1680337 28-4-2023 19:43:33 28-4-2023 19:43:33 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast van personen opstraat, er wordt drugs gebruikt De melding is anoniem, Geen terugkoppeling mogelijk op deze melding. 
Contactgegevens ontbreken. Er is gehandhaafd: Beste melder, wij hebben de 
jeugd aangesproken

Nieuw-West Osdorp   

1680356 28-4-2023 20:29:36 28-4-2023 20:29:36 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen 2 dronken bedelaars veroorzaken overlast in de Vomar De melding is anoniem, Geen terugkoppeling mogelijk op deze melding. 
Contactgegevens ontbreken. Er is gehandhaafd: Wij zijn op locatie geweest en 
hebben 1 persoon bekeurd voor het overtreden van het alcoholverbodsgebied 
en het achterlaten van straatafval.

Nieuw-West Osdorp   

1680357 28-4-2023 20:30:54 28-4-2023 20:30:53 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast hangjeugd Wij snappen dat overlast van hangjongeren niet prettig is en dat u daar last van 
heeft. Tijdens onze controle hebben wij vooraf op een afstand staan luisteren, 
maar hebben geen overlast gezien of gehoord. Wel hebben we de jongeren 
aangesproken op mogelijke overlast voor omwonende.

Nieuw-West Osdorp   

1680664 29-4-2023 12:36:48 29-4-2023 12:36:47 Afval Grofvuil Grofvuil op verkeerde dag aangeboden. Grote hoeveelheid grofvuil op 
straat..

dubbe; Nieuw-West Osdorp   

1680694 29-4-2023 13:12:58 29-4-2023 13:12:57 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Het gaat om begane grond bewoners die alle nietjes claimen door alle 
fietsen van betreffende huisbewoners  te binden. Ook zijn de 
fietsen lek, versleten, kapot en worden er vele tussen niet gebruikt. 

Op deze manier zijn er geen nietjes over voor de rest van de begane grond 
bewoners. De portiekbewoners zetten hun fietskarren voor de nietjes van 
de begane grond bewoners waardoor wij onze fietsen/scooters nergens 
meer kwijt kunnen.

Ik hoop dat jullie langs kunnen komen naar groezestraat en goed kunnen 
kijken langs al die fietsen die er staan welke wegkunnen. Het heeft geen zin 
om ongebruikte fietsen vast te laten staan waardoor de rest zijn fiets of 
scooter niet meer wkijt kan. 

Anders graag nog meer nietjes in de straat en die trampoline weghalen bij t 
einde van de straat groezestraat. 

P.S. De plantenbak bij  staat in de weg omdat scootmobiels 
struggelen bij het nemen van de bochtje met als gevolg dat buurvrouw 
omver viel. Graag onderhoud aan de plantenbak.

U hebt gemeld dat er  verwaarloosde fietsen  staan in de Groezestraat 2. Fijn 
dat u dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij hebben 
de fietsen bekeken. Voordat wij deze verwaarloosde fietsen verwijderen 
moeten we de eigenaar vragen dit zelf te doen. Daarom hebben we een sticker 
op de fietsen geplakt. De eigenaar moet de fiets binnen 2 weken weghalen of 
repareren. Anders doen wij het. De fietsen zullen er dus nog even staan. Ziet u 
weer een fiets die verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.
Het werk is 
niet af.

Beste,

Niet alle 
meldingen 
die ik heb 
opgesomd 
is er iets 
mee 
gedaan. De 
fietsen bij 
de 
achterkant 
van de 
woonwijk 
zijn niet 
afgestickerd 
 en de 
bende ziet 
er nog 
steeds het 
zelfde uit. 

De 
plantenbak 
bij de begin 
van de 
groezestraa
t 2 staat er 
nog steeds. 
Als jullie dit 
niet kunnen 
weghalen 
dan hoor ik 

1680703 29-4-2023 13:30:12 29-4-2023 13:30:12 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Grofvuil op zaterdag U hebt ons gevraagd afval weg te halen. Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1680819 29-4-2023 16:12:06 29-4-2023 16:12:06 Schoon Veeg- / zwerfvuil verzoek om een veegwagen ivm hangsporen van jongeren. Graag om het 
gebouw heen en rond de groene strook.

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1680952 29-4-2023 20:29:25 29-4-2023 20:29:25 Afval Grofvuil Er ligt ook heel erg veel plas op de weg. U hebt ons gevraagd afval weg te halen. Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1681445 30-4-2023 15:49:58 29-4-2023 09:45:00 Afval Grofvuil Na dinsdag ophaaldag grof vuil dumpen mensen  uit de flat en mensen van 
elders , matrassen  en ander groot vuil op de stoep voor de ingang van de 
flat .
Daardoor ligt op die plaats de hele week groot vuil . Dit speel al lange tijd .

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Excuses voor deze 
late reactie. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1681452 30-4-2023 15:53:49 29-4-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Fietsen die gemerkt zijn door de gemeente .
Mensen trekken de kaartjes  af van de gemerkte fietsen.
Er staan veel te veel schroothoop fietsen . 
Al lange tijd .

U hebt ons gevraagd wanneer wij gestickerde fietsen op Langswater weghalen. 
Goed dat u ons deze vraag stelt. Wij hebben de afgelopen tijd veel niet-
gebruikte fietsen gestickerd. Weghalen duurt daardoor langer dan u van ons 
gewend bent. Wij komen binnenkort de gestickerde fietsen ophalen. Dan staan 
er op deze plek geen gestickerde fietsen meer en is er weer ruimte voor andere 
fietsen.

Nieuw-West Osdorp Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.

 

1681615 30-4-2023 19:47:52 30-4-2023 19:47:52 Afval Container is vol Overvolle vuilcontainers. 
Vuilnis ligt verspreid over de stoep en straat

U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is. Wij snappen dat het niet prettig 
is dat de container vol is. Wij hebben de container inmiddels geleegd. Dankzij 
uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat een 
container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1681915 1-5-2023 08:34:16 1-5-2023 08:34:16 Afval Container bijplaatsing Overig. Tis weer eens zover. Beelden spreken voor zich lijkt mij. Ga eens 
boetes uitdelen. Er is vast een adres te vinden

U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. 

U vertelt ons dat dit vaker voorkomt en wij begrijpen dat dat niet prettig is. We 
proberen op allerlei manieren om er voor te zorgen dat bewoners hun afval 
kwijt kunnen, zonder problemen voor de straat of buurt. We onderzoeken de 
hele tijd hoeveel afval overal wordt aangeboden. We weten dan hoe vaak we 
langs moeten komen. En we passen onze routes hierop aan. We geven ook 
boetes als mensen hun afval niet volgens de regels aanbieden. Ook uw melding 
helpt ons te weten welke plekken we extra aandacht moeten geven. Gebeurt 
het toch weer? Meld het ons dan alstublieft weer. Op die manier krijgen we 
samen de stad schoon

Nieuw-West Osdorp   

1682044 1-5-2023 09:23:11 1-5-2023 09:23:10 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Deze bus staat al een tijdje in n de straat kunnen jullie checken of 
dit oké is  hij steek ook een eind uit

Uw melding is beoordeeld en handhaving is op de locatie geweest. Zij hebben 
geen overtreding aangetroffen, daardoor is het niet mogelijk om verdere actie 
te ondernemen.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.

Smiddags 
nog gebeld 
naar jullie 
en geven 
mij het 
advies om 
er een 
briefje op te 
doen . 
Word 
steeds 
gekker, 
wanneer 
gaan jullie 
eens serieus 
aan het 
werk zie 
jullie nooit.

1682112 1-5-2023 09:43:29 1-5-2023 09:43:29 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Aub opruimen Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1682123 1-5-2023 09:47:57 1-5-2023 09:47:57 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Aub opruimen Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1682278 1-5-2023 10:30:29 1-5-2023 10:30:28 Afval Huisafval Huisvuil: Er liggen 40 stuks vuilniszakken op de stoep voor de container  U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1682370 1-5-2023 10:52:22 1-5-2023 10:52:22 Afval Huisafval Huisvuil: 7 vuilniszakken naast de container  er ligt ook zwerfvuil 
ernaast.

U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1682397 1-5-2023 11:01:23 1-5-2023 11:01:23 Afval Grofvuil Grofvuil naast container: : Trampoline, prullenbak, vuilniszak 
met bouwafval

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1682439 1-5-2023 11:17:23 1-5-2023 11:17:22 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Deze bus staat al een tijdje in n de straat kunnen jullie checken of 
dit oké is  hij steek ook een eind uit

Beste melder,
Deze locatie wordt meegenomen tijdens de surveillances.
Bedankt voor uw melding

Nieuw-West Osdorp   

1682657 1-5-2023 12:25:46 1-5-2023 12:25:46 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Bedankt voor het melden, wij komen morgen op deze locatie het grofvuil 
ophalen op deze locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1682861 1-5-2023 13:51:11 1-5-2023 13:51:10 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Steeds meer troep erbij U hebt ons gemeld dat er zwerfafval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen 
los afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1682910 1-5-2023 14:16:16 1-5-2023 14:16:16 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object WA,

Bericht van melder":
Hoi, ik wil een melding maken van deze kraam. Die staat al weken op de 
parkeerplaats van parkflat 6 op langswater

Het object is verplaatst en staat niet meer op deze plek. De gemeente gebruikt 
uw melding om de handhavers in de toekomst beter in te zetten en zo de 
overlast terug te dringen. Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het 
dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e
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5.1,2,e
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1682923 1-5-2023 14:23:19 1-5-2023 14:23:18 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast last van veel hangjongeren, bij de seniorenwoning en de bejaardenhuis heb 
je jongens die bij de hekken staan elke dag die de senioren lastigvallen.

Straatcoaches zijn om 18:11uur op de locatie geweest en hebben een groep 
aangetroffen die niet aanspreekbaar waren. Wij hebben de melding ook 
doorgegeven aan handhaving zodat zij de locatie ook meenemen in hun rondes 
s'avonds, zodat de jeugd ziet dat ze in de gaten worden gehouden.

Nieuw-West Osdorp   

1683056 1-5-2023 15:17:40 1-5-2023 15:17:40 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersbord Verkeersbord is los en ligt op straat U hebt ons gemeld dat er een verkeeraanduiding op de grond ligt, ter hoogte 
van De Biezenhof 6. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Het is belangrijk dat 
daar een duidelijke paal staat. Wij hebben het object inmiddels hersteld. Het 
ziet er weer netjes uit en de verkeerssituatie is weer duidelijk.

Nieuw-West Osdorp   

1683069 1-5-2023 15:22:29 1-5-2023 15:22:28 Schoon Veeg- / zwerfvuil Stoep en straat is erg vies. Nu het mooi weer is worden de tuinen volop 
gebruikt. Na schoonmaken terras en onderhoud van de tuinen is te zien hoe 
hard de stoeptegels en straattegels ook schoongemaakt moeten worden. 
Eventueel met een dag verbod parkeren zodat alles meegenomen kan 
worden. Er wordt slecht onderhouden doordat er teveel auto’s, busjes e.d. 
Voertuigen in onze straat geparkeerd staan (niet van de bewoners) omdat 
het gratis parkeren is. We hebben een fijne buurt, maar het zou wat frisser 
en netter kunnen zijn

Medewerkers zijn op locatie geweest en hebben geconstateerd dat de stoep 
sober is en voldoet aan het straat beeld.

Nieuw-West Osdorp   

1683123 1-5-2023 15:49:15 1-5-2023 15:49:14 Afval Handhaving op afval WA,

Bericht van melder:
Ja ik wil ook nog een melding maken van het dumpen van huisvuil voor 
onze flat. Dit wordt gedaan door mensen die niet in de flat wonen. 
Misschien kan er vaker gehandhaafd worden.

Wij zijn  op de locatie geweest en hebben het afval aangetroffen. Deze is 1 dag 
te vroeg aangeboden. Wij zullen de locatie in de gaten houden.

Nieuw-West Osdorp   

1683376 1-5-2023 18:12:45 1-5-2023 18:12:45 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Nu ook vogels  bij troep U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt in de Akerwateringstraat. Fijn dat u dat 
meldt, wij willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het afval 
weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1683787 2-5-2023 08:23:58 2-5-2023 08:23:57 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op opgegeven locatie. Wij hebben het vuil 
daar weggehaald.  Dankzij u ziet het er weer netjes uit!
Wij hopen dat u melding naar tevredenheid is afgehandeld.

Nieuw-West Osdorp   

1683871 2-5-2023 08:56:05 2-5-2023 08:56:05 Openbaar groen en water Maaien Er moet vaker gemaaid worden er staat nu al weer 1.5 meter hoog onkruid
vaker maaien
locatie Hogeboomspad

Het betreffende locatie wordt als ruw gras beheert en de aannemer is al gestart 
met het veiligheid rondje. Als deze locatie aan de beurt is, zullen hier ook de 
randen worden  gemaaid.

Zie hieronder meer informatie over deze beheertypen. Lang of Ruw gras 
(traditioneel beheer).

Locaties met Ruw gras worden doorgaans 2 keer per jaar geklepeld, waarbij de 
randen langs het trottoir en fietspad voor een breedte van circa 80 cm kort 
wordt gehouden. Deze strook wordt kort gehouden om overgroei en overlast 
tegen te gaan en ook voor honden is het prettig. (Klepelen is het fijnmalen van 
ruige begroeiingen als ruw gras, waarbij het gras na het maaien blijft liggen. 
Omdat het natuurlijke afval composteert en achterblijft, gaan de 
voedingsstoffen deels weer terug de grond in, wat resulteert in een 
vermeerdering van de vrij eenzijdige begroeiing van gras, boterbloemen en 
mogelijk ook brandnetels.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

langs de 
hele 
slootkant 
groeit het 
onkruid 
weelderig 
alle ander 
grassroken 
en perken 
er naast of 
in de buurt 
zijn wel 
gemaaid
en de groen 
stroken 
langs de 
sloot zijn 
uitlaatgebie
den voor 
honden die 
nu alles 
deponeren 
op het 
voetpad 
dus geen 
goede zaak
maai nu de 
hele strook 
dan is 
iedereen 
tevreden 
ook de 
honden

1683972 2-5-2023 09:30:57 2-5-2023 09:31:02 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen weer lekker chillen, zoals bijna elke dag tegen de pui van school De Punt (of 
op schoolplein/bankjes/in de hoek buiten zicht) . herrie maken en troep, 
gezellig. en dan ook even voor de lol/gein/stoerdoen even het hout van  het 
raam van een van de lokalen in de fik steken ( al eerder gebeurd) alles wordt 
door de camera's van de school geregistreerd, maar wordt er wat mee 
gedaan? moet het weer zoals vorig jaar escaleren? ik ben het zo zat

Status gewijzigd naar: Extern: afgehandeld

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: De overlast 
is bekent. Dagelijks word de locatie meermaals meegenomen in de surveillance.

Nieuw-West Osdorp   

1683994 2-5-2023 09:40:58 2-5-2023 09:40:58 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt op het Dijkgraafplein. Fijn dat u dat 
meldt, wij willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het afval 
weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1684083 2-5-2023 10:04:58 2-5-2023 10:04:58 Afval Grofvuil Grofvuil: morgen Nieuw-West Osdorp   

1684198 2-5-2023 10:34:39 2-5-2023 10:34:38 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. In de stormvloedkeringstraat en schorsstraat  zwerfvuil 
aangetroffen rond om de flat en speeltuin

Dit betreft eigen terrein hier mogen wij niet komen . Nieuw-West Osdorp   



1684221 2-5-2023 10:44:10 2-5-2023 10:44:10 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container REF 59935 morgen Nieuw-West Osdorp   

1684238 2-5-2023 10:51:41 2-5-2023 10:51:41 Afval Grofvuil Grofvuil: grote kartonnen doos,glasplaten,houtenpallet. dubbel Nieuw-West Osdorp   

1684239 2-5-2023 10:51:53 2-5-2023 10:51:52 Afval Handhaving op afval Grofvuil bijplaatsing Wij zijn op locatie geweest en hebben het afval aangetroffen. Dit betreft grof 
afval. Morgen is het ophaaldag en wordt het opgehaald.

Nieuw-West Osdorp   

1684283 2-5-2023 11:10:12 2-5-2023 11:10:12 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen in de tuinkorf.  houten schutting en een asbestplaat U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt in de Terpstraat. Fijn dat u dat meldt, 
wij willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1684325 2-5-2023 11:26:14 2-5-2023 11:26:14 Afval Huisafval Grofvuil morgen Nieuw-West Osdorp   

1684373 2-5-2023 11:46:19 2-5-2023 11:46:18 Afval Grofvuil Grofvuil: bankstel, badkamermeubel ,karton. morgen Nieuw-West Osdorp   

1684466 2-5-2023 12:29:00 2-5-2023 12:28:25 Schoon Veeg- / zwerfvuil Bij de fietsenrekken en struiken rond bomen ligt het vol met 
sigarettenpeuken en afval. Graag opschonen.
Ook in de struiken en gras rond het parkeerterrein veel afval. Ook hier 
graag opschonen

Bedankt voor uw melding.
Wij zijn bezig met het opruimen.

Nieuw-West Osdorp   

1684618 2-5-2023 13:50:24 2-5-2023 13:50:23 Afval Grofvuil Volgens reactie op  zou het grofvuil bij flat 6 zijn opgehaald. 
Alles ligt er nog en er is zoveel bijgekomen, dat we er bijna niet meer langs 
kunnen lopen.  

Fijn om te horen dat het is opgelost en vriendelijk bedankt voor het 
meedenken. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1684633 2-5-2023 13:57:55 2-5-2023 13:57:58 Afval Container bijplaatsing Vuilcontainters overvol, vuilnis naast de containers. Onmogelijk vuilnis in 
de containers te plaatsen.  De meeuwen zijn net weg, 
die de vuilniszakken op straat opentrekken

Wij hebben de container geleegd en het losse afval opgehaald. Nieuw-West Osdorp   

1684739 2-5-2023 14:46:09 2-5-2023 14:46:08 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Losse stoeptegel. T. Mobile heeft een kraan neergezet  , om op het dak te 
werken 

Nu is de weg bij de parkeervakken helemaal  verzakt.
Daardoor zit de achterkanten van de auto's tegen de stoep.
Graag dit z.s.m. verhelpen,  om schades te voorkomen.  Dank u

Vanuit de toezichthouder kunnen wij u meedelen dat de melding voor herstel is 
uitgezet bij de aannemer. Wij hopen u zo voldoende te hebben geïnformeerd. 
Met vriendelijke groet.

Nieuw-West Osdorp   

1684852 2-5-2023 15:43:26 2-5-2023 15:43:25 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast last van veel hangjongeren, bij de seniorenwoning en de bejaardenhuis heb 
je jongens die bij de hekken staan elke dag die de senioren lastigvallen.

Toen wij aan de slag gingen met uw melding, was er geen handhaver in de 
buurt beschikbaar. Daardoor konden wij helaas niet op de gemelde overlast 
afgaan. Dankzij uw melding weten we dat er op deze locatie overlast voorkomt. 
Deze informatie gebruiken we om onze handhavers in de toekomst beter in te 
zetten en zo de overlast terug te dringen. Als u later nog een keer overlast 
ervaart, meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1684944 2-5-2023 16:53:49 2-5-2023 16:53:49 Afval Container is vol container zit vol op 
locatie 
nieuw west

U meldt ons dat de container vol is in. Wij hebben inmiddels de container 
geleegd. Ziet u weer een volle container, meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1684956 2-5-2023 17:02:15 2-5-2023 17:02:15 Afval Container is vol er is al meerdere keren een melding gemaakt over containers die continu 
gauw vol zitten het word steeds wel afgehandeld en geleegd maar het 
probleem blijt dat de containers te klein en er te  weinig van zijn waardoor 
dit probleem blijft en niet word opgelost .
mevr geeft aan dat er aan de overkant een grasveld is daar waar eventueel 
meer ruimte zou zijn voor meerder containers te kunnen plaatsen in de 
toekomst .

Op basis van de beschikbare weeggegevens zien wij  geen bijzonderheden en 
geen aanleiding om de frequentie te verhogen.

Nieuw-West Osdorp   

1685550 3-5-2023 09:21:02 3-5-2023 09:21:02 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Fietswrakken. graag opruimen, de kaartjes hangen er al aan maar de 
fietsen worden maar niet opgeruimd

U hebt ons gevraagd wanneer wij gestickerde fietsen op Langswater weghalen. 
Goed dat u ons deze vraag stelt. Wij hebben de afgelopen tijd veel niet-
gebruikte fietsen gestickerd. Weghalen duurt daardoor langer dan u van ons 
gewend bent. Wij komen binnenkort de gestickerde fietsen ophalen. Dan staan 
er op deze plek geen gestickerde fietsen meer en is er weer ruimte voor andere 
fietsen.

Nieuw-West Osdorp   

1685562 3-5-2023 09:26:02 3-5-2023 09:26:01 Afval Grofvuil , grofvuil word na de ophaaldag gewoon nog gegooid op de stoep 
voor de flat. 
We kunnen soms zo de trap niet meer op naar de deur. Bussen komen langs 
en dumpen alles gewoon uit de bus

U vertelt ons dat dit vaker voorkomt en wij begrijpen dat dat niet prettig is. We 
proberen op allerlei manieren om er voor te zorgen dat bewoners hun afval 
kwijt kunnen, zonder problemen voor de straat of buurt. We onderzoeken de 
hele tijd hoeveel afval overal wordt aangeboden. We weten dan hoe vaak we 
langs moeten komen. En we passen onze routes hierop aan. We geven ook 
boetes als mensen hun afval niet volgens de regels aanbieden. Ook uw melding 
helpt ons te weten welke plekken we extra aandacht moeten geven.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Sterkte met 
vervuilers !!

1685683 3-5-2023 10:10:52 3-5-2023 10:10:52 Afval Container is vol Rondzwervend afval door volle container. U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is op deze locatie. Wij snappen dat 
het niet prettig is dat de container vol is. Wij hebben de restcontainer inmiddels 
geleegd, en de bij plaatsingen zijn ook verwijderd. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat een container vol is? 
Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1685810 3-5-2023 11:01:34 3-5-2023 11:01:34 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Het bord bij het speeltuintje op het is weer beschadigd 
waardoor de tekst dat het verboden is te voetballen niet meer te lezen is. 
Graag zou ik dit hersteld zien dat de tekst weer leesbaar is. Nu spreek ik 
kinderen aan die voetballen op het pleintje dat dat niet mag, maar zij 
ontkennen dat dat op het bord staat. Maar mijn planten in mijn tuin gaan er 
aan als er steeds ballen op geschoten worden. Dus graag een goed leesbare 
tekst die er niet af te krassen is, want dat hebben ze nu al drie keer gedaan 
en dan wordt er ontkent dat dat op het bord stond en voetballen ze rustig 
door en moet ik verschillende keren per dag ballen uit mijn tuin vissen.

Wij hebben een nieuwe sticker geplaatst. Dank voor uw betrokkenheid. Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Ik ben wel 
bang dat ze 
de sticker er 
binnen een 
paar dagen 
afgekrapt 
hebben.
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1686058 3-5-2023 13:04:07 3-5-2023 13:04:07 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Een foutgeparkeerde bedrijfswagen die het gezicht op een T kruising 
beneemt.

U hebt ons gemeld dat u in de Meentstraat overlast hebt van een fout 
geparkeerde bedrijfswagen. Wat vervelend dat u hier last van hebt.  Wij zijn op 
de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest en hebben de fout 
geparkeerde bedrijfswagen niet gezien.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1686266 3-5-2023 14:55:19 3-5-2023 14:55:18 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen overlast van de buren, boven buren overlast hele dag door Helaas mogen wij deze vorm van overlast als gemeente zelf niet oplossen. 
Onze handhavers zijn niet bevoegd om te handhaven achter de voordeur( ook 
niet in tuinen of op balkons). U kunt dan ook het beste een melding doen bij de 
politie op telefoonnummer 0900-8844. Ook zou u een melding kunnen doen bij 
het Meldpunt Zorg- en Woonoverlast. Dit meldpunt is te bereiken van 
Maandag t/m Vrijdag van 08:00 tot 18:00 op telefoonnummer 020 255 2914. Of 
u kunt een melding online maken via onderstaande link: 
https://formulieren.amsterdam.nl/TripleForms/DirectRegelen/formulier/nl-
NL/evAmsterdam/zorgenwoonoverlast.aspx/Inleiding 
Voor meer informatie over overlast van buren verwijzen wij u door naar onze 
website Amsterdam.nl/meldpunt zorg- en woonoverlast. Wij houden bij op 
welke plekken vaak overlast is. Wij gebruiken uw melding dus ook om de stad 
zo veilig en leefbaar als mogelijk te houden. Wij bedanken u daarom nogmaals 
voor het doen van de melding. Het laatste nieuws over het coronavirus in 
Amsterdam vindt u op www amsterdam nl/coronavirus

Nieuw-West Osdorp   

1686321 3-5-2023 15:22:14 3-5-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Door wortels van 2  bomen zijn meerdere parkeerplaatsen al meerdere 
jaren niet meer te gebruiken en de losse straattegels problemen opleveren.

Er dient echt nu wat aan gedaan worden omdat ook de voetpaden 
problemen geven en onze buurt.

Vanuit de toezichthouder kunnen wij u meedelen dat de melding voor herstel is 
uitgezet bij de aannemer. Wij hopen u zo voldoende te hebben geïnformeerd. 
Met vriendelijke groet.

Nieuw-West Osdorp Ik vond het 
contact 
prettig.

Ik wacht af 
totdat het 
hersteld is.
Dank u.

1686334 3-5-2023 15:28:52 3-5-2023 15:28:52 Afval Container is vol Overig. Volle rest container aangetroffen U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is op deze locatie. Wij snappen dat 
het niet prettig is dat de container vol is. Wij hebben de restcontainer inmiddels 
geleegd. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u 
weer dat een container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1686498 3-5-2023 17:30:44 3-5-2023 17:30:43 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Zie vorige melding: 

Op dit moment overlast van de zelfde jongeren.

Er was weer overlast van de jongeren. Graag nogmaals en geregeld 
handhaven.
Hangjongeren, drugsgebruikers, jongen in rolstoel, schizofreniepatiënt. 
Gevaarlijk voor ouderen. Ze probeerde ook brandjes te stichten bij 
vensterbanken van de school. Verzoek van heer is om de jongens te 
omsingelen

Wordt meegenomen in bestaand project Nieuw-West Osdorp   

1686556 3-5-2023 18:30:10 3-5-2023 18:30:16 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast vanaf 17.00 uur zijn ze er weer; 6 tot 8 luid schreeuwende jongeren die zich 
nu ophouden in de hoek van BSO grasveld tussen Akerwateringstraat en 
Kwelderweg.
ze zijn nu niet te zien vanaf de straat maar hen geschreeuw is huizen ver te 
horen 
. Misschien verhuizen ze later op de avond naar de pui van de school, waar 
ze ook weer troep zullen maken en misschien ook weer proberen fik te 
steken. en misschien ook weer gaan pissen. en de troep, moeten de 
medewerkers van de BSO het volgende week opruimen?

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt op de door u aangegeven locatie in de 
melding.  Wij hebben de desbetreffende locatie schoongeveegd. Fijn dat u met 
ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1686573 3-5-2023 18:54:17 3-5-2023 18:54:17 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast jongeren die op straat drugs gebruiken Melding voor de politie. Nieuw-West Osdorp   

1686583 3-5-2023 19:10:56 3-5-2023 19:10:56 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Er wonen mensen in een camper op het parkeerterrein Wij hebben op locatie gekeken, echter geen camper aangetroffen. Bedankt 
voor u melding.

Nieuw-West Osdorp   

1686625 3-5-2023 20:07:39 3-5-2023 20:07:38 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Betreft wegsleep:
1x In/uitrit garage / XXX

afgebeld Nieuw-West Osdorp   

1686651 3-5-2023 20:42:46 3-5-2023 20:42:46 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Groepje lastige jeugd die voor overlast zorgen. Grote van de groep niet 
bekend.

Locatie is bekend en wordt regelmatig meegenomen door de straatcoaches, 
verder heb ik de locatie ook doorgegeven aan THOR jeugd NIEUW WEST, bij 
hun staat de locatie op de prioriteitenlijst

Nieuw-West Osdorp   

1686711 3-5-2023 22:35:11 3-5-2023 22:35:11 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Er is een plastic paal geplaatst op een parkeerplaats hierdoor kan ik niet 
parkeren ook lijkt de paal niet van de gemeente het reflecteert niet

Beste melder, Wij vinden het erg vervelend dat u parkeeroverlast ervaart. 
Handhaving zet binnen het hele stadsdeel gericht in op het terugdringen van 
parkeeroverlast door elke buurt periodiek te controleren. Wij zijn ter plaatse 
geweest maar hebben geen plastic paal aangetroffen op een parkeervak. Enkel 
een oranje paal aangetroffen voor een uit- en inrit. Hier mag niet geparkeerd 
worden, ook niet door de eigenaar van de garagebox.

Nieuw-West Osdorp   

1686940 4-5-2023 09:09:44 4-5-2023 09:09:44 Afval Container is vol Overig. Ondergrondse containers zijn vol er ligt robd zwerfafval. tam huisvuil Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1686947 4-5-2023 09:11:40 4-5-2023 09:11:40 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zie SIG-1665276 want deze is eraan gekoppeld. Er is namelijk maar 1 kant 
gedaan en dat is de linkerkant van het pand en aan de rechterkant ligt nog 
steeds het bouwpuin wat opgeruimd kan worden. Er gebeurd  tot nu toe  
niks er word langs gereden  maar niks gedaan.

Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en niets aangetroffen.
Vriendelijk verzoek de melding alsnog te registreren met iets meer 
omschrijving en ter hoogte van waar/wat door te geven zodat wij dit zo spoedig 
mogelijk kunnen oplossen. 
Wij zien uw melding graag tegemoet.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1687026 4-5-2023 09:51:57 4-5-2023 09:51:57 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte straatverlichting. Lantaarnpaal staat scheef Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1687042 4-5-2023 10:00:04 4-5-2023 10:00:04 Schoon Veeg- / zwerfvuil L.S,

Vorige maand is er op verzoek vanuit onze buurt, extra aandacht geweest 
om het Hogeboomspad, Dwarswatering, (Biozone) Kortewater, 
Ingelandenweg, Hoekslootstraat, Tussenmeer. 

Deze opruimactie van de gemeente is uiteindelijk buiten de reguliere 
opruim ronde gehouden met fantastisch resultaat. Helaas was daar wel een 
klacht voor nodig. 

Afgelopen nacht heeft er op de doodlopende straat Dwarswatering een 
hangauto gestaan met luidruchtige meisjes die handschoenen dragen 
tijdens het roken en deze dan onder hun auto gooien; Kenteken XXX. Er 
hebben nog meer hangauto’s gestaan. Zie bijlage. 

-> Overig afval ligt er al sinds koningsdag. <- 
Zie bijlage. 

De reguliere opruim rondes werken dus aantoonbaar onvoldoende. 

Verzoek om de actie van vorige maand te herhalen. En na het opruimen 
goed te scouten of dit effectief gelukt is, ook tussen de bosjes, langs het 
water, etc. 

Ik ga er vanuit dat deze melding serieus wordt opgepakt en tot schone 
straten leidt. 

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.

 

1687056 4-5-2023 10:05:28 4-5-2023 10:00:04 Schoon Veeg- / zwerfvuil L.S,

Vorige maand is er op verzoek vanuit onze buurt, extra aandacht geweest 
om het Hogeboomspad, Dwarswatering, (Biozone) Kortewater, 
Ingelandenweg, Hoekslootstraat, Tussenmeer. 

Deze opruimactie van de gemeente is uiteindelijk buiten de reguliere 
opruim ronde gehouden met fantastisch resultaat. Helaas was daar wel een 
klacht voor nodig. 

Verzoek om de actie van vorige maand te herhalen. En na het opruimen 
goed te scouten of dit effectief gelukt is, ook tussen de bosjes, langs het 
water, etc. 

Ik ga er vanuit dat deze melding serieus wordt opgepakt en tot schone 
straten leidt. 

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1687058 4-5-2023 10:05:29 4-5-2023 10:00:04 Schoon Veeg- / zwerfvuil L.S,

Vorige maand is er op verzoek vanuit onze buurt, extra aandacht geweest 
om het Hogeboomspad, Dwarswatering, (Biozone) Kortewater, 
Ingelandenweg, Hoekslootstraat, Tussenmeer. 

Deze opruimactie van de gemeente is uiteindelijk buiten de reguliere 
opruim ronde gehouden met fantastisch resultaat. Helaas was daar wel een 
klacht voor nodig. 

Afgelopen nacht heeft er op de doodlopende straat Dwarswatering een 
hangauto gestaan met luidruchtige meisjes die handschoenen dragen 
tijdens het roken en deze dan onder hun auto gooien;  Er 
hebben nog meer hangauto’s gestaan. Zie bijlage. 

De reguliere opruim rondes werken dus aantoonbaar onvoldoende. 

Verzoek om de actie van vorige maand te herhalen. En na het opruimen 
goed te scouten of dit effectief gelukt is, ook tussen de bosjes, langs het 
water, etc. 

Ik ga er vanuit dat deze melding serieus wordt opgepakt en tot schone 
straten leidt. 

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1687079 4-5-2023 10:15:57 4-5-2023 10:15:56 Afval Container bijplaatsing bijplaatsing Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 04-05-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1687360 4-5-2023 12:25:51 4-5-2023 12:25:51 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast melding maken 
Over jongeren die in het speeltuintje nabij mevr haar tuin voetballen 
het is niet erg dat kinderen spelen alleen moet het niet de bedoeling zijn 
dat om de 10 min een bal in de tuin ligt en daar niet netjes omgrvraagd 
word op een nette manier 
als mevr hier wat van zegd gaan de kinderen stenen gooien en als mevr de 
ouders hierop aanspreekt word er gezegd dat hun dit niet hebben gedaan 
en dat zei hier gewoon mogen voetballen terwijl er alleen schommels zijn 
geplaatst en geen voetbalveld...

 
XXX
speelplaats locatie is  penninkshof

Wij snappen dat overlast van jongeren niet prettig is. Tijdens onze controle 
waren de jongeren al vertrokken. Hierdoor konden wij de jongeren, helaas niet 
aanspreken op de overlast. Heeft u later nog een keer overlast? Meld het dan 
alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Ik vond het 
contact 
prettig.

We willen 
ons 
bedanken 
voor de 
snelle hulp 
en voor de 
terug 
koppeling 
van de 
uitkomst 
0ver onze 
klacht.Moch
t er wat aan 
de hand zijn 
met de 
groep 
jongens 
zullen wij 
contact met 
u opnemen.

1687680 4-5-2023 15:16:39 4-5-2023 15:16:39 Afval Bruin- en witgoed Zwerfvuil op straat. Er ligt hier een koelkast op de stoep. Graag ophalen. 
Alvast dank

Fijn om te horen dat het is opgelost en vriendelijk bedankt voor het 
meedenken. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1687921 4-5-2023 18:49:55 4-5-2023 18:49:54 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Straat overlast barbecueënde jongeren op een parkeerplaats U hebt ons gemeld dat u last hebt van personen die aan het bbq zijn op een 
parkeerplaats in de Langswater. Wij snappen dat dat niet prettig is. We zijn op 
de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Om 21:59 op 04-05-2023 
waren wij op de locatie, maar hebben geen bijzonderheden waargenomen. 
Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1687925 4-5-2023 18:51:40 4-5-2023 18:51:39 Afval Container is vol Volle container Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het legen van de rest afval 
containers.

Nieuw-West Osdorp   

1687959 4-5-2023 19:39:28 4-5-2023 19:39:27 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Jongeren zijn aan het blowen bij de school de Punt. Ze maken lawaai en 
veroorzaken overlast.

Locatie is bekend en wordt regelmatig meegenomen door de straatcoaches, 
verder heb ik de locatie ook doorgegeven aan THOR jeugd NIEUW WEST, bij 
hun staat de locatie op de prioriteitenlijst.

Nieuw-West Osdorp   

1688000 4-5-2023 20:54:43 4-5-2023 20:54:43 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Meneer zegt overlast te hebben van een groep mensen die vlak onder zijn 
balkon staan te schreeuwen en te roken. Het is een seniorenflat en veel 
mensen uit de flat hebben hier last van. Meneer vraagt om langs te komen. 
Meneer heeft al eerder een melding gemaakt onder het SIG-nummer 

.

Overlast is bekend, locatie word meegenomen in onze surveillance. Nieuw-West Osdorp   

1688006 4-5-2023 21:01:00 3-5-2023 18:30:16 Schoon Veeg- / zwerfvuil Troep, moeten de medewerkers van de BSO het volgende week opruimen?

ASC analyse: Straatcoaches zijn bekend met de overlast. Locatie is 
doorgegeven aan THOR. Kunnen jullie de locatie schoonvegen?

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt op de door u aangegeven locatie in de 
melding.  Wij hebben de desbetreffende locatie schoongeveegd. Fijn dat u met 
ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1688133 5-5-2023 00:34:25 5-5-2023 00:34:24 Afval Container is vol Afval containers vol en nu vuilniszakken ernaast. Vogels pikken het open U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is op deze locatie. Wij snappen dat 
het niet prettig is dat de container vol is. Wij hebben de restcontainer inmiddels 
geleegd. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u 
weer dat een container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1688302 5-5-2023 09:06:28 30-4-2023 09:00:00 Afval Container bijplaatsing Afvalcontainer staan er builniszakken  er omheen. Het moet zo snel 
mogelijk omgehaald worden ivm adres gegevens.
Het liefst ook vaker langs komen want het gebeurt vaker dat de vuilnis 
zakken gewoon naast de container wordt gezet.

Bedankt voor het maken van de melding. Wij hebben inmiddels de 
bijplaatsingen verwijderd. Komt het weer voor maak dan alstublieft weer een 
nieuwe melding zodat wij handhaving kunnen verzoeken om langs te komen. 
Zo houden we samen de stad schoon!

Wij wensen u een prettige dag.

Nieuw-West Osdorp   

1688306 5-5-2023 09:09:17 30-4-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersbord Straatnaam bord bij de begin van de straat is verdwenen en ze willen graag 
dat er weer een straatnaam bord komt te staan.

Aan de overzijde hangt een straatnaambord. Een extra straatnaambord is 
daarom overbodig.

Nieuw-West Osdorp   

1688317 5-5-2023 09:14:23 5-5-2023 09:14:23 Openbaar groen en water Onkruid in het groen Tegenover staat er een grote grasveld en onkruid moet 
onderhouden worden omdat kinderen daar spelen

Dank voor uw melding. De medewerkers zijn inmiddels op locatie geweest. Het 
onkruid is verwijderd, zij hebben het grasveld gemaaid.

We hopen  hiermee naar tevredenheid te hebben geholpen en wensen u een 
mooie dag toe.

Nieuw-West Osdorp   

1688324 5-5-2023 09:18:24 5-5-2023 09:18:23 Afval Container bijplaatsing Vuilnis dat bezaaid over de afvalplek ligt. U hebt ons gemeld dat er restafval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1688340 5-5-2023 09:25:59 5-5-2023 09:25:58 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Naast plaatsingen  alle zakken worden stuk gevreten 
door de ratten en de duiven waait de hele buurt door

U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat.

Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Het 
probleem 
was snel 
opgelost 
maar elke 
dag wordt 
er weer bij 
gezet en 
het blijft 
een zootje 
in de wijk

1688349 5-5-2023 09:28:30 5-5-2023 09:28:29 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Vuilniszakken naast de containers geplaatst zakken 
worden stuk geschreven door meeuwen en ratten

U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat. Fijn dat u 
ons dit laat weten.

Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1688544 5-5-2023 11:00:10 5-5-2023 11:00:10 Afval Container is vol Containers vol U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is op deze locatie. Wij snappen dat 
het niet prettig is dat de container vol is. Wij hebben de restcontainer inmiddels 
geleegd. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u 
weer dat een container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Wel een 
hele late 
antwoord 
Gelukkig 
was het 
probleem 
wel snel 
opgelost.
Bedankt

1688557 5-5-2023 11:06:26 5-5-2023 11:06:25 Afval Container is vol vol vol Nieuw-West Osdorp   

1688580 5-5-2023 11:21:33 5-5-2023 11:20:58 Overlast van en door personen of groepen Loslopende/agressieve honden Steeds vaker lopen er honden los op het voet/fietspad naast de Langswater 
flats. Hierdoor kunnen er ongelukken gebeuren.
Gisteren viel ik bijna van mijn fiets omdat een loslopende hond plots uit de 
bosjes het fietspad op kwam rennen en ik flink op.de rem moest.
Kan er graag op gehandhaafd worden want steeds meer eigenaren lopen 
hier met hun hond los en er gaat een keer een ongeluk gebeuren.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van honden die los lopen. Wij snappen dat 
dat niet prettig is. Wij kunnen bij dit soort overlast helaas alleen iets doen als 
we de dader op heterdaad betrappen. Het aanpakken van deze vorm van 
overlast is daardoor lastig. Op het moment dat de melding binnenkomt is de 
overlastgever meestal al op een andere plek en daarom is het niet mogelijk de 
overlastgever op heterdaad te betrappen. 

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112

Nieuw-West Osdorp   

1688695 5-5-2023 12:22:48 5-5-2023 12:22:48 Openbaar groen en water Maaien er wordt gemaaid en gesnoeid over hoog gras . het is broed seizoen dat zou 
niet mogen.

Bedankt voor u melding. Voorafgaande van maai werkzaamheden wordt altijd 
quickscan flora en fauna uitgevoerd. Tevens wordt er nu niet overal maar alleen 
langste paden gemaaid.

Hopen we u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1688831 5-5-2023 13:54:47 5-5-2023 13:54:47 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Blokkade van meerdere geparkeerde autos door fout parkeerders, deze zijn 
niet te aanspreken ( de foutparkeerders)

Maandelijks kijken we waar parkeeroverlast het grootst is. Dit doen we op basis 
van gebiedsenquêtes en door meldingen van bewoners en bezoekers te 
analyseren, aangevuld met informatie van politie en handhaving. Daar waar de 
overlast het grootst is, zetten we gericht en intensieve handhaving in om de 
overlast 
terug te dringen. Bij excessen die een gevaar vormen voor de veiligheid op 
straat treden we zo snel mogelijk op. Tevens zullen wij deze locatie meenemen 
in onze algemene surveillance ronde. Bij het constateren van overtredingen 
zullen wij handhavend optreden.
We wensen u een fijne bevrijdingsdag

Nieuw-West Osdorp   

1688882 5-5-2023 14:30:31 4-5-2023 20:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren die rondhangen en lawaai maken en blowen. 
Gisteren bij de dodenherdenking hebben ook veel lawaai gemaakt. Het is 
een nieuwe ploeg jongeren.

Deze overlast is bekend bij zowel politie als handhaving. Tevens wordt er 
dagelijks gecontroleerd door zowel Handhaving als politie. Dankzij uw melding 
weten we dat er hier overlast is en we gebruiken de informatie van alle 
meldingen om de stad zo veilig en leefbaar mogelijk te houden.

Nieuw-West Osdorp   

1688899 5-5-2023 14:40:10 5-5-2023 14:40:09 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1688944 5-5-2023 15:35:16 5-5-2023 15:35:16 Afval Handhaving op afval Grofvuil gedumpt op verkeerde dag (adresgegevens liggen erbij, graag 
handhaver sturen) (doos met adres er een beetje onder geschoven

Handhaving is aan de hand van uw melding ter plaatse geweest. Wij hebben 
geen afval meer aangetroffen. Waarschijnlijk was het al opgehaald door de 
afvalinzameling. Wij zullen deze melding meenemen in onze reguliere controle. 
Mochten er overtredingen worden aangetroffen dan zal er gehandhaafd 
worden. Blijft u vooral melden zodat we handhaving taakgericht hierop kunnen 
aansturen. Met foto’s  kunnen we meldingen nog beter beoordelen. Echter 
kunnen we niet op basis van een foto bekeuren. Na eigen waarneming mag dat 
wel

Nieuw-West Osdorp   

1688965 5-5-2023 15:49:53 5-5-2023 15:49:52 Afval Container is vol Overig. Volle containers aangetroffen betreft een dubbele melding Nieuw-West Osdorp   

1689035 5-5-2023 16:46:39 5-5-2023 16:46:37 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   



1689064 5-5-2023 17:14:44 5-5-2023 17:14:44 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig. Vanaf hk Jan Rebelstraat met Ookmeerweg liggen op 3 kruisingen 
met Ookmeerweg ri Westgaarde de verdrijvingspijlen omver.

U hebt ons gemeld dat er een verkeeraanduiding op de grond ligt, ter hoogte 
van Jan Rebelstraat 36. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Het is belangrijk 
dat daar een duidelijke paal staat. Wij hebben het object inmiddels hersteld. 
Het ziet er weer netjes uit en de verkeerssituatie is weer duidelijk.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Dank voor 
snelle actie 
weer. Een 
andere paal 
lag 
vanochtend 
plat. Ik ga 
er nu heen 
lopen voor 
een 
fotomelding
.

1689073 5-5-2023 17:25:58 5-5-2023 17:25:58 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast overlast van jongeren. Komen structureel terug, drinken , roken, , maken 
lawaai. 13 - 17 jaar . Komt ook vernieling bij kijken.

Deze locatie is bekend bij ons en wordt regelmatig meegenomen door de 
straatcoaches. De locatie is ook doorgegeven aan THOR jeugd Nieuw-West. Zij 
hebben deze locatie op de prioriteitenlijst staan.

Nieuw-West Osdorp  

1689084 5-5-2023 17:34:37 5-5-2023 17:34:36 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Op 14 april 2023 heb ik een melding gedaan bij de gemeente:
"Uw melding Graag gele strepen opnieuw aanbrengen langs 
de flat en bij de containers. We zouden ook heel graag willen dat er gele 
strepen worden aangebracht langs de garages omdat we heel veel last 
hebben van de wild parkeerders langs de weg."
Op 17 april 2023 kreeg ik een gedeeltelijke afwijzing van jullie:
"De Gemeente gaat geen strepen aanbrengen voor de garageboxen. Het is 
al verboden om de toegang van en naar een garage te blokkeren. Ook 
zonder strepen is hierop te handhaven. Gele strepen hebben geen 
toegevoegde waarde."
Wat in afwijzing staat was niet mijn verzoek. Ik heb gevraagd dat er gele 
strepen worden aangebracht op de stoep voor dat je inrijdt bij de garages, 
omdat er daar heel veel ongewenst geparkeerd wordt. 
Bij de flat 7 hebben jullie gele strepen wel aangebracht waar wij ze ook 
willen hebben, dus waarom bij ons niet dan, vraag ik me af? Zie foto's van 
d  it ti  bij d  fl t 

Gemeente heeft deze strepen  niet zelf aangebracht. Voor gele strepen dient 
een verkeersbesluit te worden genomen. Gele strepen zijn hier echter niet 
nodig. Het parkeren op hoeken, in bochten, op de stoep is ook zonder gele 
streep al niet toegestaan. Ook het blokkeren van de containerlocaties is niet 
toegestaan. Gemeente gaat geen onnodige strepen aanbrengen en 
onderhouden. Fout parkeren en algehele parkeeroverlast moet via Handhaving 
worden opgelost. Overigens zijn de parkeerterreinen tussen de flats van 
Langswater geen aangewezen parkeerverbodszones. Er is geen algemene 
verplichting tot het parkeren in aangewezen vakken.  Parkeren op de rijbaan, 
mits geen onnodige hinder veroorzakend voor het overige verkeer, is dan 
toegestaan.

Nieuw-West Osdorp   

1689094 5-5-2023 17:41:03 5-5-2023 17:41:03 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Al een aantal weken staat deze kar/aanhangwagentje op onze parkeertrein 
geparkeerd. Volgens mij is dat niet toegestaan. Graag uw terugkoppeling 
hierover en een eventuele actie tot gevolg.

Wij vinden het vervelend dat u overlast ervaart. De overlastsituatie is bekend en 
wordt meegenomen in bestaand project. Handhaving zet binnen het hele 
stadsdeel gericht in op het terugdringen van parkeer overlast door elke buurt 
periodiek te controleren.

Nieuw-West Osdorp   

1689191 5-5-2023 19:50:48 5-5-2023 19:50:48 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast personen op straat. Extra toezicht de komende periode: Locatie word meegenomen in onze 
surveillance.

Nieuw-West Osdorp   

1689435 6-5-2023 10:59:18 6-5-2023 10:59:19 Afval Grofvuil Illegale stort grof afval voor de algemene entree van het 
appartementencomplex. Toegang wordt belemmerd.

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1689625 6-5-2023 16:01:07 6-5-2023 16:01:07 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk Dijkgraafplein wordt er vuurwerk afgestoken. U hebt ons gemeld dat u last hebt van vuurwerk op het Dijkgraafplein. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. Wij kunnen alleen iets doen als we iemand op 
heterdaad betrappen op het afsteken van vuurwerk. Dat kon nu niet en daarom 
zijn wij niet op de overlast afgegaan. 

Dankzij uw melding weten we dat op deze plek overlast van vuurwerk is. Wij 
sturen onze handhavers vaker naar dit soort plekken. 

Als er weer vuurwerk wordt afgestoken, wilt u het dan weer melden? Dan kijken 
we of we handhaving kunnen inzetten

Nieuw-West Osdorp   

1689833 6-5-2023 23:17:37 6-5-2023 23:17:37 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek Betreft geluidoverlast van muziek van een restaurant De melder gesproken en die gaf door dat de overlast over was. Nieuw-West Osdorp   

1690050 7-5-2023 11:54:14 7-5-2023 11:54:14 Afval Container is vol Vuilnisbakken zijn beide helemaal vol, en zoals u zie op bijgevoegde foto 
ligt er van alles naast wat ook in de tuinen terecht komt.

De bij plaatsingen op deze locatie rondom de container is inmiddels verwijderd. Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1690103 7-5-2023 12:53:49 7-5-2023 12:53:48 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Melding overlast bedelaars
2 bedelaars actief bij de Vomar. Betreft de voor en achter zijde.

Bedankt voor uw melding over zwervers en daklozen op straat. Net als veel 
andere grote steden heeft ook Amsterdam in alle stadsdelen te maken met 
daklozen en verslaafden. De gemeente Amsterdam spant zich in om overlast 
van deze groep te voorkomen. Hulpverlenende organisaties spannen zich 
samen met de stadsdelen in om deze mensen op te vangen en te helpen. Voor 
alle duidelijkheid; In Amsterdam is slapen op straat verboden. In uw buurt 
rondom de Middenweg is de overlastsituatie die deze groep mensen geeft, 
bekend bij politie en handhaving. Diverse bekende plekken zijn opgenomen in 
onze surveillances

Nieuw-West Osdorp   

1690209 7-5-2023 14:56:19 7-5-2023 14:56:13 Schoon Veeg- / zwerfvuil los afval, scherpe punten helder glas en het karkas van een dode duif liggen 
bij de afvalcontainers

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1690218 7-5-2023 15:10:35 7-5-2023 15:10:35 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding voor wegsleep
Elec oplaad punt  XXX

hinder vertrokken Nieuw-West Osdorp   

1690222 7-5-2023 15:16:34 7-5-2023 15:16:34 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Een foutgeparkeerde auto in de Meentstraat. Al eerder gemeld:SIG-
1686058. Maar nu heb ik een foto gemaakt.

U heeft ons gemeld dat er overlast is van een voertuig in de Meentstraat 66.
Wij snappen dat dit niet prettig is.
We zijn twee keer op de plek van de overlast gaan kijken maar hebben het 
voertuig niet gezien.
Wij nemen deze locatie vaker mee tijdens onze surveillance, en hopen dit 
voertuig dan wel aan te kunnen treffen.
Wij danken u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1690273 7-5-2023 16:19:50 7-5-2023 16:19:50 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Overlast personen

Op locatie bij de Vomar zit/ staat een bedelaar, tevens zit de persoon aan 
de alcohol.

We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest maar hebben op dat 
moment niets of niemand op deze plek gezien of gehoord. We hebben daar 
geen personen aangetroffen die voor overlast zorgen. Hierdoor was het helaas 
niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen 
doen. Als u later nog een keer overlast ervaart, meld dat dan graag weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1690308 7-5-2023 17:02:10 7-5-2023 17:02:10 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting De lamp brandt nu ook niet meer. Zie melding  van 18 april j.l. Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1690485 7-5-2023 20:25:55 7-5-2023 20:25:54 Openbaar groen en water Boom - gevaarlijke situatie Een dennenboom dat misschien gevaarlijk schuin staat Bedankt voor de melding. Wij zijn op locatie geweest en deze boom staat in een 
particulieren tuin. De gemeente Amsterdam is niet verantwoordelijk voor 
bomen in tuinen van particulieren en/of woningbouwtuinen.

Nieuw-West Osdorp   

1690515 7-5-2023 21:08:08 7-5-2023 21:08:08 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Er staat een voertuig hinderlijk geparkeerd op de stoep en blokkeert ook de 
weg.
Melder kan niet uitrijden.

afgebeld Nieuw-West Osdorp   

1690657 8-5-2023 07:12:14 8-5-2023 07:12:14 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Deze brommer staat er al maanden en is half gesloopt Uw melding wordt meegenomen in de reguliere surveillance. Nieuw-West Osdorp Het werk is 
niet af.

Ik hoop dat 
het wrak 
wel wordt 
verwijderd 

Het kan niet 
zo zijn dat 
mijn zoon 
zijn fiets 
iets te lang 
op het 
Leidseplein 
laat staan 
op een 
verkeerde 
plek en dat 
die meteen 
na 2 uur 
wordt 
verwijderd 
en hij die de 
volgende 
dag terug 
kan kopen
Dat zou 
raar zijn

1690696 8-5-2023 07:54:55 8-5-2023 07:54:54 Afval Container bijplaatsing Volle afvalcontainers in de Akerwateringstraat in Osdorp Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 09-05-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1690798 8-5-2023 08:46:30 8-5-2023 08:46:29 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen bedelaar

Oudere man,  baardje, zwarte kleding staat voor de winkel

Er is gehandhaafd: Ten tijde van controle zag ik geen overlast van personen die 
bedelen

Nieuw-West Osdorp   

1690833 8-5-2023 08:59:51 8-5-2023 08:59:51 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding voor wegsleep 
Elec.
XXX

. Nieuw-West Osdorp   

1690864 8-5-2023 09:18:02 8-5-2023 09:18:03 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte Rattenplaag, avonds zie je ratten zo groot als konijnen rennen en zitten 
onder de motorkap te poepen.

Geen contactgegevens van melder bekend. Nieuw-West Osdorp   

1690892 8-5-2023 09:24:49 8-5-2023 09:24:49 Afval Huisafval Afval
Op straat

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval op de 
 Het heeft even geduurd voordat wij u antwoord gaven. 

Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1691080 8-5-2023 10:32:23 8-5-2023 10:32:23 Overlast in de openbare ruimte Bouw- / sloopoverlast Meneer geeft aan dat de buurman bezig is een tuinhuis te bouwen en komt 
over de erf grens , meneer zou graag willen dat er word gekeken of er regels 
worden overschreden

Beide buren gesproken, zaak tussen buren onderling. De erfgrens tussen de 
buren loopt in het verlengde van de woning, er zit geen knik in.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Ik vond het 
contact 
prettig.

 

1691160 8-5-2023 11:09:23 8-5-2023 11:09:23 Afval Container is vol Vuilcontainers vol en worden geleegd. Vuilniszakken en troep verschoven. 
Er zijn 2 grote en 1 kleine afval containers. Kan het 3 grote worden?

De papiercontainer op deze locatie zijn inmiddels geleegd, en zijn weer 
toegankelijk voor gebruik.
Als er eventuele bij plaatsingen worden aangetroffen, worden deze zo spoedig 
mogelijk verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1691264 8-5-2023 11:47:04 8-5-2023 11:47:04 Schoon Veeg- / zwerfvuil via WA: kan er rond en in deze zandbak worden schoongemaakt? Wij willen 
hier graag met onze peuters in spelen. Bedankt

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
Wij hebben de zandbak schoongemaakt.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1691320 8-5-2023 12:15:30 8-5-2023 12:15:29 Schoon Veeg- / zwerfvuil via WA: kan er standaard maandagochtend geprikt worden? 
Nou eigenlijk moet iedere maandag weer geprikt worden voor 10.00 want 
de jeugd zit hier buiten en maken er een rotzooi van. Dus moet er gewoon 
standaard na het weekend en in het midden van de week hier 
schoongemaakt worden. Nu zijn wij 1 uur bezig geweest om het op te 
ruimen terwijl wij op onze peuters moeten letten. Dus geef dit aub door aan 
je meerdere dat er op kwelderweg bij de school meer en voor 10.00 geprikt 
en schoongemaakt moet worden

Bedankt voor uw melding. U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt op de door u 
aangegeven locatie in de melding.  Wij hebben de desbetreffende locatie 
schoongeveegd. 
Fijn dat u met ons hebt meegedacht.

Nieuw-West Osdorp   

1691439 8-5-2023 13:07:54 8-5-2023 13:07:52 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen
Lattenbodem wasrek tapijt 
Naast de container

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom de lattenbodem, tapijt en 
het wasrek weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter 
schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1691515 8-5-2023 13:36:24 8-5-2023 13:36:21 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen [matras en houten planken ] U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het matras  en de houten 
planken weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter 
schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1691538 8-5-2023 13:46:31 8-5-2023 13:46:29 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen [houten planken en twee dozen naast de 
container, ]

opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1691575 8-5-2023 14:00:50 7-5-2023 11:54:14 Afval Container bijplaatsing zoals u zie op bijgevoegde foto ligt er van alles naast wat ook in de tuinen 
terecht komt.

Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 09-05-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1691697 8-5-2023 14:49:41 8-5-2023 14:49:38 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen
Houten kasten en tafel

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom de houten kast en de tafel 
weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1691713 8-5-2023 14:55:56 8-5-2023 14:55:53 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil aangetroffen Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1691830 8-5-2023 15:49:16 8-5-2023 15:49:15 Schoon Graffiti / wildplak Hakenkruis op prullenbak wat ik heel erg vind, elke dag veel mensen aan 
tennissen en nu staat er een hakenkruis op 
Wij kijken hier op uit het is tennisveld terpstraat/griendstraat prullenbak 
staat bij het tennisveld

We hebben de graffiti zojuist verwijderd op de door u opgegeven locatie.
De locatie ziet er weer netjes uit dankzij u melding.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

hartelijk 
dank vond 
dit heel erg 
dat 
Hakenkruis

1691866 8-5-2023 16:04:51 8-5-2023 16:04:50 Schoon Graffiti / wildplak Een melding over een geschilderde hakenkruis, en ik krijg als antwoord dat 
de prullenbak geleegd word 1 x per week dat is mijn melding niet melding 
nummer 

We hebben de graffiti en verf zojuist verwijderd op de door u opgegeven locatie.
De locatie ziet er weer netjes uit dankzij u melding.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1692025 8-5-2023 17:44:54 8-5-2023 17:44:53 Afval Container is vol Containers zitten vol. Als deze niet spoedig worden geleegd gaat men weer 
vuilzakken naast de container leggen waarop er weer zwerfafval op straat 
komt te liggen.

De containers staan voor morgen op de route ingepland om geleegd te worden. 
Bedankt voor het maken van de melding en een prettige dag verder gewenst.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het werk is 
niet af.

De 
container 
wordt pas 2 
dagen na de 
melding 
geleegd, 
waardoor 
de er weer 
zakken 
naast de 
container 
komen te 
staan en de 
volgels dit 
open 
trekken en 
er weer 
zwerfafval 
op straat 
komt te 
liggen. Dit 
is een 
probleem 
dat al zo 
vaak is 
voorgekom
en, waarbij 
ik dan denk, 
waarom 
wordt er 
niet 
meerdere 
malen per 

1692988 9-5-2023 14:44:08 9-5-2023 14:44:08 Afval Handhaving op afval Autobanden Wij gaan de banden verwijderen. Dankzij uw melding weten we dat er op deze 
locatie overlast voorkomt. Deze informatie gebruiken we om onze handhavers 
in de toekomst beter in te zetten en zo de overlast terug te dringen. Als u later 
nog een keer overlast ervaart, meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1693167 9-5-2023 17:20:07 9-5-2023 17:20:07 Afval Huisafval Grofafval ligt in de hele straat bijna. Overal vogels, gescheurde 
vuilniszakken.

Doorgestuurd tam huisvuil Nieuw-West Osdorp   

1693289 9-5-2023 20:12:46 9-5-2023 20:12:46 Afval Container is vol Zwerfafval, ik heb gisteren een melding gemaakt dat de containers vol 
zitten en als deze biet met spoed worden geleegd er zwerfafval op straat 
zal liggen. Er ligt gewoon een incontinentieluier met poep op straat en 
andere vieze materiaal. De containers moeten echt meerdere malen per 
week worden geleegd.

U meldt ons dat de container vol is. Wij snappen dat dat niet prettig is. Wij 
legen deze container op woensdag. We komen vandaag langs. Het afval dat 
naast de container staat nemen we gelijk mee. Als het veel is, komt er later een 
aparte wagen voor.
Is de container weer vol en is het geen ophaaldag? Meld het dan alstublieft 
opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1693336 9-5-2023 21:35:28 9-5-2023 21:35:28 Afval Handhaving op afval Kom net van mijn werk, en tref dit aan (zie foto’s)
Hadden jullie het gisteren zo netjes opgeruimd 

Ik denk dat de containers gisteren niet zijn geleegd, maar alleen alles wat er 
naast lag is opgeruimd 
Dan is dit een dagelijks terugkomen

Wij vinden het vervelend dat u overlast ervaart van vuilnis op de kwelderweg 
20. Wij hebben uw melding doorgezet naar afdeling reiniging. Het vuil zal zo 
snel mogelijk worden verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1693486 10-5-2023 08:08:29 10-5-2023 08:08:29 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep melding voor de wegsleep
parkeren op een tijdelijke verkeersmaatregel
XXX / XXX

leeg opgeleverd Nieuw-West Osdorp   

1693653 10-5-2023 09:32:53 10-5-2023 09:32:53 Schoon Veeg- / zwerfvuil glassplinters in de goot en op straat. melding wordt opgepakt Nieuw-West Osdorp   

1693902 10-5-2023 11:07:07 10-5-2023 11:07:07 Wegen, verkeer, straatmeubilair Belijning XXX, invalidenparkeerplaats  strepen vervaagd, graag opnieuw markeren,   
auto kenteken:  XXX    dhr: XXX. nieuwwest.

Het is druk vanwege het slechte weer, wordt zo spoedig mogelijk gedaan. Nieuw-West Osdorp   

1693962 10-5-2023 11:38:47 10-5-2023 11:38:46 Afval Grofvuil grofvuil. XXX,  toiletpot niet meegenomen bij grofvuil, svp alnog doen! grof tam Nieuw-West Osdorp   



1694047 10-5-2023 12:29:45 10-5-2023 12:29:41 Schoon Onkruid op verharding Betreft:  Overvloedig   U hebt ons gevraagd het onkruid weg te halen ter hoogte van  
Wij gaan dit doen binnen 4 weken. Sorry dat u wat langer moet wachten. 
Helaas hebben we niet genoeg mensen om overal tegelijk aan het werk te 
kunnen. Daarom hebben we uw verzoek toegevoegd aan onze gewone 
planning.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

NOGMAAL
S
Betreft:   
Ingang 
garages 

 
               Tot 
op heden is 
het 
intussen 
uitgedroogd
e onkruid 
nog steeds 
niet 
verwijderd. 
               Het 
wordt van 
kwaad tot 
erger.

1694074 10-5-2023 12:44:49 10-5-2023 12:44:49 Schoon Veeg- / zwerfvuil Er ligt lijm hardnekkig lijm met glas op straat er zat een duif aan vast die is 
net opgehaald door de dierenpraktijk en ingeslapen de lijm en glas ligt er 
nog.

Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en niets aangetroffen.
Waarschijnlijk is het al door onze collega's verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1694082 10-5-2023 12:53:56 10-5-2023 12:44:49 Schoon Graffiti / wildplak Er ligt lijm hardnekkig lijm met glas op straat er zat een duif aan vast die is 
net opgehaald door de dierenpraktijk en ingeslapen de lijm en glas ligt er 
nog.

Wij hebben uw melding met spoed opgepakt en zullen de locatie veilig stellen 
door zand te strooien over de lijm. Daarna zullen wij dit schoon maken.

Nieuw-West Osdorp   

1694083 10-5-2023 12:53:56 10-5-2023 12:44:49 Schoon Veeg- / zwerfvuil Er ligt lijm hardnekkig lijm met glas op straat er zat een duif aan vast die is 
net opgehaald door de dierenpraktijk en ingeslapen de lijm en glas ligt er 
nog.

Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en niets aangetroffen.
Vriendelijk verzoek de melding alsnog te registreren met iets meer 
omschrijving en ter hoogte van waar/wat door te geven zodat wij dit zo spoedig 
mogelijk kunnen oplossen. 
Wij zien uw melding graag tegemoet.

Nieuw-West Osdorp   

1694103 10-5-2023 13:04:20 10-5-2023 13:04:17 Afval Handhaving op afval Bijgeplaatst afval naast container. Wederom van bewoner vanXXX. De 
zoveelste melding. Het adres staat op de doos. 
Komt u alstublieft handhaven? Ontzettend bedankt!

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval op  Wij snappen 
dat dat niet prettig is. 

We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben het afval 
doorzocht en onderzocht. De veroorzaker wordt geconfronteerd met het 
verkeerd aanbieden van afval. Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is 
opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

Heel fijn!

1694145 10-5-2023 13:26:06 10-5-2023 13:26:06 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren die schandalig veel afval achterlaten U hebt ons gemeld dat u last hebt van hangjongeren. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. We zijn op de plek gaan kijken, maar hebben op dat moment niets of 
niemand op deze plek gezien of gehoord. Omdat wij geen overtredingen 
zagen, was het niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u 
te kunnen doen. 

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112

Nieuw-West Osdorp   

1694879 11-5-2023 07:42:18 11-5-2023 07:42:17 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Aanhanger staat al geruime tijd geparkeerd op het parkeerterrein Beste melder U meldt dat u overlast heeft van een een aanhanger.
Wat vervelend voor u.
Goed dat u dit heeft gemeld.
We zijn op locatie geweest, en hebben de aanhanger in behandeling genomen.
Als u weer overlast heeft meldt het dan weer.

Nieuw-West Osdorp   

1694921 11-5-2023 08:18:48 11-5-2023 08:18:47 Afval Container bijplaatsing Grofvuil spaanplaat tapijt en keukentegels naast restafvalcontainer. Het 
was gister ophaal op zich logisch dat dit is blijven liggen omdat de 
grofvuilaanbiedplek verderop is.

doorgezet naar tam voor de verwijdering van de bij plaatsingen. Nieuw-West Osdorp   

1695065 11-5-2023 09:22:58 11-5-2023 09:22:57 Afval Huisafval Huisvuil gedumpt opgelost Nieuw-West Osdorp   

1695076 11-5-2023 09:28:26 11-5-2023 09:28:26 Afval Huisafval Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen grofvuil afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil  afval 
weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1695086 11-5-2023 09:32:26 11-5-2023 09:32:25 Afval Huisafval Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen grofvuil afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil  afval 
weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   
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1695101 11-5-2023 09:36:18 11-5-2023 09:36:17 Afval Container bijplaatsing Grofvuil U hebt ons gemeld dat er zwerf afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, 
wij willen geen grofvuil afval op straat. Wij hebben daarom het zwerf afval 
weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1695110 11-5-2023 09:39:59 11-5-2023 09:39:59 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Trottoir verzakking In uw melding gaf u aan dat er een verzakking is ontstaan ter hoogte van 
Waterschapstraat 115. Fijn dat u met ons meedenkt! Wij hebben de verzakking 
hersteld. De straat is nu weer veilig.

Nieuw-West Osdorp   

1695111 11-5-2023 09:40:19 11-5-2023 09:40:19 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte so, Containers netjes geleegd bewoners pleuren het er gewoon naast met 
als gevolg meeuwen muizen en alweer ratten ook weer in mijn tuin ben er 
nu echt een keer klaar mee het stinkt ook walgelijk gewoon word steeds 
asocialer hier betreft containers tegenover wierdestraat 35 en wat gaan 
jullie aan de ratten doen

Dit is oorzaak en gevolg. Afval op straat trekt ongedierte aan. Meer handhaven 
op afval en zo nodig doorzetten voor veeg en zwerfafval.

Nieuw-West Osdorp   

1695120 11-5-2023 09:43:40 11-5-2023 09:43:39 Afval Container bijplaatsing Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen grofvuil afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil  afval 
weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1695149 11-5-2023 09:55:40 11-5-2023 09:55:40 Afval Container bijplaatsing Tuin afval Bedankt voor uw melding! Wij hebben het grofvuil uit uw melding in de 
planning gezet voor 12-05-2023 op die dag komen wij het ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1695263 11-5-2023 10:44:30 11-5-2023 10:44:30 Afval Grofvuil Grofvuil U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1695280 11-5-2023 10:53:49 11-5-2023 10:53:48 Afval Grofvuil Grofvuil opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1695325 11-5-2023 11:15:55 11-5-2023 11:15:53 Afval Grofvuil Grofvuil bij container ref tam huisvuil Nieuw-West Osdorp   

1695369 11-5-2023 11:40:04 11-5-2023 11:40:03 Afval Grofvuil Grofvuil voor restafvalcontainers tam grof Nieuw-West Osdorp   

1695410 11-5-2023 12:11:25 11-5-2023 12:11:24 Afval Grofvuil Nu alweer grofvuil op grofvuilaanbiedplek. Het was gister ophaal hierzo tam grof Nieuw-West Osdorp   

1695424 11-5-2023 12:24:30 11-5-2023 12:24:29 Afval Grofvuil Grof op de grofvuilaanbiedplek. Het is hier grofophaal op woensdag opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1695451 11-5-2023 12:42:21 11-5-2023 12:42:20 Afval Grofvuil Grofvuil op grofvuilaanbiedplek voor woensdag tam huisvuil Nieuw-West Osdorp   

1695473 11-5-2023 12:53:45 11-5-2023 12:53:44 Schoon Put / riolering verstopt Het schoolplein op de  te Osdorp Amsterdam en het plein bij 
de daken. Er is sprake van een hele grote plas (regenplas), de 
schoolkinderen kunnen daardoor niet meer buiten spelen en de boel 
overstroomt de school in. 

Graag vraag ik jullie om hiernaar te komen op het adres  
 Amsterdam. 

020-XXX

Met vriendelijke groet,

OBS de Punt (spoed)

Bedankt voor uw melding.
Wij hebben uw melding naar het Waternet doorgestuurd voor een verdere 
afhandeling van deze melding.

Nieuw-West Osdorp   

1695533 11-5-2023 13:33:02 11-5-2023 13:33:02 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast belemmering van oprit rolstoel en kinderwagens door associale 
parkeergedrag half op de stoep en in een hoek begin van de straat 
bandijkstraat / hoogheemraadsweg. aankomend verkeer wordt gehinderd 
door de beperkte ruimte waardoor er gevaarlijke situaties als een auto de 
straat in en tegenligger uit wil rijden.

Geen voertuig aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1696723 12-5-2023 13:09:11 12-5-2023 13:09:11 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Verzakking bij voordeur In uw melding gaf u aan dat er een verzakking is ontstaan ter hoogte van 
 Fijn dat u met ons meedenkt! Wij hebben de verzakking 

hersteld. De straat is nu weer veilig.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1696730 12-5-2023 13:13:40 12-5-2023 09:00:00 Afval Huisafval vuilnis niet opgehaald. U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1696746 12-5-2023 13:18:16 7-5-2023 09:00:00 Afval Grofvuil Vuilnis wordt telkens niet opgehaald. De ene week wel en dan weer 2 
weken niet. Meneer vraagt om een vaste routine.

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval op de Jan 
 Het heeft even geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze 

excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1696750 12-5-2023 13:24:17 12-5-2023 13:24:16 Overlast van dieren Ratten in woning of tuin Overlast van muizen, ratten en andere ongedierte, omdat de vuilnis niet 
om de week netjes wordt opeghaald.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van ratten op uw adres. Wij begrijpen dat dit 
niet prettig is. Wij moeten een onderzoek doen naar de overlast. Daarna 
kunnen wij kijken wat er moet gebeuren om de overlast te verminderen.

Bel hiervoor alstublieft het telefoonnummer 020 5555 600. Dit kan van 
maandag tot en met vrijdag van 10.00 tot 12.00 uur en van 13.00 tot 15.00 uur.

Nieuw-West Osdorp   

1697089 12-5-2023 18:04:19 12-5-2023 18:04:19 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Losse stoeptegels voor de ingang van de flat. Dit kan een gevaarlijke 
situatie opleveren. Zie meegestuurde foto's. Het is bij de trap naar de 
ingang van Parkflat III naast de invalidenlift.

U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp   
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1697112 12-5-2023 18:42:11 12-5-2023 18:42:11 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen XXX

bedelaar bij de Vomar

persoon zit in een rolstoel

Geen handhaving beschikbaar: Handhaving niet beschikbaar Nieuw-West Osdorp   

1697191 12-5-2023 21:35:59 12-5-2023 21:35:59 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast er staan jongeren tussen de gebouwen. Het is hier een seniorenflat. 
en de jongeren veroorzaken overlast. 
Nu staan er 4 personen en 1 daarvan zit in een rolstoel.

Wij snappen dat overlast van jongeren tussen de flats niet prettig is en dat de 
bewoners daar last van hebben. We hebben een controle gedaan in de 
Akerwateringstraat, maar hebben geen overlast gevende jongeren gezien.

Heeft u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1697301 13-5-2023 06:03:24 12-5-2023 20:00:00 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Auto staat al sinds gister op een oplaadplek terwijl die geen oplaad auto is. 
Dit is echt frustrerend

Wat vervelend dat dat gebeurt in uw straat. We hebben het voertuig 
weggesleept en naar het opslagterrein van de gemeente gebracht. Wij zijn blij 
dat u dit bij ons hebt gemeld. Uw melding helpt ons dit soort overlast te 
verminderen.

Nieuw-West Osdorp   

1697873 13-5-2023 22:12:48 13-5-2023 22:12:48 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek Ik heb verschrikkelijke overlast van restaurant Tsarevets. Het restaurant 
heeft zijn muziek zo luid staan dat ik mijn eigen televisie geluid niet eens 
kan horen. Kunnen jullie handhaven op het geluid van het restaurant, dit 
gebeurd namelijk vaker.

U hebt bij ons een melding gedaan over overlast van harde muziek vanuit 
restaurant Tsarevets op het Dijkgraafplein.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Onze 
toezichthouder zijn naar de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Daar 
hebben zij een overtreding geconstateerd. Het bedrijf krijgt hiervoor een 
aanschrijving.
Als u weer overlast hebt, meld dit dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1698264 14-5-2023 16:16:27 14-5-2023 16:16:27 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Bedelaar voor de AH die naar mensen schreeuwt en lastig valt. Geen handhaving beschikbaar: geen inzet Nieuw-West Osdorp   

1698390 14-5-2023 19:24:34 14-5-2023 19:24:33 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek Geluidsoverlast van festival Er is op dit moment geen evenement in uw buurt bekend. Wel is er een 
evenement in Spaarnwoude Haarlemmermeer, Awakenings. Dit is 
grondgebied van Haarlemmermeer en dit evenement valt onder de 
Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied. U Kunt bij een van deze instanties 
uw melding doen

Nieuw-West Osdorp   

1698400 14-5-2023 19:35:40 14-5-2023 19:35:40 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Blinde man stoot en valt net heel erg door obstakel op voetpad 
Osdorperweg.

Door de werkzaamheden aan de woningen op locatie liggen er momenteel 
objecten op de weg in de groenstrook.

Nieuw-West Osdorp   

1698458 14-5-2023 21:03:49 14-5-2023 21:03:49 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Jongeren die geluidsoverlast veroorzaken en drugsgebruik onder een 
seniorengebouw.

Zijn ter plaatse geweest en hebben gesproken met de jongeren deze waren 
totaal niet overlast gevend, het drugs gebruik en het geschreeuw kwam van 
een dakloze man die iets verderop stond. De dakloze is aangesproken en weg 
gestuurd.

Nieuw-West Osdorp   

1698471 14-5-2023 21:45:14 14-5-2023 21:45:13 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast van jongeren. Lawaai maken onder het balkon. Groep van zes 
jongeren

Op locatie geweest, niets aangetroffen: Op moment van controle geen 
overlastgevende personen aangetroffen. Gelieve wederom melden als er 
overlastgevende personen op locatie staan.

Nieuw-West Osdorp   

1698512 14-5-2023 22:57:37 14-5-2023 22:57:37 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Awakenings houdt mij uit mijn slaap. Ik moet morgen om 6 uur op… 

Waarom moet een halve stad onder deze geluidsterreur lijden?

Er is op dit moment geen evenement in uw buurt bekend. Wel is er een 
evenement in Spaarnwoude Haarlemmermeer, Awakenings. Dit is 
grondgebied van Haarlemmermeer en dit evenement valt onder de 
Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied. U Kunt bij een van deze instanties 
uw melding doen

Nieuw-West Osdorp Over iets 
anders.

Zie mijn 
vraag en 
het 
antwoord. 
Ik klaag 
over 
Awakenings
. Men 
schrijft dat 
er geen 
festival is. 
Maar wel 
Awakenings
. Big news! 
En een 
totaal 
praktisch 
nutteloze 
reactie 
zonder dat 
er iets 
gedaan 
wordt. Je 
kunt als 
gemeente 
toch iets 
tegen een 
andere 
gemeente 
onderneme
n of 
bespreken 
in de VNG! 

1698522 14-5-2023 23:10:22 14-5-2023 23:10:21 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek Geluidsoverlast van festival Awakenings in Spaarnwoude. Al de hele avond 
is in mijn flat aan  een 
zeer harde, snelle beat te horen die erg hinderlijk is. Dit dreunende geluid is 
ook duidelijk te horen binnenin het appartement (met gesloten ramen van 
dubbel glas!). Het is inmiddels 22:50 uur en het lukt niet om te slapen 
hierdoor. Via Google ontdekt dat dit lawaai waarschijnlijk afkomstig is van 
het festival Awakenings. Is dit geluidsniveau wel toegestaan als het zoveel 
geluidsoverlast geeft in een woonwijk  ca. 8 km verderop gelegen?

U hebt ons gemeld dat u overlast hebt gehad van een evenement. Wat 
vervelend dat u hier zo’n last van hebt gehad. Wij gaan kijken wat hier precies 
gebeurd is. En of het evenement zich aan de regels heeft gehouden. Als dat niet 
zo is kan dat gevolgen hebben voor de volgende aanvraag. Zo proberen wij 
overlast te verminderen. Door uw melding hebt u ons geholpen de stad 
leefbaar te houden.

Nieuw-West Osdorp   

1698952 15-5-2023 10:20:22 15-5-2023 10:20:21 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen tam grof Nieuw-West Osdorp   
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1698970 15-5-2023 10:25:01 15-5-2023 10:24:59 Afval Grofvuil Grof uil tam grof Nieuw-West Osdorp   

1698983 15-5-2023 10:29:24 15-5-2023 10:29:23 Afval Grofvuil Grofvuil tam grof Nieuw-West Osdorp   

1699011 15-5-2023 10:37:21 15-5-2023 10:37:20 Afval Grofvuil Grofvuil Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1699016 15-5-2023 10:39:55 15-5-2023 10:39:53 Afval Grofvuil Grofvuil Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1699034 15-5-2023 10:46:40 15-5-2023 10:46:39 Afval Grofvuil Grofvuil grof Nieuw-West Osdorp   

1699049 15-5-2023 10:52:48 15-5-2023 10:52:47 Afval Grofvuil Grofvuil Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1699061 15-5-2023 10:55:31 15-5-2023 10:55:30 Afval Grofvuil Grofvuil Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1699158 15-5-2023 11:33:13 15-5-2023 11:33:12 Afval Grofvuil Grofvuil tam grof Nieuw-West Osdorp   

1699164 15-5-2023 11:36:05 15-5-2023 11:36:04 Afval Grofvuil Grofvuil tam grof Nieuw-West Osdorp   

1699235 15-5-2023 12:12:03 15-5-2023 12:12:03 Afval Handhaving op afval Er staan restafvalcontainers aan de zijkant van de woning. 
Deze is na het legen iedere keer heel snel vol. 
Nu ook weer kratten, en pakken, dozen, plastic omhulsels. Tegen de 
stoeprand aan wordt het gegooid.

Dat is al jaren zo. De laatste tijd is de hoeveelheid afval toegenomen, die 
naast de containers wordt gegooid.

Graag handhaven. Het gebeurt vooral in de avond. Ook uit de straatjes om 
deze straat heen.

Er tegenover is een grote flat. 
Beter dat vóór die flat 4/5 bakken worden gezet.
Aan de overkant van het grasveld.
Daar staan helemaal geen containers.
Vanuit het koffiehuis wordt ook afval op straat gegooid en in de bosjes.

Heeft er ook contact over gehad met de buurtregisseur. 
Dat is de heer Khalid.

Mevrouw pikt dit soort afval tussen de struiken uit, maar gezien de leeftijd 
wordt dat steeds lastiger.
En voor haar man ook.

 

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval op de Meentstraat 21. Wij snappen 
dat dat niet prettig is. We hebben uw melding uitgezet bij de afdeling Afval en 
Grondstoffen, zij zullen uw verzoek tot betere en grotere containers of wellicht 
vaker legen beoordelen. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1699607 15-5-2023 15:08:56 15-5-2023 15:08:56 Wegen, verkeer, straatmeubilair Belijning Eigen gehandicaptenparkeerplaats heeft onderhoud nodig. De lijnen zijn 
vervaagd en zeer slecht zichtbaar.

De belijning hebben wij reeds hersteld. Nieuw-West Osdorp   

1699652 15-5-2023 15:40:58 15-5-2023 15:40:57 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding bedoeld voor wegsleep

Auto op de lalo met kenteken XXX

18.14 uur 	Voertuig stond voor een in- en uitrit geparkeerd en is naar de DG 
versleept.

Nieuw-West Osdorp   

1699744 15-5-2023 16:41:23 15-5-2023 16:41:23 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Meneer geeft aan dat er een elektrische auto staat geparkeerd bij een 
laadpaal, maar is niet gekoppeld aan de laadpaal. Waardoor het niet 
mogelijk is voor andere elektrische auto's om daar te 

 > XXX

Niet aanwezig Nieuw-West Osdorp   

1699829 15-5-2023 18:20:25 15-5-2023 18:20:24 Afval Container is vol Containers zijn alweer vol. Als deze niet met spoed worden geleegd, lopen 
we weer tegen het probleem aan dat er zakkenvuil en andere materialen 
naast de container worden gelegd. Deze worden opgescheurd en al het 
viezigheid op straat komt te liggen zoals al jaren het geval is en wij als buurt 
telkens weer over klagen.

U meldt ons dat de container vol is. Wij snappen dat dat niet prettig is. We 
komen morgen nog langs. Het afval dat naast de container staat nemen we 
gelijk mee. Als het veel is, komt er later een aparte wagen voor.
Is de container weer vol en is het geen ophaaldag? Meld het dan alstublieft 
opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1699918 15-5-2023 20:49:52 15-5-2023 20:49:52 Afval Handhaving op afval Kartonnen en plastic afval
zie waarneming handhaver

Wij hebben het karton verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1699947 15-5-2023 21:46:03 15-5-2023 20:49:52 Afval Container bijplaatsing Kartonnen en plastic afval
zie waarneming handhaver

Het karton op deze locatie wordt woensdag verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1700150 16-5-2023 08:34:43 16-5-2023 08:34:42 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Trampoline defect, gedeelte rand weg, ijzer zichtbaar.
Bij voetbalveld is hele rand afvalt verwijderd.  (zacht afvalt)
Twee trappen verzakt, struikelgevaar.
Tegelwerk, stoep aan de kant van speelgedeelte, verzakkingen aanwezig.

Graag herstellen.

De trampoline is helemaal nagelopen en gerepareerd
In uw gaf ook aan dat het stoeptegels zijn verzakt. 
Vandaag  hebben wij de verzakking hersteld. 
De straat is nu weer veilig.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1700159 16-5-2023 08:42:05 16-5-2023 08:42:05 Schoon Veeg- / zwerfvuil Verzoek om schoolplein waar na het weekend veel  zwerfvuil ligt o.a. 
lachgasfles etc schoon te maken. Verzoek of dit 2x per week door de 
gemeente gereinigd kan worden.

Medewerkers zijn op locatie geweest en hebben het schoolplein schoon 
aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1700276 16-5-2023 09:42:02 16-5-2023 09:42:00 Afval Handhaving op afval Grofvuil bijplaatsing 4 autobanden naast container Wij zijn op locatie geweest en hebben de vier autobanden aangetroffen. Een 
onderzoek gedaan en geen dader indicatie kunen vinden. Banden zijn 
aangemeld en worden binnen drie dagen verwijderd van de openbare ruimte.

Nieuw-West Osdorp   

1700306 16-5-2023 09:57:43 16-5-2023 09:57:41 Afval Container bijplaatsing Aangetroffen: koffer. doorgezet naar tam Nieuw-West Osdorp   

1700341 16-5-2023 10:13:34 16-5-2023 10:13:32 Afval Grofvuil Aangetroffen: grofvuil. morgen Nieuw-West Osdorp   

1700399 16-5-2023 10:38:51 16-5-2023 10:38:50 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting lantaarnpaal aangereden Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1700555 16-5-2023 11:43:29 16-5-2023 11:43:27 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Iemand is tegen de lantaarnpaal aangereden

Het staat scheef en gaat ook niet meer aan

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1700576 16-5-2023 11:53:32 16-5-2023 11:53:32 Afval Rolcontainer is vol volgens bewoner zijn de kliko's niet opgehaald kl. heeft hier eerder een 
melding van gemaakt zie  graag zsm ophalen.

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over  volle rol containers . 
Het heeft lang geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor. 
Wij hebben uw melding wel direct opgepakt en het afval laten inzamelen en de 
containers laten legen.. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf 
dit alstublieft vooral doen.

Nieuw-West Osdorp   

1700681 16-5-2023 13:09:21 16-5-2023 13:09:21 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte  berging verzakking straat buiten. Naar aanleiding van uw melding over de verzakkingen wordt er onderzoek naar 
de oorzaak gedaan en wordt gekeken of er ratten leven. Daarbij wordt vooral 
gekeken waar de holen en sporen van de ratten zitten. Wanneer hieruit blijkt 
dat er ingegrepen moet worden, dan kan dit gemiddeld 4 tot 8 weken in beslag 
nemen. Als de werkzaamheden klaar zijn wordt de bestrating hersteld. Wij 
handelen deze melding af in het stedelijke systeem.

Nieuw-West Osdorp   

1700722 16-5-2023 13:31:26 16-5-2023 13:31:26 Openbaar groen en water Boom - overig bomen die zorgen voor veel blaadjes en zaadjes en allergie
bewoners zouden graag een aantal bomen zien verdwijnen 
boom veroozaakt veel loszwervende bladeren en takjes

U vraagt ons de bomen te snoeien omdat u last heeft van blaadjes, zaadjes en 
allergieën. Dit soort verzoeken krijgen wij met enige regelmaat.

Overlast is voor de gemeente geen reden om gezonde bomen extra te snoeien. 
De bomen in de stad worden periodiek gesnoeid. Ze kunnen niet te vaak 
gesnoeid worden omdat snoei de bomen ook een groei-impuls geeft. We 
kunnen de bomen dus niet extra snoeien of verwijderen omdat de bomen het 
zonlicht tegenhouden.

Bomen zijn van essentieel belang in de stad. Ze zuiveren de lucht en dragen bij 
aan verkoeling van de stad. De afgelopen zomers zijn er diverse hitterecords 
verbroken en de verwachting is dat het in de komende jaren steeds warmer 
wordt in de stad. Wanneer het in de zomermaanden wellicht weer heel warm is, 
dan hebben we de bomen hard nodig.

Voor het laten kappen van bomen kunt u terecht via 14020, bij afdeling 
i

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Ik mis 
persoonlijk 
contact.

 

1700800 16-5-2023 14:19:26 16-5-2023 10:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting

Een chauffeur van bedrijf Beller heeft vanochtend een lantarenpaal geraakt 
en beschadigd.Beller heeft geen duidelijk beeld van hoe erg de schade is, 
maar er zullen zeker herstelwerkzaamheden plaats moeten vinden.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1700951 16-5-2023 15:54:31 16-5-2023 15:54:30 Afval Container is kapot - Mevrouw wilt graag een melding maken van een vieze 
afvalcontainer die een schoonmaak beurt nodig heeft ter hoogte van 

U hebt ons gemeld dat de restcontainer vies is. . Wij hebben de container 
inmiddels schoongemaakt. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter 
schoonhouden. Ziet u weer dat een container kapot is? Doe dan alstublieft weer 
een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1700975 16-5-2023 16:24:19 16-5-2023 16:24:19 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Een auto staat op de openbare weg op de hoek geparkeerd, de auto 
blokkeert daardoor de afrit van mijn scootmobiel.

U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van een blauwe chevrolet. Wat vervelend 
dat u hier last van hebt.  Wij zijn op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast 
is geweest en hebben de auto in overtreding aangetroffen. Wij hebben bekeurd.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1701073 16-5-2023 17:51:04 16-5-2023 17:51:04 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting lampen kapot. Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

U kunt op werkdagen tijdens kantooruren ook bellen naar telefoonnummer 020 
254 5216. Heeft u een vraag over uw melding, vermeld dan het 
meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1701076 16-5-2023 17:52:43 16-5-2023 17:51:04 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangegeven gegevens, hebben we een extra 
melding aangemaakt.
Deze melding betreft  (Korte Water)
Uw omschrijving:
lampen kapot.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1701123 16-5-2023 19:15:22 16-5-2023 19:15:22 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer belt, omdat hij last heeft van hangjongeren die lawaai maken op 
straat.

21:49 uur - SC zijn ter plaatse geweest en hebben drie jongeren aangesproken 
en gevraagd de locatie te verlaten hier hebben ze gehoor aangegeven.

Nieuw-West Osdorp   

1701348 17-5-2023 06:53:48 17-5-2023 06:53:48 Afval Overig afval vandaag 17 Mei 2023 werd er om 6.30 uur uit een bestel bus met laad klep 
afval voor de deur gestort.

Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1701508 17-5-2023 09:09:27 17-5-2023 09:09:27 Wegen, verkeer, straatmeubilair Belijning Belijning van bestaande invaliden plek niet zichtbaar. In uw melding gaf u aan dat het kruis op uw gehandicaptenparkeerplaats niet 
goed zichtbaar was. vervelend dat dat niet zichtbaar was. Vandaag hebben wij 
het kruis overgespoten. Het is nu voor iedereen weer duidelijk dat hier niet 
geparkeerd mag worden.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.
Ik vond het 
contact 
prettig.

 

1701711 17-5-2023 10:15:50 17-5-2023 10:15:50 Schoon Veeg- / zwerfvuil Er ligt veel glas in het midden tussen de Hogeheemraadtweg en de 
Bosbraakhof. Graag met spoed opruimen.

wij hebben geen glas aangetroffen Nieuw-West Osdorp   

1701898 17-5-2023 11:34:05 17-4-2023 10:37:41 Schoon Drijfvuil niet-bevaarbaar water Zwerfvuil  in het water. U hebt ons gemeld dat er vuil in het water ligt ter hoogte van 
Stormvloedkeringstraat 4.
Vanuit de toezichthouder kunnen wij melden dat uw verzoek is toegevoegd aan 
de planning van de aannemer. Uw verzoek wordt zo spoedig mogelijk in 
behandeling genomen.
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.
1,
2,
e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1701899 17-5-2023 11:34:05 17-4-2023 10:37:41 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil rond het wate Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1702242 17-5-2023 14:43:36 17-5-2023 14:43:35 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Hallo, volgens mij ligt het "deksel" van de lantaarnpaal er af. Zie ook foto in 
bijlage.

Wij hebben uw storingsmelding op de door u aangegeven locatie onderzocht. 
Er zijn echter geen storingen of gebreken aangetroffen bij de verlichting waar 
uw melding over gaat. Indien de verlichting naar uw mening toch niet goed 
functioneert, dan vernemen wij dit graag. U kunt hiervoor op de Nee, ik ben 
niet tevreden link klikken. Indien mogelijk kunt u dan een foto van de storing 
meesturen?

Nieuw-West Osdorp   

1702243 17-5-2023 14:43:37 17-5-2023 14:43:37 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair SO, Herhaalmelding .

Bericht van melder:
Na de bankjes van Dick Slebos, zijn nu ook de bankjes van Dirk Sterenberg 
door het stadsdeel @NieuwWest geverfd, nou ja, lelijk gekwast. Weer in 
sober groen, door de groeven is nog een vleugje rood te zien. Waarom kan 
dit niet eens degelijk met respect voor het erfgoed.

Bericht 2:
het verfwerk moet over (inclusief voorbehandeling van het hout), er is 
geknoeid met verf, en de verkeerde kleur verf is gebruikt (het moet rood 
zijn). Wanneer wordt de rest van het bankje opgeknapt

Vanuit de gebiedsbeheerder kunnen wij melden dat de bankjes zijn geverfd in 
de oorspronkelijke kleur.

Nieuw-West Osdorp   

1702576 17-5-2023 21:44:01 17-5-2023 21:44:01 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Er staat wederom een auto geparkeerd op een oplaadplek terwijl die geen 
oplaad auto is of niet aangesloten zit. Dit is een wekelijkse irritatie. Ik word 
er echt moe van. Zo asociaal. Ik zou het fijn vinden als hier strenger en vaak 
op gecontroleerd wordt. Mijn auto moet bodig opgeladen worden en het 
wordt onmogelijk gemaakt. Elke week soms dag weer. Zie foto

Kraan is op locatie geweest maar heeft niets aangetroffen Nieuw-West Osdorp   

1703148 18-5-2023 16:46:42 18-5-2023 16:46:37 Openbaar groen en water Boom - dood Een paar maanden geleden hebben we van het stadsdeel twee nieuwe 
boompjes geplant gekregen voor onze deur. Nu blijkt dat een van de twee 
boompjes dood is. De knoppen lopen niet uit. Kunt u deze boom 
vervangen? Veel dank namens alle bewoners!!

Dank u wel voor uw melding en getoonde betrokkenheid bij uw omgeving.

Naar aanleiding van uw melding gaan de boominspecteurs de boom 
onderzoeken. Zij bepalen welke maatregelen noodzakelijk zijn. 

Als de boom verwijdert moet worden, duurt het 1 tot 2 jaar voordat een nieuwe 
boom is herplant. De grond wordt onderzocht en de juiste boom uitgezocht. 
Hierna verwijderen wij de laatste resten en kunnen we de plek inrichten voor 
een
nieuwe boom. Het verwijderen van de stronk gaat tegelijkertijd met het 
onderzoek van de grond. Namelijk, er moet ondergronds worden bekeken of de 
wortels niet om kabels, leidingen of riool zijn gegroeid en met het weghalen 
schade kan worden veroorzaakt. Vandaar dat de stronk vaak blijft staan totdat 
er voorbereidingen worden gedaan ten behoeve van de herplant. 

Waarom niet direct aan de slag?
Er wordt veel herplant in de stad, maar de opgave is groot (vervanging van 
dode en zieke bomen, de stormschade en nog achterstallige lege 
boomspiegels). Daarbij kan planten alleen tijdens een deel van het jaar, binnen 
het plantseizoen van november tot april. De bomen die in de komende periode 
worden vervangen kunt u vinden via 
(https://maps.amsterdam.nl/vervangen_bomen). 

Ter informatie hierbij de werkwijze van herplant en vervanging, te lezen via 
https://
www.amsterdam.nl/bestuur-organisatie/volg-beleid/groen/bomen/
vervangingsopgave. 

De eerste stap zal dus een inspectie zijn. Nogmaals dank voor uw waarneming

Nieuw-West Osdorp   

1703237 18-5-2023 19:13:30 18-5-2023 19:13:30 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer geeft aan dat er hang jongeren zijn die lawaai maken 25/5/23 de straatcoaches zijn om 22.55uur op locatie geweest: locatie leeg en 
verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1703267 18-5-2023 20:14:00 18-5-2023 20:14:00 Afval Overig afval Adres Beste melder u heeft een Id. gevonden die kunt u afleren bij elke politie bureau
Goed dat u dit meldt.

Nieuw-West Osdorp   

1703618 19-5-2023 09:28:24 19-5-2023 09:28:24 Afval Container is kapot rubber van de container is eraf, dus et maakt nu lawaai bij mevrouw haar 
deur

in cms gezet Nieuw-West Osdorp   

1703743 19-5-2023 10:29:02 19-5-2023 10:29:01 Schoon Veeg- / zwerfvuil Puurschuim op de stoeo Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en niets aangetroffen.
Vriendelijk verzoek de melding alsnog te registreren met iets meer 
omschrijving en ter hoogte van waar/wat door te geven zodat wij dit zo spoedig 
mogelijk kunnen oplossen. 
Wij zien uw melding graag tegemoet.

Nieuw-West Osdorp   

1703845 19-5-2023 11:19:40 19-5-2023 11:19:39 Afval Container is vol Volle container Fijn dat u dit meldt, Wij komen morgen langs om de containers te legen. Nieuw-West Osdorp   

1703875 19-5-2023 11:32:24 19-5-2023 11:32:24 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto staat geparkeerd voor een garagebox. De auto in de box kan hierdoor 
niet eruit.

Om 14.46 op 19/5 is het voertuig niet aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1704278 19-5-2023 16:04:45 19-5-2023 16:04:44 Afval Grofvuil Grofafval aangetroffen, laminaat en onderisolatie opgelost Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1704669 20-5-2023 07:51:13 20-5-2023 07:51:12 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er is blijvend parkeer overlast van deze auto’s er word nu wel zo nu en dan 
overdag gecontroleerd maar het zou fijn als er in de avond gecontroleerd 
zou worden deze auto’s belemmeren de doorgaan op het parkeerterrein 
maar leiden ook tot vele irritatie bij de bewoners van de flat omdat meestal 
de eigenaars niet eens in de flat wonen maar elders. Het zou gewaardeerd 
worden als hier meer controle op zou komen en drastische maatregelen 
tegen. Zoals meerdere buurt bewoners al aangegeven hebben via een 
melding blijft dit een terug kerend probleem zolang de gemeente er niets 
tegen doet.  Mensen met een rollator of met een scootmobiels en mama’s 
met een kinderwagen kunnen der ook gewoon niet goed langs omdat de 
auto’s vaak nog half op de stoep staan ook.

Toen wij op de locatie waren hebben wij meerdere auto's een boete gegeven. 
Om de overlast te beperken zullen wij de locatie vaker in de gaten houden. Als 
wij een overtreding zien zullen wij hierop handhaven. De gemeente gebruikt uw 
melding om de handhavers in de toekomst beter in te zetten en zo de overlast 
terug te dringen. Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het dan 
alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Ik vond het 
contact 
prettig.

Ben blij dat 
jullie er wat 
mee doen 
en dat 
mensen 
leren dat 
parkeren in 
vakken 
gebeuren 
moet. Dank 
voor de 
snelle 
handeling

1704923 20-5-2023 13:56:31 20-5-2023 13:56:30 Afval Handhaving op afval Afval op straat inclusief adres U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval bij de Langswater. Wij snappen dat 
dat niet prettig is. 
We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben een 
proces verbaal uitgeschreven. Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is 
opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1705051 20-5-2023 16:48:32 20-5-2023 16:48:36 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeerssituaties Osdorperban wordt door motorrijders gebruikt als racebaan.

Knettergek word ik er van.
Motorrijders met te hoge debellen van geluid door flink gas te geven.
Dit gebeurt op de Osdorperban.
Het wordt met het jaar erger. 
Politie doet er niets aan en verwijst naar U ,"de gemeente".
' Gemeente West, doe hier iets aan, bijvoorbeeld doormiddel van het 
aanleggen van verhogingen.'
Neem uw verantwoordelijkheden voor een leefbare buurt.

Wachtend op antwoord,
Vriendelijke groet,
XXX

Eind dit jaar wordt de maximaal toegestane snelheid verlaagd naar 30km/u (zie 
https://maps.amsterdam.nl/30km/ ). Het effect daarvan wordt afgewacht. 
Handhaving van lawaai-voertuigen is een bevoegdheid van de verkeerspolitie, 
die hiervoor slechts beperkte capaciteit heeft. De gemeente kan dit niet 
handhaven. En de gemeente kan ook geen nadere eisen stellen aan voertuigen, 
dat is een bevoegdheid van het rijk. Er wordt wel gezocht naar mogelijke 
maatregelen. Vooralsnog is handhaving met een lawaaiflitser niet mogelijk. 
Maar er wordt dit jaar al wel gemeten met de “geluid Smiley”. Dat is gericht op 
bewustwording en dus niet op handhaving.
Voor meer informatie: https://www.amsterdam.nl/wonen-leefomgeving/geluid/

Nieuw-West Osdorp   

1705111 20-5-2023 18:24:45 20-5-2023 18:24:42 Afval Grofvuil Voortijdig buitenzetten grofvuil bij de afvalcontainers en de entree van de 
flat

grof tam Nieuw-West Osdorp   

1705189 20-5-2023 20:27:38 20-5-2023 20:27:38 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren. 25/5/23 de straatcoaches zijn om 22.55uur op locatie geweest: locatie leeg en 
verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1706019 21-5-2023 21:47:49 21-5-2023 21:47:49 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer geeft aan dat er hang jongeren zijn die lawaai maken. Graag 
handhaven en een structurele oplossing. Het gebeurt dagelijks en er is een 
verbod op de locatie.

25/5/23 de straatcoaches zijn om 22.55uur op locatie geweest: locatie leeg en 
verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   



1706603 22-5-2023 10:24:33 19-5-2023 21:15:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil De vuilnisbakken in het speeltuintje aan het Rijsdrechthof zijn vol en er 
zwerft vuil rond op het plein. Ook wordt er s'avonds veel geblowd door een 
groep jongeren die tot na 22.00 uur vaak nog op het bankje zitten en 
hunafval in het speeltuintje achterlaten. Hierdoor liggen hier veel lange 
vloeitjes blikjes, chipszakken energydrankblikjes. Op de vloeitjes en 
peuken na ruim alles de volgende dag op. Mijn tuin grenst aan dit 
speeltuintje en al dit afval waait mijn tuin in. Graag zou ik zien dat er vaker 
gecontroleerd wordt op de aanwezigheid van deze groep jongeren en dat 
ze gevraagd wordt ergens anders te gaan rondhangen en rotzooi in de 
prullenbak te gooien. Ik heb het ze geregeld gevraagd, maar de sfeer wordt 
er niet prettiger van. Ook het op de stoep voor mijn tuin parkeren van hun 
speedbikes of scooters stoort mij. Ook hier heb ik ze een aantal keer op 
aangesproken,  maar ook deze gesprekken werken niet sfeerverhogend. 
Graag zou ik de buurtcoaches dit zien doen.

U heeft ons gemeld dat u overlast ervaart van een groep jongeren, die troep 
achter laten en de prullenbakken zijn vol ter hoogte van 
Wat vervelend dat u hier last van hebt.

De Straatcoaches zijn op 25/5/23 om 2255 uur: locatie was leeg en verlaten.
Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald alles ziet er weer schoon uit.

De volle prullenbak is geleegd en rondom schoongemaakt. Dankzij u kan de 
prullenbak weer gebruikt worden. En ziet het er weer netjes uit.
Sorry dat het wat langer duurde om de prullenbak voor u te legen.

Hebt u weer overlast? Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Het 
kunstgras 
ligt bezaaid 
met 
zonnebloem
pitten. Ik 
heb het 
weggeveeg
d bij het 
bankje aan 
de 
straatkant, 
maar 
vanavond 
waren de 
groep 
jongeren er 
weer, 
weliswaar 
niet al te 
lang, maar 
lang 
genoeg om 
lege bikjes 
Red Bullop 
de grond 
achter te 
laten en een 
nieuw 
tapijtje 
zonnebloem
pitten.  De 
blikjes heb 

1706629 22-5-2023 10:32:55 19-5-2023 21:15:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Ook wordt er s' avonds veel geblowd door een groep jongeren die tot na 
22.00 uur vaak nog op het bankje zitten en hun afval in het speeltuintje 
achterlaten. Hierdoor liggen hier veel lange vloeitjes, lege chips zakken en 
energydrink blikjes.  Mijn tuin grenst aan dit speeltuintje en al dit afval 
waait mijn tuin in. Graag zou ik zien dat er vaker gecontroleerd wordt op de 
aanwezigheid van deze groep jongeren en dat ze gevraagd wordt ergens 
anders te gaan rondhangen en rotzooi in de prullenbak te gooien. Ik heb 
het ze geregeld gevraagd, maar de sfeer wordt er niet prettiger van. Ook 
het op de stoep voor mijn tuin parkeren van hun speed bikes of scooters 
stoort mij. Ook hier heb ik ze een aantal keer op aangesproken,  maar ook 
deze gesprekken werken niet sfeerverhogend. Graag zou ik de 
buurtcoaches dit zien doen

De Straatcoaches zijn op 25/5/23 om 2255 uur: locatie leeg en verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1706630 22-5-2023 10:32:58 19-5-2023 21:15:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil In het speeltuintje aan het Rijsdrechthof is er zwerfvuil rond op het plein. Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1706631 22-5-2023 10:33:00 19-5-2023 21:15:00 Schoon Prullenbak is vol De vuilnisbakken in het speeltuintje aan het Rijsdrechthof zijn vol. Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad.
De volle prullenbak is geleegd en rondom schoongemaakt. Dankzij u kan de 
prullenbak weer gebruikt worden. En ziet het er weer netjes uit. Sorry dat het 
wat langer duurde om de prullenbak voor u te legen.

Nieuw-West Osdorp   

1706977 22-5-2023 12:57:08 22-5-2023 12:57:07 Afval Huisafval Huisvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gemeld dat er los afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1707010 22-5-2023 13:05:22 22-5-2023 13:05:21 Schoon Veeg- / zwerfvuil Houten panken Jerry Cans en KARTON Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1707022 22-5-2023 13:12:09 22-5-2023 13:12:08 Afval Puin- / sloopafval Tuin tegels , tapijt  en een onkruid trimmer U hebt ons gemeld dat er los afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1707037 22-5-2023 13:18:56 22-5-2023 13:18:55 Afval Huisafval Bijplaatsing Fijn dat u dit meldt, Wij komen vandaag langs om de containers te legen. Nieuw-West Osdorp   

1707073 22-5-2023 13:30:47 22-5-2023 13:30:46 Afval Grofvuil Tuinafval waaronder een schutting U hebt ons gemeld dat er los afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben het tuin  afval weggehaald. Dankzij 
uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los 
afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1707238 22-5-2023 14:33:13 22-5-2023 14:33:13 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gemeld dat er los afval ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, wij 
willen geen los afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1707253 22-5-2023 14:40:14 22-5-2023 14:40:13 Afval Grofvuil Tuinafval , en grofvuil kartonnen dozen tam huis Nieuw-West Osdorp   
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1707290 22-5-2023 14:58:37 22-5-2023 14:58:36 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden grof Nieuw-West Osdorp   

1707389 22-5-2023 15:44:26 22-5-2023 15:44:25 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Brommer wrak.. zonder wielen We hebben de scooter nog in behandeling. Dit gaat helaas niet snel. 
Deze scooter is al in behandeling bij handhaving juridisch. Eigenaar van 
voertuig ontvangt dan een voornemen waarin ao gemeld is dat als eigenaar het 
niet verwijderd de gemeente het doet op zijn kosten. De ladder is dus al in 
behandeling genomen via een bestuurlijk traject. We proberen zo spoedig 
mogelijk deze van de locatie te verwijderen. De procedure hiervoor is gestart. 
Houdt u er rekening mee dat dit enkele weken kan duren. Dingen van waarde 
die uit de openbare ruimte verwijdert moeten worden gaat ook via zo'n 
bestuurlijk traject waarvan de looptijd meer tijd in beslag kan nemen.

Nieuw-West Osdorp   

1707446 22-5-2023 16:14:09 22-5-2023 16:14:08 Afval Container is vol Volle textiel container Morgen op de route. Nieuw-West Osdorp   

1707451 22-5-2023 16:16:47 22-5-2023 16:16:46 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Zware overlast van jongeren. Passanten worden uitgescholden, bedreigd 
en geïntimideerd. Ze veroorzaken ook veel vuil en er wordt geblowd. 
Melder doet dit ook op advies van de politie. Laatst waren fietsen uit de 
stalling gehaald en worden in een perk gegooid. Te veel om op te noemen 
maar zeer asociaal gedrag. Er wordt bijvoorbeeld ook vaak vuurwerk 
afgestoken. Politie kan het niet alleen. Betreft de gehele 
akerwateringstraat maar vooral bij speeltuin en de school.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren die voorbijgangers uitschelden, 
bedreigen en intimideren in de  Wij snappen dat dat 
niet prettig is. 

Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan kijken op de plek waar 
de overlast wordt veroorzaakt. Wij houden daarom de komende periode extra 
toezicht op deze locatie. Wij danken u daarom nogmaals voor het doen van de 
melding.

Bij agressie, dreiging of geweld bel 112. Zij gaan aan het werk met uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1707642 22-5-2023 18:31:36 22-5-2023 18:31:36 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer ervaart overlast van hangjongeren. Hij is vanmiddag omver 
gereden door een bromfiets.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van hangjongeren en dat u omver gereden 
bent door een bromfiets in de  Wij vinden dat heel erg 
vervelend voor u en wij snappen dat dat niet prettig is.

Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan kijken op de plek waar 
de overlast wordt veroorzaakt. 

Wij houden daarom de komende periode extra toezicht op deze plek. Wij 
danken u daarom nogmaals voor het doen van de melding

Nieuw-West Osdorp   

1707723 22-5-2023 20:08:04 22-5-2023 20:08:03 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Meneer belt terug naar aanleiding van een eerdere melding waar niks mee 
gedaan. Er zijn luidruchtige jongeren bij zijn huis, waar mensen wonen die 
ziek zijn.

25/5/23 de straatcoaches zijn om 22.55uur op locatie geweest: locatie leeg en 
verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1707791 22-5-2023 21:20:50 22-5-2023 21:20:49 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Er zit weer een groep jongens te blowen en is luidruchtig aanwezig. Ze 
hebben al een bal ergens op het plein in de tuin geschoten. Veel zinnen in 
hun gesprek bevatten kanker als bijvoeglijk naamwoord. Erg storend en 
kwetsend. Mijn vrouw en ik zaten in de tuin, maar zijn door de overlast naar 
binnen gegaan

De Straatcoaches zijn op 25/5/23 om 2250 uur: locatie leeg en verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Over iets 
anders.

Ik zou 
eerder en 
misschien 
een paar 
keer per 
avond even 
het 
speeltuintje 
voorbij 
fietsen om 
te zien of er 
jongeren 
rondhangen 
 in het 
speeltuintje.

1707942 23-5-2023 00:19:39 23-5-2023 00:19:38 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren op het schoolplein van basisschool De Punt. Geschreeuw, 
gebeuk met/tegen hekken, geluid van scooters.

Op het moment dat wij uw melding binnen kregen was er geen handhaving 
aanwezig.
Hierdoor hebben wij niet kunnen handhaven.
Handhaving en Toezicht is vanaf  00:00u - 7:00u niet inzetbaar de politie is dan 
verantwoordelijk voor de overlast in de openbare ruimte.
De politie is te bereiken op 0900-8844.
Wij danken u nogmaals voor het informeren van de overlast.

Nieuw-West Osdorp   

1707945 23-5-2023 00:21:37 23-5-2023 00:21:36 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast luidruchtige hangjeugd in en rondom basisschool de Punt Op het moment dat wij uw melding binnen kregen was er geen handhaving 
aanwezig.
Hierdoor hebben wij niet kunnen handhaven.
Handhaving en Toezicht is vanaf  00:00u - 7:00u niet inzetbaar de politie is dan 
verantwoordelijk voor de overlast in de openbare ruimte.
De politie is te bereiken op 0900-8844.
Wij danken u nogmaals voor het informeren van de overlast.

Nieuw-West Osdorp   

1707946 23-5-2023 00:22:57 23-5-2023 00:22:56 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Geluidoverlast scooter jeugd Op het moment dat wij uw melding binnen kregen was er geen handhaving 
aanwezig.
Hierdoor hebben wij niet kunnen handhaven.
Handhaving en Toezicht is vanaf  00:00u - 7:00u niet inzetbaar de politie is dan 
verantwoordelijk voor de overlast in de openbare ruimte.
De politie is te bereiken op 0900-8844.
Wij danken u nogmaals voor het informeren van de overlast.

Nieuw-West Osdorp   
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1707947 23-5-2023 00:24:00 23-5-2023 00:24:00 Afval Container is vol Containers zijn alweer vol en er liggen weer zakken met vuil en 
incontinentie materiaal naast de containers. Als dit niet met spoed wordt 
opgehaald ligt al het vuil en viezigheid weer op straat. Ik maak hier elke 
week een melding over. Wanneer gaan jullie dit is een keer grondig 
oplossen??

Deze locatie wordt elke woensdag geleegd. Wij komen morgen langs. Het losse 
afval wordt verwijderd door een apart ophaalteam. Is de container weer vol en 
is het geen ophaaldag? Meld het dan alstublieft opnieuw bij ons. Zo krijgen we 
samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Dit is een 
wekelijks 
terugkerend 
 probleem. 
Hier moet 
toch een 
duurzaam 
oplossing 
voor 
kunnen 
komen door 
het 
plaatsen 
van extra 
containers 
of de 
ondiepe 
container te 
vervangen 
met een 
diepere 
container.

1707954 23-5-2023 00:29:05 23-5-2023 00:29:05 Afval Container is vol Containers zijn vol en er ligt zoals altijd weer vuil naast de containers dat 
weer zal worden opengescheur door dieren, waardoor al het vuil op straat 
komt te liggen. Daarnaast is 1 van de 2 containers ook een halve container, 
kan dit niet eindelijk is werden vervangen met een diepere container!!!

Ook op deze locatie komen wij elke woensdag langs om te legen. Het losse 
afval wordt hier ook door een apart team opgehaald. Is de container weer vol 
en is het geen ophaaldag? Meld het dan alstublieft opnieuw bij ons. Zo krijgen 
we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Er ligt nu 
overal in de 
straat 
huisvuil 
omdat het 
wordt 
uitgesteld. 
Daarnaast 
wordt er 
geen 
antwoord 
op de vraag 
gegeven 
waarom de 
ondiepe 
container 
niet word 
vervangen 
met een 
diepere 
container.

1708117 23-5-2023 08:34:33 23-5-2023 08:34:32 Afval Container is vol Container zit vol, huisvuil is naast de containers gedumpt en helemaal 
opengescheurd. Platic zak met inco is ook gedumpt door thuiszorg. Origen 
of Amrosia thuiszorg.
Graag handhaven en z.s.m. opruimen.

Melding is al bekend. Nieuw-West Osdorp   

1708293 23-5-2023 09:48:29 23-5-2023 09:48:28 Afval Grofvuil Grofvuil tapijt U hebt bij ons gemeld dat er grofvuil op straat staat. Fijn dat u dit ons meldt. 
Het grofvuil op deze locatie is inmiddels verwijderd.
Ziet u weer grof afval op straat staan? Meld het dan alstublieft weer bij ons. Zo 
houden we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1708305 23-5-2023 09:53:05 23-5-2023 09:53:04 Afval Grofvuil Grofvuil van bijplaatsing U hebt bij ons gemeld dat er grofvuil op straat staat. Fijn dat u dit ons meldt. 
Het matras op deze locatie is inmiddels verwijderd.
Ziet u weer grof afval op straat staan? Meld het dan alstublieft weer bij ons. Zo 
houden we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1708316 23-5-2023 09:56:17 23-5-2023 09:56:16 Afval Bruin- en witgoed Grofvuil tv U hebt bij ons gemeld dat er een tv op straat staat. Fijn dat u dit ons meldt. 
De tv op deze locatie is inmiddels verwijderd.
Ziet u weer grof afval op straat staan? Meld het dan alstublieft weer bij ons. Zo 
houden we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1708369 23-5-2023 10:18:16 23-5-2023 10:18:14 Afval Huisafval Huisvuil naast container U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1708429 23-5-2023 10:49:38 23-5-2023 10:49:37 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Achter gelaten auto zonder apk en verzekering staat er nu ongeveer 3 
weken

Handhavers zijn op de genoemde locatie geweest, het wrak wordt 
bestuursrechtelijk in behandeling genomen ter verwijdering. Dit traject neemt 
enkele weken in beslag alvorens het eigendom kan worden verwijderd door 
Gemeente Amsterdam.

Nieuw-West Osdorp   



1708506 23-5-2023 11:28:41 23-5-2023 11:28:40 Afval Handhaving op afval Daklozen zwerfers U hebt ons gemeld dat u last hebt van Daklozen personen, in de Meentstraat 8, 
. Wij snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de 
overlast is geweest. Om 15.16 op 25-05-2023 waren wij op de locatie, maar 
hebben geen personen aangetroffen. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om 
de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen. 
Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast.

Nieuw-West Osdorp   

1708595 23-5-2023 12:17:59 23-5-2023 12:17:59 Overlast van dieren Duiven Duiven overlast in de hele straat meer dan tientallen duiven U hebt ons gemeld dat u last hebt van vogels in de straat. En u vraagt ons wat u 
hiertegen kunt doen. U kunt verschillende kleine aanpassingen laten doen op 
of rond de woning om vogels die overlast geven weg te houden. Wij raden u 
aan een goedgekeurd bedrijf in te schakelen. U of de eigenaar van de woning 
moet hiervoor zelf de kosten betalen. U vindt adressen van goedgekeurde 
bedrijven op:
•	[Keurmerk Plaagdiermanagement](https://kpmb.nl/register/keurmerk-
plaagdiermanagement) 
•	[Platform Dierplaagbeheersing](https://www.platformplaagdierbeheersing.nl)
•	[Nederlandse Vereniging voor Plaagdiermanagement Bedrijven (NVPB)]( 
www.nvpb.org)

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.

Het is niet 
alleen mijn 
probleem 
maar van 
de hele 
straat

1708621 23-5-2023 12:31:52 23-5-2023 12:31:51 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Toevoeging op melding
Boas komen langs maar ze gaan gezellig er bij zitten en dat lost helemaal 
niets op.
Bij de twee flats om het schoolpleintje heeft meneer via de brievenbus 
(flyer) aangegeven dat iedereen zoveel mogelijk de overlast moet melden.

Beste melder,
Deze locatie wordt meegenomen tijdens de surveillances van de jeugdboa's. 
Helaas is de overlast niet in één keer te verhelpen maar gaat hier enige tijd 
overheen.
Wij begrijpen uw frustratie, maar alle meldingen worden geanalyseerd om te 
zoeken naar de meest effectieve wijze van terugdringen van de overlast.

Nieuw-West Osdorp Ik vond het 
contact 
prettig.
Over iets 
anders.

Hopenlijk 
wordt er 
gerichte 
actie 
ondernome
n, mensen 
weggestuurt 
 ipv 
gezellige 
onderonsjes
, ouwe 
jongens 
krentebrood
. Heb 
aangegeven 
 dat ik 
graag in 
contact 
kom met de 
leidinggeve
nde van de 
boa's. De 
omwonende 
 worden 
knettergek 
van de 
marrokaans
e jongens. 
Bedankt 
voor de 
information 
en op naar 
een prettige 

1708713 23-5-2023 13:26:25 23-5-2023 13:26:24 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen U hebt bij ons gemeld dat er grofvuil op straat staat. Fijn dat u dit ons meldt. 
Het grofvuil op deze locatie is inmiddels verwijderd.
Ziet u weer grof afval op straat staan? Meld het dan alstublieft weer bij ons. Zo 
houden we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1709032 23-5-2023 16:29:34 23-5-2023 16:29:33 Schoon Veeg- / zwerfvuil Veel afval gedumpt sinds vorige week vrijdag op kortewater. En veel 
zwerfafval. 

Svp extra opruim ronde voor kortewater en Dwarswatering en 
Hogeboomspad.

Svp geen reguliere ronde antwoord. Want dat lost het niet op.

Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp Het werk is 
niet af.

Dank voor 
de niet 
reguliere 
interventie. 

En dan het 
zwerfafval 
nog op 
Kortewater, 
Hogebooms
pad en 
Dwarswater
ing graag.

Dank 
namens 
99,99% van 
de buurt. 
De overige 
0,01% die 
afval dumpt 
op straat 
svp 
handhaven 
middels 
adres labels 
etc.

1709076 23-5-2023 16:58:53 23-5-2023 16:58:53 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto staat geparkeerd voor de garagedeur en blokkeert de ingang. Het 
verzoek is om dit weg te halen. Kenteken is onbekend. Gaat om een  

Uw melding bevat te weinig info.
Wij konden u niet bereiken vanwege het ontbreken van telefoonnummer en 
emailadres.

Nieuw-West Osdorp   

1709115 23-5-2023 17:42:56 23-5-2023 17:42:55 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Beste,
het woord georganisseerd feest party bij een zaal in Amsterdam op 26.05 
vanaf 21:00 uur tot 05:00uur 
de organisator zelf is niet ingeschrijven als ondernemer evenement bedrijf 
bij KVK
hij is niet bezet van SVH- Diploma in de feest hij gaat schenken 
alcoholische drankjes met omzet kasa en woord gevraagd entree geld van € 
50-,

Meldingen in het weekend kunt u melden tussen 19:00 uur en 02:00 uur via tel 
14020. Na deze tijdstip kunt u uw melding melden bij de politie via 
telefoonnummer 0900 8844. Dat kan 24 uur per dag en alle dagen van de week.

Nieuw-West Osdorp   

1709221 23-5-2023 19:58:37 23-5-2023 19:58:37 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren. Er wordt geschreeuwd, ze maken er een bende 
van, door allerlei spullen op de grond te gooien.

25/5/23 de straatcoaches zijn om 22.55uur op locatie geweest: locatie leeg en 
verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1709234 23-5-2023 20:30:56 23-5-2023 20:30:56 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren. Staan te schreeuwen op bankjes. 25/5/23 de straatcoaches zijn om 22.55uur op locatie geweest: locatie leeg en 
verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1709477 24-5-2023 07:49:03 16-5-2023 08:34:42 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Trampoline defect, gedeelte rand weg, ijzer zichtbaar.
Bij voetbalveld is hele rand afvalt verwijderd.  (zacht afvalt)
Twee trappen verzakt, struikelgevaar.

De trampoline is helemaal nagelopen en gerepareerd wat gerepareerd moest 
worden 

Met Vriendelijk Groet

Nieuw-West Osdorp   

1709478 24-5-2023 07:49:03 16-5-2023 08:34:42 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats .
Tegelwerk, stoep aan de kant van speelgedeelte, verzakkingen aanwezig.

Graag herstellen.

In uw melding gaf u aan dat het stoeptegels zijn verzakt. 
Vandaag  hebben wij de verzakking hersteld. 
De straat is nu weer veilig.

Nieuw-West Osdorp   

1709709 24-5-2023 09:41:20 24-5-2023 09:41:19 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Standaardmelding 

Toevoeging op melding Boas komen langs maar ze gaan gezellig 
er bij zitten en dat lost helemaal niets op. Bij de twee flats om het 
schoolpleintje heeft meneer via de brievenbus (flyer) aangegeven dat 
iedereen zoveel mogelijk de overlast moet melden.

Graag zou ik willen dat de BOA's niet gezellig gaan spreken met de 
overlastgevers, maar actie ondernemen, want ik voel me nu niet veilig. 
Beller geeft aan dat de BOA's en de overlastgevers elkaar kennen, dit geeft 
geen prettig en veilig gevoel zoals u kunt begrijpen. Beller maakt ook de 
opmerking over Italiaanse praktijken, kunt u aub contact opnemen met 
beller en zijn gevoel van onveiligheid wegnemen door in gesprek te gaan of 
de overlastgevers echt aanspreken of op een andere manier tot de orde 
roepen

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: Het is zeer te 
betreuren dat de melder zo over de handhaving denkt. Wij doen er alles aan de 
overlast zo veel mogelijk te beperken. Echter wanneer wij geen heterdaad 
situaties waarnemen of directe overlast constateren bij een groep gaan wij hen 
niet op negatieve zin aanspreken. Dit kan in de ogen van een omwonende 
vervelend overkomen. Handhaving heeft meermaals geprobeerd contact te 
krijgen met de melder maar tot op heden is er geen antwoord gekomen op de 
telefoontjes.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1709744 24-5-2023 10:02:18 24-5-2023 10:02:18 Afval Container bijplaatsing twee grote grijze vuilniscontainers staat open,
moeten op slot, dan kan de klep dicht.

adres: 

 blauwe vuilniszakken,
klep staat dus open, is niet op slot,

nu een rommel, vuilniszakken liggen er naast, en los afval.
ook drankflessen,

=>graag z s m  opruimen/handhaven

U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat op 
 Fijn dat u ons dit laat weten. Wij snappen dat het niet prettig is 

dat het vies is bij u in de straat. Wij halen het afval daarom weg.

Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1709902 24-5-2023 10:55:14 24-5-2023 10:55:13 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep wegsleep:
hinder voertuig staat in de bocht geparkeerd alles loopt vast hierdoor.
vrachtwagens kunnen geen draai meer maken
XXX
melding van OC politie

afgebeld hinder vertrokken Nieuw-West Osdorp   

1710108 24-5-2023 12:40:00 24-5-2023 10:02:18 Afval Container bijplaatsing twee grote grijze vuilniscontainers staat open,
moeten op slot, dan kan de klep dicht.

adres: Langswater bij Tussenmeer

voor blauwe vuilniszakken,
klep staat dus open, is niet op slot,

nu een rommel, vuilniszakken liggen er naast, en los afval.
ook drankflessen,

=>graag z s m  opruimen/handhaven

Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1710270 24-5-2023 14:05:32 24-5-2023 14:05:31 Schoon Veeg- / zwerfvuil WA: Hallo goeiemorgen op de kwelderweg 5 moet echt meer geprikt 
worden voor het vuil. De jeugd zit hier in de middag en gebruiken de 
zandbak en er om heen als vuilnisbak. Collega's van de voorschool hebben 
weer twee vuilniszakken opgeruimd terwijl wij op de kinderen moeten 
letten. Dus heel graag meer opruimen van straatvuil

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1710468 24-5-2023 16:16:55 24-5-2023 16:16:54 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Burger wilt een melding
hang jongeren heel storend geluid in de senioren gebouw en in de 
omgeving
bromfiets in de ingang gezet waar door een mevrouw niet voor kon met 
haar rollator 
bromfiets mag niet geplaats worden voor de brief bus waar en bezoeker 
komen

25/5/23   de straatcoaches zijn om 22.55uur op locatie geweest: locatie leeg en 
verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1710482 24-5-2023 16:28:18 24-5-2023 16:28:18 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Op stoep parkeren. Blokkeert brandweerpaal en voetgangers stoep. Staat 
duidelijk bord voetgangersgebied bij. Svp handhaven. 

Auto staat er al dagen.

Bij Reguliere rondes valt de auto blijkbaar niet op.

U hebt ons gemeld dat u in de Dwarswatering overlast hebt van geparkeerde 
auto op de stoep. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Wij proberen 
parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren daarom 
regelmatig elke buurt. Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij 
kunnen onze handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we 
de overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1710537 24-5-2023 17:23:07 24-5-2023 17:23:07 Afval Container is vol Ik heb eergisteren een melding gedaan dat de containers vol zijn. Gisteren 
heb ik bericht gekregen dat de containers vandaag geleegd zouden 
worden. Dit is nog steeds niet gebeurd en er ligt weer vuil naast de 
containers. Waar is de gemeente toch allemaal mee bezig??

Wij hebben de container inmiddels geleegd. Dankzij uw meldingen kunnen wij 
de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat een container vol is? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1710543 24-5-2023 17:30:57 24-5-2023 17:30:57 Afval Container bijplaatsing Eerdere 1707954 staat als afgehandeld maar alles ligt nog steeds  volgens 
de reactie dat melder terug kreeg zou het vandaag op 24-05-2023 geleegd 
worden maar is niet gebeurd.Melder zal een klacht indienen hierover want 
hij heeft dit meerdere keren gemeld en het wordt telkens niet 
opgeruimd.:Containers zijn vol en er ligt zoals altijd weer vuil naast de 
containers dat weer zal worden opengescheur door dieren, waardoor al het 
vuil op straat komt te liggen. Daarnaast is 1 van de 2 containers ook een 
halve container, kan dit niet eindelijk is werden vervangen met een diepere 
container!!!

U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1710628 24-5-2023 19:33:03 24-5-2023 19:33:02 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding voor de wegsleep

Elec opl niet aangesloten XXX

Versleept. Nieuw-West Osdorp   

1710713 24-5-2023 22:12:38 24-5-2023 22:12:37 Schoon Veeg- / zwerfvuil Ik was bij een client van mij thuis. Vanaf haar woning keek ik op het dag van 
de garages. Daar ligt veel afval en glazen bierflesjes.

Bedankt voor uw melding.
Dit is niet voor de gemeente. Dit is voor de woningbouw of de eigenaar.

Nieuw-West Osdorp   

1710733 24-5-2023 22:31:46 24-5-2023 22:31:44 Afval Grofvuil Grote hoeveelheid grofvuil op straat op verkeerde dag Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1710749 24-5-2023 22:51:54 24-5-2023 22:51:54 Schoon Veeg- / zwerfvuil Iemand heeft een hele grote bak in de struiken gedumpt. Het is in de buurt 
van kruising Korte Water/Hogeboomspad  in de struiken langs het water. 
Als je met je gezicht naar het water staat is het een klein eindje naar rechts, 
naast een dikke boom.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1711096 25-5-2023 10:05:13 25-5-2023 10:05:13 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Bouwafval container staat al meer dan 3 maanden op parkeer terrein 
 Deze container mag volgens Gemeente Masterdam 

niet langer dan 7 dagen staan en hij staat al ruim 3 maanden vol en wordt 
niet eens leeggemaakt en zorgt alleen voor meer overlast. De huurder van 
het container is eigenaar van  Zie ter referentie melding 

Er is gehandhaafd: Contact is opgenomen met de huurder, de container wordt 
z.s.m. verwijderd.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1711154 25-5-2023 10:28:03 25-5-2023 10:27:57 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Al lange tijd valt het op dat er auto's (met medewerkers) van de Gemeente 
Amsterdam de stoep/wandel/speelgebied voor de woningen aan de 

 gebruiken om van de 
Hoogheemraadweg/Kwelderweg op de rijweg van de Akerwateringstraat te 
komen. Zo wordt er een stukje route afgesneden en het Dijkgraafplein 
vermeden. Er is geen reden om hier over de stoep te rijden; geen 
vuilcontainers, afval, verzakte straat ofzo. Zij rijden ook gewoon door; 
gebruiken het als doorgaande route. Ook vanochtend, 25 mei 2023, om 
10.10 uur kwam er een auto van de gemeente voorbij (kenteken XXX).
Het zou heel fijn zijn als de Gemeente het goede voorbeeld geeft en niet 
nodeloos over de stoep rijdt omdat dat makkelijker en sneller is. Er zijn 
andere routes om op de rijweg van de Akerwateringstraat te komen. 
Navigatie kan daarbij helpen.

In uw melding geeft u aan dat de medewerkers van de Gemeente over de stoep 
rijden. Uw melding is in behandeling genomen als klacht. De medewerkers van 
onze klachtenafdeling zullen u hierover bericht sturen.

Nieuw-West Osdorp   

1711434 25-5-2023 12:58:23 25-5-2023 12:58:21 Afval Grofvuil Grofvuil opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1711527 25-5-2023 14:00:32 25-5-2023 14:00:32 Afval Grofvuil dinsdag is er een grote bak achter haar flat neergezet en die is woensdag 
naar het water gesleept bij een boom

Tam grof Nieuw-West Osdorp   

1711533 25-5-2023 14:04:49 25-5-2023 14:04:49 Afval Grofvuil Grofvuil op grofvuilaanbiedplek. Hier was het gister grof-ophaal Tam grof Nieuw-West Osdorp   

1711539 25-5-2023 14:09:48 25-5-2023 14:09:47 Afval Grofvuil Grofvuil op grofvuilaanbiedplek. Hier was het gister grof-ophaal Doorgestuurd web en tam huisvuil Nieuw-West Osdorp   

1711574 25-5-2023 14:35:21 25-5-2023 14:35:20 Openbaar groen en water Boom - ziekten en plagen mevrouw vermoed dat de boom ip ziekte heeft of er imenad langs kan 
komen

Bedankt voor uw melding. Wij hebben uw melding uitgezet binnen de 
organisatie. Er zal actie ondernomen worden. In de verwachting u hiermee 
voldoende geïnformeerd te hebben.

Nieuw-West Osdorp   

1711636 25-5-2023 15:13:56 25-5-2023 15:13:55 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Een greenwheels auto staat geparkeerd op een laadpunt plek. Auto is ook 
niet aan het laden.

Helaas is handhaving momenteel niet beschikbaar vanwege een 
systeemstoring.

Nieuw-West Osdorp   

1711873 25-5-2023 19:13:10 25-5-2023 19:13:10 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast hangjongeren situatie is hier bekend Nieuw-West Osdorp   

1712213 26-5-2023 08:41:32 26-5-2023 08:41:31 Afval Container is vol De rode bakken (kliko) zijn al twee weken niet geleegd. 

Verzoek dit met spoed te doen.

Wij hebben u een e-mail gestuurd met de vraag of uw melding is opgelost. 
Helaas hebben wij geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij 
nu de melding. Als u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft 
opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1712246 26-5-2023 09:01:02 26-5-2023 09:01:02 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staat weer een auto op een laadplek die geen voertuig voor laden is Helaas is handhaving momenteel niet beschikbaar vanwege een 
systeemstoring.

Nieuw-West Osdorp   

1712345 26-5-2023 09:56:19 26-5-2023 09:56:18 Schoon Uitwerpselen Hondenpoep op straat (looppad) en grasveld waar kinderen spelen. 
Hondenbazen ruimen poep niet op en voldoen hiermee niet aan deze 
verplichting. Graag oplossing, eventueel plaatsen waarschuwingsborden.

Bedankt voor uw melding. Afdeling reiniging rukt niet uit voor hondenpoep 
omdat er een APV geldt voor hondenbezitters. Daarom handelen wij de 
melding af en geven aan dat wanneer de reiniging in de straat is zal de locatie 
worden meegenomen in de route en worden schoon gemaakt.
er is een algemene opruimplicht, dat betekend dat mensen altijd hun 
hondenpoep moeten opruimen. Het huidige beleid is om zo min mogelijk 
borden te plaatsen en omdat er al een APV geldt zou het plaatsen van borden 
dus dubbelop zijn

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

In de 
antwoord 
wordt 
vermeld dat 
plaatsen 
van borden 
dubbelop 
omdat AVP 
regels zijn. 
Maar 
zolang 
hondenbezit
ters zich 
niet aan 
deze regels 
houden ben 
ik het er 
niet mee 
eens dat 
het een 
dubbele 
actie is.

1712482 26-5-2023 11:10:57 26-5-2023 11:10:55 Afval Grofvuil Grofvuil kleding KAST MATRAS bed kleren U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1712483 26-5-2023 11:11:29 26-5-2023 11:11:27 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Deze vermoedelijk Bulgaarse auto staat al 3 weken op dezelfde plek 
geparkeerd met lekke banden. Niemand kijkt er naar om en het onkruid 
groeit er onderdoor. Ik weet niet waar ik dit moet melden (gemeente of 
politie?) Maar deze auto is gedumpt en achtergelaten.

 Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het werk is 
niet af.

Dit is toch 
totale 
onzin? Ik 
meld een 
achtergelate
n en 
gedumpte 
auto en 
krijg als 
reactie 'er is 
geen 
handhaver 
beschikbaar 
om dit op te 
pakken'. 
Nou dan 
wacht je 
toch een 
dag of twee 
en pak je 
het dan op! 
Die auto 
gaat niet 
weg hoor.

1712516 26-5-2023 11:36:34 26-5-2023 11:36:34 Afval Container is vol aan de XXX zijn de  de kliko bakken niet geleegd , hier heeft meneer al 
meerdere meldingen van gemaakt en 
vervolgens niks meer van gehoord of gezien... maar het probleem is er nog 
steeds!  deze zou iedere woensdag aan de weg aangeboden moeten 
worden.... dit gebeurd heel vaak dat deze niet geleegd worden... meneer 
zou graag willen weten waarom dat niet gedaan word? ook vraagt deze 
meneer zich af of of de bak wel iedere week geleegd word? of is het om de 2 
weken? meneer weet het niet en zou graag hiervan op de hoogte gebracht 
willen worden als dat kan? tel 06XXX

U hebt ons gemeld dat de rolcontainer vol is. Wij snappen dat het niet prettig is 
dat de container vol is. Wij hebben de container inmiddels geleegd. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat een 
container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1712527 26-5-2023 11:45:53 26-5-2023 11:45:52 Schoon Veeg- / zwerfvuil De vuilnisbakken in het speeltuintje aan het Rijsdrechthof zijn al zeker 3 
weken niet geleegd en zijn overvol. Zouden deze zo spoedig mogelijk een 
keer geleegd kunnen worden. Er ligt nu veel rotzooi op het kunstgras dat ik 
dagelijks weg gooi. Ook ligt het kunstgras bezaaid met zonnebloempitten, 
sigaretten peuken en lange vloeitjes. Ik dacht dat de gemeente speeltuinen 
rookvrij wilde hebben. Zou er ook op het bord met gedragsregels vermeld 
kunnen worden dat het verboden is te roken in het speeltuintje. En zou het 
gras rond het speeltuintje gemaId kunnen worden

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad.
De volle prullenbak is geleegd en rondom schoongemaakt. Dankzij u kan de 
prullenbak weer gebruikt worden. En ziet het er weer netjes uit. Sorry dat het 
wat langer duurde om de prullenbak voor u te legen.

Nieuw-West Osdorp   

1712644 26-5-2023 12:59:01 26-5-2023 12:58:59 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1712710 26-5-2023 13:46:59 26-5-2023 13:46:59 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair De moskee wil graag een aanvraag doen voor de aanleg van een Algemene 
Invalide Plaats.
De beheerder zou dit al eerder aangevraagd hebben maar heeft nooit iets 
gehoord.

 zit in het bestuur van de moskee. De moskee heet Mosk 
Foundation Arrabitha Al-Islamia

U vraagt om een algemene invalide parkeerplaats. De aanvraag hiervan gaat 
via het stadsloket. Graag uw melding bekend maken bij het stadsloket.

Nieuw-West Osdorp   

1712883 26-5-2023 15:38:42 26-5-2023 15:38:42 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Meneer heeft een bedrijfspand naast een zaalverhuur, meneer heeft last 
van geluidoverlast door harde muziek. Graag naar kijken.

We vinden het vervelend dat u overlast hebt ervaren. Meldingen in het 
weekend kunt u tussen 19:00 uur tot 02:00 uur melden via tel 14020. Na deze 
tijdstip kunt u uw melding melden bij de politie via telefoonnummer 0900 8844. 
Dat kan 24 uur per dag en alle dagen van de week.

Nieuw-West Osdorp   

1712999 26-5-2023 17:19:48 26-5-2023 17:19:48 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast hangjongeren. Ze zijn bekend. Ze zijn bij de Kinderarena. Wij 
wonen boven Openbare Basisschool (OBS) De Punt. Ze hangen hier uit.

De Straatcoaches zijn langs geweest op locatie om 18.30 uur: groepje jeugd 
aangetroffen echter niet overlast gevend. 
Wel aangesproken en gevraagd het rustig te houden. 
Ook gezien tijdstip verder weinig kunnen doen.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1713249 27-5-2023 08:09:17 26-5-2023 16:00:00 Overig Overige dienstverlening
Motor staat IN openbare berging ruimte.
Brandgevaar
Eerder voor de bergingdeur stond een scooter in brand!!!!
Hulp! Staat daar van 16.00 u tot 7 uur in de morgen .op werkdagen . 
Verschillende tijden in weekenden .

U hebt ons gemeld dat u last heeft van een motor in de openbare berging. De 
gemeente kan hier niet handhaven. Neem  alstublieft contact op met de politie. 
U kunt hen bellen op telefoonnummer 0900 8844. Dat kan 7 dagen per week, 
24 uur per dag. Wij kunnen uw melding helaas niet doorsturen.

Nieuw-West Osdorp   

1713545 27-5-2023 16:08:50 27-5-2023 16:08:52 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Recent zijn er nieuwe fietsrekken geplaats op de Hoogheemraadweg. 
Helaas kunnen we deze niet meer gebruiken omdat een bewoner op de 
Hoogheemraadweg heeft besloten om zijn schroot fietsen uit de tuin daar 
te dumpen. Ik had gehoopt dat ie ze snel weer zou verwijderen, dit is niet 
het geval. Kunt u a.u.b stickers plakken en de fietsen verwijderen als ze er 
nog staan na een aantal dagen? De rekken zijn niet voor hem geplaatst 
maar voor de buurt en bezoekers.

U hebt gemeld dat er verwaarloosde fietsen staan op de Hoogheemraadweg 
30. Fijn dat u dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij 
gaan de fietsen bekijken. 

Als het verwaarloosde fietsen zijn moeten we de eigenaar vragen hem zelf weg 
te halen of te repareren. Dan plakken we een sticker op de fietsen. De eigenaar 
krijgt 2 weken de tijd om de fiets weg te halen of te repareren. Anders doen wij 
het. De fietsen zullen er dan dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1713717 27-5-2023 20:37:25 27-5-2023 20:37:29 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren. Lawaai, asociaal, zwerfafval Aangekomen op de locatie troffen mijn collega en ik 4 jongeren aan ter hoogte 
van de onderdak flat  Wij zagen dat de jongeren een joint of terwijl 
(harddrugs) aan het gebruiken waren. Tevens was er ook een scooter aanwezig 
bij dit groepje jongeren. De jongeren keken wat verbaasd toen zij ons zagen en 
waren gelijk ook erg stil. Wij hadden de jongeren begroet en hadden onze 
boodschap doorgegeven dat de jongeren geen overlast moesten veroorzaken 
op de locatie. De jongeren reageerden positief hierop en vertelden dat zij geen 
overlast aan het veroorzaken waren. Wij constateerden geen overlast 
afkomend van deze groep jongeren. In ieder geval hadden mijn collega en ik de 
boodschap goed afgeleverd bij de jongeren. Tevens was de sfeer op de locatie 
erg rustig. Wij zagen ook geen zwerfafval bij de groep jongeren. In overleg met 
mijn collega besloten wij de locatie rustig te verlaten.

Nieuw-West Osdorp   

1714124 28-5-2023 14:45:37 28-5-2023 14:45:37 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Elec. opl.  bezet door voertuig met kenteken  en betreft geen 
elektrisch voertuig. gemeld via Interswitch om 14:35 uur

. Nieuw-West Osdorp   

1714203 28-5-2023 17:08:06 28-5-2023 17:08:05 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen bedelaar man/vrouw in het zwart gekleed met zwarte pet ongeveer 1.50 
lang. Persoon valt mensen lastig. 
melding van OC

Handhaving  is ter plaatse geweest. 
In gehele omgeving niemand aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1714363 28-5-2023 21:39:18 28-5-2023 21:39:17 Afval Grofvuil Grofvuil op zondag 28 mei 2023, eerste pinksterdag, op straat. Gaat meer 
bij komen, want Grofvuil ophaal dag is pas woensdag 31 mei 2023

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1714366 28-5-2023 21:40:52 28-5-2023 21:40:52 Afval Container is vol Kleding container vol U meldt ons dat de textielcontainer vol is. Wij snappen dat dat niet prettig is. 
Wij legen deze container op woensdag. We komen morgen nog langs. Het afval 
dat naast de container staat nemen we gelijk mee. Als het veel is, komt er later 
een aparte wagen voor.
Is de container weer vol en is het geen ophaaldag? Meld het dan alstublieft 
opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1714777 29-5-2023 14:42:45 29-5-2023 14:42:44 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Er staat al heel lang een green wheels auto op een laadplek. De green 
wheels staat niet op zn eigen plek waardoor het onmogelijk wordt gemaakt 
een laadauto op de laadplek te krijgen. Dus de laadplek kan soms niet 
gebruikt worden. Nu staat mijn auto haaks op de green wheels auto omdat 
alle laadplekken of bezet zijn of buiten werking. Zouden jullie aub de green 
wheels auto willen wegsleepen. Hij staat al heel lang en er gebeurd 
helemaal niets mee. Staat gewoon fout en hinderlijk geparkeerd. Als ik 
mijn auto op de laadplek van de green wheels ga parkeren omdat die op de 
andere laadplek staat dan word ik weggesleept. Graag actie ondernemen.

Voertuig versleept Nieuw-West Osdorp   

1714908 29-5-2023 17:44:04 29-5-2023 17:44:04 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding voor de wegsleep:
 In/uitrit XXX

Hinder vertrokken Nieuw-West Osdorp   

1714972 29-5-2023 19:22:11 29-5-2023 19:22:11 Afval Container is vol Containers zijn vol, als het niet met spoed wordt geleegd zal er weer 
huisvuil naast de container gelegd worden, waarna al het vuil op straat 
komt te liggen!!

U meldt ons dat de container vol is. Wij snappen dat dat niet prettig is. Wij 
legen deze container op woensdag. We komen morgen nog langs. Het afval dat 
naast de container staat nemen we gelijk mee. Als het veel is, komt er later een 
aparte wagen voor.
Is de container weer vol en is het geen ophaaldag? Meld het dan alstublieft 
opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1715047 29-5-2023 21:37:15 29-5-2023 21:37:15 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep wegsleep

1 x hinder voor garage. Kenteken: XXX
XXX

Voertuig reeds vertrokken. Nieuw-West Osdorp   

1715209 30-5-2023 07:56:08 30-5-2023 07:56:08 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats De tegels bij de vuilcontainers zijn verzakt U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1715225 30-5-2023 08:09:51 30-5-2023 08:09:51 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Ondanks het regelmatige controleren blijven er veel auto’s op deze manier 
parkeren is er misschien een mogelijkheid om van die blokken te laten 
plaatsen op in elk geval de stoep in de bocht en op het parkeerterrein en 
dan iets bij de flat zodat mensen ook op de plek van de blauwe Volvo niet 
meer parkeren. Met kinderwagen of invalidenwagentje en rollator is het 
gewoon echt vervelend met in en uit laden van de passagiers zo al voor het 
lopen van en naar de flat

De Gemeente gaat geen extra voorzieningen treffen om het fout parkeren hier 
tegen te gaan. Het is ook zonder extra maatregelen overduidelijk dat je hier 
niet mag staan. Hier kan normaal op worden gehandhaafd. Wij nemen alleen 
extra maatgelen bij overduidelijk onveilige situaties en alleen op verzoek van 
Handhaving en/of politie. Om overtreders aan te pakken is het van belang dat u 
blijft melden. We kunnen alleen op basis van eigen waarneming ter plekke 
boetes uitdelen.

Nieuw-West Osdorp   

1715453 30-5-2023 09:45:22 30-5-2023 09:45:22 Afval Container is vol Twee textielcontainers  in Osdorp zitten 
vol.

U meldt ons dat de textielcontainer vol is. Wij snappen dat dat niet prettig is. 
Wij legen deze container op woensdag. We komen morgen nog langs. Het afval 
dat naast de container staat nemen we gelijk mee. Als het veel is, komt er later 
een aparte wagen voor. Is de container weer vol en is het geen ophaaldag? 
Meld het dan alstublieft opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1715460 30-5-2023 09:47:53 30-5-2023 09:47:53 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Meerdere fietswrakken staan voor onze flat. Ik heb de melding een jaar 
geleden ook gemaakt en toen werd gezegd dat onze wijk vorige zomer aan 
de beurt was, maar dit is nooit gebeurd.

U hebt gemeld dat er een verwaarloosde fiets staat in straat Fijn dat u dit 
meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij hebben de fiets 
bekeken. Voordat wij deze verwaarloosde fiets verwijderen moeten we de 
eigenaar vragen dit zelf te doen. Daarom hebben we een sticker op de fiets 
geplakt. De eigenaar moet de fiets binnen 2 weken weghalen of repareren. 
Anders doen wij het. De fiets zal er dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1715494 30-5-2023 09:58:06 30-5-2023 09:58:06 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Grasparkeerders op Langswater. Handhaving zal waarschijnlijk weer niet 
mogelijk zijn. Mogelijke excuses: het systeem werkt weer niet goed, zodat 
er geen communicatie met team handhaving kan zijn, er zijn andere THOR-
prioriteiten of geen handhaving beschikbaar.  Dan maar voor de 
administratie.

Deze locatie zal worden meegenomen tijdens de surveillances. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1715634 30-5-2023 10:42:29 30-5-2023 10:42:28 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Mevrouw belt omdat haar straat een verzakking heeft er is vaker al een 
straten makkers geweest maar het probleem is nog steeds niet opgelost.
de fietsen krijgen hierdoor vaak fiets ongelukken en het precies richting 
haar keuken raam
is heel drukke straat maar de oorzaak is een mol

U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp   

1715753 30-5-2023 11:20:04 30-5-2023 11:20:04 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast De burger geeft aan dat ze 3 keer per week moet laden en lossen bij 

Maar er staan auto's niet op de parkeervakken die de bus blokkeren

De burger kan er met moeite langskomen en vaak willen de eigenaren hun 
auto ook niet verplaatsen

Kan er een kruis op de weg worden geplaats dat daat niet geparkeerd mag 
worden zodat laden en lossen makkelijker wordt?

zie terugkoppeling. Nieuw-West Osdorp   

1716035 30-5-2023 13:22:05 30-5-2023 13:22:03 Afval Grofvuil Verkeer aangeboden grofvuil aangetroffen Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1716066 30-5-2023 13:36:02 30-5-2023 13:36:01 Afval Container is vol Volle textielcontainer aangetroffen morgen Nieuw-West Osdorp   

1716464 30-5-2023 16:42:10 30-5-2023 16:42:10 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Meneer wilt een melding doen, omdat er een auto niet goed geparkeerd 
staat.
de auto staat op de stoep geparkeerd. de auto staat al 2 dagen daar. je kan 
er heel moeilijk langs lopen.

Kunt u ons een foto sturen van de auto? Nieuw-West Osdorp   

1716547 30-5-2023 18:00:20 29-5-2023 23:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen het was weer raak gisteravond; een hoop herrie op het schoolplein dat 
zeker tot 23.30 uur bleef. vanmiddag zelf op het schoolplein/kinderarena 
geweest en heb gezien dat er ook ( weer) vernielingen zijn; een schommel is 
kapot gemaakt, een van de kettingen stuk, en bij de pingpongtafel hebben 
ze een stuk afgeslagen. Heb nog geen foto's gemaakt maar ik zou zeggen; 
kom eens kijken. Omdat ze op de avond langer rondhangen wordt er ook 
tegen de pui van de school gepist. De school heeft wel camera's hangen, 
maar of dat geregistreerd kan worden ( of net blinde hoek) ook houden ze 
zich op aan de Akerwateringstraat op, op de bankjes van de BSO, alwaar ze 
ook troep maken

Dank voor uw melding.
Uw melding  wordt door het jeugdteam opgepakt , deze heeft de Akerwatering 
als hotspot.

Nieuw-West Osdorp   

1717068 31-5-2023 10:01:24 31-5-2023 10:01:24 Openbaar groen en water Onkruid in het groen Verzoek om onkruid weg te halen. Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen. Onze 
medewerkers zijn op de aangegeven locatie geweest, maar hebben hier niets 
aangetroffen. Mogelijk is het onkruid al op een eerder moment verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1717808 31-5-2023 15:42:07 31-5-2023 15:42:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats dhr XXX maakt gebruik van scootmobiel, maar de stoeprand schijnt hoog 
te zijn om van de weg de stoep op te komen en wilt graag dat de stoeprand 
aangepast wordt. 
Graag hiernaar kijken en evt aanpassen!

In uw melding gaf u aan dat de stoeprand te hoog is voor uw invalidevoertuig, 
ter hoogte van 
De medewerkers van Infra en Service zijn vandaag op locatie geweest en 
hebben geconstateerd dat de stoeprand naast een parkeerplaats ligt en dat het 
voetpad goed begaanbaar is voor uw invalidevoertuig.
Wij kunnen helaas niet voor u betekenen.
Mogelijk kan afdeling WMO hier wel iets in betekenen.

De onderstaande link, leidt u naar de pagina met verdere informatie en 
instructies. Mocht u hier toch niet uitkomen, dan kunt u contact opnemen met 
het algemene telefoonnummer van de gemeente: 14 020.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

https //www amsterdam nl/zorg ondersteuning/wmo/wmo helpdesk/

Nieuw-West Osdorp   

1718101 31-5-2023 20:25:02 31-5-2023 20:25:02 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongelui. Meneer maakt wekelijks deze melding. Beste melder u meldt dat u overlast heeft van jongeren.
Wat vervelend voor u.
Goed dat u dit meldt.
Wij zijn op locatie geweest, omstreeks 20:48 uur  zijn we ter plaatse geweest en 
hebben een aantal jongeren aangetroffen zittend op een bankje deze waren 
rustig in gesprek en waren ook positief aanspreekbaar. Verder is er geen 
overlast geconstateerd.
Als u weer overlast heeft meldt het dan weer

Nieuw-West Osdorp   

1718137 31-5-2023 21:11:16 31-5-2023 21:11:15 Afval Overig afval Beste lezer, Ondergronds containers worden dicht gesmeten, de klep is van 
staal en dat klapt dan dicht op staal helaas gebeurd dit 04 uur smorgens 
maar ook 23 uur savonds.
U kunt zich voorstellen hoe vervelend dit is aangezien ons slaapkamer aan 
de kant van de containers is. Kan de gemeente hier aub wat aan doen. Heb 
het heel lang volgehouden maar nu is het genoeg. Jammer dat dit nooit 
eerder is geconstateerd door de gemeente!

Beste melder. Handhaving kan geen actie ondernemen op uw melding.  
Wellicht kan de gebiedsmakelaar u verder informeren over de opties en 
eventuele aanpassingen die gedaan kunnen worden. U kunt contact opnemen 
met de gebiedsmakelaar van uw buurt via de onderstaande link:
Https://www.amsterdam.nl/bestuur-organisatie/gebiedsgericht-
werken/gebiedsmakelaars/

Nieuw-West Osdorp   

1718212 31-5-2023 22:55:43 31-5-2023 22:55:40 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Al een aantal weken staat hier een gestalde aanhangwagen of slaapkeet 
(geen idee wat het is) geparkeerd. Kenteken XXX Dit is in strijd met de apv. 
Kunt u deze eigenaar aanschrijven of de aanhanger beboeten oid? 
Veel dank!

Wij vinden het vervelend dat u overlast ervaart. De overlastsituatie is bekend en 
is al in behandeling genomen in een bestaand project. Handhaving zet binnen 
het hele stadsdeel gericht in op het terugdringen van parkeer overlast door elke 
buurt periodiek te controleren.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

Fijn dat de 
gemeente 
meteen 
optreedt!

5.1,2,e

5.1,2,e



1718262 31-5-2023 23:52:01 31-5-2023 23:52:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Wederom ondanks het geven van boetes en handhaving die langs rijd 
blijven mensen hier zo asociaal parkeren . Is er niet een mogelijkheid dat er 
borden of stenen worden geplaatst zodat mensen niet meer zo kunnen 
parkeren of anders stekeldraad mag ook. Vind dit echt niet normaal

Wat vervelend dat u deze overlast ervaart. U kunt het beste in deze situatie 
contact opnemen met uw gebiedsmakelaar. Deze kan de situatie beoordelen 
en eventueel anti parkeerblokken laten plaatsen. 

De gebiedsmakelaar voor uw buurt is:

amsterdam nl

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Ik vond het 
contact 
prettig.

 

1718396 1-6-2023 08:28:50 1-6-2023 08:28:50 Afval Grofvuil Grof op grofvuilaanbiedplek staat klaar om opgehaald te worden alleen 6 
dagen te vroeg het was hier gister ophaal

rd tam grof Nieuw-West Osdorp   

1718631 1-6-2023 10:16:30 1-6-2023 10:16:30 Afval Grofvuil Grofvuil Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1718657 1-6-2023 10:24:58 1-6-2023 10:24:58 Schoon Onkruid op verharding Zie: Standaardmelding 

Inmiddels is het 4 weken geleden, en is er geen actie ondernomen ? 
Kan dit worden doorgezet naar groenvoorziening?

"Betreft: Overvloedig ONKRUID o.a. bij ingang  
 traptreden naar 

Dijkgraafplein"

Bedankt voor uw melding.
U hebt ons gevraagd het onkruid weg te halen op de door u aangegeven 
locatie. Wij gaan dit doen binnen 2/3/4 weken. Sorry dat u wat langer moet 
wachten. Helaas hebben we niet genoeg mensen om overal tegelijk aan het 
werk te kunnen. Daarom hebben we uw verzoek toegevoegd aan onze gewone 
planning.

Nieuw-West Osdorp Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.

Het lange 
uitstellen 
door gebrek 
aan 
personeel , 
zal de 
klacht 
alleen maar                
              
verergeren.

1718778 1-6-2023 11:19:05 1-6-2023 11:19:04 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Flatbestuur  Amsterdam en Overlegteam 
Amsterdam De Punt.
Wij hebben de toegankelijkheid van de Langswater flats vanaf de 
Osdorperweg geëvalueerd.
Voor de drie flats ten zuiden van Tussen Meer is het hoogteverschil 
acceptabel overbrugd.
We hebben ook nooit signalen van ontevredenheid onder de bevolking 
gesignaleerd.
Maar voor de vier flats ten noorden van Tussen Meer zijn deze 
overbruggingen onvoldoende.
Graag vier verantwoorde aansluitingen van  op de 
Osdorperwe

Is voor gebiedsbeheerder Nieuw-West Osdorp   

1718786 1-6-2023 11:22:21 1-6-2023 11:22:20 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Flatbestuur  Amsterdam en Overlegteam 
Amsterdam De Punt.
Wij zijn blij met ons hellende pad. Dat ondanks het grotere hoogteverschil 
prima functioneert.
En als voorbeeld dient voor de vier Langswater flats ten noorden van 
Tussen Meer. Zie foto.
Van harte ondersteunen we de aanvraag van vier hellende paden voor 

Is voor gebiedsbeheerder. Nieuw-West Osdorp   

1718792 1-6-2023 11:24:31 1-6-2023 11:24:31 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Aanvraag door bewoners, bezoekers en Overlegteam Amsterdam De Punt.
Voor  Amsterdam.
Korte en veilige aansluiting ingang flat met onze fraai gerenoveerde 
Osdorperweg.
Onze voornaamste verkeersader voor voetgangers, fietsers en rijdende 
hulpmiddelen.
De bestaande trappen zijn echt niet meer van deze tijd.
Al tientallen jaren worden zelfs stoepranden afgeschuind.

Is voor gebiedsbeheerder. Nieuw-West Osdorp   

1718796 1-6-2023 11:26:52 1-6-2023 11:26:52 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Aanvraag door bewoners, bezoekers, flatbestuur en Overlegteam 
Amsterdam De Punt.
Voor  Amsterdam.
Graag een korte overbrugging van het hoogteverschil tussen flatingang en 
Osdorperweg.
Dagelijks worstelen honderden bewoners en bezoekers met de huidige 
trappen.
Prima voor topatleten. Maar zelfs met een boodschappenkar vol glaswerk 
onhaalbaar.
Dan rest slechts een omweg van ongeveer 130 m om een flat heen

Is voor gebiedsbeheerder. Nieuw-West Osdorp   

1718811 1-6-2023 11:32:43 1-6-2023 11:32:42 Openbaar groen en water Onkruid in het groen Aanvraag door bewoners, bezoekers, flatbestuur en Overlegteam 
Amsterdam De Punt.
Voor  EH Amsterdam
Graag een ergonomisch aanvaardbare aansluiting van de stoep bij de 
hoofdingang met de Osdorperweg.
In veel situaties is de huidige trap onbegaanbaar en onveilig.
Zodat bewoners en bezoekers om onze parking heen moeten. Wat een 
omweg betekent van ongeveer 230 m.
Vanwege ongewenst gedrag graag verwijderen struikgewas – en liefst ook 
bankje – langs de Osdorperweg.
Dat struikgewas is welkom langs de parking van 

 Nieuw-West Osdorp   

1719042 1-6-2023 14:21:34 1-6-2023 14:21:33 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair zouden jullie de gele niet parkeerstrepen weer willen bijwerken en waar 
mogelijk net als bij de flat Langswater 3 de hoeken van de straat 
Langswater ook mee willen nemen.

De belijning is ververst. Nieuw-West Osdorp   
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1719278 1-6-2023 17:13:57 1-6-2023 17:13:57 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersbord een kapot gereden verkeersbord voor fietsaanduiding 
graag laten repareren
het ligt nog op de grond tussen Osdorper Ban en Meer en Vaart

Medewerkers zijn op locatie geweest en hebben geen bord kunnen vinden. Nieuw-West Osdorp   

1719409 1-6-2023 20:07:38 1-6-2023 20:07:38 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Geluidsoverlast van hangjongeren die hangen naast een bejaardenhuis. Ze 
blijven komen. Het was verboden voor hun om hier te komen hangen en er 
is een ketting gezet en ze hebben door de ketting gezaagd. Ze plassen ook 
in de muur en zandbakken wanneer ze high zijn waar kleuters de volgende 
dag in spelen.

Beste melder u meldt dat u overlast heeft van jongeren.
Wat vervelend voor u.
Goed dat u dit meldt.
Wij zijn op locatie geweest, ter plaatse geen bijzonderheden aangetroffen, de 
buurt was stil en verlaten.
De jeugd was verdwenen.

 
Als u weer overlast heeft meldt het dan weer

Nieuw-West Osdorp   

1719444 1-6-2023 21:08:56 1-6-2023 21:08:56 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast De jongeren hebben een schommel door het midden gezaagd en plassen in 
de zandbak.
Verzoek te handhaven volgens melder loopt de situatie uit de hand.

U heeft ons gemeld dat u overlast heeft van jongeren in de Akerwateringstraat. 
Wij snappen dat dat niet prettig is. Onze straatcoaches zijn op dezelfde dag op 
locatie geweest. Op dat moment waren er geen jongeren aangetroffen. 
Vanwege een technische storing ontvangt u momenteel pas een 
afhandelbericht. Excuses voor het ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1719551 1-6-2023 23:30:01 1-6-2023 23:30:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Tussen   is er een speeltuin met groene omgeving 
eromheen. Dagelijks komt een groep van 7-15 luid schreuwende vrouwen 
met hun net zo luid schreuwende kinderen, spugen pitjes op de grond en 
gooien van alles op de grond, gras en laten achter op de bankjes: chips 
zakjes, flesjes sap, lege cigaretten dozen, peuken, papieren bekers etc. 
Sommige wonen in flat nm 6 en de anderen komen met de auto en gaan 
weer weg nadat ze alle troep overal weggooien. Ze zijn er meestal tussen 
17-20h.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Goede 
middag,
Bedankt 
voor de info 
dat het vuil 
is 
weggehaald
.
Helaas lost 
dit het 
probleem 
niet op.
Vrijwilligers 
uit flat 6 en 
5 maken 
het ook 
regelmatig 
schoon en 
dat helpt 
ook niet.
Deze groep 
mensen 
komt elke 
dag 17-20h 
en elke dag 
laten ze 
veel vuil 
achter.
Kunt u aub 
iemand 
sturen om 
deze groep 
op aan te 

1719596 2-6-2023 06:15:56 2-6-2023 06:15:56 Afval Grofvuil Stoep bij ingang versperd door grofvuil. Container daarnaast overvol. U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

En de stoep 
prima 
schoongeve
egd.

1719642 2-6-2023 07:59:30 2-6-2023 07:59:29 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Mensen die niet in onze buurt wonen brengen regelmatig hun auto’s hier 
omdat het gratis parkeren is. Ze parkeren ook nog eens in het midden van 
het vakje en nemen 2 plaatsen in, wij zelf houden geen plek meer over. 
Graag aanpakken dit

Wij vinden het erg vervelend dat u parkeeroverlast ervaart. Uw buurt is gratis 
parkeren en bewoners en bezoekers mogen hun voertuig daar vrij parkeren. Er 
zijn geen verboden. Hierdoor is het niet mogelijk om de overlast aan te pakken 
en direct iets voor u te kunnen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1719763 2-6-2023 09:04:44 1-6-2023 18:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto met kenteken XXX staat nu en vaker op de kruising waar een kruis op 
staat. Daardoor kunnen andere auto's er niet langs. Graag z.s.m. op 
handhaven. De auto staat er vrijwel elke dag of er staat een andere auto 
met een ander kenteken. Vaak voor 09:00 en na 18:00.

U heeft ons gemeld dat u parkeeroverlast ervaart ter hoogte van de 
Stormvloedkeringstraat 4.
Wat vervelend dat u hier last van hebt.

Op locatie geweest, niets aangetroffen: 
Geen voertuig waargenomen op locatie die voor overlast zorgden.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1719920 2-6-2023 10:16:12 2-6-2023 10:16:10 Afval Grofvuil Bank \ stoel en kast U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1720255 2-6-2023 13:08:33 2-6-2023 13:08:31 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e 5.
1,
2,
e



1720307 2-6-2023 15:05:06 2-6-2023 15:05:05 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hier ligt veel zwerfafval. Kan hier iets aan gedaan worden? Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1720566 2-6-2023 18:26:15 2-6-2023 18:26:15 Schoon Veeg- / zwerfvuil Toenemende versperring ingang flat. Wordt urgent. Er liggen nu ook 
gevaarlijke glasscherven van schemerlampen, spiegels en meubelpanelen. 
Ons flatbestuur had vanochtend vroeg al gemeld.

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Stoep is 
ook prima 
schoongeve
egd.

1720616 2-6-2023 19:50:00 2-6-2023 19:50:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Een aantal jongeren hangt weer rondin het speeltuintje aan het 
Rijsdrechthof. Een scooter staat op het pad achter mijn tuin pal voor mijn 
hek geplaatst. Ze roken in de speeltuin en drinken blikjes Red Bull, die ze 
nooit in de prullenbak gooien, maar altijd op het kunstgras in de speeltuin. 
Graag buurtcoaches langs sturen

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren Wierdestraat. Wij snappen dat 
dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. 
Om 20.42 op 5/6 waren wij op de locatie, maar hebben de jongeren niet 
aangetroffen. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te 
pakken en direct iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1720925 3-6-2023 10:37:14 3-6-2023 10:37:15 Schoon Veeg- / zwerfvuil Maaien in Osdorp terwijl er nog plastic en zwerfvuil ligt.
Zo komen er plasticfragmenten in de grond. Hier is beterschap over 
beloofd bij eerdere meldingen. Kan iemand mij hier over bellen?meerdere 
locaties maar dat kan niet in 1 melding.

Bedankt voor uw melding.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen

 

1720983 3-6-2023 11:43:35 3-6-2023 11:43:34 Afval Handhaving op afval Grote hoeveelheid puin op de stoep gestort. Het is geen grofvuil dag 
vandaag.

Het afval is opgeruimd. Nieuw-West Osdorp   

1721043 3-6-2023 12:48:35 3-6-2023 12:48:35 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Er staat een auto geparkeerd die niet gekoppeld is aan de laadpaal in mijn 
straat. Hierdoor is deze plek bezet en is opladen niet mogelijk. Graag 
hierop zsm een actie aub.  Het gaat om een zwarte suv auto met kenteken 
XXX

voertuig is versleept Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Gelukkig 
snel 
gehandeld 
en fijn dat 
er direct 
actie is 
ondernome
n waarvoor 
mijn dank!

1721109 3-6-2023 14:12:21 3-6-2023 14:12:19 Afval Handhaving op afval Voor de 4de keer dien ik een melding in van  fout aangeboden vuil / 
bijplaatsing van bewoner van XXX. Kunt u alstublieft deze bewoner 
beboeten? We willen graag een schone straat en hebben jullie hulp hard 
nodig :) Veeel dank!

U hebt ons gemeld dat u last hebt van verkeerd aangeboden afval. Wij snappen 
dat dat niet prettig is. Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan 
kijken op deze plek. Wij houden daarom de komende periode extra toezicht op 
deze locatie. Wij danken u daarom nogmaals voor het doen van de melding.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het werk is 
niet af.

Er staan 
adressticker
s op het 
afval. Als 
jullie 
komen 
kunnen 
jullie dus 
beboeten. 
Kat in het 
bakkie. 
Waarom  
willen jullie 
hier niet 
voor komen 
en krijg ik 
algemene 
vage 
antwoorden 
 terug? Ik ga 
op deze 
manier niet 
weer 
meldingen 
maken. 
Jullie 
komen toch 
niet...

1721352 3-6-2023 19:31:04 3-6-2023 19:31:03 Afval Grofvuil Zoveelste melding dagenlange opstapeling riskant grofvuil voor ingang 
flat.
Al eerder brand gehad met enorme schade aan gebouw.
Bestuur 

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

En onze 
stoep is 
geveegd.

1722081 4-6-2023 19:19:23 4-6-2023 19:19:22 Afval Container is vol Containers vol maa Nieuw-West Osdorp   

1722082 4-6-2023 19:20:54 4-6-2023 19:20:53 Afval Grofvuil Grofvuil op stoep, geen grofvuil dag doorgezet naar tam grofvuil nieuw west. Nieuw-West Osdorp   

1723046 5-6-2023 13:14:48 5-6-2023 13:14:48 Afval Huisafval bijplaatsing tam huisvuil Nieuw-West Osdorp   

1723142 5-6-2023 13:52:38 5-6-2023 13:52:39 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsen karton tam Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1723230 5-6-2023 14:30:58 5-6-2023 14:30:57 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Verlaten auto in de straat. Staat al maanden stil. Eigenaar niet bekend. Handhavers zijn op de genoemde locatie geweest, het wrak wordt 
bestuursrechtelijk in behandeling genomen ter verwijdering. Dit traject neemt 
enkele weken in beslag alvorens het eigendom kan worden verwijderd door 
Gemeente Amsterdam.

Nieuw-West Osdorp   

1723739 5-6-2023 21:02:22 5-6-2023 21:02:22 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto's blokkeren bij 3 flats de stoepen. 

Melding gemaakt voor de registratie.

Kans op reactie:
1. Andere THOR-prioriteiten
2. Geen handhaving beschikbaar
3. We nemen de melding mee in onze rondes

Wij werken volgens een inzetplan, parkeeroverlast heeft een lage prioriteit. 
Wanneer er capaciteit beschikbaar komt gaan we hierop inzetten. Bij excessen, 
zoals een gevaarlijke situatie of geblokkeerde doorgang dan graag wederom 
daarover een specifieke melding maken voorkeur met overzicht foto, dan 
treden we daar tegenop indien mogelijk.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.

De auto's 
blokkeren 
de op en 
afritten. 
Mensen 
met een 
rollator of 
rolstoel 
kunnen nu 
niet in de 
Punt veilig 
van A naar 
B gaan. 
Deze 
moeten nu 
de straat 
delen met 
auto's.

1723869 6-6-2023 06:27:20 6-6-2023 06:27:20 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Goedemorgen,

Er staat een auto geparkeerd sinds afgelopen nacht die niet gekoppeld is 
aan de laadpaal in mijn straat. Hierdoor is deze plek bezet en is opladen 
niet mogelijk voor mij. Graag hierop zsm een actie aub. Het gaat om een 
zwarte suv auto met kenteken

voertuig is versleept Nieuw-West Osdorp   

1724199 6-6-2023 10:00:20 6-6-2023 10:00:19 Afval Grofvuil Grofvuil: twee stoelen. Droogrek, kunstof platen. Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1724301 6-6-2023 10:33:15 6-6-2023 10:33:14 Afval Grofvuil Grofvuil te vroeg op de dag geplaatst. Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1724317 6-6-2023 10:37:57 6-6-2023 10:37:56 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Fietswrakken tegen de gevel aan 
Graag tha

U hebt gemeld dat er verwaarloosde fietsen staan in de  Fijn 
dat u dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij hebben 
de fietsen bekeken. Voordat wij deze verwaarloosde fietsen verwijderen 
moeten we de eigenaar vragen dit zelf te doen. Daarom hebben we een sticker 
op de fietsen geplakt. De eigenaar moet de fiets binnen 2 weken weghalen of 
repareren. Anders doen wij het. De fietsen zullen er dus nog even staan. Ziet u 
weer een fiets die verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1724321 6-6-2023 10:39:08 6-6-2023 10:39:07 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container  een tweepersoons boxspringbed Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1724347 6-6-2023 10:51:02 6-6-2023 10:51:01 Schoon Veeg- / zwerfvuil Er ligt veel zwerfvuil bij de speeltuin en rondom. 
Door de wind kan het zich verplaatsen.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1724349 6-6-2023 10:52:13 6-6-2023 10:52:12 Schoon Veeg- / zwerfvuil WA : 

Kunnen jullie met spoed iemand sturen om het afval op de Kwelderweg ter 
hoogte op te ruimen. Wij spelen hier met peuters buiten en 
die kunnen veel schade oplopen omdat het gaat om sigarettenpeuken en 
open gesneden blikjes. Dit is niet de eerste keer dat we hierover klagen.

Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1724373 6-6-2023 10:59:28 6-6-2023 10:59:27 Afval Grofvuil Grofvuil twee keer eenpersoonsmatras en kussen te vroeg op de dag 
aangeboden.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1724398 6-6-2023 11:15:08 6-6-2023 11:15:06 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen naast de kleding container  houten 
planken, kast, vuilniszak.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1724447 6-6-2023 11:38:16 6-6-2023 11:38:15 Afval Huisafval Grofvuil twee grote vazen, kartonnen doos met vuil Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1724644 6-6-2023 13:21:17 6-6-2023 13:21:14 Afval Container bijplaatsing Grofvuil dozen + karton te vroeg op de dag aangeboden. Bedankt voor uw melding het vuil is van straat gehaald! Nieuw-West Osdorp   

1724674 6-6-2023 13:36:19 6-6-2023 13:36:16 Wegen, verkeer, straatmeubilair Prullenbak is kapot Prullenbakdeur gaat niet dicht. In uw melding gaf u aan dat er een prullenbak stuk is, ter hoogte van 

Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De herstelwerkzaamheden zijn uitgevoerd. De prullenbak werkt weer naar 
behoren.
Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1724712 6-6-2023 13:54:48 6-6-2023 13:54:48 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Mevrouw wilt een melding doen, omdat er bij haar bedrijf voor de deur 
word geparkeerd, terwijl het geen parkeervakken zijn. hierdoor kunnen zij 
niet laden en lossen.

er zijn al paaltjes voor de deur geplaatst door de  huurbaas, maar er word 
alsnog tegen de paaltjes aangeparkeerd.
mevrouw vraagt zich af als er een bord of een kruis geplaatst kan worden 
zodat het duidelijk is dat er daar niet geparkeerd mag worden

Beste melder, wij zijn bekend van de overlast. Wij zijn langs geweest en hebben 
op dit moment geen overtredingen geconstateerd.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1724861 6-6-2023 14:56:09 6-6-2023 12:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geachte gemeente Amsterdam,

Er staat een auto geparkeerd op een laadplek heeft de kabel niet 
zogenaamd gekoppeld maar is niet actief en niet aan het opladen je kan de 
kabel eruit trekken zie foto dat de lampjes ook niet branden ( blauw gelicht 
zijn ). Hierdoor is nu 1 oplaadplek onnodig bezet in mijn straat. Hierdoor is 
deze plek bezet en is opladen niet mogelijk voor mij. Graag hierop zsm een 
actie aub. Het gaat om een zwarte suv Mitsubishi auto met kenteken XXX

U hebt ons gemeld dat u er in de Osdorper Ban overlast is van een voertuig dat 
de laadplek bezet houd zonder te laden. Wat vervelend dat u hier last van hebt. 
Wij zijn op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest. Wij waren er 
om 16.21 op 6/6 , maar hebben op dat moment het voertuig niet gezien. 
Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen.

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1724922 6-6-2023 15:33:09 6-6-2023 15:33:09 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Pierenbandje die nog steeds dicht is. Kinderen maken veel gebruik van 
vooral met dit weer. Graag of de kraan weer opengemaakt kan worden.

Is voor spelen. Nieuw-West Osdorp   

1725386 6-6-2023 22:59:53 6-6-2023 22:59:52 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren die al 3/4 maanden bijna elke avond rond 22:00 komen in 
speeltuin herrie maken, troep achterlaten en roken. Volgende dag is het 
speeltuin vol met zwerfafval en peukjes. Kinderen in de buurt vinden dit 
niet fijn en als bewoners wij ook niet. Er wordt hier niks aan gedaan al 
zolang..

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren op het  Wij 
snappen dat dat niet prettig is. 

We zijn zijn gaan kijken, maar hebben ten tijde van onze controle geen jeugd 
aangetroffen. We gaan deze locatie vaker meenemen in de avond. Wij hopen 
dat de overlast daarmee voor u is opgelost. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1725783 7-6-2023 10:02:33 7-6-2023 10:02:33 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen 1 x bedelaar, man donkergetinte man, blauwe jas, witte gympen, kalend.
Man zit bij de Vomar

Op locatie geweest en er is gehandhaafd. Nieuw-West Osdorp   

1726370 7-6-2023 14:20:25 7-6-2023 14:20:25 Afval Grofvuil Er ligt nog grofvuil. En ook stenen. WORDT WOENSDAG OPGEHAALD Nieuw-West Osdorp   

1726394 7-6-2023 14:38:50 7-6-2023 14:38:49 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast melding parkeeroverlast

staat een voertuig hinderlijk geparkeerd voor de in/uitrit van een 
parkeergarage, dit is aan de zijkant van het pand. 

kenteken: XXX

als deze wegsleep waardig is graag doorgeven voor de wegsleep

Om 17.02 op 7/6 op locatie geweest, niets aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1726875 7-6-2023 22:18:07 7-6-2023 22:18:07 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast van hangjongeren. Meneer meldt dit bijna dagelijks.  Het is altijd 
dezelfde melding. Er wonen zieke mensen en oude mensen.

Beste melder de overlastsituatie is bekend, en wordt meegenomen in ons 
bestaand project. Deze locatie wordt zo vaak als mogelijk meegenomen in onze 
dagelijkse rondes. En bij het waarnemen van overtredingen zullen wij meteen 
optreden.

Bedankt voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1727099 8-6-2023 08:28:51 8-6-2023 08:28:51 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen meneer  henk watchman wil graag dat er iemand langskomt  de buurvrouw 
maakt gebruikt van gemeente grond meneer heeft er last van   hij wil geen 
ruzie met de buurvouw    ze heeft een stuk van de tuin van meneer gepikt  
kan er iemand van handhaving komen kijken   mener wil er graag bij zijn   
als er iemand komt kijken

U hebt ons gemeld dat u last hebt van een buurvrouw die uw grond toe eigent 
in de Wierdestraat Wij snappen dat dat niet prettig is. We hebben telefonisch 
contact opgenomen met u en besproken dat u het beste contact kan opnemen 
met de woningbouwvereniging.

Nieuw-West Osdorp   

1727230 8-6-2023 09:23:39 8-6-2023 09:23:36 Afval Grofvuil Grote hoeveelheid grofvuil op straat. Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1727268 8-6-2023 09:41:07 8-6-2023 09:41:06 Afval Grofvuil Grote dozen op grofvuilaanbiedplek. Het was gister grof-ophaal Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1727301 8-6-2023 09:53:47 8-6-2023 09:53:47 Afval Huisafval Huisafval textiel U hebt ons gemeld dat er los afval ligt . Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1727329 8-6-2023 10:03:48 8-6-2023 10:03:47 Afval Grofvuil Grof op grofvuilaanbiedplek. het was gister grof-ophaal hier. TAM GROF Nieuw-West Osdorp   

1727334 8-6-2023 10:06:34 8-6-2023 10:06:34 Afval Bruin- en witgoed Een koelkast op de grofvuilaanbiedplek hier WEB NW doorgezet Nieuw-West Osdorp   

1727352 8-6-2023 10:14:41 8-6-2023 10:14:41 Afval Grofvuil Grof op grofvuilaanbiedplek. Het was gister grof-ophaal hier. TAM GROF Nieuw-West Osdorp   

1727372 8-6-2023 10:22:51 8-6-2023 10:22:50 Afval Handhaving op afval Grofvuil verkeerd aangeboden . U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval op de Wierdestraat 22. Wij snappen 
dat dat niet prettig is. We zijn gaan kijken en hebben het afval geïnspecteerd op 
adres gegevens. Onze inzamelingsdienst zal het afval komen verwijderen. Wij 
hopen dat de overlast daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1727571 8-6-2023 11:49:52 8-6-2023 11:49:52 Afval Handhaving op afval Grofvuil dump  svp handhavingsondwrzoek en verwijderen. U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval op de Korte Water 236. Wij snappen 
dat dat niet prettig is. We hebben de dader aangesproken in verband met de 
tuinstenen, deze worden vandaag nog verwijderd. Wij hopen dat de overlast 
daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.

Er is een 
speciale’ 
dwijlploeg’ 
v d 
gemeente 
om dit op te 
ruimen. 

En er dient 
nu pro 
actief actie 
op 
ondernome
n te 
worden. 

Als dit niet 
weg is voor 
het 
weekeinde. 
Dan zal ik 
een formele 
klacht 
indienen. 

Ik ga er 
vanuit dat 
dit goed 
komt. 

Vriendelijke 
groet.

1727575 8-6-2023 11:52:28 8-6-2023 11:52:28 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Stoep parkeren U heeft ons gemeld dat u overlast ervaart van stoepparkeren ter hoogte van de 

Wat vervelend dat u hier last van hebt.

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: Beste 
melder,
Deze locatie wordt meegenomen tijdens de surveillances.
Bedankt voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.

15:00 uur. 
Auto staat 
er nog. 
Reguliere 
rondes 
werken 
klaarblijkelij
k niet.

Auto 
blokkeert 
brandweerp
aal en 
maakt 
toegang tot 
de garages 
moeilijk. 
Hindert 
voetgangers
.

1727667 8-6-2023 12:44:14 8-6-2023 12:44:14 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep wegsleep

2 x hinder voor gereserveerde gehandicaptenparkeerplaats , kentekens: 
XXX / XXX

Voor niets. Nieuw-West Osdorp   

1727689 8-6-2023 12:54:25 8-6-2023 12:54:25 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Geachte heer/mevrouw,

Het gaat om een schommel die kapot is gegaan en weer vast aan elkaar 
gezet moet gaan worden, hierbij verzoek ik u om bij de Kwelderweg 5 zo 
snel mogelijk langs te gaan komen. Het is heel erg gevaarlijk voor de 
kinderen vandaar dat het zo snel mogelijk opgelost moet gaan worden. 

Met vriendelijke groet,

OBS

Vanuit de speeltuinbeheerder kunnen wij melden dat de 
herstelwerkzaamheden zijn uitgevoerd. Wij willen u hartelijk danken voor uw 
oplettendheid!

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1727730 8-6-2023 13:22:36 8-6-2023 13:22:35 Afval Handhaving op afval Grofvuil op straat op verkeerde dag (let op adresgegevens staan op het 
afval) graag handhaven

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval op de Langswater. Wij snappen dat 
dat niet prettig is. 
We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben het afval 
na onderzoek aangemeld om te verwijderen. Wij hopen dat de overlast 
daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het werk is 
niet af.

Volgens mij 
ligt alles er 
nog

1727748 8-6-2023 13:34:21 8-6-2023 13:34:21 Overlast Bedrijven en Horeca Stankoverlast Geur overlast Wij hebben uw melding doorgestuurd naar de Omgevingsdienst: 
omgevingsklachten@odnzkg.nl

Nieuw-West Osdorp   

1727755 8-6-2023 13:39:59 8-6-2023 13:39:58 Overlast Bedrijven en Horeca Overig bedrijven / horeca Er is erg veel geuroverlast in de omgeving van mijn kantoor. Kan er iemand 
langs komen om de geur te verhelpen en te onderzoeken. Het gaat om een 
buitengeur.

Wij hebben uw melding doorgestuurd naar de Omgevingsdienst: 
omgevingsklachten@odnzkg.nl

Nieuw-West Osdorp   

1727914 8-6-2023 15:13:07 8-6-2023 15:13:08 Afval Grofvuil Grofvuil opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1727990 8-6-2023 16:21:15 7-6-2023 21:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overlast van dubbel parkeren,  op de stoepen parkeren Beste melder, naar aanleiding van uw melding zijn we op locatie geweest. wij 
hebben een controle uitgevoerd en hebben geen overtredingen geconstateerd.

Nieuw-West Osdorp   

1728196 8-6-2023 20:08:03 8-6-2023 13:22:35 Afval Grofvuil Grofvuil op straat op verkeerde dag (let op adresgegevens staan op het 
afval) graag handhaven

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1728229 8-6-2023 20:59:17 7-6-2023 19:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Hoekslootstraat Amsterdam. Enorme overlast van junks, dealers, bedelaars 
en agressieve personen.

Deze locatie is bekend bij handhaving en hebben op moment van controle geen 
overlast geconstateerd. Wij waren hier op 13 juni om 19:40 Wij nemen deze 
locatie regelmatig mee tijdens de dagelijkse surveillance

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.
Ik mis 
persoonlijk 
contact.

 

1728519 9-6-2023 09:19:18 9-6-2023 09:19:18 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats De voetbalkooi, deze zit onder de splinters. Gisteren heeft een kleuter zich 
er pijn aan gedaan. Graag onderhoud uitvoeren.

Het speeltoestel is reeds hersteld. Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1728520 9-6-2023 09:19:52 9-6-2023 09:19:51 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats De watertuinslang steekt uit de zandbak en de pomp doet het nu niet meer. 
De kinderen kunnen zich er pijn aan doen!

Wij hebben de slang en de arm verwijderd van het speeltoestel. Dank voor uw 
betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Wordt er 
ook een 
nieuwe 
slang 
geplaatst? 
en een 
nieuwe 
arem zodat 
we het 
geheel weer 
kunnen 
gebruiken!

1728529 9-6-2023 09:24:35 9-6-2023 09:24:32 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats De schommel is stuk bij de daken (speeltuin), de ketting is afgebroken. 
Graag maken s.v.p.

In uw melding gaf u aan dat er een speeltoestel stuk is, ter hoogte van 

Vanuit de speeltuinbeheerder kunnen wij melden dat de 
herstelwerkzaamheden zijn afgerond. Fijn dat u met ons hebt meegedacht!

Nieuw-West Osdorp   

1728577 9-6-2023 09:50:28 9-6-2023 09:50:26 Afval Grofvuil Grofvuil bijplaatsen opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1728581 9-6-2023 09:54:46 9-6-2023 09:54:45 Afval Container is kapot Verfvlekken  naast restafvalcontainers. Vroeger stond hier een 
textielcontainer die trok grof afval aan. De textielcontainer is zo'n twee 
maanden geleden verplaatst naar de grofvuilaanbiedplek verderop. Het zou 
mooi zijn als de verfvlekken nu ook weggehaald worden. Zouden de 
verfvlekken verwijderd kunnen worden?

cms Nieuw-West Osdorp   

1728598 9-6-2023 10:05:45 9-6-2023 10:05:44 Afval Container papier vol Volle papier container op de route Nieuw-West Osdorp   

1728618 9-6-2023 10:15:40 9-6-2023 10:15:40 Afval Puin- / sloopafval Bouwaval opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1728681 9-6-2023 10:47:10 9-6-2023 10:47:10 Afval Grofvuil Tuinafval & grofvuil opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1728693 9-6-2023 10:51:48 9-6-2023 10:51:48 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden tam grof Nieuw-West Osdorp   

1728791 9-6-2023 11:51:38 9-6-2023 11:51:38 Afval Container is vol Volle container U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is. Wij hebben de container 
inmiddels geleegd. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter 
schoonhouden. Ziet u weer dat een container vol is? Doe dan alstublieft weer 
een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1728960 9-6-2023 13:26:51 9-6-2023 13:26:49 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatmeubilair 2 paalen zijn schuin. In uw melding gaf u aan dat er twee paaltjes scheef staan, ter hoogte van 
Schuitenhuisstraat 60.
De herstelwerkzaamheden zijn uitgevoerd. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht!

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1729316 9-6-2023 17:23:25 9-6-2023 17:23:25 Overlast Bedrijven en Horeca Overlast door bezoekers (niet op terras) geluidsoverlast door zaalverhuur bedrijf. De nooduitgang word open 
gehouden waardoor er veel geluidsoverlast ondervonden word door 
omliggende kantoorpanden. Het gebouw is goed geisoleerd, zodra de deur 
open staat dan word het volumegeluid erg storend voor omliggende 
kantoren

Allereerst bedankt voor uw melding. Wij zijn op locatie geweest, echter hebben 
wij niets aangetroffen. Bij een volgend probleem vragen wij u opnieuw een 
melding te maken.

Nieuw-West Osdorp   

1729583 10-6-2023 00:25:49 10-6-2023 00:25:48 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Weer verkeerd geparkeerde auto’s op Langswater U hebt ons gemeld dat u last heeft van foutparkeerders. Wat vervelend dat u 
hier last van hebt. Deze overlast is bij ons bekend.

Wij houden de komende periode extra toezicht op deze locatie. Worden er 
overtredingen gezien dan zal er gehandhaafd worden.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1730166 10-6-2023 19:32:53 10-6-2023 19:32:53 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staan meerdere auto's geparkeerd waardoor het bedrijfsterrein niet 
meer bereikbaar is.

Wij betreuren het dat u overlast ervaart. De door u gemelde overlastsituatie is 
bij ons bekend en wij houden de komende periode extra toezicht op deze 
locatie. Worden er overtredingen geconstateerd dan zal er gehandhaafd 
worden. Wij danken u daarom nogmaals voor het doen van de melding.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112.

Nieuw-West Osdorp   

1730697 11-6-2023 15:09:56 11-6-2023 15:09:56 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Tot mijn irritatie staan er weer auto’s geparkeerd op plekken waar het 
nodig is zeker momenteel niet omdat er gewoon voldoen de parkeerplek is .

U hebt ons gemeld dat u last hebt van parkeeroverlast in Langswater. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. Wij controleren deze locatie iedere dag. Worden 
er overtredingen gezien dan zal er gehandhaafd worden.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112.

Nieuw-West Osdorp   

1731063 11-6-2023 23:49:18 11-6-2023 23:49:19 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Ik ervaar dagelijks geluidsoverlast van jongens die hier tegenover mijn 
woning op het speelplein vd openbare basisschool de punt hangen. Dit 
probleem was vorig jaar ook gaande en is ook bekend bij de politie ze zijn  
ee tijdje weggebleven en sinds een aantal weken hangen ze weer hier op 
het bankje bij de zandbak rond. Ze schreeuwen vloeken en vechten 
onderling met elkaar tot in de late uren. Dit is een groep van meestal 6 a10 
man. Je komt hierdoor niet in slaap en de overlast is er meestal v 17 tot 1 a 2 
u snachts.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren in uw buurt die overlast geven. 
Wij snappen dat dat niet prettig is.

De straatcoaches zijn op de plek gaan kijken, maar hebben op dat moment 
niets of niemand op deze plek gezien of gehoord. Hierdoor was het niet 
mogelijk om met de overlastgevers te praten en direct iets voor u te kunnen 
doen. 

De straatcoaches rijden op een later tijdstip nog een preventie ronde door de 
buurt.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112

Nieuw-West Osdorp   

1731079 12-6-2023 00:39:39 12-6-2023 00:39:38 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Wederom staan er hier bij de flat auto’s geparkeerde op de stoep en op een 
kruis bij ons voor de deur

U hebt ons gemeld dat u last heeft van foutparkeerders. Wat vervelend dat u 
hier last van hebt. Deze overlast is bij ons bekend.

Wij houden de komende periode extra toezicht op deze locatie. Worden er 
overtredingen gezien dan zal er gehandhaafd worden.

Nieuw-West Osdorp   

1731493 12-6-2023 10:09:52 12-6-2023 10:09:51 Afval Bruin- en witgoed Grofvuil bijplaatsing en witgoed bijplaat Bedankt voor uw melding! Nieuw-West Osdorp   

1731529 12-6-2023 10:18:29 12-6-2023 10:18:29 Afval Grofvuil Grofvuil dumping opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1731568 12-6-2023 10:26:32 12-6-2023 10:26:31 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1731583 12-6-2023 10:32:21 12-6-2023 10:32:20 Overlast van dieren Ratten in woning of tuin Heel veel ratten in de tuin Er wordt niet opgenomen. Geen vm, geen mailadres. Nieuw-West Osdorp   

1731612 12-6-2023 10:37:50 12-6-2023 10:37:50 Afval Container bijplaatsing Grofvuil dumping U hebt ons gevraagd het grof afval te verwijderen.  Fijn dat u ons dit laat weten.

Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1731621 12-6-2023 10:40:06 12-6-2023 10:40:05 Afval Grofvuil Grofvuil dumping. OA koelkast vloer bedden kasten huisvuil zakken opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1731707 12-6-2023 11:14:52 12-6-2023 11:14:51 Afval Container is vol Container vol U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is. Wij hebben de container 
inmiddels geleegd. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter 
schoonhouden. Ziet u weer dat een container vol is? Doe dan alstublieft weer 
een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1731731 12-6-2023 11:22:20 12-6-2023 11:22:20 Afval Container bijplaatsing Grofvuil aangetroffen opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1731735 12-6-2023 11:23:41 12-6-2023 11:23:41 Afval Grofvuil Grofvuil dumping opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1731786 12-6-2023 11:42:38 12-6-2023 11:42:38 Afval Grofvuil Thuin afval. Plastic opbergbox opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1731810 12-6-2023 11:49:22 12-6-2023 11:49:22 Afval Grofvuil er word steeds grofvuil bij de containers gezet grof nw Nieuw-West Osdorp   

1731828 12-6-2023 11:58:32 12-6-2023 11:58:32 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er stat al ruim 3 weken dezelfde auto voor de deur geparkeerd, dit is een 
oude auto . , kenteken: XXX Kan er nagekeken 
worden of deze auto van iemand van is, het lijkt wel of hij achtergelaten is. 
Staat tegenover nummer 13, bij de prullenbakken

Wij zijn op de  geweest naar hebben de  niet meer zien staan 
op deze plek. Dankzij uw melding weten we dat op deze locatie parkeeroverlast 
voorkomt. Wij gaan deze plek daarom vaker meenemen in de reguliere 
surveillance. Voertuigen die foutief geparkeerd staan worden zo nodig 
geverbaliseerd.

Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1731831 12-6-2023 11:59:25 12-6-2023 11:59:24 Schoon Veeg- / zwerfvuil stank overlast bij achtertuin, iemand heeft in de put vis afval weggooit en t 
stink enorm veel last van vliegen

Locatie is door gezet naar Waternet om de put door te spoelen. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e 5.1,2,
e
5.1,2,
e

5.1,2,
e

5.1,2,e 5.1,2,
e



1731882 12-6-2023 12:25:35 12-6-2023 12:25:34 Schoon Put / riolering verstopt Er is een waterafvoerput waar vaak vuilnis en kookolie etc wordt 
weggegooid. Dit gaat enorm stinken. Ik vermoed dat deze ook dichtzit 
vanwege alle vuilnis. Het water zal niet worden afgevoerd in het geval van 
veel regen.

Locatie is door gezet naar Waternet voor het schoonmaken van de put. Nieuw-West Osdorp   

1732190 12-6-2023 15:05:44 12-6-2023 15:05:42 Afval Handhaving op afval Verkeerd aangeboden grofvuil. Er staat een naam en adres op deze doos, 
dus u kunt gemakkelijk een boete uitschrijven. Het zou zoooo! fijn zijn als u 
komt en gaat handhaven! Dat werkt het beste! Het gaat om een pakket met 
adres erop: XXX . Uw werk wordt erg gewaardeerd!

Beste melder, Wij vinden het erg vervelend dat u overlast van het afval ervaart. 
Handhaving zet binnen het hele stadsdeel handhavers op afval in om de wijze 
waarop het is aangeboden te controleren.  Vandaag is handhaving ter plaatse 
geweest  het is gecontroleerd en het afval is aangemeld bij de reinigingsdienst.

Uw melding helpt ons bij het in kaart brengen van het probleem zodat er 
gerichter en slimmer inzet gepleegd kan worden om deze overlast aan te 
pakken. Een foto helpt ons enorm de melding nog beter te beoordelen. Echter 
kunnen we niet op basis van een foto bekeuren. Na eigen waarneming mag dat 
wel.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.
Het werk is 
niet af.

Heeft u op 
basis van 
eigen 
waarneming 
 nu wel of 
niet een 
boete 
uitgeschrev
en? Dat is 
mij niet 
duidelijk

1732612 12-6-2023 21:40:09 12-6-2023 20:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geachte gemeente Amsterdam,

Er staat een auto geparkeerd op een laadplek in mijn straat  en heeft de 
kabel niet zogenaamd gekoppeld maar is niet actief en niet aan het 
opladen je kan de kabel eruit trekken de lampjes die zijn ook niet actief 
branden niet ( blauw gelicht zijn )  Hierdoor is nu 1 oplaadplek onnodig 
bezet in mijn straat. Hierdoor is deze plek bezet en is opladen niet mogelijk 
voor mij. Graag hierop zsm een actie aub. Het gaat om een XXX auto met 
kenteken XXX.

U hebt ons gemeld dat u in Hoogheemraadweg last hebt van parkeeroverlast. 
Wat vervelend dat u hier last van hebt. Wij zijn op de plek gaan kijken waar de 
parkeeroverlast is geweest. Wij waren er om 20:10 uur op dinsdag 13-06-2023, 
maar hebben op dat moment  
niet gezien. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te 
pakken en direct iets voor u te kunnen doen.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1732718 13-6-2023 00:26:43 13-6-2023 00:26:42 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersoverlast Geluidsoverlast verkeer savonds / snachts (met name motoren en autos 
met zeer hard motorgeluid) ook zondag en doordeweeks tot diep in de 
nacht

geen handhaving beschikbaar Nieuw-West Osdorp   

1733137 13-6-2023 10:27:11 13-6-2023 10:27:10 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil in en rondom de speel plaats bezaaid onder zonnepitten. En 
ander zwerfvuil

Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1733164 13-6-2023 10:34:24 13-6-2023 10:34:24 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil aangetroffen is de gehelen straat rond om de containers en is de 
groene zone.

Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1733190 13-6-2023 10:45:15 13-6-2023 10:45:15 Afval Grofvuil Grofvuil dumping. OA tuinhout,autobanden,bouw afval,overgrovuil Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1733255 13-6-2023 11:10:21 13-6-2023 11:10:21 Afval Bruin- en witgoed Koelkast aangetroffen. Dank voor uw melding. Wij hebben de koelkast verwijderd. Ook uw melding 
helpt ons te weten welke plekken we extra aandacht moeten geven. Gebeurt 
het toch weer? Meld het ons dan alstublieft weer. Op die manier krijgen we 
samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1733267 13-6-2023 11:14:15 13-6-2023 11:14:15 Afval Huisafval Karton dozen check Nieuw-West Osdorp   

1733388 13-6-2023 12:03:27 13-6-2023 12:03:27 Wegen, verkeer, straatmeubilair Belijning de belijning is vervaagd van de vaste invalide parkeerplaats, graag opnieuw 
de lijnen schilderen.
Mevrouw XXX

In uw melding gaf u aan dat de belijningen van uw parkeerplek zijn vervaagd, 
ter hoogte van 
Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De markeringen zijn opnieuw aangebracht. Het is voor iedereen weer duidelijk 
dat hier niet geparkeerd mag worden.

Nieuw-West Osdorp   

1733454 13-6-2023 12:39:15 13-6-2023 12:39:15 Schoon Prullenbak is vol via WA: kan deze prullenbak wat vaker worden geleegd. Bijvoorbeeld op 
maandag ( meteen na het weekend) en halverwege de week? Bedankt!

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Ook is 
de prullenbak geleegd.  Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het 
er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1733471 13-6-2023 12:49:56 13-6-2023 12:49:56 Schoon Veeg- / zwerfvuil Mevrouw zou graag in gesprek willen omdat ze wilt weten hoe vaak er 
wordt schoon gemaakt. E ligt vaak van alles op het schoolpelein wat na 
schooltijden door voornamelijk jongeren wordt neergegooid. Het zou fijn 
zijn als er wekelijks zou worden schoongemaakt.

Bedankt voor uw melding. 
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.

Wij sluiten uw meldingsnummer. Hopelijk is het probleem inmiddels opgelost. 
Mocht het probleem nog steeds actueel zijn, vragen wij u vriendelijk om de 
melding opnieuw in te dienen.

Nieuw-West Osdorp   

1733675 13-6-2023 14:56:25 13-6-2023 14:56:23 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Grote kar staat al weken illegaal op onze parking. Zie SIG-melding 
Toestand is onveranderd. XXX VvE 

Handhavers zijn op de genoemde locatie geweest. De kar wordt 
bestuursrechtelijk in behandeling genomen ter verwijdering. Dit traject neemt 
enkele weken in beslag alvorens het eigendom kan worden verwijderd door 
Gemeente Amsterdam.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

En het gaat 
nu goed 
komen.

1733981 13-6-2023 18:58:43 13-6-2023 18:58:43 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen bedelaar
mam in zwart gekleed in rolstoel
tafel 4blanke huiskleur

Melder anoniem. Zie toelichting van handhaving:
vertrokken geen HH meer nodig

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1734096 13-6-2023 21:19:53 13-6-2023 21:19:53 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Wederom verkeerd geparkeerde auto’s waar van 1 bestuurder me zelfs nu 
heeft bedreigd omdat ik deze melding aan het maken was dit is niet meer 
te doen

U hebt ons gemeld dat u op de Langswater overlast hebt van verkeerd 
geparkeerde voertuigen. Wat vervelend dat u hier last van hebt.  Wij zijn op de 
plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest en hebben geen 
overtredingen waargenomen.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Over iets 
anders.

Jullie 
komen 
precies 
kijken als 
de mensen 
al na het 
werk zijn de 
hele nacht 
staan de 
fout 
parkeerders 
der ook de 
Gebiedsmak
elaar is 
bekend met 
dit 
probleem .
En vind ook 
bedreiging 
een 
kwalijke 
zaak vanuit 
de fout 
parkeerder

1735353 14-6-2023 17:30:38 14-6-2023 17:30:38 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep melding bestemd voor wegsleep
geres. invalide, XXX geen inzage digi

14-06-2023 om 21.32 uur voor niets. Nieuw-West Osdorp   

1735406 14-6-2023 18:27:53 14-6-2023 18:27:51 Afval Container is kapot Klep afvalcontainer  stuk U hebt onlangs een melding bij ons gedaan over een kapotte container . Het 
heeft even geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor. Wij 
hebben uw melding wel direct opgepakt en de container laten repareren . Uw 
melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf dit alstublieft vooral doen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

En er zijn 
dempingdo
pjes 
aangebracht 
 op de klep!! 
Ook bij de 
2e 
container!!

1735422 14-6-2023 18:50:52 14-6-2023 18:50:52 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Op de  hebben wij een invalide p plek op kenteken.  
Dagelijks is het raak met auto's die hier parkeren.  Kortdurend om bij de 
horeca op het dijkgraafplein iets te eten of op te halen. Maar ook 
langdurend als ze op het terras zitten of binnen. 
Telkens een melding doen geeft geen verbetering. Sleepwagen komt vaak 
te laat of als ze komen en de bestuurder ziet dit op het terras dan komen ze 
snel aan gesneld en sorry is dan het antwoord. Bekeuren gebeurd dan niet 
meer.
Maar als mijn man de auto dan op de stoep parkeerd omdat hij niet ver kan 
lopen dan is daar direct de politie met een bon.
De omgekeerde wereld.
De paal is goed zichtbaar.  Wellicht een duidelijker kruis op de plek.
Het is om moedeloos van te worden.
Bij wegrijden laten ze vaak ook nog het afval staan zodat wij bij parkeren 
dit weer mogen oplossen

Dank voor uw feedback. U heeft last dat er dagelijks auto's op uw 
gereserveerde parkeerplaats staan.'Wij snappen dat dat vervelend is.

Wij kunnen niet proactief voertuigen weghalen. Daar hebben wij de capaciteit 
niet voor. Daarom zijn wij afhankelijk van de melding waarna wij het voertuig 
weghalen.

De plek is goed genoeg aangeven. Meer kunnen wij niet doen.

Nieuw-West Osdorp   

1735440 14-6-2023 19:17:04 14-6-2023 19:17:03 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Fietswrakken. Kunt u deze verwijderen? U hebt gemeld dat er verwaarloosde fietsen staan in de Hoekslootstraat. Fijn 
dat u dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij hebben 
de fietsen bekeken. Voordat wij deze verwaarloosde fietsen verwijderen 
moeten we de eigenaar vragen dit zelf te doen. Daarom hebben we een sticker 
op de fietsen geplakt. De eigenaar moet de fiets binnen 2 weken weghalen of 
repareren. Anders doen wij het. De fietsen zullen er dus nog even staan. Ziet u 
weer een fiets die verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1735469 14-6-2023 19:53:17 14-6-2023 19:53:17 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep wegsleep
XXX

eigenaar heeft de HH aangesproken dat zijn invalidenplek bezet is

wasal gemeld door rechthebbende, dubbele melding Nieuw-West Osdorp   

1735491 14-6-2023 20:22:17 14-6-2023 17:15:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Graag onderzoek naar het beter zichtbaar maken van een invalide p plaats 
op kenteken ivb dagelijks parkeren van andere voertuigen.

Voor een antwoord op uw vraag onderzoek naar het beter zichtbaar maken van 
een invalide p plaats op kenteken, vragen wij u om contact op te nemen met de 
gebiedsmakelaar van uw buurt.

Een gebiedsmakelaar is de 1e contactpersoon bij de gemeente, voor bewoners 
en ondernemers. Hier kunt u met vragen en ideeën terecht. In elk gebied in 
Amsterdam is een gebiedsmakelaar actief.

Uw gebiedsmakelaar kunt u vinden op https://www.amsterdam.nl/bestuur-
organisatie/gebiedsgericht-werken/gebiedsmakelaars/

Nieuw-West Osdorp   

1735847 15-6-2023 08:37:52 15-6-2023 08:37:51 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Jerrycan met chemische vloeistof op grofvuilaanbiedplek.
Ik heb de jerrycan anderhalve meter verplaatst tegen de lantaarnpaal aan 
daar.

Wij hebben de melding door gegeven aan de partner bedrijf die dit afval 
verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1735875 15-6-2023 08:49:28 15-6-2023 08:49:28 Afval Grofvuil Badkuip met opgevouwde dozen op grofvuilaanbiedplek. Gister was het 
hier grofophaal

TAM GROF Nieuw-West Osdorp   

1736077 15-6-2023 10:06:48 15-6-2023 10:06:48 Afval Grofvuil Grofvuil dumping tam grof Nieuw-West Osdorp   

1736118 15-6-2023 10:23:43 15-6-2023 10:23:42 Afval Grofvuil Grofvuil dumping U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1736150 15-6-2023 10:35:21 15-6-2023 10:35:21 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Chemisch afval aangeboden U heeft een melding gedaan over chemisch afval wat is aangeboden.
Het afval zal zo spoedig mogelijk worden verwijderd. Het is doorgegeven aan 
onze partner die dit voor Gemeente verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1736190 15-6-2023 10:47:41 15-6-2023 10:47:40 Afval Grofvuil Zwerfvuil,grofvuil Dient aan de openbare weg geplaatst te worden, wij kunnen het op deze 
aangeboden manier niet verwijderen.

Nieuw-West Osdorp   

1736203 15-6-2023 10:52:39 15-6-2023 10:52:38 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Lachgas tanks. Gevaarlijk spelen jonge kinderen hier in speeltuin U hebt ons gemeld dat u last heeft van jongeren en lachgas op de 
 Wij snappen dat dit niet prettig is. Onze handhavers 

zijn ter plaatse geweest en hebben de melding doorgezet naar de politie. Wij 
hopen dat uw overlast hiermee verholpen is.

Nieuw-West Osdorp   

1736225 15-6-2023 11:05:38 15-6-2023 11:05:38 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1736908 15-6-2023 19:22:54 15-6-2023 19:22:52 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren; een stuk of 6. Ze zitten daar vlak bij het seniorencomplex en 
maken lawaai en urineren er ook.

Ten tijde van de overlast was er geen handhaving beschikbaar. Wij zijn bekend 
met deze locatie en nemen deze regelmatig mee in de surveillance.

Nieuw-West Osdorp   

1737008 15-6-2023 21:15:50 15-6-2023 21:15:50 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Graag de stoep voor de voordeur van mijn cliënt verlagen zodat mevr. met 
de rolstoel de weg op kan. Dit gaat niet om direct voor de deur, maar een 
algemene ruimte iets verder op de deur.

U hebt ons verzocht om de stoep te verlagen voor mindervalide. Aan beide 
kanten van de straat is er een verlaging voor rolstoel gebruikers. Een verlaging 
voor de deur zullen wij niet plaatsen in verband met parkerende auto's.

Nieuw-West Osdorp   

1737036 15-6-2023 21:39:27 15-6-2023 21:39:26 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk Beneden naast het schoolplein wordt illegaal vuurwerk afgestoken. U hebt ons gemeld dat u last hebt van vuurwerk. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. Wij kunnen alleen iets doen als we iemand op heterdaad betrappen 
op het afsteken van vuurwerk. Dat kon nu niet en daarom zijn wij niet op de 
overlast afgegaan. 

Dankzij uw melding weten we dat op deze plek overlast van vuurwerk is. Wij 
sturen onze handhavers vaker naar dit soort plekken. 

Als er weer vuurwerk wordt afgestoken, wilt u het dan weer melden? Dan kijken 
we of we handhaving kunnen inzetten

Nieuw-West Osdorp   

1737054 15-6-2023 21:51:50 15-6-2023 21:51:50 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk Vuurwerk afsteken door jongeren Melder anoniem. Nieuw-West Osdorp   

1737377 16-6-2023 09:08:34 16-6-2023 09:08:34 Schoon Prullenbak is vol "WA"- Mevrouw wilt graag een melding maken van een prullenbak die 
geleegd moet worden ter hoogte van 

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad.
De volle prullenbak is geleegd en rondom schoongemaakt. Dankzij u kan de 
prullenbak weer gebruikt worden. En ziet het er weer netjes uit. Sorry dat het 
wat langer duurde om de prullenbak voor u te legen.

Nieuw-West Osdorp   

1737505 16-6-2023 10:07:56 16-6-2023 10:07:56 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container  koelkast kruk, autobanden. opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1737924 16-6-2023 13:42:25 16-6-2023 13:42:24 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair begroeing tussen de trambaan Graag uw melding bekend maken bij de GVB. Nieuw-West Osdorp   

1737968 16-6-2023 14:07:04 16-6-2023 14:07:04 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast parkeren op het erf, geen doorgang naar de bewoners parkeerplaats die 
daar wonen 
waterschapstraat 
XXX
overlast
Voertuigen blokkeren de doorgang op een stoep

Dank voor uw melding er is gehandhaafd.
Op moment van controle geen fout geparkeerde voertuigen gezien

Nieuw-West Osdorp   

1738058 16-6-2023 14:57:09 16-6-2023 14:57:08 Openbaar groen en water Overig groen en water Geachte heer, mevrouw,

Hierbij verzoek ik u opnieuw om de hedera die aan de zijgevel van mijn 
woning groeit te verwijderen. 

Ik was zeer tevreden over de afhandeling naar aanleiding van mijn verzoek 
van vorig jaar en kijk dit keer weer uit naar dezelfde manier van handelen! 

Ik dank u alvast voor uw reactie.

Met vriendelijke groet,

U hebt ons verzocht om de Hedera die langs uw gevel groeit te verwijderen. Dit 
hebben wij verwijderd. Dank voor uw betrokkenheid nogmaals.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1738384 16-6-2023 20:05:52 16-6-2023 20:05:50 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Persoon slaapt al enige uren op grasveld Dank voor uw melding er is gehandhaafd.
De persoon is niet aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1738422 16-6-2023 21:01:23 16-6-2023 21:01:20 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Enorme (fout)parkeeroverlast rondom zalencentrum Sky Palace. Overal 
autos op stoepen, grasstroken, dubbel. Ik telde er snel al een stuk of 30. 2 
minuten verder lopen en de parkeergarage (gratis) is leeg. 
Wilt u daar gaan handhaven of on gesprek gaan met manager of 
antiparkeerblokken neerzetten?

U heeft ons gemeld dat er parkeeroverlast is in de  We zijn 
op de plek van de gemelde overlast gaan kijken maar hebben geen overlast 
gezien.
Er wordt geen hinder veroorzaakt voor de hulpdiensten.
Vanwege twee bruiloften is het druk op de locatie.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

De 
geparkeerde 
 auto's 
mogen van 
UW 
VERORDEN
ING NIET 
parkeren 
buiten de 
parkeervakk
en. Dit is 
dus al 
overlast. U 
had al het 
recht om te 
gaan 
handhaven. 
De stoepen 
werden 
geblokkeerd 
 en niet 
toegankelijk 
 voor 
voetgangers 
 en mensen 
in rolstoel. 
Grasperken 
platgereden
. Blijkbaar 
verzint u nu 
terplekke 
excuses om 
niet te 

1738459 16-6-2023 21:47:25 16-6-2023 21:47:24 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast van mensen op straat die aan het voerballen zijn. De melding bevat te weinig informatie om in behandeling te nemen. Geen 
terugkoppeling mogelijk op deze melding. Contactgegevens ontbreken.

Nieuw-West Osdorp   

1738837 17-6-2023 11:23:15 17-6-2023 11:23:15 Schoon Veeg- / zwerfvuil Op het Rijsdrechthof lag een enorme hoop zwerfafval.  Deze heb ik 
verzameld en in de vuilnisbak in het speeltuintje gestopt, daar had het 
immers in gegooid moeten worden. Verder heb ik de zonnebloempitten en 
sigarettenpeuken die in het speeltuintje op de grasmat lagen bij elkaar 
geveegd op een hoop. Ik hoop dat de gemeente dit dan wel opruimt  want 
die pitten die bezaaid lagen in de speeltuin daar heb ik al eerder een 
melding van gemaakt, maar daar is niets mee gebeurd. Misschien kan er 
ook een melding op het pleintje komen dat het in speeltuinen verboden is 
om te roken, want in de berg afval die ik bij elkaar heb geveegd liggen heel 
veel sigarettenpeuken. Ik vind dat heel raar en heel vies als kinderen hierin 
moeten spelen. Bij beide bankjes ligt een bij elkaar geveegd bergje 
asbakafval

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad.
De volle prullenbak is geleegd en rondom schoongemaakt. Dankzij u kan de 
prullenbak weer gebruikt worden. En ziet het er weer netjes uit. Sorry dat het 
wat langer duurde om de prullenbak voor u te legen.

De Gemeente kan helaas geen verbodsbord op de betreffende locatie plaatsen. 
Het is namelijk niet verboden om in openbare speeltuinen te roken.
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp Het werk is 
niet af.

De 
prullenbakk
en zijn niet 
geleegd

5.1,2,e



1739098 17-6-2023 17:24:32 17-6-2023 17:23:58 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Kan er graag in het gras rondom de speeltuin aan de achterkant van 
 borden worden geplaatst met:

- geen muziek of luid te praten (geluid stijgt naar de balkons)
- afval op te ruimen
- niet te barbecuen
- geen honden uit te laten

Alvast bedankt

Vanuit de gebiedsbeheerder kunnen wij u het volgende meedelen: Wij nemen 
uw klacht serieus. Echter verbodsborden kunnen wij niet zomaar plaatsen. 
Waar u nu om vraagt, is een bord met gedragsregels. Dat was de eerste keer 
onvoldoende duidelijk. Ook zo’n bord plaatsen wij niet zomaar. Borden 
plaatsen en onderhouden kost de Gemeente geld. Er moet dan voldoende 
aanleiding en onderbouwing zijn met meerdere signalen van overlast door 
bewoners en liefst ondersteund door signalen van politie en handhaving. Een 
individuele melding is daarvoor onvoldoende. Wij maken op basis van deze 
signalen de afweging voor borden per locatie afzonderlijk. Vandaar dat er soms 
wel en soms geen borden staan bij speellocaties. Alles afwegend is er nu nog 
onvoldoende grond voor een bord met gedragsregels.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Bedankt 
voor de 
toelichting!
Mijn 
conclusie is 
omdat er 
een 
individuele 
melding is 
gemaakt, 
worden er 
geen 
gedragsbor
den 
geplaatst.

Het 
probleem in 
mijn flat is 
dat heel 
veel 
bewoners 
klagen over 
oa de 
overlast in 
de 
speeltuin. Ik 
heb al vaker 
tegen deze 
bewoners 
gezegd dat 
ze melding 
bij 

1739192 17-6-2023 19:42:13 17-6-2023 16:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Zwerver die bier drinkt, bedelende personen Bekende overlast op locatie word als werkopdracht meegenomen in de 
surveillance van de handhaving.

Nieuw-West Osdorp   

1739200 17-6-2023 19:51:18 17-6-2023 19:51:18 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Veel overlast van een groep hangjongeren ter hoogte van huisnr.  XXX geen jeugd aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1739377 17-6-2023 23:57:45 17-6-2023 23:57:44 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen In de nacht en heel laat in de avond wordt er geregeld hele harde muziek 
gedraaid vanuit auto's. Dit is heel storend voor de nachtrust van de buurt. 
Daarbij geldt dit ook voor auto's die hard rijden en extra gas geven met knal 
pijpen wat zorgt voor veel geluidsoverlast.

Geen inzet Hh is aanwezig Zaterdag 09.30 tot 23.30 uur. Ook is handhaving niet 
bevoegd voor hard rijden.

Nieuw-West Osdorp   

1739739 18-6-2023 13:27:52 18-6-2023 13:27:52 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen 3 dronken personen die overlast veroorzaken. De overlastsituatie is bij ons bekend en wordt meegenomen tijdens onze 
surveillance. Bij hinder of overtredingen zal er worden geverbaliseerd.

Nieuw-West Osdorp   

1739761 18-6-2023 13:43:07 18-6-2023 13:43:07 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto overleden buurtwoner.
Buurman al overleden in oktober.  Al eerder getracht melding te doen. 
Verwezen naar politie die verwees weer terug naar gemeente. Vicieuze 
cirkel dus opgegeven.Inmiddels zit er een sticker op de auto. Kosten 
wegslepen voor eigenaar.  Dat zal moeilijk worden.  Auto is rijp voor de 
sloop.

Het voertuig is in behandeling genomen voor verwijdering. Op dit moment 
word er onderzocht door de juristen of er nog familie is van de eigenaar. Tevens 
word er ook onderzocht of de overleden eigenaar mogelijk zijn auto heeft 
gedoneerd aan een persoon/stichting. Indien dit niet het geval is, zal de auto 
verwijderd worden. Ik kan u helaas niet zeggen hoelang het duurt totdat het 
voertuig definitief verwijderd is.

Nieuw-West Osdorp Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.

Ondertusse
n staat de 
auto al 
maanden 
verder te 
vergaan. 
Waarom is 
er niet 
eerder na 
het doen 
van een 
melding 
actie 
ondernome
n?
Snap het 
niet 
waarom 
deze wijk 
weinig 
prioriteit 
heeft 
binnen de 

1739829 18-6-2023 14:47:54 18-6-2023 09:00:00 Openbaar groen en water Snoeien Sinds half mei 2023 is sprake van wildgroei in een bosschage die het fietsen 
over het fietspad aan Balgerskamp tot een gevaarlijke exercitie maakt.
Aan ontstane situatie graag onverwijld actie ondernemen.
In de vervolgpagina wordt de locatie niet herkend en gokt AI 

 maar daar IS het niet wél inde buurt. Kijk gelieve op 
Google.maps. Balgerskamp is een straat zonder huizen!!

Vanuit afdeling Groen kunnen wij melden dat de situatie bij ons bekend is.
De opdracht is uitgezet bij de aannemer en zal op korte termijn behandeld 
worden.

Nieuw-West Osdorp   

1739927 18-6-2023 16:35:24 18-6-2023 16:35:24 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding bedoelt voor Wegsleep.
Tafel 12
1x op stoep XXX

voor niets Nieuw-West Osdorp   

1740049 18-6-2023 19:06:05 18-6-2023 19:06:05 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding bedoelt voor Wegsleep
1 x ger.inv.plek XXX

voor niets Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1740053 18-6-2023 19:07:32 18-6-2023 19:07:32 Wegen, verkeer, straatmeubilair Belijning Strepen moeten opnieuw op straat getekend worden want ze zijn vervaagd. Uw verzoek staat op de planning. Wij komen deze week langs! Nieuw-West Osdorp   

1740075 18-6-2023 19:44:15 18-6-2023 19:44:53 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Geluidsoverlast van drie jongeren. Ze schreeuwen. Word meegenomen in de ronde Nieuw-West Osdorp   

1740234 18-6-2023 23:02:03 18-6-2023 23:02:03 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding bedoelt voor Wegsleep.
1x geres inv plek / XXX

voor niets Nieuw-West Osdorp   

1740637 19-6-2023 10:02:58 19-6-2023 10:02:57 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair
Melder: Goedeavond, kunnen er borden geplaatst worden langs de 
langswater dat mensen opletten op overstekende ganzen en vogels. 
Vandaag ben ik getuige geweest van 3 overreden ganzen jonkies. Zo 
ontzetten triest. Er wordt hier gereden alsof het een racebaan is. Gezien er 
in deze straat ook een moskee zit, is er ontzettend veel autoverkeer die op 
en aan rijd. Een verkeersbord met daar op, let op voor overstekende 
vogels/ganzen. Elk jaar weer liggen er hier verschrikkelijk veel aangereden 
vogels langs de weg.  Dat zou heel 
prettig zijn

Dank voor melding. Het is vervelend dat dit soms voorkomt, maar de 
Gemeente plaatst hiervoor geen borden. Verkeersdeelnemers dienen  hier zelf 
attent op te zijn.

Nieuw-West Osdorp   

1740688 19-6-2023 10:21:56 19-6-2023 10:21:55 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden . Wij komen woensdag op deze locatie het grofvuil inzamelen. Nieuw-West Osdorp   

1740693 19-6-2023 10:24:33 17-6-2023 11:23:15 Schoon Prullenbak is vol Op het Rijsdrechthof lag een enorme hoop zwerfafval.  Deze heb ik 
verzameld en in de vuilnisbak in het speeltuintje gestopt, daar had het 
immers in gegooid moeten worden. Verder heb ik de zonnebloempitten en 
sigarettenpeuken die in het speeltuintje op de grasmat lagen bij elkaar 
geveegd op een hoop. Ik hoop dat de gemeente dit dan wel opruimt  want 
die pitten die bezaaid lagen in de speeltuin daar heb ik al eerder een 
melding van gemaakt, maar daar is niets mee gebeurd.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad.
De volle prullenbak is geleegd en rondom schoongemaakt. Dankzij u kan de 
prullenbak weer gebruikt worden. En ziet het er weer netjes uit. Sorry dat het 
wat langer duurde om de prullenbak voor u te legen.

Nieuw-West Osdorp   

1740694 19-6-2023 10:24:34 17-6-2023 11:23:15 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Misschien kan er ook een melding op het pleintje komen dat het in 
speeltuinen verboden is om te roken?

Gemeente kan hier geen verbodsbord plaatsen. Het is namelijk niet verboden 
om op openbare speeltuinen te roken.

Nieuw-West Osdorp   

1740712 19-6-2023 10:29:32 19-6-2023 10:29:32 Afval Container is vol Volle rest container Fijn dat u dit meldt, Wij komen morgen langs om de containers te legen. Nieuw-West Osdorp   

1740724 19-6-2023 10:32:32 19-6-2023 10:32:32 Afval Grofvuil Bijplaatsing aangetroffen opgelost Nieuw-West Osdorp   

1740731 19-6-2023 10:33:55 19-6-2023 10:33:54 Afval Container is vol Volle rest container Vandaag op route ingepland voor lediging. Nieuw-West Osdorp   

1740765 19-6-2023 10:45:32 19-6-2023 10:45:31 Afval Container is vol Volle rest container Fijn dat u dit meldt, Wij komen morgen langs om de containers te legen. Nieuw-West Osdorp   

1740791 19-6-2023 10:53:01 19-6-2023 10:53:00 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing naast het container getroffen container nummer :31908 opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1740974 19-6-2023 12:12:48 18-6-2023 14:30:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Het fout parkeren hier leid nu steeds meer tot gevaarlijke situaties. Ben 
gisteren te erg geschrokken om een goede foto te nemen. Maar mensen 
parkeren hun auto in de bocht op de stoep waardoor de situatie op de weg 
onoverzichtelijk word en ik gisteren bijna een frontale botsing heb gemaakt 
met een mede weggebruiker.
Het gaat om de hoek helemaal ver op de foto waar de grijze auto staat dat 
was die dag oo dezelfde auto

U hebt ons gemeld dat u last hebt van parkeeroverlast in Langswater. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. Wij controleren deze locatie iedere dag. Worden 
er overtredingen gezien dan zal er gehandhaafd worden.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112.

Nieuw-West Osdorp   

1741298 19-6-2023 14:43:22 19-6-2023 14:43:22 Schoon Prullenbak is vol WA : 

In de melding met nummer staat dat de prullenbak is geleegd en 
het afval erom heen opgeruimd is. Dit is echter niet zo 
Vandaar een nieuwe melding. Prullenbak moet geleegd worden en afval 
erom heen moet opgeruimd worden.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad.
De volle prullenbak is geleegd en rondom schoongemaakt. Dankzij u kan de 
prullenbak weer gebruikt worden. En ziet het er weer netjes uit. Sorry dat het 
wat langer duurde om de prullenbak voor u te legen.

Nieuw-West Osdorp   

1741302 19-6-2023 14:44:20 19-6-2023 14:44:20 Schoon Put / riolering verstopt Verstoppingen en het niet doorlopen van de putjes op het schoolplein, met 
het gevolg dat er sprake is van overstromingen en stank overlast in het 
schoolgebouw.
De personeelsleden klagen over  hoofdpijn en stank.

Vervelend dat jullie hier last van ondervinden. Wij hebben uw melding kenbaar 
gemaakt bij Waternet. Ook u kunt contact opnemen met Waternet via 
www.waternet.nl

Nieuw-West Osdorp   

1741896 19-6-2023 22:43:32 19-6-2023 22:43:32 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Een groepje van 3 voetballende jongeren zorgen voor geluidsoverlast. Status gewijzigd naar: Extern: afgehandeld

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: 
Overlastsituatie is reeds bekend bij de jeugdboa's en is bij hun in behandeling.

(Geen contact melder)

Nieuw-West Osdorp   

1742433 20-6-2023 10:55:03 20-6-2023 10:55:02 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast in de duikerstraat heb je een zijstraatje en daar in die staat staat er een kruis 
van niet parkeren. maar alsnog zijn er  dagelijks auto's die daar parkeren. zo 
kan niemand daar langs. graag wil ik dat hier iets aan gedaan wordt.

U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van fout geparkeerde voertuigen.   Wij 
zijn op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest. Wij hebben daar 
gesproken en bekeurd.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1742456 20-6-2023 11:01:52 20-6-2023 11:01:52 Schoon Veeg- / zwerfvuil so, Alleen het statiegeld opruimen? Dit is Langswater en voor de 2e keer 
dat ik dit zie, selectief afval ophalen, zelfs zo erg dat als er geen statiegeld 
op zit , het gewoon weer op de grond gegooid wordt. Wel heel erg met 
jullie personeel gesteld, zal wel aan het opleidingsniveau liggen.

Uw melding hebben wij uitgezet bij de manager. De medewerkers zullen hierop 
aangesproken worden. Dank voor uw melding en oplettendheid.

Nieuw-West Osdorp   

1742466 20-6-2023 11:04:54 20-6-2023 11:04:54 Schoon Veeg- / zwerfvuil bij het pierenbadje en naast het buurthuis aker  is der veel vuil en onkruid 
daar sporten ouderen groepen en onlangs is der iemand gestruikeld over 
het vuil

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1742891 20-6-2023 14:54:05 20-6-2023 14:54:03 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container voor papier opgelost Nieuw-West Osdorp   

1742896 20-6-2023 14:57:09 20-6-2023 14:57:08 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden t Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1742904 20-6-2023 15:00:49 20-6-2023 15:00:47 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container voor glas Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1742915 20-6-2023 15:03:57 20-6-2023 15:03:54 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1743139 20-6-2023 17:35:18 20-6-2023 17:35:18 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Mevrouw maakt gebruik van de laad en lossen plek waar vaak zomaar autos 
komen te staan waardoor zij hun werk niet kunnen doen.
Verzoek om daar een Bord te plaatsen

U hebt ons verzocht om een bord te plaatsen bij een laad- en losplaats, ter 
hoogte van 
Helaas kunnen wij uw melding niet in behandeling nemen. Rondom het 
opgegeven adres bevinden zich geen laad- en losplaatsen.
Indien de adresgegevens niet juist zijn, vragen wij u vriendelijk om de melding 
opnieuw in te dienen met daarbij de locatie van de laad- en losplaats en 
bijgevoegde foto's.

Nieuw-West Osdorp   

1743200 20-6-2023 19:10:46 20-6-2023 19:10:46 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Melding via XXX.

Overlast persoon bij de Vomar, nuttigt alcohol. 
Signalementen: 
Blanke man met brilletje, baardje, blauwe blouse en blauwe spijkerbroek.

Melding is anoniem. Ter plaatse genoemde persoon niet aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1743383 20-6-2023 23:52:03 20-6-2023 23:52:03 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep  voor garagebox, meneer moest zijn vrouw naar het 
ziekenhuis brengen en kan niet uitrijden.

Versleept Nieuw-West Osdorp   

1743440 21-6-2023 07:36:36 21-6-2023 07:36:36 Afval Container bijplaatsing Straatafval! Bij de ondergrondse containers U hebt onlangs een melding bij ons gedaan over afval op de  
Wij hebben uw melding direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Ik mis 
persoonlijk 
contact.
Over iets 
anders

 

1743607 21-6-2023 09:15:21 21-6-2023 09:15:21 Afval Container is vol Containers zijn vol de restafval containers op deze locatie worden vandaag op 21-6-2023 volgens 
planning geleegd.

Nieuw-West Osdorp   

1743946 21-6-2023 11:22:36 21-6-2023 11:22:35 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats "WA"- mevrouw wilt een melding maken van een overvolle prullenbak die 
geleegd moet worden ter hoogte van  Daarbij zijn er look 
losliggende stoeptegels die hersteld moeten worden in de stoep ter hoogte 
van hetzelfde adres.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Ook 
zijn de prullenbakken geleegd. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u 
ziet het er weer netjes uit. U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de 
straat. Wij hebben het onderhoud aan de straat uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp   

1743956 21-6-2023 11:26:31 21-6-2023 11:26:31 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats WA: gat in de stoep, Levensgevaarlijk,  U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp   

1743983 21-6-2023 11:42:17 21-6-2023 11:22:35 Schoon Prullenbak is vol "WA"- mevrouw wilt een melding maken van een overvolle prullenbak die 
geleegd moet worden ter hoogte van Kwelderweg 5.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Ook 
zijn de prullenbakken geleegd. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u 
ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1743984 21-6-2023 11:42:17 21-6-2023 11:22:35 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Daarbij zijn er look losliggende stoeptegels die hersteld moeten worden in 
de stoep ter hoogte van hetzelfde adres.

U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp   

1744464 21-6-2023 16:29:03 21-6-2023 16:29:03 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Een alcohol drinkende bedelaar houdt zich op in een gebied met 
alcoholverbod.

Melder anoniem. Zie toelichting van handhaving:
Handhaving is ter plaatste geweest en heeft geen personen aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1744560 21-6-2023 17:38:17 21-6-2023 17:38:17 Afval Container is vol Bovengrondse Textielcontainer is overvol; graag legen. doorgestuurd naar waarden Nieuw-West Osdorp   

1744669 21-6-2023 20:11:39 21-6-2023 20:11:38 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Jongeren die hangen op straat Personen mogen zich op straat begeven Nieuw-West Osdorp   

1744708 21-6-2023 21:09:05 21-6-2023 21:09:04 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Jongeren waar de ouderen veel overlast hangen nog steeds bij de 
bejaardenhuis. Dit is al de zoveelste melding, maar ze komen nog steeds. 
Rennen elke keer weg wanneer de handhaving komt en komen de volgende 
keer gewoon weer terug. Hebben meerde malen proberen brand te stichten 
beneden, doen aan vandalisme en aggressief tegenover de ouderen. 
Handhaving moet dit echt strenger gaan aanpakken (door bijvoorbeeld uit 
de wagen te stoppen in plaats van erin blijven zitten, want de jongeren 
nemen dat dus zo te zien niet serieus), want het wordt alleen maar erger en 
erger

1730 uur: geen jeugd aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1744731 21-6-2023 21:43:06 21-6-2023 21:43:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeerssituaties stop overlast motoren op tussenmeer en rond dijkgraafplein; haal de niet 
functionerende drempels die proefstarts en continu onnodig gas geven 
uitlokken weer weg. hang kentekencamera's op en vooral ga handhaven

De melder heeft geen e-mailadres opgegeven, er wordt geen bericht verstuurd. Nieuw-West Osdorp   

1745131 22-6-2023 09:49:49 22-6-2023 09:49:48 Afval Bruin- en witgoed Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt bij ons gemeld dat er grof afval op straat staat. Fijn dat u dit ons meldt.
De koelkast is verwijderd.
 Ziet u weer grof afval op straat staan? Meld het dan alstublieft weer bij ons. Zo 
houden we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1745200 22-6-2023 10:21:01 22-6-2023 10:21:01 Afval Bruin- en witgoed Grofvuil verkeerd aangeboden getroffen. U hebt bij ons gemeld dat er grof afval op straat staat. Fijn dat u dit ons meldt.
De koelkast is verwijderd.
 Ziet u weer grof afval op straat staan? Meld het dan alstublieft weer bij ons. Zo 
houden we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1745205 22-6-2023 10:22:44 22-6-2023 10:22:44 Afval Handhaving op afval Twee autobanden aangetroffen Wij hebben de banden aangetroffen en ze zijn aangemeld voor verwijdering. Nieuw-West Osdorp   

1745206 22-6-2023 10:24:25 22-6-2023 10:24:25 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing naast de container getroffen. Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1745227 22-6-2023 10:31:50 22-6-2023 10:31:50 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing naast de container Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1745233 22-6-2023 10:36:54 22-6-2023 10:36:53 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1745255 22-6-2023 10:48:18 22-6-2023 10:48:18 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing naast de container Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1745535 22-6-2023 13:24:11 22-6-2023 13:24:10 Schoon Veeg- / zwerfvuil Meubilair in het water Medewerkers zijn op locatie geweest maar hebben niets aangetroffen. Wellicht 
is dit al reeds opgeruimd.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1745622 22-6-2023 14:11:44 22-6-2023 14:11:44 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geachte gemeente Amsterdam,

Er staat een auto geparkeerd op een laadplek in mijn straat en heeft de 
kabel niet zogenaamd gekoppeld maar is niet actief en niet aan het 
opladen je kan de kabel eruit trekken de lampjes die zijn ook niet actief 
branden niet Hierdoor is nu 1 oplaadplek onnodig bezet in mijn straat. 
Hierdoor is deze plek bezet en is opladen niet mogelijk voor mij. Graag 
hierop zsm een actie aub. Het gaat om een XXX auto met kenteken XXX.

Wij hebben het voertuig niet meer aangetroffen op de Osdorper Ban 2007. Nieuw-West Osdorp   

1745779 22-6-2023 15:47:33 22-6-2023 15:47:33 Overlast van dieren Overlast door overige dieren veel mieren overlast in het huis en keuken overal in het huis .
meneer heeft erg last van de mieren 
De hele rijtjes huis en de buurt heeft het zelfde probleem

Overlast van kruipende insecten zoals mieren, wordt veelal ervaren in huis, tuin 
of op het terras. Dat is dus geen openbare ruimte. Mieren worden niet buiten 
bestreden aangezien de toegepaste middelen andere (nuttige) dieren en het 
milieu kunnen schaden. Vermoedt u dat het tropische of exotische mieren zijn 
dan kunt u een foto van de situatie en van de mieren opsturen via 
dpb@ggd.amsterdam.nl of dode exemplaren opsturen op een goed 
doorschijnend plakbandje of ingevouwen in een papiertje naar GGD DPB, 
postbus 2200  1000CE  Amsterdam

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.

 

1746099 22-6-2023 20:53:47 22-6-2023 20:53:47 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersoverlast lawaai van motoren en auto's op tussenmeer , baden powellweg en 
dijkgraafplein

De politie is verantwoordelijk voor het controleren op verkeersregels en 
controleert op gevaarlijk verkeersgedrag en verkeersovertredingen. Wij 
adviseren u te bellen met de politie op 0900 8844 of via de website 
https://www.politie.nl .
Geeft u voldoende specifieke tijdstippen van overlast aan en beschrijvende 
informatie over de overlastgevers.

Nieuw-West Osdorp   

1746178 22-6-2023 22:51:56 22-6-2023 22:51:56 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Mevrouw heeft last van hangjongeren, ze zitten in een groepje te roken en 
te drinken maken enorm veel lawaai. Heel de wijk luistert met ze mee. 
Mevrouw heeft vaker gevraagd of ze weg willen gaan dit doen ze niet. Het 
is een groep van 7 hangjongeren

Buiten inzettijd NW SAOA Nieuw-West Osdorp   

1746218 22-6-2023 23:32:44 22-6-2023 23:32:44 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Straatraces / geluidsoverlast Melding voor de politie Nieuw-West Osdorp   

1746424 23-6-2023 09:10:41 22-6-2023 23:15:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen het is weer mooi weer dus blijf je tot laat buiten. Heel vaak worden de 
plekken op het schoolplein van school de Punt en de groenstrook van de 
BSO ( tussen Akerwateringstraat en Kwelderweg) gebruikt. gisteravond 
was het weer raak op het schoolplein, tot iemand ze toeriep dat er ook 
mensen sliepen en ze weg moesten gaan. dat hebben ze ook gedaan. het 
was inmiddels 23.35 uur er staat op het terrein dat na 22.00 uur het stil 
moet zijn.

Politie na 23.00 uur Nieuw-West Osdorp   

1746449 23-6-2023 09:20:48 23-6-2023 09:20:48 Afval Container is kapot Bij mevrouw voor de deur staan 3 containers en door de manier waarop 
mensen hun huisvuil in de container gooien zijn de rubbers afgevallen en nu 
maken die containers een kabaal en daar heeft mevrouw nogal last van 
aangezien dit de hele dag doorgaat. zij wilt graag dat hier naar wordt 
gekeken.

Melding is doorgestuurd naar de technische dienst Nieuw-West Osdorp   

1746526 23-6-2023 10:02:48 23-6-2023 10:02:47 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfafval aangetroffen Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1746529 23-6-2023 10:03:33 23-6-2023 10:03:33 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geachte gemeente Amsterdam,

Er staat een auto geparkeerd op een laadplek in mijn straat en heeft de 
kabel niet zogenaamd gekoppeld maar is niet actief en niet aan het 
opladen je kan de kabel eruit trekken de lampjes die zijn ook niet actief 
branden niet Hierdoor is nu 1 oplaadplek onnodig bezet in mijn straat. 
Hierdoor is deze plek bezet en is opladen niet mogelijk voor mij. Graag 
hierop zsm een actie aub deze stond er namelijk gisteren ook en nu 
nogmaals.  Het gaat om een XXX auto met kentekenXXX.

U hebt ons gemeld dat u Hoogheemraadweg last hebt parkeeroverlast. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt.  Wij zijn op de plek gaan kijken waar de 
parkeeroverlast is geweest en auto staat niet in overtreding. Wij zagen dat de 
auto een elektrische voertuig was en was met een kabel aangesloten. 
Waarschijnlijk is de eigenaar laad pas vergeten te scannen, wij kunnen hier niet 
tegen optreden.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.

Geachte 
gemeente 
Amsterdam,

U geeft aan 
dat de 
eigenaar 
wellicht zijn 
pasje is 
vergeten te 
scannen. 
Maar deze 
eigenaar 
zet de auto 
hier vaker 
neer terwijl 
ik zelf ook 
daar oplaad 
en doordat 
hij niet 
oplaadt 
houdt hij de 
plek bezet 
door 
zogenaamd 
de kabel 
erin te 
steken. 
Deze trek je 
er gewoon 
uit omdat 
deze niet 
gekoppeld 

1746547 23-6-2023 10:10:23 23-6-2023 10:10:23 Afval Container papier vol Volle papieren container Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het legen van de papier 
container.

Nieuw-West Osdorp   



1746551 23-6-2023 10:12:56 23-6-2023 10:12:56 Afval Bruin- en witgoed Grofvuil verkeerd aangegeven Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
witgoed.

Nieuw-West Osdorp   

1746557 23-6-2023 10:15:05 23-6-2023 10:15:05 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing naast de container getroffen Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1746559 23-6-2023 10:16:26 23-6-2023 10:16:25 Afval Huisafval Bijplaatsing Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het inzamelen van het huis 
afval.

Nieuw-West Osdorp   

1746567 23-6-2023 10:19:37 23-6-2023 10:19:37 Afval Container is vol Volle container Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het legen van de rest afval 
container

Nieuw-West Osdorp   

1746574 23-6-2023 10:22:23 23-6-2023 10:22:23 Afval Huisafval Bijplaatsing Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het inzamelen van het huis 
afval.

Nieuw-West Osdorp   

1746575 23-6-2023 10:24:09 23-6-2023 10:24:09 Afval Bruin- en witgoed Grofvuil nog niet opgehaald 

vrieskast, misschien op afspraak
op de hoek van wierdestraat

. Nieuw-West Osdorp   

1746597 23-6-2023 10:33:51 23-6-2023 10:33:50 Afval Container is vol Volle container Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het legen van de rest afval 
container

Nieuw-West Osdorp   

1746600 23-6-2023 10:35:26 23-6-2023 10:35:26 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1746622 23-6-2023 10:45:06 23-6-2023 10:45:05 Afval Container bijplaatsing Bijplaatsing opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1747037 23-6-2023 15:05:06 23-6-2023 15:04:55 Schoon Veeg- / zwerfvuil Er ligt grof vuil op het gras. Het ligt bij het hek van de moestuinen. Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen. Onze 
medewerkers zijn op de aangegeven locatie geweest, maar hebben hier niets 
aangetroffen. Mogelijk is het vuil al op een eerder moment verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1747100 23-6-2023 16:01:18 23-6-2023 14:15:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Elke vrijdag rond de school en moskee parkeren ze op de stoep, op de kruis, 
alle 4 zijden van de zebrapad op de stoep voor de school! Rond de 
gebedstijden in deze periode is de school uit (14:15uur)vormt gevaarlijke 
situaties voor de kinderen. Dan heb ik het niet over netjes parkeren op de 
stoep waar niemand last van heeft maar ruimtes waar je niet kan/mag 
parkeren bv voor gezamelijke ruimten van de bewoners zelf belemmeren ze 
de doorgang. Graag actie ondernemen.. ik bel 14020 geef het door, maar 
zie niemand verschijnen van de handhaving of wijkagent. Het gaat om de 
waterschapstraat en schuitenhuisstraat!! Hierbij hopen wij als bewoners 
geholpen en gehoord te worden. Mvg, namens de bewoners

De genoemde locatie wordt periodiek meegenomen tijdens de surveillance. 
Indien hier door een handhaver overtredingen dan wel mistanden worden 
waargenomen zal er worden opgetreden.

Nieuw-West Osdorp   

1747151 23-6-2023 16:40:22 23-6-2023 16:40:21 Schoon Onkruid op verharding Onkruid is niet verwijderd zie vorige melding
Het bevindt zich aan de achterkant van de woning.
Botbraaksingel

Vanuit de toezichthouder kunnen wij melden dat uw verzoek, met betrekking 
tot het verwijderen van onkruid, is uitgezet bij een aannemer. Wij verwachten 
dat uw verzoek binnenkort zal worden uitgevoerd. Wij willen u bedanken voor 
uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1747212 23-6-2023 17:52:23 23-6-2023 17:52:23 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Betreft jongerenoverlast.
Bal tegen muur getrapt, gebouw waarin ouderen verblijven. Ze voetballen 
daar en maken veel lawaai. 20 meter verderop is er een kinderarena. 
Hangjongeren
6 Personen
Waaronder 2 meisjes

We zijn op de plek van de overlast gaan kijken maar hebben geen hangjongeren 
aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1747389 23-6-2023 22:23:15 23-6-2023 22:23:15 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen overlast van mensen op een binnenplaats meer dan 10 jongeren De situatie is van overlast gevende jongeren in uw buurt is bekend. 
De locatie wordt regelmatig meegenomen in onze standaard surveillance. 
Onze straatcoaches voor jongerenoverlast en handhavers voor 
personenoverlast nemen de buurt vaak mee. Omdat zij niet op alle overlast 
kunnen e/of mogen acteren is er ook regelmatig politie. Het probleem wat u 
schets in uw melding is bekend dat deze van structurele aard is. 
We adviseren te blijven melden. Online meldingen worden 24/7 gelezen en 
indien handhaving beschikbaar is ook direct aangestuurd op de meldingen.
U kunt ook foto's hierbij uploaden, dat helpt ons enorm om de melding beter te 
beoordelen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

 

1747876 24-6-2023 15:14:20 24-6-2023 15:14:19 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Verzakking van klinker thv tramlijn 17. Net voor de bocht worden Trams stil 
gezet. Het is nu meerdere keren gebeurt dat een collega zich verstapt, 
omdat de klinkers behoorlijk zijn verzakt. Graag met spoed oppakken aub. 
foto's zijn niet duidelijk door schaduw, maar ze zijn behoorlijk gezakt.

U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp   

1748186 24-6-2023 21:58:37 24-6-2023 21:58:37 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van vier jongeren met bromfietsen. Toen wij aan de slag gingen met uw melding, was er geen handhaver in de 
buurt beschikbaar. Daardoor konden wij helaas niet op de overlast afgaan.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1748209 24-6-2023 22:23:44 24-6-2023 22:23:43 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Over een auto die meer dan een half uur midden op straat stilstond U hebt ons gemeld dat u op de Zuidermolenweg overlast hebt van een auto die 
meer dan een half uur geparkeerd staat. Wat vervelend dat u hier last van hebt. 
Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. Dankzij uw melding weten we dat er hier 
overlast is. Wij kunnen onze handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo 
verminderen we de overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan 
alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1748654 25-6-2023 14:11:28 25-6-2023 14:11:28 Afval Huisafval Huisvuil U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1748834 25-6-2023 18:56:53 25-6-2023 18:56:19 Afval Grofvuil Er ligt al maanden bijna dagelijks grof afval bij de entree stoep. Ook bijna 
dagelijks grof afval en kartonnen dozen naast de containers.
Kan hier graag op gehandhaafd worden!

grof tam nw Nieuw-West Osdorp   

1748842 25-6-2023 19:04:38 25-6-2023 19:04:03 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Al bijna 2 jaar liggen er zo'n 20 fietsen verspreid aan de voorkant van onze 
flat.
Deze fietsen zijn ooit gedumpt!
Kunnen deze fietsen graag verwijderd  worden.
Want nu komen er steeds meer fietsen en zwerfafval blijft er tussen liggen 
wat niet opgeruimd kan worden

U hebt gemeld dat er verwaarloosde fietsen staan op  Fijn dat u 
dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij hebben de 
fietsen bekeken. Voordat wij deze verwaarloosde fietsen verwijderen moeten 
we de eigenaar vragen dit zelf te doen. Daarom hebben we een sticker op de 
fietsen geplakt. De eigenaar moet de fiets binnen 2 weken weghalen of 
repareren. Anders doen wij het. De fietsen zullen er dus nog even staan. Ziet u 
weer een fiets die verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1748860 25-6-2023 19:47:24 25-6-2023 19:47:23 Openbaar groen en water Snoeien Verkeersbord voetpad is niet meer zichtbaar door hoge begroeing planten. Dank voor uw melding en allereerst onze oprechte excuses voor de late 
afhandeling. We willen u graag (verlaat) meedelen dat de medewerkers 
inmiddels hebben gesnoeid op locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1748862 25-6-2023 19:48:36 25-6-2023 19:48:36 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Veel losliggende stoeptegels. Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad.
Vanuit de toezichthouder kunnen wij u meedelen dat de melding is hersteld 
door de aannemer. Wij hopen u zo voldoende te hebben geïnformeerd. Met 
vriendelijke groet.

Nieuw-West Osdorp   

1748864 25-6-2023 19:50:00 25-6-2023 19:49:59 Schoon Onkruid op verharding Veel onkruid op het hele gebied tussen Dwarswatering en Korte water op 
het openbare gedeelte. Komt erg onverzorgd over.

U hebt ons gevraagd het onkruid weg te halen, ter hoogte van Dwarswatering 
16.
Uw melding is uitgezet bij de aannemer en wordt bij de eerstvolgende 
reinigingsronde meegenomen.

Nieuw-West Osdorp   

1748865 25-6-2023 19:51:38 25-6-2023 19:51:38 Openbaar groen en water Snoeien Snoeien boom, is zo groot geworden dat deze de muren van het 
naastgelegen huis raakt.

Dank voor uw melding en betrokkenheid. De aannemer gaat opdracht krijgen 
om zo spoedig mogelijk de bomen te snoeien. We vragen u nog om enige 
geduld.

Nieuw-West Osdorp   

1748948 25-6-2023 21:32:30 25-6-2023 21:31:53 Openbaar groen en water Overig groen en water Olifantenpad naast de trap naar speeltuin geeft gevaarlijke situaties!
Het gecreëerde olifantenpad door bewoners van  
(  racen bewoners van 

 keihard met hun fiets of scooters van het 
hogergelegen fietspad naar beneden. Dit gaat dwars over een trap naar de 
speeltuin waar veel kleine kinderen spelen en ook op de trap rennen. Dit 
gaat een keer mis!
Ik woon hier vlak boven en zie deze gevaarlijke situatie bijna dagelijks!
Daarbij heb ik en andere bewoners die boven dit olifantenpad wonen 
overlast van de scooters, fietsen, afval etc.

Heel graag spoedig de randen langs de trap en fiets/voetpad met heggen 
afzetten, zoals ook bij de andere Langswater flat met speeltuin is.
Zodat het weer veilig voor de kinderen in de speeltuin is en netjes en rustig 
voor de bewoners die er boven wonen.
Het herstellen van het olifantenpad door gras is ook zeer gewenst of 
struiken of bloemen plaatsen.
Ik hoor het graag, bedankt.

We beginnen binnenkort aan het herstel van wat groen aan de kopse kant van 
de flatgebouwen. Aanvullend zal dan ook een haagje geplant worden langs dit 
voetpad naar de speeltuin.

Nieuw-West Osdorp   

1749017 25-6-2023 22:46:18 25-6-2023 22:46:16 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Good evening . Same people have been parking cars incorrectly for  more 
than one year .I almost hit the scooter when I was driving out because I 
couldn't see it .I also have a car but when there isn't Parking space I park 
somewhere else.Rules are for everybody!! Can you please send Handhaving 
here and  give them Tickets ? This will be the only way to learn.  it's really  , 
dangerous because it's impossible to see crossing bikes and cars . Address 
is XXX  Fijne avond nog

U hebt ons gemeld dat u op  hebt van incorrect 
geparkeerde voertuigen. Wat vervelend dat u hier last van hebt. 

De door u gemelde overlastsituatie is bij ons bekend. Wij houden de komende 
periode extra toezicht op deze locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1749026 25-6-2023 22:56:26 25-6-2023 22:56:26 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk Er is overlast van vuurwerk U hebt ons gemeld dat u last hebt van vuurwerk op de Korte Water. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. Wij kunnen alleen iets doen als we iemand op 
heterdaad betrappen op het afsteken van vuurwerk. Dat kon nu niet en daarom 
zijn wij niet op de overlast afgegaan. 

Dankzij uw melding weten we dat op deze plek overlast van vuurwerk is. Wij 
sturen onze handhavers vaker naar dit soort plekken. 

Als er weer vuurwerk wordt afgestoken, wilt u het dan weer melden? Dan kijken 
we of we handhaving kunnen inzetten

Nieuw-West Osdorp   

1749046 25-6-2023 23:26:44 25-6-2023 23:26:44 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Het word met de dag gekker hierzo nu gaan mensen gewoon vol op de 
stoep staan. Ook staat er een auto op een hoek geparkeerd wat het zicht 
benaderd als je vanaf de parkeerplaats de weg op moet wat voor 
gevaarlijke situatie daar weer zorgt. Ik lees continue dat jullie hier extra 
controle gaan uitvoeren maar blijf het melden en ben ook al bezig met de 
Gebiedsmakelaar maar die zegt ook dat ik het moet blijven melden graag 
toch weer een rondje door handhaving laten maken aub.

U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van auto's op de stoep. Wat vervelend 
dat u hier last van hebt. Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te 
verminderen. Wij controleren daarom regelmatig elke buurt. Dankzij uw 
melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze handhavers vaker 
deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. Hebt u later nog 
een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Zal het 
zeker 
blijven 
melden 
omdat dit 
een lang 
durend 
probleem is 
in heel de 
omgeving 
waar veel 
mensen last 
van hebben

1749377 26-6-2023 09:44:39 26-6-2023 09:44:38 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangegeven U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1749398 26-6-2023 09:49:57 26-6-2023 09:49:57 Afval Container bijplaatsing Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1749402 26-6-2023 09:50:50 26-6-2023 09:50:49 Afval Huisafval Grofvuil verkeerd aangeboden opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1749419 26-6-2023 09:55:49 26-6-2023 09:55:48 Afval Container bijplaatsing Grofvuil verkeerd aangeboden opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1749425 26-6-2023 09:58:22 26-6-2023 09:58:22 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1749480 26-6-2023 10:11:46 26-6-2023 10:11:45 Afval Grofvuil Bij plaatsing aangetroffen U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1749506 26-6-2023 10:17:57 26-6-2023 10:17:56 Afval Handhaving op afval Grofvuil verkeerd aangeboden Handhaving is op de plek van de gemelde overlast gaan kijken maar heeft geen 
dader indicaties kunnen achterhalen.U hebt ons gevraagd afval weg te halen 
dat naast de container staat. Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons  Zo krijgen we samen de stad schoon

Nieuw-West Osdorp   

1749527 26-6-2023 10:26:57 26-6-2023 10:26:56 Afval Container bijplaatsing Grofvuil verkeerd aangeboden opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1749557 26-6-2023 10:38:57 26-6-2023 10:38:56 Afval Container bijplaatsing Grofvuil verkeerd aangeboden opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1749612 26-6-2023 11:01:10 26-6-2023 11:01:10 Overlast van dieren Duiven Overlast duiven in de buurt
Wordt veelvuldig eten aan de vogels gegeven

U hebt ons gemeld dat u last hebt van duiven in de buurt. En dat de dieren 
gevoerd worden door buren. Wij vinden het erg vervelend dat u last hebt van 
deze dieren. Wij raden u aan om met uw buren te praten en hen te vragen de 
dieren niet meer te voeren. U kunt ook uw verhuurder vragen om dit aan andere 
buurtbewoners te adviseren.
Wij sturen 2 folders mee over het verminderen van overlast van dieren in de 
stad. Die kunt u bijvoorbeeld doorsturen naar buurtgenoten.

Download hier [folder 
1](https://www.ggd.amsterdam.nl/publish/pages/984135/vrm21_040_folder_di
erplaag_stad_nl_esp_eng_web.pdf)

Download hier [folder 
2](https://www.ggd.amsterdam.nl/publish/pages/984135/vrm21_040_poster_t
weeluik_stad_park_a3_web.pdf)

Komt u er niet uit met uw buren? Dan kunt u hulp vragen van [het Meldpunt 
Zorg en Woonoverlast](www.amsterdam.nl/zorgenwoonoverlast), of via 

l f    

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

 

1749688 26-6-2023 11:32:27 26-6-2023 11:32:26 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerverval  op het plein van buurthuis van DE Aker Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1750140 26-6-2023 15:16:42 26-6-2023 15:16:42 Wonen Woningdelen <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1750157 26-6-2023 15:25:57 26-6-2023 15:25:54 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden woe Nieuw-West Osdorp   

1750567 26-6-2023 21:26:09 26-6-2023 21:26:09 Afval Container bijplaatsing Containers zijn vol en overal ligt huisvuil! Dit is al de zoveelste keer. U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over  volle containers . Het 
heeft lang geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor. Wij 
hebben uw melding wel direct opgepakt en het afval laten inzamelen en de 
containers laten legen.. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf 
dit alstublieft vooral doen.

Nieuw-West Osdorp   

1750610 26-6-2023 22:01:23 26-6-2023 22:01:23 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen 7 jongens met bromfietsen houden zich hinderlijk op bij de speeltuin van 
school. Ze maken veel lawaai en laten troep achter. De Punt. Inwoners van 
het bejaardentehuis hebben hier veel last van.

Na aanleiding van u melding zijn wij op de locatie geweest. Maar hebben op dat 
moment geen jongeren aangetroffen. Hierdoor hebben wij geen verdere actie 
op dit moment kunnen ondernemen op u melding.
Tevens zijn onze handhavers op de hoogte van de overlast op deze locatie en 
nemen deze dan ook mee tijdens hun surveillance rondes. Mochten zij op die 
moment de overlast of jongeren waarnemen dan zullen zij uiteraard hier ook 
direct actie op ondernemen.
Mocht weer overlast ervaren dan willen wij u vragen om een nieuwe melding te 
maken

Nieuw-West Osdorp   

1750695 27-6-2023 01:16:29 27-6-2023 01:16:29 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek Geluidsoverlast van harde muziek van een van de zalen op de Jan 
rebelstraat

We vinden het vervelend dat u overlast hebt ervaren. Meldingen in Het 
weekend kunt u tussen 19:00 en 02:00 melden via tel 14020. Na deze tijdstip 
kunt u uw melding melden bij de politie via tel  0900 8844. Dat kan 24 uur per 
dag en alle dagen van de week.

Nieuw-West Osdorp   

1750803 27-6-2023 08:19:31 26-6-2023 10:17:56 Afval Container bijplaatsing Grofvuil verkeerd aangeboden U hebt ons gevraagdafval weg te halen dat naast de container staat. Fijn dat u 
ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1750805 27-6-2023 08:19:39 27-6-2023 08:19:39 Afval Container bijplaatsing Vuil op straat U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   



1750947 27-6-2023 09:25:14 27-6-2023 09:25:13 Afval Container bijplaatsing Kapotte vuilniszak en volle container Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1750986 27-6-2023 09:38:48 27-6-2023 09:38:13 Schoon Veeg- / zwerfvuil Afval in de speeltuin bij zandbak
Afval in het gras rondom de speeltuin en onder de balkons 
Kan dit graag opgeruimd worden

schoon Nieuw-West Osdorp   

1751041 27-6-2023 10:03:54 27-6-2023 10:03:53 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Stoeptegel komt omhoog en mevrouw is bang dat zij struikelt. Mw.  is 
gehandicapt.

U hebt ons verzocht om onderhoud te doen aan de straat. Wij hebben het 
onderhoud aan de straat uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp   

1751045 27-6-2023 10:05:09 27-6-2023 10:05:09 Schoon Veeg- / zwerfvuil Grofvuil en zwerfafval  aangetroffen ! Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1751219 27-6-2023 11:00:23 27-6-2023 11:00:22 Afval Container is vol Afvalcontainer vol en afval op de stoep en op straat. U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is. Wij snappen dat het niet prettig 
is dat de container vol is. Wij hebben de restcontainer inmiddels geleegd en de 
bij plaatsingen zijn ook inmiddels verwijderd. Dankzij uw meldingen kunnen wij 
de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat een container vol is? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1751508 27-6-2023 13:26:29 27-6-2023 13:25:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Ik heb helaas nog steeds geen reactie ontvangen op mijn antwoord/vraag 
bij melding op 19 juni.
Hierin geef ik aan als reactie op mijn melding/vraag op 17 juni dat ik me 
totaal niet serieus genomen voel. 
Op 17 juni stel ik een doodnormale vraag om borden te plaatsen voor 
bezoekers van de speeltuin om rekening te houden met bewoners van 

 (die hun balkons direct boven de speeltuin hebben en 
overlast ervaren) ivm netheid en leefbaarheid voor deze bewoners. Maar 
het wordt met een onzinnig antwoord weggewuifd terwijl in andere 
speeltuinen in Amsterdam en Osdorp mijn gevraagde borden wel staan!
Ontvang graag een serieuze oplossing voor de overlast die bewoners van 

 ondervinden. Alvast bedankt

Wij hebben uw eerdere melding heropend en nogmaals uitgezet bij de 
gebiedsbeheerder. Via die melding krijgt u een terugkoppeling. Deze sluiten wij 
voor nu af vanuit ons systeem om dubbele meldingen te voorkomen.

Nieuw-West Osdorp   

1751563 27-6-2023 14:05:57 27-6-2023 14:05:58 Afval Huisafval Vuil op straat U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1751592 27-6-2023 14:17:43 27-6-2023 14:17:43 Openbaar groen en water Snoeien Meneer wilt graag melden dat de bomen rondom de Hogeboomspad, dat 
de wooncomplex te weinig zonlicht binnen krijgen. Dit zorgt voor de 
buurtbewoners die in dat wooncomplex wonen, een onaangename 
woongevoel krijgen.
Meneer wilt graag een verzoek indienen dat er naar de bomen gekeken 
worden, betreft de situatie en dat deze gekapt of dat de takken eraf worden 
gezaagd zodat de wooncomplex meer zonlicht binnen krijgt.

Dank voor uw melding. U vraat ons de bomen te snoeien omdat deze het 
zonlicht ontnemen.

Als gemeente Amsterdam moeten we een afweging maken tussen de vele 
belangen die in een intensief gebruikte buitenruimte met elkaar kunnen 
conflicteren.

Lichtbeneming voor bewoners door de nabijheid van bomen in de Openbare 
ruimte is een van deze belangen die soms in elkaars vaarwater belanden.

Helaas is het in veel gevallen niet mogelijk lichtbeneming te voorkomen en ook 
voldoende volume aan substantieel groen voor een gezonde stad te behouden.

Gezien het zwaarwegende algemene belang van de bomen voor de 
leefbaarheid in de stad hopen we op uw begrip in relatie tot de overlast die u 
hierdoor ervaart.

Nieuw-West Osdorp   

1751760 27-6-2023 15:39:07 21-6-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Naam:  

sinds 2 maanden staat een verlaten , bus met een lekkende band, op een 
parkeerplaats/ half op de stoep  ter hoogte van de 
kenteken XXX
Verzoek: graag de bus verwijderen, zorgt voor overlast

wordt in behandeling genomen tot verwijderen. Vanwege enorme drukte bij de 
juridische afdeling de proces tot verwijderen gaat langer duren dan normaal.

Nieuw-West Osdorp   

1752330 28-6-2023 08:21:05 28-6-2023 08:21:04 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeeroverlast rond gebeds tijd Moskee erg gevaarlijk overal wordt 
geparkeerd

U hebt ons gemeld dat u Ingelandenweg 1H overlast hebt van overal 
geparkeerde auto's rond gebedstijd van het moskee. Wat vervelend dat u hier 
last van hebt. 

De door u gemelde overlastsituatie is bij ons bekend. Wij houden de komende 
periode extra toezicht op deze locatie.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1752363 28-6-2023 08:38:40 28-6-2023 07:45:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Parkeeroverlast van de moskee.
Hoe vaak moeten we nog een melding maken?
Elke vrijdag is het raak. Nu vandaag vanwege de offerfeest. Gaan jullie nog 
boetes uitgeven aan deze 2 foutparkeerders? Staan voor een uitrit. Kon er 
niet uit vandaag om mijn kinderen weg te brengen. Zou graag een 
supervisor spreken van de handhaving.

U hebt ons gemeld dat u in de  overlast hebt van verkeerd 
geparkeerde auto's bij de moskee. Wat vervelend dat u hier last van hebt. 

De door u gemelde overlastsituatie is bij ons bekend. Wij houden de komende 
periode extra toezicht op deze locatie.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Wat moet ik 
met je 
tekst, oh 
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die slappe 
gedoe en 
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andere 
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1752562 28-6-2023 10:02:06 28-6-2023 10:02:05 Afval Huisafval grof vuil en huisafval. Druk bezocht door meeuwen zie foto U hebt ons gevraagd om het huisvuil weg te halen.
 Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het huisvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp Over iets 
anders.

 

1752566 28-6-2023 10:03:42 28-6-2023 10:03:41 Afval Grofvuil Grof vuil U meldt ons dat er grof afval is geplaatst. In deze straat is het vandaag 
ophaaldag. We komen nog langs. Grof afval mag vanaf 21.00 uur de avond 
ervoor tot 07.00 uur op de dag zelf worden neergezet. Ziet u grof afval staan in 
de straat en is het geen ophaaldag? Meld het dan alstublieft opnieuw bij ons. 
Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

Had even 
niet door 
dat het 
vandaag 
grof vuil 
dag is

1752595 28-6-2023 10:15:56 28-6-2023 10:15:56 Afval Container bijplaatsing Tegen over het adres staat een container waar allemaal zwerf afval ligt
Als het opgeruimd kan woorden

tegenover 

Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1752890 28-6-2023 12:27:51 28-6-2023 12:27:51 Schoon Put / riolering verstopt Op bassischool de punt hebben we al enige tijd last van stank overlast het is 
uit het riool afkomstig . Is het mogelijk dat er iemand langs komt de putten 
op het schoolplein zijn verstopt   het team klaagt over hoofdpijn.  EEN 
SPOEDJE DUS>!

Bedankt voor uw melding.  

Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding. 

 Wij sluiten uw meldingsnummer. Hopelijk is het probleem inmiddels opgelost. 
Mocht het probleem nog steeds actueel zijn, vragen wij u vriendelijk om de 
melding opnieuw in te dienen.

Nieuw-West Osdorp   

1753687 28-6-2023 21:46:22 28-6-2023 21:46:21 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Er zijn verschillende jongeren (7 jongeren) die voor geluidsoverlast zorgen, 
dit gebeurt haast dagelijks. Kunnen de straatcoaches de situatie bekijken?

SC zijn ter plaatse geweest maar locatie was leeg en verlaten alleen 
hangsporen verder geen bijzonderheden.

Nieuw-West Osdorp   

1753811 29-6-2023 06:54:07 28-6-2023 20:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast My wheels voertuig staat op de verkeerde plek. Als ik mijn auto op de 
mywheels plek zou parkeren om op te laden wordt ik weggesleept. Wat 
gebeurd er met het omgekeerde? Deze auto houdt nu wederom een plek 
bezet waar geen mywheels auto’s mogen opladen. Hoe wordt hiertegen 
opgetreden. Terwijl de speciale mywheels plek vrij staat parkeert degen 
bewust op de plek ernaast. Heel vervelend dit!!!

U hebt ons gemeld dat u op het Dijkgraafplein 407 overlast hebt van een 
mywheels voertuig. Wat vervelend dat u hier last van hebt.  

Wij mogen deze alleen wegslepen als deze niet is aangesloten. U kunt het beste 
contact opnemen met de eigenaar van de laadpaal. Zij mogen de auto 
ontkoppelen. Als u daarna contact met ons opneemt dan kunnen wij deze auto 
wegslepen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1753898 29-6-2023 08:33:28 29-6-2023 08:33:27 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast er staat al 4 weken een auto die zich niet verplaatst

naast een bunker in Osdorp

Kenteken: XXX

U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van auto die 4 weken op dezelfde plek 
geparkeerd staat. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Volgens onze 
waarneming staat de auto in een parkeervak. Hierdoor was het helaas niet 
mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen.

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1754032 29-6-2023 09:37:04 29-6-2023 09:37:03 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerverval Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1754904 29-6-2023 17:16:35 29-6-2023 17:16:35 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast jongeren overlast tot laat in de avond. ouderen complex daar wonen 
ouderen mensen die ziek zijn en rust nodig hebben, graag handhaving naar 
toe sturen,

Ik heb de melding doorgegeven, omdat de straatcoaches is overleg zijn ben ik 
even langs THOR gelopen deze hadden helaas ook geen inzet.
In overleg met straatcoaches NW afgesproken dat de melding voor nu 
doorgezet wordt naar de politie, deze geeft het door aan de wijkagent en die 
gaat langs wanneer hij tijd heeft dat kan vandaag maar ook morgen zijn.

Locatie is sws bekend en wordt regelmatig meegenomen. 

Met vriendelijke groet,

Nieuw-West Osdorp   

1755134 29-6-2023 22:40:19 29-6-2023 22:40:18 Schoon Veeg- / zwerfvuil Restafval, zwerfvuil, overlast muizen d dat u last hebt van muizen in huis. Wij begrijpen dat dit niet 
prettig is. Het is niet de taak van de gemeente om overlast van muizen bij 
burgers thuis te verminderen. Op onze website over muizen kunt u lezen wat u 
kunt doen om overlast van muizen te voorkomen.

Als u een bedrijf wilt inschakelen om de muizen te verwijderen raden wij u aan 
een goedgekeurd bedrijf in te schakelen. U vindt adressen van goedgekeurde 
bedrijven op:
•	Keurmerk Plaagdiermanagement
•	Platform Dierplaagbeheersing
•	Nederlandse Vereniging voor Plaagdiermanagement Bedrijven (NVPB)

De locatie is opgeschoond  Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid

Nieuw-West Osdorp   

1755150 29-6-2023 22:55:46 29-6-2023 22:40:18 Overlast van dieren Overlast door overige dieren overlast muizen U hebt ons gemeld dat u last hebt van muizen in huis. Wij begrijpen dat dit niet 
prettig is. Het is niet de taak van de gemeente om overlast van muizen bij 
burgers thuis te verminderen. Op [onze website over 
muizen](https://www.ggd.amsterdam.nl/dierplagen/muizen/) kunt u lezen wat 
u kunt doen om overlast van muizen te voorkomen. 

Als u een bedrijf wilt inschakelen om de muizen te verwijderen raden wij u aan 
een goedgekeurd bedrijf in te schakelen. U vindt adressen van goedgekeurde 
bedrijven op:
•	[Keurmerk Plaagdiermanagement](https://kpmb.nl/register/keurmerk-
plaagdiermanagement)
•	[Platform Dierplaagbeheersing](https://www.platformplaagdierbeheersing.nl)
•	[Nederlandse Vereniging voor Plaagdiermanagement Bedrijven (NVPB)]( 
www.nvpb.org)

Nieuw-West Osdorp   

1755151 29-6-2023 22:55:48 29-6-2023 22:40:18 Schoon Veeg- / zwerfvuil Restafval, zwerfvuil Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1755238 30-6-2023 06:56:46 30-6-2023 06:56:43 Afval Grofvuil Grote hoeveelheid grofvuil op straat. Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1755514 30-6-2023 10:01:27 30-6-2023 10:01:26 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1755838 30-6-2023 12:52:23 30-6-2023 12:52:22 Afval Huisafval Grofvuil huisafval Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het inzamelen van het huis 
afval.

Nieuw-West Osdorp   

1755937 30-6-2023 13:54:15 30-6-2023 13:54:15 Afval Container is vol wa, melder; Het is vandaag donderdag en hij is gevuld met BOUWAFVAL!!! Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het legen van de rest afval 
container

Nieuw-West Osdorp   

1756303 30-6-2023 20:03:19 30-6-2023 20:02:45 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Hangjongeren in speeltuin waardoor kleine kinderen hier niet meer spelen.
Lijkt of er ook soms gedeald wordt

Jeugd aan het basketballen en voetballen. Geen overlast, gewoon waarvoor het 
veldje bedoeld is.

Nieuw-West Osdorp   

1756306 30-6-2023 20:08:23 30-6-2023 20:07:49 Schoon Veeg- / zwerfvuil Heel veel afval in de speeltuin en veel afval in  het gras eromheen schoon Nieuw-West Osdorp   

1756308 30-6-2023 20:12:01 30-6-2023 20:11:27 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte Aan de voorkant bij de fietsenrekken tussen de struiken rondom bomen 
ratten!!!
Ook ratten bij zandbak in speeltuin

Geen gegevens voor info. Nieuw-West Osdorp   

1756311 30-6-2023 20:13:42 30-6-2023 20:13:08 Schoon Veeg- / zwerfvuil Veel afval en sigarettenpeuken tussen de struiken rondom de bomen bij de 
fietsenrekken aan voorkant

schoon Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1756330 30-6-2023 20:41:30 30-6-2023 20:41:30 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren maken hard lawaai. Zitten op de bank achter de hek. U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongerenoverlast in Akerwateringstraat. 
Wij snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken, maar hebben 
op dat moment niets of niemand op deze plek gezien of gehoord. Omdat wij 
geen overtredingen zagen, was het niet mogelijk om de overlast aan te pakken 
en direct iets voor u te kunnen doen. 

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112

Nieuw-West Osdorp   

1756748 1-7-2023 15:05:49 1-7-2023 15:05:49 Afval Bruin- en witgoed Brandbaar afval 4,5 dag voor de toegestane grofvuildag. Besturen van de 
Langswater flats vragen binnenkort verplaatsing van de grofvuillocaties 
aan wegens toenemende versperring ingangen, brandgevaar en 
ongedierte.

U hebt onlangs een melding bij ons gedaan over afval op de Langswater 784.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Ook hebben we het grofvuil opgehaald en opgeruimd. Uw melding helpt ons de 
stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

Voor deze 
keer 
tenminste. 
Graag  
structurele 
oplossing.

1756773 1-7-2023 15:50:48 1-7-2023 15:05:49 Afval Bruin- en witgoed Brandbaar afval 4,5 dag voor de toegestane grofvuildag. Besturen van de 
Langswater flats vragen binnenkort verplaatsing van de grofvuillocaties 
aan wegens toenemende versperring ingangen, brandgevaar en 
ongedierte.

U hebt onlangs een melding bij ons gedaan over afval op de Langswater 784.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1756774 1-7-2023 15:50:49 1-7-2023 15:05:49 Afval Grofvuil Brandbaar afval 4,5 dag voor de toegestane grofvuildag. Besturen van de 
Langswater flats vragen binnenkort verplaatsing van de grofvuillocaties 
aan wegens toenemende versperring ingangen, brandgevaar en 
ongedierte.

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1756970 1-7-2023 20:58:20 30-6-2023 14:15:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geparkeerd op de stoep voor de slagboom blokkeerd bewoners..
Basisschool atlantis voor de school geparkeerd op de stoep rondom de 
zebrapad. Gevaarlijke situatie voor de kinderen

Wij vinden het erg vervelend dat u parkeeroverlast ervaart.
Handhavers hebben in Stadsdeel Nieuw West de afgelopen maanden minder 
inzet kunnen plegen op parkeeroverlast. Helaas is er nu ook geen capaciteit om 
deze melding op te pakken. We hebben alleen nog inzet om enkele buurten 
periodiek te controleren. Dat spijt ons. Maar al uw meldingen worden 
meegenomen in de analyse om het parkeerbeleid in Nieuw West te 
vernieuwen. Op de site Amsterdam.nl vindt u meer informatie over de 
voorgenomen plannen. https://www.amsterdam.nl/stadsdelen/nieuw-
west/nieuws/betaald-parkeren/

Nieuw-West Osdorp   

1756973 1-7-2023 21:01:28 30-6-2023 14:15:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geparkeerd rondom zebrapad voor de basisschool atlantis. Gevaar voor de 
kinderen

Wij vinden het erg vervelend dat u parkeeroverlast ervaart.
Handhavers hebben in Stadsdeel Nieuw West de afgelopen maanden minder 
inzet kunnen plegen op parkeeroverlast. Helaas is er nu ook geen capaciteit om 
deze melding op te pakken. We hebben alleen nog inzet om enkele buurten 
periodiek te controleren. Dat spijt ons. Maar al uw meldingen worden 
meegenomen in de analyse om het parkeerbeleid in Nieuw West te 
vernieuwen. Op de site Amsterdam.nl vindt u meer informatie over de 
voorgenomen plannen. https://www.amsterdam.nl/stadsdelen/nieuw-
west/nieuws/betaald-parkeren/

Nieuw-West Osdorp   

1757444 2-7-2023 16:12:27 2-7-2023 16:12:28 Afval Handhaving op afval Er wordt tuin afval op de stoep en weg gestort aan de achterzijde Beste melder u meldt dat u overlast heeft van afval.
Wat vervelend voor u.
Goed dat u dit meldt.
Wij zijn op locatie geweest, en deze zaak is nu in behandeling.
Als u weer overlast heeft meldt het dan weer.

Nieuw-West Osdorp   

1757520 2-7-2023 18:03:47 2-7-2023 18:03:46 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren naast de bejaardenhuis en naast een 
schoolplein blowen ze met twee jongere meisjes. Laat in de avond maken 
ze ook heel veel geluid. Handhaving komt niet langs. Komen altijd naast de 
bejaardenhuis. Doen ook aan vandalisme, door brand proberen te stichten. 
Handhaving stappen nooit hun auto's  staat.

We vinden het erg vervelend dat u overlast ervaart door zo'n grote groep 
jongelui.

Straatcoaches hebben vandaag om1855 4 jongeren aangetroffen maar geen 
overlast geconstateerd.

Nieuw-West Osdorp   

1758264 3-7-2023 10:44:28 3-7-2023 10:44:28 Afval Container papier vol  is vol. Dank voor uw reactie. Dan handelen we deze melding af.
Meld het de volgende keer weer bij ons alstublieft. Zo houden we samen de 
stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1758317 3-7-2023 11:00:21 3-7-2023 11:00:19 Afval Huisafval Grofvuil opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1758351 3-7-2023 11:12:52 3-7-2023 11:12:51 Afval Grofvuil Grofvuil opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1758422 3-7-2023 11:39:20 3-7-2023 11:39:19 Afval Container bijplaatsing Grofvuil naast de container voor restafval Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1758442 3-7-2023 11:44:51 3-7-2023 11:44:49 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Wekenlang illegaal geparkeerde bus.  voorzitter VvE. U hebt ons gemeld dat u  overlast hebt van een fout geparkeerd voertuig.  Wij 
proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. Dankzij uw melding weten we dat er hier 
overlast is. Wij kunnen onze handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo 
verminderen we de overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan 
alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Ik vond het 
contact 
prettig.

Alle 
vertrouwen 
in 
verantwoor
de 
oplossing 
van dit 
probleem.
Waardering 
voor de 
samenwerki
ng met 
gemeente 
Amsterdam.

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1758453 3-7-2023 11:48:07 3-7-2023 11:48:05 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container voor restafval U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1758617 3-7-2023 12:55:50 3-7-2023 12:55:49 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte ratten en muizen gesignaleerd in de openbare ruimte, omgeving gorsstraat 
/ Rijsdrechthof.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van ratten en muizen in de omgeving 
Gorsstraat / Rijsdrechthof .Wij begrijpen dat dit niet prettig is. Wij gaan de 
overlast onderzoeken en kijken wat er aan te doen is. Dit kan 4 tot 8 weken 
duren. 
Voedsel en zwerfafval op straat trekken weer ratten aan. Ziet u dat op straat of 
ziet u iets anders wat ratten aantrekt? Doe dan alstublieft weer een melding bij 
ons, dan kunnen wij dat opruimen. Zo kunnen we samen de overlast van ratten 
in de stad verminderen.
Dankzij uw melding kunnen wij aan de slag. Het onderzoek vindt plaats in de 
openbare ruimte

Nieuw-West Osdorp   

1758676 3-7-2023 13:24:04 3-7-2023 13:24:02 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuilnis aangetroffen op trottoir. Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1758714 3-7-2023 13:39:21 3-7-2023 13:39:21 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Melding betreft illegale filmopnames zonder vergunning.

Illegale filmopnames in Amsterdam West: hele straat is afgezet, minimaal 
30 parkeervakken waaronder ook inv. parkeerplekken. 

Melding is via Politie OC.

Beste melder, deze filmopnames zijn bekend en er is een vergunning voor 
afgegeven. De filmopnames zijn alleen vandaag tot 18.00 uur. Hopende u 
hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1758883 3-7-2023 15:18:03 3-7-2023 15:18:02 Afval Container bijplaatsing er zit afval rondom de container en overige troep graag opruimen U hebt ons gemeld dat er bij plaatsing ligt op deze locatie. Fijn dat u dat meldt, 
wij willen geen grofvuil afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1758889 3-7-2023 15:21:29 3-7-2023 15:19:18 Schoon Onkruid op verharding er is op de weg en stoep heel veel onkruid graag verwijderen vraagt meneer Vanuit de toezichthouder kunnen wij melden dat uw verzoek is uitgezet bij een 
aannemer. Wij verwachten dat uw verzoek binnen 4 weken zal worden 
uitgevoerd.
Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1759175 3-7-2023 20:21:10 3-7-2023 20:21:09 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Het gaat om  waar de vlijmscherpe takken uitsteken. Ik liep 
typend op mijn telefoon waarbij die uitstekende takken/bomen in mijn oog 
terecht kwam. Ik heb gebeld en niemand deed de deur open. Ze bleven 
stiekem kijken van boven. Ik ben hierdoor mompelend doorgaan lopen en 
wilde bijna die takken kapot gaan breken. Kunnen jullie spoedig deze buren 
aanspreken dat ze dit moeten inkorten, vastknopen of weghalen. Heel 
hinderlijk en het ziet er zo ongeorganiseerd uit in de Groezestraat

Beste melder we zijn omstreeks  16.30 aan de deur geweest van de bewoner 
maar is niet aan de deur gekomen. We hebben een terug bel verzoek in de 
brievenbus gedaan.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

Alvast 
bedankt 
voor jullie 
inzet en 
voor dit 
probleem 
serieus 
oppakken

1759349 4-7-2023 08:09:41 4-7-2023 08:09:06 Schoon Veeg- / zwerfvuil Veel zwerfafval op het parkeerterrein schoon Nieuw-West Osdorp   

1759650 4-7-2023 10:12:19 4-7-2023 10:12:18 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Mevrouw is lastig gevallen door een Marokkaanse jongen. Hij wilde naar 
binnen en sloeg toen op de deur met een vuist en heeft mevrouw 
uitgescholden

U doet melding dat u bent lastig gevallen aan de deur. Dat is niet acceptabel. 
Daarom moet u aangifte doen bij de politie. 

Het is belangrijk om zo snel mogelijk aangifte te doen bij de politie. De kans dat 
dan met succes wordt opgetreden is dan groter. Zorg dat de politie uw aangifte 
of melding opneemt en neem contact op met de politie op 0900 8844.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

 

1759666 4-7-2023 10:16:33 3-7-2023 22:00:00 Afval Handhaving op afval Het filmproductiebedrijf wat gisteren filmopnames heeft gehouden bij XXX 
heeft de rekwisieten die zij gebruikt hebben gedumpt voor de flat. Dit 
bestaat uit karton (wat in de beschikbare papiercontainer had gemoeten), 
vuilniszakken, kapotte plasticstoelen en een winkelwagentje. Die laatste 
wordt sowieso niet opgehaald door het grofvuil. Ik heb het bedrijf 
aangesproken hierop, maar krijg geen reactie. Volgens mij is het dumpen 
van afval niet de bedoeling.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval . Wij snappen dat dat niet prettig is. 
We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben het afval 
aangetroffen. Helaas hebben wij geen daderindicatie aangetroffen. Het vuil zal 
zo spoedig mogelijk worden verwijderd. Wij hopen dat de overlast daarmee 
voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1759819 4-7-2023 11:13:50 4-7-2023 11:13:50 Wegen, verkeer, straatmeubilair Prullenbak is kapot Kapotte prullenbak De prullenbak is hersteld. Nieuw-West Osdorp   

1759883 4-7-2023 11:38:29 4-7-2023 11:38:28 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Op deze locatie staan een aantal fietswrakken die al eerder zijn gestickerd. 
Op de stickers staat dat ze op 01-07-2023 zouden worden weg gehaald, 
maar dat is tot op heden niet gebeurd.

Graag alsnog z.s.m. doen.

Beste melder,
de fietsen staan op de planning worden eendaags verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1760441 4-7-2023 17:35:36 4-7-2023 17:35:35 Afval Grofvuil Spoedaanvraag voor alle Langswater flats. Verplaatsing grofvuilpunten van 
de ingang naar hoek Langswater. Zoals al jaren naar tevredenheid bij flat 1. 
Sinds december 2022 steeds grovere overtredingen grofvuilregels. Politie 
doet niets met onze camerabeelden. Gemeente komt toezeggingen niet 
na. Vaak volle week versperring ingang door brandbaar materiaal. 
Kakkerlakken op ongebruikelijke plaatsen. Sinds kort ook plaag grijze 
ratten. Flatbesturen overwegen juridische stappen wegens onhoudbare 
situatie. XXX, voorzitter VvE. Mede namens Overlegteam Amsterdam De 
Punt.

Fijn dat u ons laat weten waar u niet tevreden over bent.
Het grofvuil op deze locatie wordt woensdag verwijderd.
Tegels worden niet verplaatst.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.

Gemeente 
heeft geen 
antwoord 
gegeven op 
de 
hoofdvraag. 
 Probleem 
is dat de 
ingangen 
van de 
Langswater 
flats 
pertinent 
ongeschikt 
zijn als 
grofvuilpunt
en. Voor 
verplaatsing 
 hoeven per 
flat slechts 
4 
stoeptegels 
te worden 
omgewissel
d. De hoek 
van 
Langswater 
is wel 
geschikt 
gebleken 
als 
grofvuilpunt

1760764 5-7-2023 05:38:04 5-7-2023 05:38:03 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte overlast van ongedierte (Ratten) U hebt ons gemeld dat u last hebt van ratten op straat.
Wij begrijpen dat dit niet prettig is. 
Bruine ratten horen bij de stadsnatuur, de kans dat u ratten ziet op straat is 
daarom groot.
De aanwezigheid van ratten komt omdat er veel achterliggende oorzaken zijn. 
Met name de mate waarbij voedsel (afval) beschikbaar is en de wijze waarop 
ratten een schuilplek kunnen vinden maakt dat ratten op een bepaalde plek 
vaker te zien zijn. 
U wordt gevraagd vooral de oorzaken van de overlast, zoals zwerfvuil en 
achterstallig groenonderhoud, te melden.
De waarneming van de ratten zal worden meegenomen in de aanpak van 
overlast van ratten in de buurt. 
Wij sluiten nu hier de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1760981 5-7-2023 09:28:47 5-7-2023 09:28:46 Openbaar groen en water Boom - dood Mvr XXX belt omdat er een grote boom is omgevallen in de straat en ook 
grote losse takken van 3 bomen in de straat.
Mvr zou graag willen dat deze worden verwijderd.

doorgegeven aan calamiteitendienst Nieuw-West Osdorp   

1761006 5-7-2023 09:38:01 5-7-2023 09:37:59 Openbaar groen en water Boom - dood meneer geeft aan dat er een boom is omgevallen in de tuin van de meneer 
waardoor zijn scheur en overkapping beschadigd door de boom tevens 
levert de boom ook hinder voor de overige buren waardoor die niet bij hun 
eigen pad heen kunnen lopen

Bedankt voor uw melding. Wij gaan ermee aan de slag! Nieuw-West Osdorp   

1761033 5-7-2023 09:43:13 5-7-2023 09:43:13 Openbaar groen en water Boom - stormschade Our house address is XXX, Amsterdam XXX. We have public one big tree it 
is next to our back garden of our house, when there is storm/rain many of 
leaves and branches of tree fell down to our house and caused some 
damage and dangers, we have our daughter who always play in the garden 
and we always love to spend time in the garden , alot of old and fragile 
branches point to our back garden side and this can cause us severe 
damage, we have also renovate new backyard storage and bought our 
daughter trampoline and sandbox , all area can cause bad danger from this 
tree when it is windy. Thus we need this tree to be cut down as soon as 
possible before it will harm our lives, we have sent meden 1 time , we 
received the feedback from gemeente that this tree will be part of 
gemeente plan to cutdown , since then was already almost 2 years but 
nothing happened. Please pay attention to our area, one of our neighbor ( 
XXX) also has same problem. We hope you fix this soon

De meldingen worden doorgegeven aan de uitvoeringsdienst. Er zijn circa 5000 
meldingen. We zijn nog druk bezig met inspecteren en op te ruimen. Deze plek 
komt zeker ook aan de beurt. Terugkoppeling is daarbij niet realistisch 
haalbaar. In de hoop op uw begrip. Excuses voor het ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1761758 5-7-2023 13:14:56 5-7-2023 13:14:57 Openbaar groen en water Boom - stormschade Op 5-juli 2023 is door het noodweer - code rood- een gemeente boom langs 
het Hogeboomspad ter hoogte van de XXX in onze tuin gevallen.
Enorm veel schade aan tuin, tuinhuis, fietsenschuur etc.
Ook is het geasfalteerde wandelpad van het Hogeboomspad kapot gegaan 
en er is een enorm gat.
Verzoek ik om de boom weg te halen, het gat te dichten en het asfalt te 
herstellen

mvg
XXX

De meldingen worden doorgegeven aan de uitvoeringsdienst. Er zijn circa 5000 
meldingen. We zijn nog druk bezig met inspecteren en op te ruimen. Deze plek 
komt zeker ook aan de beurt. Terugkoppeling is daarbij niet realistisch 
haalbaar. In de hoop op uw begrip. Excuses voor het ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e5.1,2,e



1761897 5-7-2023 14:01:58 5-7-2023 14:01:57 Afval Grofvuil Dit is een reactie op een eerdere melding met nummer  die 
gedaan werd door het bestuur van VvE XXX (Parkflat).
Genoemde melding zou gedaan zijn voor alle flats van de Langswater, 
maar als bestuur van de VvE van een andere flat, (2e 
flat), weten wij van niets en herkennen wij ons ook niet in het geschetste 
beeld van XXX (Parkflat). Het bestuur van VvE heeft 
enkele jaren geleden aan de Gemeente desgevraagd juist aangegeven het 
grofvuilophaalpunt NIET te willen verplaatsen naar de hoek van de straat. 
Dus graag bij (2e flat) het grofvuilophaalpunt bij de 
entree behouden. Bij voorbaat dank, het bestuur van VvE

Door de extreme weersomstandigheden is er een achterstand ontstaan in het 
ophalen van grofvuil en huisvuil. De gevolgen van de storm zorgen in meerdere 
delen van de stad voor gevaarlijke verkeerssituaties zoals losse takken of 
bomen over de weg. Door deze verkeerssituaties kunnen wij op dit moment en 
de komende dagen niet overal (op tijd) komen om grofvuil en huisvuil op te 
halen. Wij werken met man en macht om de ontstane achterstanden in te 
halen. Wij werken daarom ook extra in de avonden en in het weekend. Na het 
weekend hopen wij alles weer op orde te hebben en onze normale routes te 
kunnen rijden. Wij hopen op uw begrip.

Nieuw-West Osdorp   

1762062 5-7-2023 14:58:11 5-7-2023 14:58:10 Openbaar groen en water Boom - stormschade GENT melden; we need you to cut the tree next to our house as soon as 
possible as many big tree in our neighborhood fell down due to storm 5Juli , 
our neighbor had already damage we do not want the same thing so please 
take care of thia as a priority, our schuur roof has tree branches clogged , 
this can cause severe damage and life threatening. Please see photos of 
one big tree next to our house already fell down and schuur of our neighbor 
was seriously damaged

De meldingen worden doorgegeven aan de uitvoeringsdienst. Er zijn circa 5000 
meldingen. We zijn nog druk bezig met inspecteren en op te ruimen. Deze plek 
komt zeker ook aan de beurt. Terugkoppeling is daarbij niet realistisch 
haalbaar. In de hoop op uw begrip. Excuses voor het ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1762078 5-7-2023 15:03:02 5-7-2023 15:02:55 Openbaar groen en water Boom - stormschade URGENT,  big tree must be cut down we have seriously damage from big 
tree in pur neighborhood including schuur from our closed by neighbors,  
our house has one big tree that can fell down anytime when it has serious 
storm, all tree branches fell and clogged our new schuur roof, and overall in 
the back garden. We do not want serious life threatening incidet from this 
tree, please cut down as soon as possible

De meldingen worden doorgegeven aan de uitvoeringsdienst. Er zijn circa 5000 
meldingen. We zijn nog druk bezig met inspecteren en op te ruimen. Deze plek 
komt zeker ook aan de beurt. Terugkoppeling is daarbij niet realistisch 
haalbaar. In de hoop op uw begrip. Excuses voor het ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1762111 5-7-2023 15:15:22 5-7-2023 15:15:21 Schoon Veeg- / zwerfvuil

deze klacht is niet verholpen.

er is nog steeds veel rommel en onkruid.

er liggen bovendien nu verpulverde plastic korreltjes,
die komen van onder het klimrek vandaan.
omdat deze blauw en gele ondergrond uitgedroogd is, is het verpulverd 
met alle gevolgen van dien:

de korreltjes zijn gevaarlijk voor kindertjes die het in hun mond stoppen.

Graag z.s.m. deze klacht aanpakken,

Het ligt naast het buurthuis, het is het terrein van het buurthuis de Aker, 
welk adres staat ingevoerd binnen deze klacht.

E  i   ll b k  di  d  lijk  b ik

Collega's zijn op locatie geweest, maar niets bijzonders aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1762139 5-7-2023 15:29:00 27-6-2023 11:00:22 Afval Container is vol Afvalcontainer vol en afval op de stoep en op straat. door de  weers omstandig heden hebben we een kleine achterstand opgelopen.
Maar hopen de restcontainer op tijd te legen.

Nieuw-West Osdorp   

1762140 5-7-2023 15:29:08 27-6-2023 11:00:22 Afval Container bijplaatsing Afvalcontainer vol en afval op de stoep en op straat. U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1762422 5-7-2023 17:41:52 5-7-2023 17:41:52 Openbaar groen en water Boom - stormschade URGENT case big tree cutting aanvraag, we live at XXX and our house 
facing similar situation ,we do not want serious damage , life 
threatening,please cut of the big tree by the back garden corner before it 
will ruin our new schuur and our new outdoor area, we know that you will 
send your team to XXX to remove the felled down tree( caused by 7Juli 
storm) we need urgently tree cutting may be the same date when you come 
to collect tree afval by our neighbor

De meldingen worden doorgegeven aan de uitvoeringsdienst. Er zijn circa 5000 
meldingen. We zijn nog druk bezig met inspecteren en op te ruimen. Deze plek 
komt zeker ook aan de beurt. Terugkoppeling is daarbij niet realistisch 
haalbaar. In de hoop op uw begrip. Excuses voor het ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1762720 5-7-2023 21:20:33 5-7-2023 21:20:33 Openbaar groen en water Boom - dood Tak van een boom breekt bijna af De meldingen worden doorgegeven aan de uitvoeringsdienst. Er zijn circa 5000 
meldingen. We zijn nog druk bezig met inspecteren en op te ruimen. Deze plek 
komt zeker ook aan de beurt. Terugkoppeling is daarbij niet realistisch 
haalbaar. In de hoop op uw begrip. Excuses voor het ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1762726 5-7-2023 21:28:45 5-7-2023 21:28:45 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren die geluidsoverlast veroorzaken en troep achterlaten in 
speeltuintje waar kinderen last van hebben.

U heeft ons gemeld dat er overlast is van hangjongeren aan Bosbraakhof 15.
We zijn op de plek van de overlast gaan kijken maar hebben gehangjongeren 
aangetroffen.
Op het moment van handhaven hebben wij om  20:15 uur alleen spelende 
kinderen aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1762811 6-7-2023 01:07:45 6-7-2023 01:07:44 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Geachte mevrouw, mijnheer,

Bij de lantaarnpaal op de kruising van de Ingelandenweg en de 
Hoekslootstraat staat een achtergebleven wegomleidingsbord.
Dat leidt tot verwarring bij de automobilisten.
Verzoeke vriendelijk het achtergebleven bord weg te halen.

Dank alvast en hartelijk groetend

Dit bord is opgehaald. Nieuw-West Osdorp   

1762999 6-7-2023 08:50:45 6-7-2023 08:50:45 Openbaar groen en water Boom - gevaarlijke situatie WA : 

Kan er gekeken worden naar de bomen op de Kwelderweg ter hoogte van 
 Er hangen gevaarlijke stukken tussen die naar beneden kunnen 

vallen.

Uw melding hebben wij uitgezet bij de aannemer. Dit kan langer duren dan 
normaal in verband met de werkdruk die erg hoog ligt vanwege de afgelopen 
storm. Graag vragen wij uw begrip en geduld hiervoor.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1763392 6-7-2023 10:48:47 6-7-2023 10:48:46 Afval Grofvuil Grofvuil naast de containers voor restafval Door de extreme weersomstandigheden is er een achterstand ontstaan in het 
ophalen van grofvuil. De gevolgen van de storm zorgen in meerdere delen van 
de stad voor gevaarlijke verkeerssituaties zoals losse takken of bomen over de 
weg. Door deze verkeerssituaties kunnen wij op dit moment en de komende 
dagen niet overal (op tijd) komen om grofvuil op te halen. Wij werken met man 
en macht om de ontstane achterstanden in te halen. Wij werken daarom ook 
extra in de avonden en in het weekend. Na het weekend hopen wij alles weer op 
orde te hebben en onze normale routes te kunnen rijden. Wij hopen op uw 
begrip

Nieuw-West Osdorp   

1763958 6-7-2023 14:31:48 6-7-2023 14:31:47 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast XXX staat op een laadplek maar de kabel is niet gekoppeld aan de lader 
deze trek je er gewoon uit. Laadt ook niet op lampjes staan uit. Dit is al 4e 
melding dat deze persoon de oplaadplek weer onnodig bezet houdt. 
Hopelijk kunnen jullie actie ondernemen.

Beste melder we zijn naar aanleiding van u melding Op locatie geweest, maar 
hebben  geen voertuigen in overtreding aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1764194 6-7-2023 16:28:40 6-7-2023 16:28:40 Afval Grofvuil Bij de woning XXX, worden steeds vuil naast gezet
Nu ligt heel veel troep
De containers staan naast de woning die op een blinde muur is

Door de extreme weersomstandigheden is er een achterstand ontstaan in het 
ophalen van grofvuil. De gevolgen van de storm zorgen in meerdere delen van 
de stad voor gevaarlijke verkeerssituaties zoals losse takken of bomen over de 
weg. Door deze verkeerssituaties kunnen wij op dit moment en de komende 
dagen niet overal (op tijd) komen om grofvuil op te halen. Wij werken met man 
en macht om de ontstane achterstanden in te halen. Wij werken daarom ook 
extra in de avonden en in het weekend. Na het weekend hopen wij alles weer op 
orde te hebben en onze normale routes te kunnen rijden. Wij hopen op uw 
begrip

Nieuw-West Osdorp   

1764211 6-7-2023 16:37:57 6-7-2023 16:37:57 Openbaar groen en water Boom - stormschade Mevrouw geeft aan dat er gemeente bomen in haar tuin gevallen zijn en dat 
haar raam niet meer open kan. Het gaat om de tuin.

Vanwege de grote hoeveelheid meldingen, hierbij een late reactie. Inmiddels is 
uw melding via andere kanalen wellicht al opgelost. Wij geven deze door aan 
onze dienst om zo nodig actie te kunnen ondernemen. Dank voor uw melding

Nieuw-West Osdorp   

1764402 6-7-2023 18:27:09 6-7-2023 18:27:07 Schoon Onkruid op verharding Doornde storm veel straatafval op de straat in osdorp de punt het is erg 
smerig.
Ook hen ik een verzoek kan al het onkruid weggraaworden op de stoepen

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!
Vanuit de toezichthouder kunnen wij melden dat uw verzoek is uitgezet bij een 
aannemer. Wij verwachten dat uw verzoek binnen 4 weken zal worden 
uitgevoerd.
Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1764432 6-7-2023 18:48:51 6-7-2023 18:48:50 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer maakt melding van overlast van jongeren die hard muziek draaien. 
En keihard geschreeuw.

2015 uur: locatie leeg en verlaten. Nieuw-West Osdorp   

1764463 6-7-2023 19:12:20 6-7-2023 19:12:17 Afval Grofvuil Er ligt grofvuil naast de container Door de extreme weersomstandigheden is er een achterstand ontstaan in het 
ophalen van grofvuil. De gevolgen van de storm zorgen in meerdere delen van 
de stad voor gevaarlijke verkeerssituaties zoals losse takken of bomen over de 
weg. Door deze verkeerssituaties kunnen wij op dit moment en de komende 
dagen niet overal (op tijd) komen om grofvuil op te halen. Wij werken met man 
en macht om de ontstane achterstanden in te halen. Wij werken daarom ook 
extra in de avonden en in het weekend. Na het weekend hopen wij alles weer op 
orde te hebben en onze normale routes te kunnen rijden. Wij hopen op uw 
begrip

Nieuw-West Osdorp   

1764465 6-7-2023 19:14:06 6-7-2023 19:14:05 Openbaar groen en water Boom - dood Boom is afgebroken met de storm Bedankt voor uw melding. Wij gaan ermee aan de slag! Nieuw-West Osdorp   

1764470 6-7-2023 19:16:14 6-7-2023 19:16:13 Openbaar groen en water Boom - gevaarlijke situatie Takken zijn afgebroken van de boom De aannemer gaat opdracht krijgen om zo spoedig mogelijk de stormschade te 
verwijderen.
Dit kan langer duren dan verwacht omdat de werkvoorraad groot is.

Nieuw-West Osdorp   

1764472 6-7-2023 19:17:51 6-7-2023 19:17:51 Schoon Veeg- / zwerfvuil Straat en grasveld ligt vol met vuil U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van  en het 
grasveld aldaar. Wij hebben het vuil daar weggehaald en het afval op het 
grasveld opgeruimd. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1764496 6-7-2023 19:43:46 4-7-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast er staat al een paar dagen een grote bestel bus geparkeerd in 2 vakken 
tegelijk en hij steekt ook uit over de rijweg, dus levert gevaar op omdat je 
uit moet wijken en daardoor tegemoet komend verkeer(fietsers en 
snorfietsen) in gevaar brengt.

Verkeerd parkeren is geen overtreding. 

Wegens het grote aantal meldingen hebben wij helaas niet iedere melding in 
behandeling kunnen nemen, onze excuses hiervoor.
Mocht u in de toekomst weer overlast ondervinden of activiteiten waarnemen 
die niet volgens de regels zijn dan nodigen wij u uit om wederom een melding 
aan te maken. Wij doen dan ons best om zo spoedig op iedere melding van 
overlast een handhaver ter plaatse te sturen. 
Maar helaas kunnen we niet altijd aan alle verzoeken voldoen.
Hopende u voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

er wordt 
gezegd dat 
het geen 
overtreding 
is om in 2 
parkeer 
vakken 
tegelijk te 
staan, maar 
het 
uitsteken 
van de 
lengte van 
de bus op 
de rijweg 
zorgt voor 
gevaarlijke 
situatie's. 
wat als daar 
een 
ongeluk of 
aanrijding 
door 
ontstaat, 
wie is daar 
verantwoor

1764571 6-7-2023 20:59:50 6-7-2023 20:59:50 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer heeft last van van 4 jongeren en ze blijven hangen.
Meneer wil dat handhaving lastkomt.

20:12uur locatie geen hangsporen wel een groepje jongeren aangetroffen, deze 
waren aan het voetballen, ze zijn aangesproken en waren erg positief en 
benaderbaar.

Nieuw-West Osdorp   

1764708 6-7-2023 23:48:09 6-7-2023 23:48:09 Afval Grofvuil Asociale mensen die op donderdag afval op straat zetten. Bankstel en 
laminaat!!!

Door de extreme weersomstandigheden is er een achterstand ontstaan in het 
ophalen van grofvuil. De gevolgen van de storm zorgen in meerdere delen van 
de stad voor gevaarlijke verkeerssituaties zoals losse takken of bomen over de 
weg. Door deze verkeerssituaties kunnen wij op dit moment en de komende 
dagen niet overal (op tijd) komen om grofvuil op te halen. Wij werken met man 
en macht om de ontstane achterstanden in te halen. Wij werken daarom ook 
extra in de avonden en in het weekend. Na het weekend hopen wij alles weer op 
orde te hebben en onze normale routes te kunnen rijden. Wij hopen op uw 
begrip.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.

Grofvuil 
was 
woensdag 
middag na 
storm poly 
opgehaald. 
De vaste 
ophaal dag. 
Asociale 
mensen 
gooien op 
donderdag 
bankstel en 
berg 
laminaat op 
straat. Gaat 
alleen meer 
worden, de 
komende 
dagen

1764748 7-7-2023 06:25:17 7-7-2023 06:25:14 Openbaar groen en water Boom - gevaarlijke situatie Van de middelste boom op de stoep bij onze flat staan zware hoge takken 
op instorten met alle risico's van dien. Bij storm Poly zijn veel kleine takken 
op de stoep gewaaid. Die hebben we zelf opgeruimd. Graag aftoppen van 
de boom. Verder is de dag na ophalen grofvuil daar een groot matras 
gedumpt. Mocht dat in deze omstandigheden haalbaar zijn dan graag 
weghalen. Het kleine afval kunnen we zelf in een container gooien.

De aannemer gaat opdracht krijgen om zo spoedig mogelijk de stormschade te 
verwijderen.
Dit kan langer duren dan verwacht omdat de werkvoorraad groot is.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Er wordt in 
ieder geval 
aan 
gewerkt. Er 
blijken 
trouwens 
twee 
bomen op 
onze stoep 
met een 
instabiele 
kruin te zijn.

1764799 7-7-2023 07:53:49 7-7-2023 07:53:48 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Gat in stoep door ontbreken van klinkers. hersteld Nieuw-West Osdorp   

1765024 7-7-2023 09:31:12 6-7-2023 18:27:07 Schoon Veeg- / zwerfvuil Doornde storm veel straatafval op de straat in osdorp de punt het is erg 
smerig.

Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1765025 7-7-2023 09:31:13 6-7-2023 18:27:07 Schoon Onkruid op verharding ook hen ik een verzoek kan al het onkruid weggraaworden op de stoepen Vanuit de toezichthouder kunnen wij melden dat uw verzoek is uitgezet bij een 
aannemer. Wij verwachten dat uw verzoek binnen 4 weken zal worden 
uitgevoerd.
Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1765145 7-7-2023 10:13:21 7-7-2023 10:13:19 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container voor restafval Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   5.1,2,e



1765570 7-7-2023 12:52:49 7-7-2023 12:52:49 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Pierenbadje bij buurthuis de Aker (de punt) is toe aan renovatie. Bodem van 
het bad laat los waardoor er scherpe randen ontstaan waar de kinderen zich 
aan kunnen bezeren. De onderhoudsmedewerker van dit bad hierover 
gesproken en die gaf aan dat hij vorig jaar dit al gemeld had. Dit kan niet 
langer zo en de zomervakantie staat om de hoek. Dit badje word met het 
mooie weer druk bezocht.

Het is bekend dat  er onderhoud nodig is het badje. Vorig jaar heeft het badje 
een hele nieuwe coating gehad maar blijkt niet goed te zijn. De plekken die los 
laten worden zsm hersteld om de scherpe delen te voorkomen.
Als wij nu het badje gaan herstellen dan is het badje voor dit jaar niet meer 
beschikbaar. Wij gaan na het seizoen de aannemer opdrachtgeven om het 
badje te herstellen.

Nieuw-West Osdorp   

1765739 7-7-2023 14:05:21 7-7-2023 14:05:21 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast wa, Goedemorgen,
Ik ben XXX van  te 
Ik wilde vragen of handhavers parkeergedrag tijdens vrijdaggebed kunnen 
monitoren en waar het nodig is, belonen met een bonnetje.

De situatie is bekend en wordt meegenomen in een bestaand project. 
Maandelijks kijken we dan waar de parkeeroverlast het grootst is. Dit doen we 
op basis van gebiedsenquêtes en door meldingen van bewoners en bezoekers 
te analyseren, aangevuld met informatie van politie en handhaving. Daar waar 
de overlast het grootst is, zetten we gericht en intensieve handhaving in om de 
overlast 
terug te dringen. Bij excessen die een gevaar vormen voor de veiligheid op 
straat treden we zo snel mogelijk op

Nieuw-West Osdorp   

1765810 7-7-2023 14:42:44 1-7-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Tegels achter Primera Dijkgraafplein zakken naar beneden In uw melding gaf u aan dat het stoeptegels zijn verzakt. 
Vandaag  hebben wij de verzakking hersteld. 
De straat is nu weer veilig.

Nieuw-West Osdorp   

1765815 7-7-2023 14:45:48 1-7-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Stoeptegels achter primera dijkgraafplein verzakken In uw melding gaf u aan dat het stoeptegels zijn verzakt. 
Vandaag  hebben wij de verzakking hersteld. 
De straat is nu weer veilig.

Nieuw-West Osdorp   

1765876 7-7-2023 15:39:15 7-7-2023 15:39:15 Overlast in de openbare ruimte Bouw- / sloopoverlast XXX. Restaurant is op dit moment aan het verbouwen. De eigenaar is al het 
stof naar buiten aan het kloppen van de verbouwing en meneer geeft aan 
dat het asbest is. De stof is op alle auto's terecht gekomen en in iemands 
oog terecht gekomen die ook naar het ziekenhuis is gegaan. Container 
staat ongeveer twee maanden op de parkeerplek.

Zeer onwaarschijnlijk dat het asbest is.

Helaas geen gegevens van melder dus kan niet teruggekoppeld worden.

Nieuw-West Osdorp   

1765882 7-7-2023 15:42:48 7-7-2023 15:42:43 Openbaar groen en water Boom - dood Grote bijna loshangende tak bungelt boven de weg. De tak is losgeraakt 
door de storm maar hangt gevaarlijk boven de straat. Kunt u deze tak 
verwijderen? Of moet ik hiervoor de brandweer bellen?

Bedankt voor uw melding. Wij gaan ermee aan de slag! Nieuw-West Osdorp   

1766002 7-7-2023 16:58:12 7-7-2023 16:58:11 Openbaar groen en water Boom - dood Groot boomtak van de stam afgebroken tijdens de storm, voetpad 
gestremd.

Bedankt voor uw melding. Wij gaan ermee aan de slag! Nieuw-West Osdorp   

1766135 7-7-2023 19:28:52 7-7-2023 19:28:51 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van een groepje jongeren die erg veel lawaai maken. 20:12uur locatie, groepje jongeren aangetroffen, deze zijn aangesproken waren 
erg positief, gaven ook aan dat het nog vroeg is en dat ze gewoon aan het 
voetballen zijn.
Is een andere groep dan je jongeren die hier normaal hangen.

Nieuw-West Osdorp   

1766154 7-7-2023 19:57:03 7-7-2023 19:57:02 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Kapotte fietsen ter hoogte van de flat 
akerwateringstraat/speeltuin/schoolplein.
De fietsen staan hier al tijden en tijden....

U hebt gemeld dat er fietsen staan in de Akerwateringstraat 40. Fijn dat u dit 
meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij gaan de fietsen 
bekijken. 

Als het verwaarloosde fietsen zijn moeten we de eigenaar vragen hem zelf weg 
te halen of te repareren. Dan plakken we een sticker op de fietsen. De eigenaar 
krijgt 2 weken de tijd om de fiets weg te halen of te repareren. Anders doen wij 
het. De fietsen zullen er dan dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1766164 7-7-2023 20:10:03 7-7-2023 20:10:02 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Kapotte fietsen U hebt gemeld dat er fietsen staan in de Akerwateringstraat 4. Fijn dat u dit 
meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij gaan de fietsen 
bekijken. 

Als het verwaarloosde fietsen zijn moeten we de eigenaar vragen hem zelf weg 
te halen of te repareren. Dan plakken we een sticker op de fietsen. De eigenaar 
krijgt 2 weken de tijd om de fiets weg te halen of te repareren. Anders doen wij 
het. De fietsen zullen er dan dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1766259 7-7-2023 21:40:53 7-7-2023 21:40:52 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren, jongens zitten achter het hekwerk. 
Op bankjes. Zijn ook aan het voetballen. Veroorzaken veel overlast.

Locatie wordt dagelijks meegenomen in de rondes van de straatcoaches, 
omdat melder aangeeft dat ze over een hekwerk zijn geklommen, heb ik de 
melding doorgegeven aan de politie, deze gaat naar de locatie toe.

Nieuw-West Osdorp   

1766818 8-7-2023 16:08:37 8-7-2023 16:08:37 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Illegaal innemen van een parkeervak. Uitstalling van Jysk hebben ze 
gewoon asociaal op een parkeergelegenheid gedaan twlerwijl er al weinig 
plek is.

Beste melder, wij zijn op locatie geweest en hebben geen uitstallingen 
geconstateerd. Tevens staat er in de parkeerplaats een paal in de grond 
waardoor het geen parkeervak is.

Nieuw-West Osdorp   

1766950 8-7-2023 19:43:33 8-7-2023 19:43:32 Afval Grofvuil Steeds meer troep erbij. vlakbij galerij trap 
ingang. Donderdag 6 juli al melding gemaakt.

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1767062 8-7-2023 22:02:27 8-7-2023 22:02:27 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Melder meld dat er een groep van 4 personen voor overlast zorgen, ze zijn 
momenteel tegen de bejaarde flat aan het voetballen en zorgen voor 
geluidsoverlast met hun scooters. Er mag na 22:00uur niet gevoetbald 
worden.

Op locatie geweest en hebben geen jeugd noch overlast waargenomen. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e5.1,2,e5.1,2,e

5.1,2,e



1767233 9-7-2023 01:45:43 8-7-2023 12:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Dijkgraafplein-Akerwateringstraat: dagelijks zijn hier (hele dag) dronken 
junks, die anderen lastigvallen. Terwijl er overal borden zijn dat ze hier niet 
mogen drinken, lopen ze met blikjes bier in de hand, zijn ze aan het drinken 
en vallen iedereen lastig, of door te bedelen of gewoon door te vloeken. 
Handhaving is vaker langsgeweest en hebben zelfs een paar keer helemaal 
niet gedaan!! Erg kwalijke zaak. Graag wil ik weten wat hier tegen gedaan 
zal worden.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van dronken junks die overlast veroorzaken. 
Wij snappen dat dat niet prettig is. Wij kunnen bij dit soort overlast helaas 
alleen iets doen als we de dader op heterdaad betrappen. Daarvoor hadden we 
in dit geval geen kans, omdat de overlast al eerder had plaatsgevonden. 
Daarom zijn wij niet op de gemelde overlast afgegaan.
 
Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 

Wilt u weten wat we verder doen om overlast te verminderen? Lees dan [onze 
pagina over veiligheid](https://www.amsterdam.nl/wonen-
leefomgeving/veiligheid/). U vindt daar informatie over de aanpak van allerlei 
soorten overlast en over overlastgebieden.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1767235 9-7-2023 01:46:51 9-7-2023 01:46:50 Schoon Veeg- / zwerfvuil Straten Dijkgraafplein-Akerwateringstraat worden al weken niet 
schoongemaakt, waarom?

In uw melding gaf u aan dat de straten rondom Dijkgraafplein-
Akerwateringstraat al langere tijd niet worden schoongemaakt.
Ons reinigingsteam is op dagelijkse basis op locatie om de 
reinigingswerkzaamheden uit te voeren.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.
Ik mis 
persoonlijk 

 

1767382 9-7-2023 10:54:06 9-7-2023 10:54:05 Openbaar groen en water Boom - dood Boompje is kapot gewaaid door storm Poly. Kunt u deze boom laten 
vervangen door een nieuwe? Veel dank!
Het boompje staat op de hoek van de flat

Bedankt voor uw melding. Wij gaan ermee aan de slag! Nieuw-West Osdorp   

1767447 9-7-2023 12:10:27 9-7-2023 12:10:25 Afval Container is vol Containers zijn vol, er ligt afval naast de containers. U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is. Wij snappen dat het niet prettig 
is dat de container vol is. Wij hebben de container inmiddels geleegd. Dankzij 
uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat een 
container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1767533 9-7-2023 13:48:00 9-7-2023 13:47:59 Afval Grofvuil Overlast met afval.
Deze soorten meldingen do ik het meer 2 jaar, maar wordt niet maar de 
bewoners van deze galerij na geluisterd, is toch niet normaal? Waarom 
hebben we deze app voor meldingen. 
De bewoners van deze galerij kunnen neens langs inclusief wij. Gemeente 
moeten wat doen. De foto's zijn toegevoegd. BELAGELIJK

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het  grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1767562 9-7-2023 14:15:26 9-7-2023 14:15:25 Afval Grofvuil Er wordt elke week grofvuil op een andere dag gezet en met veel vuilnis 
erbij, waardoor er laatste tijd veel vogels zijn gekomen. Het ruikt naar 
viezigheid, de trap oplopen naar onze gallerij is moeilijk. We zien hier nu 
wel een patroon in dat er teveel grofvuil ligt dan de afgesproken dag. 
Mensen gooien ook hun vuilniszakken bij de grofvuil ipv afvalbak. 
Handhaving rijdt hier zo vaak langs maar doet er NIKS mee. Wij zijn dit zat! 
Zo vaak viezigheid, vuil. Dit is toch geen gezicht voor de wijk!!

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1767588 9-7-2023 14:42:27 9-7-2023 14:42:27 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren die een grote groep vormen en trappen dan 
met een bal de muren in bij een bejaardenhuis, die hier erg last van hebben. 
Er zijn hier al zoveel meldingen over gemaakt, maar het stopt niet. Er zijn 
straatcoaches nodig.

We adviseren u bij grote groepen en na 22:30 altijd de politie hiervoor te bellen 
op tel 0900-8844

Nieuw-West Osdorp   

1767837 9-7-2023 19:22:09 9-7-2023 19:22:08 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer meld overlast van hangjongeren. Meneer geeft aan dat ze dingen 
gooien en dingen vernielen.

Melder anoniem. Zie toelichting van SAOA:
Melding komt dagelijks binnen en wordt meegenomen in de rondes van de 
straatcoaches, tevens is de locatie ook bekent bij handhaving en politie.

Graag advies geven aan melder 09008844 te bellen in de toekomst als het gaat 
om vernieling.

Nieuw-West Osdorp   



1768307 10-7-2023 09:23:52 10-7-2023 09:23:52 Openbaar groen en water Boom - stormschade er liggen rondom de school allemaal grote takken van de storm. 
voornamelijk bij de in & uitgangen en schoolplein. 

Basisschool de punt

Vanwege de grote hoeveelheid meldingen, hierbij een late reactie. Inmiddels is 
uw melding via andere kanalen wellicht al opgelost. Wij geven deze door aan 
onze dienst om zo nodig actie te kunnen ondernemen. Dank voor uw melding

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het werk is 
niet af.
Ik mis 
persoonlijk 
contact

 

1768404 10-7-2023 09:50:32 10-7-2023 09:50:29 Schoon Veeg- / zwerfvuil Grofvuil onder de trap Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1768414 10-7-2023 09:53:58 10-7-2023 09:53:55 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Gevaarlijke stoffen gedumpt. Stuk of 7 lachgasflessen. Op het grasveld 
achter flat6 Langswater. Kun u deze zsm verwijderen?

De lachgasflessen zijn aangetroffen op locatie en aangemeld bij de politie. Nieuw-West Osdorp   

1768430 10-7-2023 09:58:54 10-7-2023 09:58:51 Afval Container bijplaatsing Grofvuil naast de container voor papier Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1768434 10-7-2023 10:01:02 10-7-2023 10:01:02 Afval Huisafval Grofvuil aangetroffen U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1768457 10-7-2023 10:08:28 10-7-2023 10:08:27 Afval Container bijplaatsing Grofvuil aangetroffen U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1768461 10-7-2023 10:10:25 10-7-2023 10:10:22 Afval Container papier vol Volle papier container De papiercontainer op deze locatie wordt vandaag hersteld.
Excuus hiervoor.

Nieuw-West Osdorp   

1768475 10-7-2023 10:13:33 10-7-2023 10:13:32 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil aangetroffen Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1768499 10-7-2023 10:20:00 10-7-2023 10:19:58 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container voor restafval nummer REF 57218 Doorgestuurd grof NW Nieuw-West Osdorp   

1768518 10-7-2023 10:24:53 10-7-2023 10:24:52 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1768532 10-7-2023 10:29:44 10-7-2023 10:29:44 Afval Grofvuil Tuinmeubilair U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1768552 10-7-2023 10:35:01 10-7-2023 10:35:01 Afval Huisafval Groenafval aangetroffen U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1768570 10-7-2023 10:40:37 10-7-2023 10:40:36 Schoon Prullenbak is vol Volle prullenbak aangetroffen U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Ook is 
de prullenbak geleegd. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het 
er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1768575 10-7-2023 10:42:43 10-7-2023 10:42:39 Schoon Prullenbak is vol Volle prullenbakken plus zwerfvuil U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Ook is 
de prullenbak geleegd. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het 
er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1768576 10-7-2023 10:43:53 10-7-2023 10:43:52 Schoon Prullenbak is vol Volle prullenbak met zwerfvuil U hebt ons gemeld dat de prullenbak vol zit. Wij hebben de prullenbak geleegd. 
Ook is de omgeving opgeschoond. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. 
Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1768644 10-7-2023 11:02:12 10-7-2023 11:02:08 Afval Grofvuil Grofvuil U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1768659 10-7-2023 11:06:24 10-7-2023 11:06:21 Afval Grofvuil Grofvuil U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1768873 10-7-2023 12:26:39 10-7-2023 12:26:39 Afval Container is vol volle container afvalinz. nw  Adoptiemelding Nieuw-West Osdorp   

1768938 10-7-2023 13:02:57 10-7-2023 09:00:00 Afval Huisafval het grofvuil punt wordt voor ander afval gebruikt. Zoals vuilniszakken met 
restafval. Kan het  grofvuil punt worden verplaatst naar een betere locatie. 
De vuilniszakken worden open gescheurd door vogels en ongedierte wat 
toevallig naast de woningen ligt wat geen fijn gevoel creëert. ( bij de witte 
trappenhal )
De burgers vragen een betere locatie en handhaving op de plaatsing van 
huisvuil!

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1768943 10-7-2023 13:05:51 10-7-2023 13:05:51 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Er is een doos met containers van een balkon gegooid. Het is niet duidelijk 
wat er in zit. Het ziet er chemisch uit. Dit is gevaarlijk wat het ligt vlak naast 
een speeltuintje

U hebt ons gemeld dat u last hebt van gedumpte doos. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest, maar 
hebben de betreffende doos niet aangetroffen. Hierdoor was het helaas niet 
mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen. 
Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1769064 10-7-2023 14:07:39 10-7-2023 14:07:38 Overlast van dieren Overlast door overige dieren aardhommels nest gevonden in de tuin De gemeente Amsterdam bestrijd geen hommels. 
Helaas kun je een hommelnest niet verplaatsen. De hommels kunnen dan hun 
nest niet zomaar meer terugvinden. Die zoektocht vergroot waarschijnlijk 
alleen maar de overlast, en kost de hommels veel energie. Daarnaast zijn 
hommels beschermd, dus verstoren en bestrijden is in principe uit den boze. 
Een hommel is geen agressief dier en ze komen je niet lastig vallen zoals 
wespen dat kunnen doen. Hommels zullen niet zo gauw steken en zullen dit 
hooguit doen als zij zich in het nauw gedreven voelen of agressief worden 
gemaakt doordat iemand er naar slaat. Ons advies is om het nest te laten zitten.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.

Graag 
advies want 
we kunnen 
nu dus geen 
gebruik 
maken van 
onze tuin

1769527 10-7-2023 18:52:25 10-7-2023 18:52:25 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren. Bewoners voelen zich niet veilig. Geen straat coaches beschikbaar is Osdorp vandaag. Nieuw-West Osdorp   

1769903 11-7-2023 06:59:29 11-7-2023 06:59:28 Schoon Veeg- / zwerfvuil Slechte geveegd met de veegwagen. Hoort elke vrijdag te gebeuren, maar 
gebeurt heel snel en niet goed. Bewoners van buiten de buurt dumpen hun 
afval ook daar. Wordt onveilig voor kinderen om te spelen. Grofvuil ligt 
tegen een grasveld/tennisveld. Verder ligt er ook glas.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt in de Griendstraat. Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer 
netjes uit!
Het grofvuil op deze locatie wordt woensdag in de loop van de dag verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1770406 11-7-2023 10:36:54 11-7-2023 10:36:54 Afval Container is kapot mevr belt ivm 3 afvalcontainers waarvan de rubbertjes weg zijn. 
veroorzaakt veel lawaai wanneer de containers dicht vallen.

doorgestuurd naar areaalbeheer Nieuw-West Osdorp   

1770443 11-7-2023 10:52:26 11-7-2023 10:52:24 Afval Container papier vol Volle container voor papier Dank voor uw melding.Deze locatie staat voor morgen op de route. Nieuw-West Osdorp   

1770845 11-7-2023 13:54:41 11-7-2023 06:59:28 Afval Grofvuil Bewoners van buiten de buurt dumpen hun afval ook daar. Wordt onveilig 
voor kinderen om te spelen. Grofvuil ligt tegen een grasveld/tennisveld.

Het grofvuil op deze locatie wordt woensdag in de loop van de dag verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1770846 11-7-2023 13:54:41 11-7-2023 06:59:28 Schoon Veeg- / zwerfvuil Slechte geveegd met de veegwagen. Hoort elke vrijdag te gebeuren, maar 
gebeurt heel snel en niet goed.  Verder ligt er ook glas.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt in de Griendstraat. Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer 
netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1771001 11-7-2023 15:18:15 11-7-2023 15:18:15 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Kinderen XXX achtertuin snerpen oorverdovend. Dat gesnerp gaat via de 
lucht naar de senioren appartementen aan de andere kant van het grasveld. 
Dat gesnerp is niet nodig. Wij zijn dat gesnerp beu, het doet pijn aan onze 
oren.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van oorverdovend snerpende kinderen op 
Wij snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan 

kijken waar de overlast is geweest. 

Om 21:25 uur op 12-07-2023 waren wij op de locatie, maar troffen alleen 
passanten en buurtbewoners aan. We troffen geen overlast aan en de locatie 
zag er schoon en netjes uit.

Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen. Dankzij uw melding weten we wel dat er hier 
overlast is. Wij kunnen onze handhavers vaker deze plek laten controleren. 

Zo verminderen we de overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het 
dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1771177 11-7-2023 17:05:17 11-7-2023 17:05:17 Openbaar groen en water Boom - stormschade boom omgevballen in de tuin. mevrouw kan daardoor het raam niet 
openenen.

De bomenploegen zijn nog hard bezig met bomen veilig te stellen. De 
boomresten worden opgehaald en naar het Amsterdamse Bos naar de 
houtveiling gebracht. Er is nog veel werk, maar de boomresten worden zo 
spoedig mogelijk afgevoerd.  Excuses voor de overlast.

Nieuw-West Osdorp   

1771538 11-7-2023 23:48:55 11-7-2023 23:48:55 Openbaar groen en water Boom - dood Onlangs is een boom  van het Hogeboomspad door stormschade op het 
tuinhuis van  gevallen. Er staan 2 soortgelijke bomen aan 
het Hogeboomspad ter hoogte van  Als die bomen bij 
een volgende storm omvallen, dan vallen die op de woningen van 

 Volgens mij 
doet de gemeente er verstandig aan om deze 2 bomen te verwijderen en 
niet te herplanten.

Bedankt voor uw melding. Wij gaan ermee aan de slag! Nieuw-West Osdorp   

1771539 11-7-2023 23:50:31 11-7-2023 23:50:30 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast jongeren U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren in uw buurt die overlast geven. 
Wij snappen dat dat niet prettig is.

De straatcoaches zijn op de plek gaan kijken, maar hebben op dat moment 
niets of niemand op deze plek gezien of gehoord. Hierdoor was het niet 
mogelijk om met de overlastgevers te praten en direct iets voor u te kunnen 
doen. 

De straatcoaches rijden op een later tijdstip nog een preventie ronde door de 
buurt.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112

Nieuw-West Osdorp   

1771540 11-7-2023 23:52:42 11-7-2023 23:52:42 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Geluidsoverlast van hangjongeren in speeltuin basisschool de Punt. O.a. 
ronkende motoren van scooters, getoeter, geschreeuw, gebeuk met 
hekken en stuk gooien van glaswerk.

De melding is anoniem, Melding voor politie en niet handhaving. Melder geeft 
aan dat er met dingen gegooid wordt, graag doorgeven aan de politie omdat 
het over vernieling  gaat.

Nieuw-West Osdorp   

1771541 11-7-2023 23:54:25 11-7-2023 23:54:25 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast hangjeugd De melding bevat te weinig informatie om in behandeling te nemen. Geen 
terugkoppeling mogelijk op deze melding. Contactgegevens ontbreken.

Nieuw-West Osdorp   

1771720 12-7-2023 08:43:55 11-7-2023 23:30:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast het was weer raak; luidruchtige jongeren die rondhangen op het 
schoolplein van school De Punt. Er staat een bord dat na 22.00 stil moet 
zijn en geen scooters op het plein en geen troep maken. Daar trekken ze 
zich niets van aan. Ik wil graag rustig (samen met mn buren) slapen en niet 
wakker en geirriteerd in bed liggen. Het blijft onrustig, ook op de 
groenstrook van de BSO, om de hoek ( naar Akerwateringstraat bij het 
"verborgen bankje' WE WILLEN RUST EN WOONGENOT.

U heeft ons gemeld dat u last heeft van luidruchtige hangjongeren ter hoogte 
van de Kwelderweg 5.
Wat vervelend dat u hier last van hebt.

Op 14 juli om 20:25 uur.
Straat Coaches zijn ter plaatse geweest en de locatie was leeg en verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1772757 12-7-2023 17:07:44 12-7-2023 17:07:44 Openbaar groen en water Boom - dood bewoonster geeft aan dat er nog veel takken van bomen sinds de storm op 
straat liggen. mevrouw kon niet er lang met haar scootmobiel. richting eind 
tram 17 aan de rechterkant van de weg

De bomenploegen zijn nog hard bezig met bomen veilig te stellen. De 
boomresten worden opgehaald en naar het Amsterdamse Bos naar de 
houtveiling gebracht. Er is nog veel werk, maar de boomresten worden zo 
spoedig mogelijk afgevoerd.  Excuses voor de overlast.

Nieuw-West Osdorp   

1772823 12-7-2023 17:58:54 12-7-2023 17:58:53 Openbaar groen en water Boom - dood Nogmaals een melding nav storm poly. Bij het afbreken van een grote tak 
met bladeren is ook een naastgelegen boom geraakt waar nu ook schade is. 
Een grote tak hangt nu  boven geparkeerde voertuigen en is deels 
afgebroken. Zie foto's

De bomenploegen zijn nog hard bezig met bomen veilig te stellen. De 
boomresten worden opgehaald en naar het Amsterdamse Bos naar de 
houtveiling gebracht. Er is nog veel werk, maar de boomresten worden zo 
spoedig mogelijk afgevoerd.  Excuses voor de overlast.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

 

1772986 12-7-2023 21:44:00 12-7-2023 21:44:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast De jongeren maken weer lawaai bij de speeltuin.
Dit is storend voor de ouderen

Melder anoniem. Zie toelichting van handhaving:Overlast bekend Nieuw-West Osdorp   

1773066 12-7-2023 22:49:39 12-7-2023 22:49:38 Schoon Veeg- / zwerfvuil Bij de bankjes bij speeltuin (zandbak kant) veel afval. Ook in gras hier om 
heen + onder balkons.
Al weken niet schoongemaakt

Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1773169 13-7-2023 01:58:13 12-7-2023 20:30:00 Afval Grofvuil Woensdag 12 juli '23 ochtend is grofvuil opgehaald en tot woemsdag avond 
rond 19.00 was er niks. Om 20.30 toen ik naar supermarkt ging zag ik de 
troep staan. Echt weer die Asociale mensen uit hoge Dijkgraafplein flat!!

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Ik mis 
persoonlijk 
contact.

Er ligt weer 
troep en 
gaat meer 
worden

1773499 13-7-2023 09:42:14 13-7-2023 09:42:13 Afval Container bijplaatsing Veel karton gedumpt tegen restafvalcontainer aan Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1773506 13-7-2023 09:45:45 13-7-2023 09:45:45 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak U heeft laatst fietswrakken gelabeld voor onze flat en op de labels staat dat 
deze op 1-7-23 zouden worden weggehaald. Helaas staan de 
fietswrakken+labels er nog steeds. Kunnen deze opgehaald worden? Alvast 
bedankt.

U hebt ons gevraagd wanneer wij gestickerde fietsen op  
weghalen. Goed dat u ons deze vraag stelt. Wij hebben de afgelopen tijd veel 
niet-gebruikte fietsen gestickerd. Weghalen duurt daardoor langer dan u van 
ons gewend bent. Wij komen binnenkort de gestickerde fietsen ophalen. Dan 
staan er op deze plek geen gestickerde fietsen meer en is er weer ruimte voor 
andere fietsen.

Nieuw-West Osdorp   

1773557 13-7-2023 10:00:02 13-7-2023 10:00:03 Afval Grofvuil Grofvuil naast container U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1773581 13-7-2023 10:08:11 13-7-2023 10:08:11 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen overlast personen
Zwarte broek, rode shirt zittend op een rolator
alcohol, bij de vomar
XXX

Melder anoniem. Zie toelichting van handhaving:
Ten tijde van controle zag ik de persoon niet aanwezig was op de locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1773633 13-7-2023 10:29:26 13-7-2023 10:29:26 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Trottoir verzakking, aan de kant het groen In uw melding gaf u aan dat de stoep is verzakt op  Fijn dat u 
met ons meedenkt! Wij hebben de verzakking hersteld. De straat is nu weer 
veilig.

Nieuw-West Osdorp   

1773663 13-7-2023 10:39:07 13-7-2023 10:39:07 Afval Grofvuil Grofvuil U hebt ons gevraagd om het grofvuil weg te halen.
 Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het grofvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1773718 13-7-2023 10:53:06 13-7-2023 10:53:05 Afval Grofvuil so, Vlak voor de trap een grofvuil tegel plaatsen hoe veilig is dat?? 

Graag de tegel voor grofvuil ergens anders plaatsen
Nu wordt de trap geblokkeerd

U hebt ons gevraagd om het grofvuil weg te halen.
 Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het grofvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1773831 13-7-2023 11:32:14 13-7-2023 11:32:13 Afval Container textiel kapot textiel container zit vol, ter hoogte van de osdorperban flat Doorgestuurd Waarden Textiel Nieuw-West Osdorp   

1773876 13-7-2023 11:52:06 13-7-2023 11:52:06 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Bij mevrouw    achter op de parkeerplaats staat al maanden een foodtruck 
die kenteken . Daar staat hij de weg want hij neemt een 
parkeerplaats in.Dit is achter het gebouw van mevrouw

Voornoemde straat wordt periodiek meegenomen Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1773955 13-7-2023 12:40:26 13-7-2023 12:40:26 Overlast van dieren Ratten in woning of tuin Er bevind zich een rattenplaag in de tuin, ook zijn er sporen dat de ratten 
via het raam binnen kunnen komen.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van ratten in uw tuin. Wij begrijpen dat dit 
niet prettig is. Wij moeten een onderzoek doen naar de overlast. Zijn er holen 
of verzakkingen in de tuin? Dan kunnen wij verder kijken hoe we de overlast 
kunnen verminderen. 
Bel hiervoor alstublieft het telefoonnummer  020 5555 600. Dit kan van 
maandag tot en met vrijdag van 10.00 tot 12.00 uur en van 13.00 tot 15.00 uur.
Wij sluiten nu hier de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1774106 13-7-2023 13:52:08 13-7-2023 13:52:08 Openbaar groen en water Maaien Bebossing, struiken die volgroeid zijn en die behoorlijk uitsteken. Deze 
zorgen er weer voor dat trams flink beschadigd raken. Zouden deze 
gesnoeid kunnen worden?
Het gaat hier om het traject/halte Osdorpplein tot aan Dijkgraafplein

De aannemer is verzocht om de haag langste trambaan te knippen, We hopen 
op uw begrip en geduld,

Nieuw-West Osdorp   

1774294 13-7-2023 15:26:54 13-7-2023 15:26:53 Openbaar groen en water Overig groen en water WA,

Bericht van melder:
Met spoed opruimen als ze dit in de fik gaan steken is dit een groot 
probleem. Er hangen ook nog steeds takken los hier in de bomen.

Dank voor uw melding. De Toezichthouder is op locatie geweest en het 
opgegeven adres klopt niet. We vragen u vriendelijk een nieuwe melding te 
maken de locatie, duidelijke omschrijving en foto's van de omgeving.

Nieuw-West Osdorp   

1774349 13-7-2023 15:56:36 13-7-2023 15:56:37 Afval Grofvuil Brandbaar grofvuil tegen de gevel van onze flat aan. Nota bene 6 dagen te 
vroeg. Melding door bestuur VvE.

U hebt ons gevraagd om het grofvuil weg te halen.
 Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het grofvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.
Ik vond het 
contact 
prettig.

 

1774531 13-7-2023 18:36:31 13-7-2023 18:36:30 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast In de bocht van de uitrit staat een auto half op de stoep geparkeerd. Het 
blokkeert het zicht als je het parkeerterrein probeert te verlaten.

U hebt ons gemeld dat u last heeft van hinderlijk parkeren. Wat vervelend dat u 
hier last van hebt.

Wij zijn op de plek gaan kijken en hebben op het moment van onze controle het 
voertuig niet aangetroffen. 

Wij houden de komende periode extra toezicht op deze locatie. Worden er 
overtredingen gezien dan zal er gehandhaafd worden

Nieuw-West Osdorp   

1774567 13-7-2023 19:21:02 13-7-2023 19:21:02 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast jongeren in de buurt en op het bankje. Ze blowen, hebben harde 
muziek en geven overlast.

Dank voor uw melding.
Er is gehandhaafd 20:25 uur ter plaatse geweest en hebben twee jongeren 
aangetroffen deze waren heel rustig en zorgde niet voor overlast verder geen 
bijzonderheden.

Nieuw-West Osdorp   

1774633 13-7-2023 20:38:34 13-7-2023 20:38:34 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren. Meneer belt dagelijks. Dank voor uw melding.
Er is gehandhaafd 20:25 uur ter plaatse geweest en hebben twee jongeren 
aangetroffen deze waren heel rustig en zorgde niet voor overlast verder geen 
bijzonderheden.

Nieuw-West Osdorp   

1775138 14-7-2023 10:21:25 14-7-2023 10:21:20 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container voor restafval U hebt ons gevraagd om het grofvuil weg te halen.
 Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het grofvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1775250 14-7-2023 11:06:28 14-7-2023 11:06:23 Afval Grofvuil Grofvuil Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1775258 14-7-2023 11:09:59 14-7-2023 11:09:55 Afval Grofvuil Grofvuil U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1775419 14-7-2023 12:29:04 14-7-2023 12:29:03 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Er staat sinds eind juni 22023 een Ford Transit met twee lekke banden.
deze is gestickerd (bestuursrechtelijk) , maar tot op heden nog niet 
weggehaald.

Vanuit de bewoners komt de vraag of hier nog iets mee gedaan wordt?
Dit is via de politie binnen gekomen.
Ik kreeg als straatnaam  op, maar deze bestaat niet. 
Vermoedelijk staat het voertuig op 

Dank voor uw melding.
Dit voertuig is bekend en is in behandeling voor verwijdering. Locatie van 
melding betreft 

Nieuw-West Osdorp   

1775568 14-7-2023 13:44:33 14-7-2023 13:44:33 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overlast personen.
Parkeeroverlast. Voertuig, wit staat op de stoep geparkeerd. Doorgegeven 
doorXXX om 13:40 uur.

Tijdens aanmaken van de melding komen bestuurder en bijrijder aanlopen, 
stappen in en rijden weg.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1775683 14-7-2023 14:43:20 14-7-2023 14:43:18 Openbaar groen en water Boom - dood Met de storm van 1,5week geleden is er een boom omgevallen .
Ik h b gelijk een melding gedaan.
Maar hij is nog niet opgeruimd.
Veel kinderen spellen nu in de omgevallen boom er zijn al wat kleine 
ongelukjes gebeurd.

En ik de rest in de straat liggen. Ook allemaal grote takken.
Die weg gehaald moeten worden. Is ook al 5 juli een melding van gemaakt

Het is in de opdijkstraat Osdorp. Naast de prullenbak

De bomenploegen zijn nog hard bezig met bomen veilig te stellen. De 
boomresten worden opgehaald en naar het Amsterdamse Bos naar de 
houtveiling gebracht. Er is nog veel werk, maar de boomresten worden zo 
spoedig mogelijk afgevoerd.  Excuses voor de overlast.

Nieuw-West Osdorp   

1775862 14-7-2023 16:31:58 14-7-2023 16:31:57 Overig Overige dienstverlening Vandaag, 14-07-2023, zit ik met mijn dochter om 16.05 uur in onze tuin aan 
de  in Amsterdam en word er door mijn dochter op 
geattendeerd, dat er een drone in de lucht boven de tuinen van het blok, 
waar wij wonen, hangt. Deze drone blijft circa vijf minuten boven de tuinen 
hangen voordat hij richting de voorkant van de straat gaat. Helaas niet aan 
gedacht om een foto of een video te maken/op te nemen, maar alsnog 
besloten dit te melden.
Bij voorbaat dank voor uw aandacht. 
Ik hoop op een spoedige reactie

Indien u overlast ervaart door drones, kunt u dit via de officiële website van de 
Rijksoverheid melden. Op die website is er een specifiek meldpunt beschikbaar 
waar u uw klacht kunt indienen.

https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/drone/vraag-en-antwoord/voorval-
drone-melden

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Ik vond het 
contact 
prettig.

 

1775935 14-7-2023 17:49:38 14-7-2023 17:49:38 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Burger geeft aan dat hij heel erg last heeft van hangjongeren. Ze blijven in 
de buurt hangen en of zitten op een bankje. iedereen in de buurt heeft er 
last van

XXX

Dank voor uw melding.
Er is gehandhaafd 20:25 uur ter plaatse geweest en hebben twee jongeren 
aangetroffen deze waren heel rustig en zorgde niet voor overlast verder geen 
bijzonderheden.

Nieuw-West Osdorp   

1775939 14-7-2023 17:51:47 14-7-2023 17:51:46 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen overlast personen
2 bedelaars bij de vomar

U hebt ons gemeld dat u last hebt van twee personen die aan het bedelen zijn 
bij de Vomar. Wij snappen dat dat niet prettig is.  We zijn op de plek gaan kijken 
waar de overlast is geweest en  de overlast is verholpen. Wij hopen dat de 
overlast daarmee voor u is opgelost.

Gebeurt het nog een keer? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1775969 14-7-2023 18:34:08 14-7-2023 18:34:06 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats betonnen stoottegel ligt eruit betonnen stoottegel teruggeplaatst Nieuw-West Osdorp   

1776150 14-7-2023 22:56:22 14-7-2023 22:56:22 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Personen op het grasveld, keiharde muziek en luid praten Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: geachte 
melder, u melding word in de surveillance ronde meegenomen.

Nieuw-West Osdorp   

1776546 15-7-2023 13:41:52 15-7-2023 13:41:51 Afval Handhaving op afval Mevrouw geeft aan dat bewoners van een flat veel grofvuil en huisvuil 
buiten hun flat zetten, terwijl er genoeg containers zijn. Zorgt voor veel 
stankoverlast voor de bewoners in de omgeving.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval. Wij snappen dat dat niet prettig is.  
Het is bij ons bekend dat er hier regelmatig afval wordt neergezet op verkeerde 
tijden of op de verkeerde manier. Wij houden de komende tijd extra toezicht op 
deze plek. Daarbij gebruiken wij ook de informatie uit uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1776563 15-7-2023 14:00:57 15-7-2023 14:00:57 Afval Handhaving op afval Week 2 dat ik een melding doe. Mensen houden zich niet aan de afspraak 
van grofvuil zetten tussen dinsdag 21:00 en woensdag 07:30. Daarnaast 
zetten ze hun vuilniszakken ook erbij. Laatste tijd zijn er teveel meeuwen 
en kraaien en het wordt erger. Zie foto’s!!!! Opruimen elke keer kan niet, 
wordt namelijk erger en is nog steeds “dweilen met de kranen open”. Nog 
steeds verzoek om dit serieuzer aan te pakken en grofvuil plek veranderen. 
Handhaving doet maar niks! Snap niet dat dit niet gezien wordt en dat ze 
eigenlijk voor lucht de straat in komen rijden.

U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container ligt. Wij snappen 
dat het niet prettig is. Wij hebben het afval weggehaald. We hebben dat u toen 
niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 

Dankzij uw melding is het weer netjes op deze plek. Ziet u weer los afval staan 
in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de 
stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1776785 15-7-2023 19:33:52 15-7-2023 19:33:51 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast jongeren Te weinig info om actie te ondernemen Nieuw-West Osdorp   

1776871 15-7-2023 21:36:19 15-7-2023 21:36:19 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Elke avond overlast van jongeren. Zij verblijven voor een verzorgingstehuis 
en seniorenwoningen. De ouderen ervaren veel overlast. Ze schreeuwen en 
zijn luidruchtig.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongere die schreeuwen en luidruchtig 
zijn. Wij snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de 
overlast is geweest. 

Om 20:09 uur op 16-07-2023 waren wij op de locatie, maar het was leeg en 
verlaten. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken 
en direct iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1776922 15-7-2023 22:53:40 15-7-2023 22:53:40 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding voor de wegsleep
1x hinder in/uitrit garage XXX

00.35 uur versleept Nieuw-West Osdorp   

1777645 17-7-2023 01:48:56 17-7-2023 01:48:55 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding bedoeld voor de wegsleep.
1x greenwheels XXX

02.30 uur versleept Nieuw-West Osdorp   

1777652 17-7-2023 03:50:26 17-7-2023 03:50:25 Afval Container bijplaatsing Vuilnis dumpen op straat U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container ligt. Wij snappen 
dat het niet prettig is. Wij hebben het afval weggehaald. We hebben dat u toen 
niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 

Dankzij uw melding is het weer netjes op deze plek. Ziet u weer los afval staan 
in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de 
stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1777751 17-7-2023 08:19:00 15-7-2023 14:00:57 Afval Handhaving op afval Week 2 dat ik een melding doe. Mensen houden zich niet aan de afspraak 
van grofvuil zetten tussen dinsdag 21:00 en woensdag 07:30. Daarnaast 
zetten ze hun vuilniszakken ook erbij. Laatste tijd zijn er teveel meeuwen 
en kraaien en het wordt erger. Zie foto’s!!!! Opruimen elke keer kan niet, 
wordt namelijk erger en is nog steeds “dweilen met de kranen open”. Nog 
steeds verzoek om dit serieuzer aan te pakken en grofvuil plek veranderen. 
Handhaving doet maar niks! Snap niet dat dit niet gezien wordt en dat ze 
eigenlijk voor lucht de straat in komen rijden.

We hebben het afval niet meer waargenomen dit is waarschijnlijk al verwijderd 
door de reiniging

Nieuw-West Osdorp   

1777752 17-7-2023 08:19:01 15-7-2023 14:00:57 Afval Container bijplaatsing Week 2 dat ik een melding doe. Mensen houden zich niet aan de afspraak 
van grofvuil zetten tussen dinsdag 21:00 en woensdag 07:30. Daarnaast 
zetten ze hun vuilniszakken ook erbij. Laatste tijd zijn er teveel meeuwen 
en kraaien en het wordt erger. Zie foto’s!!!! Opruimen elke keer kan niet, 
wordt namelijk erger en is nog steeds “dweilen met de kranen open”. Nog 
steeds verzoek om dit serieuzer aan te pakken en grofvuil plek veranderen. 
Handhaving doet maar niks! Snap niet dat dit niet gezien wordt en dat ze 
eigenlijk voor lucht de straat in komen rijden.

Hoofdmelding is afgehandeld Nieuw-West Osdorp   

1777787 17-7-2023 08:36:22 17-7-2023 08:36:21 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Wegsleep
In/Uitrit garage kenteken XXX
XXX

afgebeld Nieuw-West Osdorp   

1777789 17-7-2023 08:36:52 17-7-2023 08:36:52 Afval Handhaving op afval De mensen  van de reiniging doen hun best om op te ruimen  maar kort 
nadat ze zijn langs geweest is het weer een grote bende. Kan de 
handhaving er niet meer aan doen.  Handhaving schiet te kort . De meldster 
geeft aan dat het het een gore troep  is. Als het waait ligt er in de goten en 
tussen de auto's ligt er veel huishoudelijk afval. Vuilnisbelt in de voortuinen 
en op straat.

Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan kijken op deze plek. Wij 
houden daarom de komende periode extra toezicht op deze locatie. Wij danken 
u daarom nogmaals voor het doen van de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1777807 17-7-2023 08:47:36 17-7-2023 03:50:25 Schoon Veeg- / zwerfvuil Graag vegen in de straat zie foto's. Dank jullie wel Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De locatie is opgeschoond. Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1777832 17-7-2023 08:59:02 16-7-2023 11:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast het was gisteravond weer raak op het schoolplein van school De Punt. Tot 
24.00 uur hebben hangjongeren geschreeuwd, en gevoetbald. Ook kwam 
er op een moment een soort grijze Canta bij, en natuurlijk scooters, terwijl 
dat allemaal verboden is. Ook ( er staat een bord) moet stilte in acht 
genomen worden na 22.00 uur. Het is allemaal te horen als ik in mijn bed lig 
en wil gaan slapen. Ik heb niet de politie gebeld want de vorige keer hadden 
ze het te druk en werd ik een uur later teruggebeld met de vraag of ze er 
nog stonden. zou het weer zo gebeuren is de kans dat ik dan wel slaap en 
wakker gebeld wordt. Waarom niet elke avond als vast onderdeel even 
langs komen? ik, maar ook de buren< willen graag slapen en overlast 
hebben van dat @#$ ( ik krijg zo'n hekel aan die gasten) Doe er wat aan, 
ons woongenot is verdwenen en die jongens zijn zielig omdat ze niet 
kunnen chillen. Respect bijbrengen voor de ouderen en geef ze ergens een 
container en breng ze in deze vakantie naar een opvoedkamp.

18:57uur locatie geen hangjongeren of hangsporen aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1778211 17-7-2023 11:00:15 17-7-2023 11:00:12 Openbaar groen en water Boom - stormschade Dikke afgebroken tak hoog in de boom. Hangt klem tussen vork tak er 
onder.
Hangt recht naar beneden boven doorgaande weg bij langswater.
Het is de 3e boom vanaf Osdorperban  ter hoogte van flat 7 Langswater
Groot gevaar voor fietsers.

De meldingen worden doorgegeven aan de uitvoeringsdienst. Er zijn circa 5000 
meldingen. We zijn nog druk bezig met inspecteren en op te ruimen. Deze plek 
komt zeker ook aan de beurt. Terugkoppeling is daarbij niet realistisch 
haalbaar. In de hoop op uw begrip. Excuses voor het ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1778301 17-7-2023 11:28:22 17-7-2023 11:28:21 Afval Container is vol vol a Nieuw-West Osdorp   

1778613 17-7-2023 13:47:03 17-7-2023 13:47:02 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Mevrouw heeft last van hangjongeren. Die laat in de avond tot de nacht 
luidruchtig bezig zijn.

18:49uur de Straat Coaches zijn op locatie geweest en hebben geen 
hangsporen of jeugd aangetroffen. Sfeer is goed geen bijzonderheden.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1779024 17-7-2023 17:20:43 17-7-2023 17:20:42 Openbaar groen en water Boom - stormschade WA: zie ook  Mevrouw is bezorgd over de afgebroken takken, die 
hier nog los in de bomen hangen na de storm. Het betreft de omgeving van 
een school.

Dank voor de belangrijke melding. De melding wordt doorgegeven aan de 
uitvoeringsdienst. Er zijn circa 5000 meldingen ontvangen. We zijn nog druk 
bezig in de hele stad te inspecteren en op te ruimen. Terugkoppeling is daarbij 
niet realistisch haalbaar. In de hoop op uw begrip. Excuses voor het ongemak.

Nieuw-West Osdorp   

1779050 17-7-2023 17:46:42 17-7-2023 17:46:42 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van groepjes jongeren aan het Hogeboomspad. Elke dag een 
avond strijken hier jongeren. Ze zijn luidruchtig en als je ze vraagt om 
elders een plek te zoeken reageren ze brutaal. Het verstoort de rust in de 
buurt en het gevoel van veiligheid.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van groepen jongeren in uw buurt. Wij 
snappen dat dat niet prettig is.

De door u gemelde overlastsituatie is bij ons bekend en wordt meegenomen in 
het plan van aanpak jeugdoverlast. Wij houden de komende periode extra 
toezicht op deze locatie. Worden er overtredingen gezien dan zal er 
gehandhaafd worden.

Wilt u weten wat we doen om overlast te verminderen? Lees dan onze pagina 
over veiligheid op https://www.amsterdam.nl/wonen-leefomgeving/veiligheid 
U vindt daar informatie over de aanpak van allerlei soorten overlast en over 
overlastgebieden.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

Jongerenco
aches 
komen 
meestal 
rond 17u. 
Jongeren 
komen 
vaker wat 
later. Zo 
rond 18u en 
ook weer 
rond 21u.  
Het is fijn 
als jullie dit 
meenemen 
in de 

k1779096 17-7-2023 18:34:27 17-7-2023 18:34:27 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast jongeren 18:53uur locatie geen hangsporen of hangjongeren aangetroffen.
Locatie wordt regelmatig meegenomen in de rondes van de straatcoaches.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1779390 18-7-2023 06:45:59 18-7-2023 06:45:59 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geachte heer/ mevrouw,
Er staat een tweede mywheels auto geparkeerd op een laadplek die voor 
gewone auto’s is. En hij staat niet aangesloten. Heel erg vervelend en dit al 
2 dagen nu. Heel erg vervelend er zijn al te weinig werkende palen bij ons. 
En deze auto houdt nu een werkende laadpaal bezet. Kan er spoedig wat 
aan gedaan worden?
Gr XXX

We hebben de genoemde voertuig niet meer aangetroffen. Er zal extra toezicht 
gehouden worden op de plaats van overlast de komende periode. 
Uw melding wordt tevens gebruikt om de inzet van handhaving te bepalen in 
de toekomst en overlast proberen te voorkomen.

Nieuw-West Osdorp   

1779603 18-7-2023 09:20:22 18-7-2023 09:20:21 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Spoed! Geen water in het peuterbadje bij de Aker op XXX - een klas met 40 
kleuters is onderweg daar naartoe voor een uitje en een ouder heeft gemeld 
dat er GEEN WATER in staat!  Nou gaan peuterbadjes, volgens onze site,   
'open' vanaf 10:00, wil dat zeggen dat er vanaf 10:00 water in zit?? Ik krijg 
Stadswerken Nw West niet te pakken en afd Sport zegt dat het niet onder 
hen valt. Graag uw reactie naar Juf XXX van de Jenaplan school Atlantis die 
hier straks met 40 kleuters wil gaan spetteren

spelen Nieuw-West Osdorp   

1779725 18-7-2023 10:00:50 18-7-2023 10:00:49 Schoon Veeg- / zwerfvuil Vuilniszak met kip resten op de straat.
Een ontzettende vieze bende.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op Ingelandenweg 1. Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer 
netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1779726 18-7-2023 10:00:52 18-7-2023 10:00:51 Afval Grofvuil Grofvuil Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1779773 18-7-2023 10:12:41 18-7-2023 10:12:40 Afval Container bijplaatsing Grofvuil naast de container Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1779832 18-7-2023 10:34:50 18-7-2023 10:34:49 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container voor restafval Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1779951 18-7-2023 11:13:01 18-7-2023 11:13:01 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Er is in de buurt last door hangjongeren, eerder meerdere meldingen 
gedaan door buurtbewoners maar er word nog steeds niet gehandhaafd. 
Willen graag zo snel mogelijk een oplossing.
Het gaat voornamelijk om jongeren rond 16 jaar, er zijn soms ook jongeren 
kinderen rond 8 jaar.
De beller word er knetter van en hebben gister ook nog een baksteen door 
ruit gegooi.
de bewoners voelen zich niet niet meer op hun gemak en veilig.
Er wonen allemaal oude senioren, er is ook een bankje dat eerder is gemeld 
om weg te halen zodat de jongeren daar niet gaan zitten.

Vandaag op 19 juli 2023 om 20:00 uur waren de straatcoaches wezen kijken op 
de locatie, maar zij hebben niemand aangetroffen. 
Vervelend dat de buurtbewoners zoveel last hebben van het gedrag van de 
kinderen en jongeren. U kunt advies vragen aan een buurtteam hoe u als 
buurtbewoner ervoor kan zorgen dat u zich weer veilig voelt. 
Het buurtteam is een plek in de buurt waar u naartoe kunt met uw vragen over 
zorg, wonen, gezondheid, werk, geld, ontmoeten of veiligheid.
Soms kunt u misschien wat hulp gebruiken. Maar weet u niet goed waar u met 
uw vragen heen kunt. Dan kunt u terecht bij het buurtteam.
In een buurtteam zitten verschillende hulpverleners bij elkaar. Zij hebben veel 
kennis en ervaring. Samen met u zoeken zij naar een oplossing die bij u past. 
De hulp is gratis.

U kunt een afspraak maken met een buurtteam of binnenlopen tijdens de 
spreekuren. U kunt ook bellen of een e-mail sturen. Kijk op 
www.buurtteamamsterdam.nl voor alle informatie over de buurtteams en vindt 

 l h t  b tt  bij  i  d  b t

Nieuw-West Osdorp   

1780016 18-7-2023 11:52:27 18-7-2023 11:52:29 Schoon Onkruid op verharding Onkruid op de stoep dat zich steeds meer uitbreid Vanuit de toezichthouder kunnen wij melden dat uw verzoek is uitgezet bij een 
aannemer. Wij verwachten dat uw verzoek binnen 4 weken zal worden 
uitgevoerd.
Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1780560 18-7-2023 16:42:05 17-7-2023 09:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast de buurt heeft last hangjongeren die kattenkwaad verrichten 
gister hebben ze in raam ingeslagen. 
Buurtbewoners zijn bang dat ze iets van plan zijn

1825 uur: geen jeugd aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1780670 18-7-2023 18:29:33 18-7-2023 18:29:33 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen overlast personen

XXX meldt Alchohol gebruiker bij Dijkgraafplein thv de Vomar

Melder: XXX

zie terugkoppeling. Nieuw-West Osdorp   

1780700 18-7-2023 19:14:15 18-7-2023 19:14:15 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Een busje staat hinderlijk verkeerd geparkeerd. Er is geen doorgang 
mogelijkheid en ik moet met mijn kinderwagen omlopen.

De doorgang is niet belemmerd. Er kan omheen gelopen worden. Er is geen 
handhaving beschikbaar. Wanneer er sprake is van excessen zoals gevaarlijke 
situatie of hinder voor bijvoorbeeld hulpdiensten, dan verzoek daarvan een 
specifieke melding te maken met bij voorkeur een overzichtsfoto. Dan 
handhaven wij daarop indien mogelijk.

Nieuw-West Osdorp   

1780709 18-7-2023 19:21:00 18-7-2023 19:20:59 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Melding vanuit XXX:
fout geparkeerde auto's tegenover de Vomar.

Deze straat wordt periodiek meegenomen in onze controle.  Bij misstanden en 
of overtredingen zal er gehandhaafd worden

Nieuw-West Osdorp   

1780857 18-7-2023 22:16:49 18-7-2023 22:16:49 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Wegsleep

Voertuig XXX op electrischeoplaadpunt niet aangesloten 

Melder: 06XXX

voertuig vertrokken Nieuw-West Osdorp   

1781152 19-7-2023 09:05:52 19-7-2023 09:05:53 Afval Container is vol Vuilniscontainers overvol, vuilnis op straat en meeuwen die de 
vuiniszakken openen.

de restafval containers op deze locatie staan voor vandaag op 19-7-2023 op de 
planning om geleegd te worden.
de bijplaatsing wordt direct meegenomen.
als er te veel naast ligt sturen wij een aparte voertuig naar locatie om de zakken 
te verwijderen.

Nieuw-West Osdorp   

1781206 19-7-2023 09:26:15 19-7-2023 09:26:14 Afval Container papier vol Container vol staat op de planning voor donderdag 20-7-2023 voor lediging Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1781226 19-7-2023 09:32:30 18-7-2023 23:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen ik kan het bijna elke dag doen, maar goed, toch maar weer een keer; het 
was weer onrustig op het schoolplein van school De Punt. het begint rond 
23.00 uur ( ze zijn gestoord maar niet gek, tot 22.00 uur kun je de 
streetcoaches verwachten) Gisteravond heeft een buurvrouw ze gemaand 
om weg te gaan. Dit was net voor middernacht. Is het zo dat ze elke keer 
dat schorem ( sorry hoor, dat vind ik) op zo'n manier moet wegjagen? In dit 
complex wonen allemaal mensen van boven de AOW leeftijd en hebben 
recht op ongestoord naar bed te kunnen ( geen tijgers die om 12 pas 
beginnen) Wordt er trouwens wel wat gedaan met de beelden van de 
camera's op de school. Zo is te zien wat speeldt ( XXX XXX, wil jullie wel 
helpen) tot slot even op zn Amsterdams; laat ze optieven

graag meldingen na 23:00 uur niet meer doorzetten .dit is tbv de politie Nieuw-West Osdorp   

1781401 19-7-2023 10:33:51 19-7-2023 10:33:51 Afval Huisafval Vuilnis:

Alle vuilnis over straat verspreidt.

Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1781450 19-7-2023 10:52:49 19-7-2023 10:52:49 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Ik wil graag weten of bedrijven bij de Akerpoort parkeerplekken mogen toe 
eigenen? Het gaat om het adres  Zover ik weet mag dit 
niet zomaar en moeten er borden staan; met dat het expliciet voor dat 
bedrijf bestemd is. Nu staat er enkel op de grond NP genoteerd. Volgens de 
wet is dat niet voldoende en horen ze het duidelijk doormiddel van een 
bord aan te geven.

Gemeld als onterecht via HNW app Nieuw-West Osdorp   

1781459 19-7-2023 10:55:16 19-7-2023 10:55:10 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Parkeeroverlast. Het merendeel van de auto's die hier "gratis" parkeert 
staat niet in de daarvoor bestemde parkeer vakken. Dit is al maanden 
gaande en aangezien er weinig of niet gehandhaafd wordt blijven de 
automobilisten dit doen. De bedrijven in dit pand kunnen dus niet op een 
normale manier laden en lossen.
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heer/mevro
uw,  het is 
niet dat ik 
ontevreden 
ben met 
jullie 
antwoord 
omdat jullie 
aangeven 
dat dit is 
doorgestuur
d naar 
handhaving. 
 Echter kom 
ik deze 
ochtend 
weer aan op 
kantoor en 
dezelfde 
auto's staan 
gewoon 
weer pal 
voor de 
deur 
waardoor 
we niet 
eens met 
een fiets de 
stoep op 

1781740 19-7-2023 13:04:18 19-7-2023 13:04:18 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Auto staat voor mijn Garage

Belemmert in/uitgang
Kenteken XXX

Wij zullen de Middelveldstraat vaker in de gaten houden. Als wij een 
overtreding zien zullen wij hierop handhaven. De gemeente gebruikt uw 
melding om de handhavers in de toekomst beter in te zetten en zo de overlast 
terug te dringen. Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het dan 
alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Over iets 
anders.

Het 
personeel is 
niet op de 
hoogte van 
wet en 
regelgeving 
waardoor er 
onjuiste 
informatie 
wordt 
gegeven en 
er niet 
adequaat 
wordt 
gehandhaaf
d1781757 19-7-2023 13:13:01 19-7-2023 13:13:00 Afval Huisafval Huisvuil weer op straat. Grofvuil troep was vanochtend opgehaald/schoom 

gemaakt.
U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1781782 19-7-2023 13:24:23 19-7-2023 13:24:23 Wegen, verkeer, straatmeubilair Prullenbak is kapot WA: Kwelderweg 5 alle prullenbakken bij de basisschool zitten vol, graag  
met spoed verwisselen. En er liggen bladeren en takken in de zandbak

 Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1781791 19-7-2023 13:29:05 19-7-2023 13:29:04 Afval Huisafval Huisvuil op grofvuil plek , terwijl alles vanochtend is opgehaald. Vogels 
maken zak open

Buurtbewoners hebben reeds al een melding gemaakt van deze locatie.
We hebben deze onder de aandacht gebracht bij de inzameldienst met een 
verzoek de locatie op te schonen

Nieuw-West Osdorp   

1781920 19-7-2023 14:40:06 19-7-2023 14:40:06 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Betref wegsleep
1x In/uitrit Garage / XXX

Voor niets Nieuw-West Osdorp   

1782002 19-7-2023 15:24:21 19-7-2023 15:24:20 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen mevrouw heeft overlast van haar buurvrouw Deze kwestie heeft meer betrekking op de buurtregisseur van de politie.

U kunt dit daar melden.

Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1782005 19-7-2023 15:25:18 19-7-2023 15:25:18 Schoon Veeg- / zwerfvuil Caravan en een auto was laatst in brand gestoken. Graag wilt meneer dat 
de resterende afval er van opgeruimd wordt. Zijkant van werkplaats.

Naar aanleiding van uw melding met betrekking tot een uitgebrande auto en 
caravan kunnen wij u het volgende mededelen:  De auto en de caravan zijn 
gedeeltelijk afgebrand. Dit moet door de verzekering zelf opgeruimd worden. 
Wij verwijzen u graag de autoverzekeraar. Excuses dat wij u niet verder kunnen 
helpen. Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1782013 19-7-2023 15:28:23 19-7-2023 15:28:23 Afval Grofvuil Meneer geeft aan dat er bakkerskratten al paar maanden leegstaan. Hij 
geeft aan dat ze waarschijnlijk gedumpt zijn. 75 kratten.

Onze excuses voor deze late reactie. Wij hebben het grof afval opgehaald, maar 
u dat niet direct laten weten. Dat spijt ons omdat we uw melding enorm 
waarderen. Het helpt ons om beter de stad schoon te houden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1782041 19-7-2023 15:44:57 19-7-2023 15:45:49 Openbaar groen en water Boom - stormschade Er ligt afval van een hele grote boom op de stoep en op parkeerplaatsen. 
De stoep is helemaal geblokkeerd en er zijn nu 3 parkeerplaatsen niet 
beschikbaar. De boom afval is afkomstig van XXX. Gaat de gemeente dit 
opruimen?

U heeft volstrekt gelijk. 
U heeft volstrekt gelijk. Dit hout had al opgeruimd moeten zijn. We zijn als 
eerste bezig nog veel bomen veilig te stellen; verwijderen van grote takken in 
boomkruinen met hoogwerkers en extra inspecties op stabiliteit. Opruimen is 
ook aan de gang, maar veiligheid heeft prioriteit. Er wordt actie ondernomen. 
Met excuses voor het ongemak. In de hoop op uw begrip. Het dode hout wordt 
z.s.m. verwijderd.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1782063 19-7-2023 16:03:04 19-7-2023 16:03:04 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Aanhanger al 4 weken op stoep fout geparkeerd.
Dit zou meegenomen worden in de ‘reguliere rondes’ maar dat is ook al 
weken geleden. 

2. Er dteekt ook een heel grote witte bus bij deze uitrit uit. Hierdoor kun je 
komende vanuit de parkeergarage niet zien if er verkeer zoals fietser 
aankomen. Een gevaarlijke situatie. 

SVP geen mail met we nemen het mee in de reguliere rondes. Dan rest mij 
niets anders dan  een formele klacht hierover in te dienen. Graag actie nu.

Ik hoor graag.

De aanhangwagen is bij ons in behandeling. Door een persoonstekort kan het 
helaas wat langer duren voordat de wagen daadwerkelijk wordt verwijderd.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Duidelijke 
en 
transparant
e 
informatie 
inclusief 
toezegging. 
Tip: er zou 
in de 
informatie 
vermeld 
kunnen 
worden dat 
áls het in 
praktijk ook 
daadwerkeli
jk opgelost 
is, er een 
melding 
hiervan 
volgt.

1782075 19-7-2023 16:10:42 19-7-2023 16:10:41 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staat een auto al langere tijd geparkeerd op het parkeerterrein. Deze is 
langzaam aan het wortelen

U hebt ons gemeld dat u in de Langswater 293 overlast hebt van een voertuig. 
Wat vervelend dat u hier last van hebt.  

Hij wordt in behandeling genomen voor verwijderen. Door enorme drukte bij 
de juridische afdeling duurt het hele proces duurt langer dan normaal. U kunt 
verwachten langer dan 8 weken.

Wij zullen zo spoedig mogelijk tot verwijdering over gaan

Nieuw-West Osdorp   

1782136 19-7-2023 16:57:35 19-7-2023 16:57:35 Schoon Veeg- / zwerfvuil woensdag flat 4 langswater wordt er zelden geveegd, glas ligt er overal en 
nu staat er een auto letterlijk in het glas wat overal en nergens wild word 
geveegd en niet wordt opgeruimd door de vegers, het wordt met zoveel 
geweld in de goot geveegd

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1782757 20-7-2023 09:39:42 20-7-2023 09:39:41 Openbaar groen en water Overig groen en water In het plantsoen op Oude Meerhof liggen nog afgewaaide takken. Ze zijn te 
groot om zelf weg te halen. Kan de gemeente die weghalen?

melding is bekent het is enorm drum met m,meldingen van de storm.
We zijn druk bezig om alles te verwijderen

Nieuw-West Osdorp   

1782788 20-7-2023 09:53:48 20-7-2023 09:53:45 Afval Container bijplaatsing Grofvuil en zwerverval voor de container U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1782813 20-7-2023 10:01:11 20-7-2023 10:01:09 Afval Container bijplaatsing Grofvuil naast de container voor U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1782831 20-7-2023 10:11:15 20-7-2023 10:11:14 Afval Container bijplaatsing Grofvuil naast de container voor restafval nummer U hebt ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1782846 20-7-2023 10:20:35 20-7-2023 10:20:35 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast zie vorige melding  hier word regelmatig fout geparkeerd voor een 
prive garage waardoor men niet in en uit kan rijden, de ene keer word er 
gehandhaafd en wordt de auto's weg gesleept en de andere keer doet GA er 
niets aan moet men de politie bellen. Dit veroorzaakt gevaarlijke situaties 
wanneer men weg moet rijden en er een auto fout geparkeerd staat. Dit is 
een structureel probleem, graag hier naar kijken wat een oplossing zou 
kunnen zijn, wellicht een bord of markering niet parkeren

U hebt ons gemeld dat u op de overlast hebt van 
voertuigen. Wat vervelend dat u hier last van hebt.  

Wij nemen dit periodiek mee in onze surveillance. Indien noodzakelijk zal er 
handhavend opgetreden worden bij misstanden dan wel overtredingen.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons

Nieuw-West Osdorp   

1782852 20-7-2023 10:22:21 20-7-2023 10:22:19 Afval Container bijplaatsing Grofvuil naast de container voor restafval doorgezet naar tam voor de verwijdering Nieuw-West Osdorp   

1783001 20-7-2023 11:14:11 20-7-2023 11:14:10 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak zie  de fietsen staan er nog steeds, graag deze zsm 
weghalen

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over een nietje. Fijn dat u 
zich betrokken voelt bij de stad. Het heeft lang geduurd voordat wij u antwoord 
gaven. Onze excuses hiervoor, dit had niet zo lang mogen duren.

Uw melding is al van een tijd terug. Waarschijnlijk zijn er al fietsen verwijderd of 
is de situatie al verbeterd. Wij hebben u alleen geen bericht gestuurd. Is het 
probleem toch nog niet opgelost? Doe dan alstublieft opnieuw een melding 
(meldingen amsterdam nl) bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1783094 20-7-2023 11:55:05 19-7-2023 13:24:23 Schoon Prullenbak is vol WA:  alle prullenbakken bij de basisschool zitten vol, graag  
met spoed verwisselen.

De afvalbakken zijn geleegd. Er kan een vertekend beeld zijn ontstaan omdat er 
een aantal afvalbakken stuk zijn. Dit komt doordat burgers de flesje en blikjes 
uit de afvalbakken halen en daarbij ook niet schromen om het slot te forceren. 
De kapotte afvalbakken zijn op de lijst voor reparatie/vervanging geplaatst, 
maar het kan nog wel even duren voordat deze bakken gedaan gaan worden.

Nieuw-West Osdorp   

1783096 20-7-2023 11:55:06 19-7-2023 13:24:23 Schoon Veeg- / zwerfvuil WA:  En er liggen bladeren en takken in de zandbak U hebt ons gemeld dat er takken en bladeren liggen in de zandbak ter hoogte 
van de  Wij hebben de takken en bladeren daar weggehaald. Fijn 
dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1783097 20-7-2023 11:55:19 20-7-2023 11:55:18 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Ik en meer ondernemen in dit pand ondervinden parkeer overlast, wij 
kunnen door dit soort parkeergedrag niet laden en lossen met onze karren. 
Het probleem speelt al enkelen maanden en er wordt hier helaas niet op 
gehandhaafd graag het verzoek om dit parkeergedag aan te pakken want ik 
zit er niet te wachten tot ik een auto beschadig met mijn kar.

U hebt ons gemeld dat u op het Keurenplein 10 overlast hebt van voertuigen. 
Wat vervelend dat u hier last van hebt.  

Wij zijn op de hoogte van de parkeeroverlast. Wij proberen dit elke dag mee te 
nemen.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Vandaag is 
er om 11.13 
een auto 
langs 
gereden 
van de 
handhaving, 
 maar die 
reden zo 
door 
ondank dat 
er wederom 
auto's 
geparkeerd 
die voor het 
pand staan 
van de 
deur, mijn 
vraag is dan 
ook wordt 
er 
überhaupt 
gehandhaaf
d?

1783238 20-7-2023 13:11:53 20-7-2023 13:11:53 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hoi, over de wijk ligt veel zwerfafval verspreid. Als ik van tramhalte 
Dijkgraafplein naar huis loop is er niet aan te ontkomen. Denk aan 
McDonalds zakken, blikjes, plastic tassen, lege sigarettendoosjes en nog 
veel meer onzin die mensen niet opruimen.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt rondom het Dijkgraafplein. Wij hebben het 
vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1783420 20-7-2023 14:43:27 20-7-2023 14:43:26 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Er is een inzakking voor de deur. Als je op de stenen staat voel je dat je 
inzakt. Dit speelt al sinds juni. Graag hiernaar kijken en actie ondernemen.

Dit is eigen terrein dit is niet in onderhoud bij de gemeente Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.

Ik heb nooit 
aangegeven 
 dat het 
mijn 
voordeur 
was met 
ingezakte 
stenen, 
maar mijn 
achterdeur 
en daar 
staat de 
garage. 
Ymere 
verwees mij 
naar 
gemeente 
omdat het 
een 
openbare 
ruimte is als 
ik het goed 
verwoord 
hebt. 
Probleem 
heb ik 
sedert 
29juni 
doorgegeve
n en zowel 
dit maand 
juli. 
Nogmaals 

1783455 20-7-2023 14:55:38 20-7-2023 14:55:38 Openbaar groen en water Snoeien Struik moet gesnoeid worden omdat deze de weg belemmert en krassen 
veroorzaakt op autos.

Dank voor uw melding. Dit is in beheer van de bewoners zelf. De eigenaar of 
woningbouwvereniging is hiervoor verantwoordelijk.

Nieuw-West Osdorp   

1783616 20-7-2023 15:58:55 20-7-2023 15:58:54 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Sinds donderdag U hebt ons gemeld dat er huis afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het huisvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1783794 20-7-2023 17:42:16 20-7-2023 17:42:16 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding voor de wegsleep
Er staat een voertuig geparkeerd voor de garage boxen de bewoonster kan 
er niet uitrijden.

voor niets Nieuw-West Osdorp   

1784205 20-7-2023 23:08:38 20-7-2023 23:08:38 Openbaar groen en water Overig groen en water Onkruid. Ligt hier al vanaf storm poly. Continu zijn er hier gemeente 
werkers maar niemand neemt t mee. Super gevaarlijk ivm kinderplaats

Dank voor uw melding. De medewerkers zijn inmiddels op locatie geweest en 
hebben het afval afgevoerd. Onze excuses voor het late oppakken.

Nieuw-West Osdorp   

1784272 21-7-2023 00:22:18 21-7-2023 00:22:18 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Dit ligt er al vanaf vrijdag alles word stuk gevreten door 
de meeuwen in de raten

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1784374 21-7-2023 02:41:23 21-7-2023 02:41:22 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Meer troep U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1784443 21-7-2023 04:23:03 21-7-2023 04:23:02 Openbaar groen en water Boom - stormschade Idee, wens. Afgebroken tak/stam die gaat vallen Veel dank voor uw signaal. De melding wordt doorgegeven aan de 
uitvoeringsdienst. Er zijn nog circa 1000 meldingen ontvangen. We zijn nog 
druk bezig om in de hele stad te inspecteren en op te ruimen. Terugkoppeling is 
daarbij niet realistisch haalbaar. In de hoop op uw begrip. Excuses voor het 
ongemak

Nieuw-West Osdorp   

1784454 21-7-2023 04:39:23 21-7-2023 04:39:23 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Voor de vijfde keer maak ik melding van  2autos uit Estland die 
gevaarlijk geparkeerd staan.hij heeft zelfs 3auto waardoor er weinig 
parkeerplaats over blijft.vraag mij af of hij wegenbelasting betaald ?

U hebt ons gemeld dat u parkeeroverlast ervaart   Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Wij zijn op de plek gaan kijken waar de 
parkeeroverlast is geweest en hebben de eigenaar gesproken. Voertuig word 
verplaatst.
Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1784565 21-7-2023 07:52:45 21-7-2023 07:52:44 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Weer troep U hebt ons gemeld dat er huis afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het huisvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1784572 21-7-2023 07:57:38 21-7-2023 07:57:38 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt ter hoogte van de  
 Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. 

Dankzij u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1784770 21-7-2023 09:10:14 21-7-2023 09:10:14 Afval Handhaving op afval Zwerfvuil op straat. Weer vuilnis zakken op straat gegooid worden   stuk  
gevreten door de ratten en de meeuwen

Beste melder,

Afval wat op locatie is aangeboden word opgehaald door de reiniging dienst. 
Dank voor uw melding. als het hier gaat om een illegale dumping  of verkeerd 
aangeboden afval dan moet u weer een melding maken.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1784893 21-7-2023 09:51:36 21-7-2023 09:51:36 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Weer troep, terwijl troep van vanmiddag was 
opgeruimd. Dank daarvoor. Maar mu weer kleedje.

U hebt ons gemeld dat er vloerkleed ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen 
los afval op straat. Wij hebben daarom het vloerkleed weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1784936 21-7-2023 10:03:34 21-7-2023 10:03:33 Afval Grofvuil Grofvuil naast de container voor restafval REF 59922 U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1784963 21-7-2023 10:12:33 21-7-2023 10:12:32 Afval Grofvuil Grofvuil Verkeerd aangeboden U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1784985 21-7-2023 10:19:32 21-7-2023 10:19:32 Schoon Prullenbak is vol Overig. Kapotte bak door sturen naar XXX aub Uw melding is doorgezet naar de juiste afdeling. Omdat het een interne 
melding betreft, sluiten wij dit SIA nummer.

Nieuw-West Osdorp   

1784987 21-7-2023 10:21:03 21-7-2023 10:21:02 Schoon Prullenbak is vol Overig. Bak is stuk door sturen naar XXX AUB Uw melding is doorgezet naar de juiste afdeling. Omdat het een interne 
melding betreft, sluiten wij dit SIA nummer.

Nieuw-West Osdorp   

1785061 21-7-2023 10:51:43 21-7-2023 10:51:43 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Komt  meer bij U heeft ons gemeld dat er veel afval op straat is ter hoogte van de 
 Wij snappen dat dit niet prettig is.

Wij zijn op locatie geweest en alles opgeruimd.
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1785067 21-7-2023 10:53:55 21-7-2023 10:53:54 Afval Grofvuil Grof afval te vroeg aangeboden Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1785333 21-7-2023 12:35:25 21-7-2023 12:35:24 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Naast containers en veel meeuwen U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1785613 21-7-2023 14:41:29 21-7-2023 14:41:28 Wegen, verkeer, straatmeubilair Prullenbak is kapot Voor de deur van de basisschool de punt staat een afvalbalkwaar plastic 
omheengewikkeld en kunnen mensen nu hun afval niet kwijt en gooien het 
ernaast

Dan word de bak vervangen weten alleen niet wanneer Nieuw-West Osdorp   

1785784 21-7-2023 16:00:57 21-7-2023 16:00:57 Schoon Veeg- / zwerfvuil er liggen overal takken op de grond opgeruimd en netjes. Nieuw-West Osdorp   

1785917 21-7-2023 17:46:13 21-7-2023 17:46:13 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Paaltje zit los, idem
Stoeptegels

Werkzaamheden gereed Nieuw-West Osdorp   

1786022 21-7-2023 20:56:38 21-7-2023 20:56:38 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Groep jongeren die luidruchtig zijn, roken. U hebt ons gemeld dat u last hebt van luidruchtige jongen op de 
Dwarswatering. Wij snappen dat dat niet prettig is. 
Op zaterdag 22 juli 2023 om 17:12 uur zijn de Straatcoaches ter plaatse geweest 
en de locatie was leeg en verlaten.
Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1786112 21-7-2023 23:40:52 21-7-2023 23:40:52 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Nu een vuilniszak erbij U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1786283 22-7-2023 10:27:03 22-7-2023 10:27:03 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Er staat al ruim een jaar een stapel broodkratten op de 
straat. Als wijkagent adviseer ik deze goederen van de straat te 
verwijderen. Dit gezien de recente brandstichting in goederen en 
voertuigen aldaar.

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1786346 22-7-2023 11:27:33 22-7-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Geachte,
Op de parkeerplaatsen op de  in Osdorp, liggen heel veel 
stenen los .
E.e.a wordt grotendeels veroorzaakt door de wortels van de bomen die er 
staan . Deze parkeerplaatsen worden voornamelijk door ouderen bezet die 
in de seniorenflat wonen.
Een dezer dagen zal er een oudje uit zijn auto stappen en zijn nek breken 
over de losse en opstaande stenen. Een schadeclaim is dan ook niet te 
voorkomen. Ook worden de parkeerplaatsen totaal niet geveegd of 
onderhouden  Met vriendelijke groet John Broers

Dit is al langer bekend melding graag doorzetten naar mora d&t. Dit de betreft 
de gehele straat

Nieuw-West Osdorp   

1786746 22-7-2023 19:36:39 22-7-2023 19:36:38 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer geeft aan dat er 2 jongens (grijs en zwart verkleed) zijn die een ruit 
hebben ingeslagen van een bejaardenhuis en de politie zocht hun al gaf 
meneer aan. Ze zijn nog bezig met het uitvogelen wie dat heeft gedaan en 
niemand mocht daar rond hangen maar die jongens zitten daar weer.

Melding is anoniem. Handhaving heeft niemand aangetroffen. Locatie zal 
vaker worden meegenomen indien de dienst dit toe laat.

Nieuw-West Osdorp   

1786762 22-7-2023 20:06:38 22-7-2023 20:06:38 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek Geluidoverlast vanuit  versterkte muziek met 
ramen open. Melder wenst anoniem te blijven.

Anoniem Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1786869 23-7-2023 00:40:10 23-7-2023 00:40:10 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Foutparkeren in voetgangersgebied U hebt ons gemeld dat u op de overlast hebt van voertuigen. 
Wat vervelend dat u hier last van hebt.  

Toen wij aan de slag gingen met uw melding, was er geen handhaver in de 
buurt beschikbaar. Daardoor konden wij helaas niet op de overlast afgaan. Wij 
proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Over iets 
anders.

Belofte 
maakt 
schuld:
Belofte over 
extra 
controles 
moeten dan 
wél 
nagekomen 
worden om 
een 
betrouwbar
e overheid 
te 
versterken. 

We kijken 
uit naar 
handhaving 
foutparkeer
ders op 
stoep in 
deze buurt.

1786998 23-7-2023 10:52:40 23-7-2023 10:52:39 Afval Grofvuil Grofvuil doorgezet naar tam grofvuil 
grofvuil Nieuw west.

Nieuw-West Osdorp   

1787230 23-7-2023 15:16:39 23-7-2023 15:16:38 Openbaar groen en water Overig groen en water Onkruid. hekwerk is omvergevallen Wij kunnen u meedelen dat het herstel is uitgezet bij de aannemer. Wij vragen u 
hiervoor enig geduld.

Nieuw-West Osdorp   

1787403 23-7-2023 19:24:31 23-7-2023 19:24:30 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Garages niet bereikbaar door fout parkeren Wij vinden het erg vervelend dat u parkeeroverlast ervaart.
Handhavers hebben in Stadsdeel Nieuw West de afgelopen maanden minder 
inzet kunnen plegen op parkeeroverlast. Helaas is er nu ook geen capaciteit om 
deze melding op te pakken. We hebben alleen nog inzet om enkele buurten 
periodiek te controleren. Dat spijt ons. Maar al uw meldingen worden 
meegenomen in de analyse om het parkeerbeleid in Nieuw West te 
vernieuwen. Op de site Amsterdam.nl vindt u meer informatie over de 
voorgenomen plannen. https://www.amsterdam.nl/stadsdelen/nieuw-
west/nieuws/betaald-parkeren/

Wij sturen handhaving taakgericht hierop aan. Met foto’s  kunnen we 
meldingen nog beter beoordelen. Alle meldingen worden direct gelezen ter 
analyse aangeboden. Daar waar dat nodig is, passen we het beleid nog beter 
aan.

Nieuw-West Osdorp   

1787656 24-7-2023 08:09:15 24-7-2023 08:09:21 Afval Container is vol vol a Nieuw-West Osdorp   

1788267 24-7-2023 11:56:04 24-7-2023 11:56:04 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte Rattengat veel overlast bij wpt kantoor U hebt ons gemeld dat u last hebt van ratten op uw locatie. Wij begrijpen dat 
dit niet prettig is. De gemeente doet alleen onderzoek naar overlast van ratten 
bij bewoners en in de openbare ruimte. Dat is hier niet zo. U moet zelf 
onderzoek laten doen hoe u de overlast kan verminderen. Wij raden u aan een 
goedgekeurd bedrijf in te schakelen. U vindt adressen van goedgekeurde 
bedrijven op:
•	[Keurmerk Plaagdiermanagement](https://kpmb.nl/register/keurmerk-
plaagdiermanagement)
•	[Platform Dierplaagbeheersing](https://www.platformplaagdierbeheersing.nl)
•	[Nederlandse Vereniging voor Plaagdiermanagement Bedrijven (NVPB)]( 
www.nvpb.org)

Nieuw-West Osdorp   

1788816 24-7-2023 16:04:00 24-7-2023 16:03:58 Overlast van dieren Overlast door overige dieren We hebben in de tuin een aardhommelnest. Hommels zijn bescherm. De gemeente Amsterdam bestrijd geen hommels  en 
bijen. Hommels zijn niet agressief. Als het geen ongemak oplevert kan u het 
nest laten zitten. De hommels zullen uiteindelijk uitvliegen.  Mocht u toch 
overlast ervaren dan kunt u wellicht een imker in de buurt benaderen. 
https://www.bijenpark.nl/zwermscheplijst/

Nieuw-West Osdorp   

1788995 24-7-2023 18:04:00 24-7-2023 18:04:00 Overlast van en door personen of groepen Drank- / drugsoverlast Overlast personen:

2 bekende doelgroepers met alcohol thv vomar.

Geen handhaving beschikbaar: momenteel geen handhaving in dit gebied 
beschikbaar.

Nieuw-West Osdorp   

1789117 24-7-2023 20:19:23 24-7-2023 20:19:19 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Veel weesfietsen en fietswrakken voor de flat van Langswater 800. 
Sommige staan (al jaren) vast en sommige los. Kunt u helpen om de 
fietswrakken weg te halen?

Diverse fietsen gelabeld, deze worden vanaf 14 september 2023 verwijderd. Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

een deel 
van de 
labels is 
door een 
boze 
bewoner 
van de 
fietswrakke
n afgehaald.

1789183 24-7-2023 21:53:03 24-7-2023 21:53:02 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren.  Dit is bij een senioren flat en mensen hebben hier 
veel last van.

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: Locatie is 
bekend en word meegenomen in de dagelijkse surveillance

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1789235 24-7-2023 23:50:18 24-7-2023 23:50:17 Afval Handhaving op afval Huisafval wordt nog steeds bij  grofvuil geplaatst. De afgesproken dag en 
tijd is dinsdag na 21:00 tot woensdag 07:30u. Er ligt vanaf zondag al weer 
grofvuil en vuilnis. Laatste tijd gebeurt dit elke week. Er komen teveel 
kraaien en meeuwen.  Dit is nu ookal de 3e x dat ik de melding maak. Het 
stinkt, heeft geen gezicht voor de gallerij waar we wonen. Het afval ligt 
vaak over de weg en voor onze  trap. Handhaving doet nogmaals NIKS. 
Snap niet hoe dit geaccepteerd kan worden.

Collega's, zijn op locatie geweest en hebben daar het afval aangetroffen. En 
hier passende actie op genomen.

Dank voor uw melding.

Nieuw-West Osdorp   

1789368 25-7-2023 08:17:03 25-7-2023 08:17:02 Afval Huisafval Mijn Gemeente Amsterdam, ik wil hier melden en niet eerste keer dat deze 
melding doen elke week gebeurt dit, zelf kom ik in discussies met de 
mensen deze huisafval veroorzaken. 
Amsterdam Gemeente alstublieft moet wat gaan doen deze kan echt niet 
meer.

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over afval. Het heeft even 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het  afval laten 
verwijderen. Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft 
meldingen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1789473 25-7-2023 09:05:37 25-7-2023 09:05:36 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Weer een oude tering auto voor mijn deur hij staat half in de bosjes 
waardoor alles weggedrukt word. Het is geen gezicht ook deze auto hoort 
niet zo in de straat thuis . Hoort bij een bedrijf in de stalling. Dit zijn koop 
huizen waar wij wonen  en wij willen dat het er wel goed blijven uitzien. Wie 
kan ik daar over aanspreken. Want het blijft maar doorgaan .

U hebt bij ons gemeld dat u overlast hebt. Wij snappen dat dat niet prettig is.

De gemeente Amsterdam neemt geen meldingen aan waar agressieve, 
discriminerende of racistische woorden in staan. In uw melding gebruikt u wel 
dit soort woorden. Wij sluiten daarom de melding.

Hebt u in de toekomst weer overlast? Wij nemen graag uw melding aan als deze 
neutraal is.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.

Als de 
woord 
tering 
rasistich is  
en jullie 
doen er 
niets meer 
nee stop ik 
ook gelijk 
met melden 
heeft toch 
geen zin bij 
jullie.

1789558 25-7-2023 09:36:24 25-7-2023 09:36:24 Afval Container is vol Overig. De vuilniscontainers zijn vol voordat iedereen zijn zakken naast de  
containers zet zouden jullie die vandaag nog kunnen legen ?

U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is. Wij snappen dat het niet prettig 
is dat de container vol is. Wij hebben de container inmiddels geleegd. Dankzij 
uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat een 
container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1789906 25-7-2023 11:45:07 25-7-2023 11:45:07 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte Slecht wegdek. Naar aanleiding van uw melding over de verzakkingen wordt er onderzoek naar 
de oorzaak gedaan en wordt gekeken of er ratten leven. Daarbij wordt vooral 
gekeken waar de holen en sporen van de ratten zitten. Wanneer hieruit blijkt 
dat er ingegrepen moet worden, dan kan dit gemiddeld 4 tot 8 weken in beslag 
nemen. Als de werkzaamheden klaar zijn wordt de bestrating hersteld. Wij 
handelen deze melding af in het stedelijke systeem.

Nieuw-West Osdorp   

1789964 25-7-2023 12:06:53 25-7-2023 12:06:53 Wonen Onderhuur en adreskwaliteit <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1790057 25-7-2023 12:48:16 25-7-2023 12:47:42 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfafval Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1790157 25-7-2023 13:34:20 25-7-2023 13:34:16 Afval Grofvuil Hoek akerwateingstraat een grof vuil tegel geplaatst zonder inzicht .
Een blijvende bron van vuilnis voor je trap afgang zou u nog prettig wonen?

Dank voor uw melding. Wij komen hier morgen het grofvuil ophalen. Ook uw 
melding helpt ons te weten welke plekken we extra aandacht moeten geven. 
Gebeurt het toch weer? Meld het ons dan alstublieft weer. Op die manier 
krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

U krijgt nu 
dagelijks 
een foto 
van het vuil 
voor mijn 
deur tot u 
handhaving 
eens naar 
de adressen 
tussen de 
zakken laat 
kijken.
Maar 
vriendelijk 
bedankt 
voor u 
aandacht.

 
 

1790244 25-7-2023 14:21:39 25-7-2023 14:21:38 Afval Container textiel kapot Gaat om een kleding container die is verplaats op een hoek, de container 
zorgt er op deze manier voor dat er een dode hoek is. Men kan dus niet zien 
of er een auto uit de hoek komt rijden en dit kan in de toekomst erge 
gevolgen hebben, met name de veiligheid van de buurtbewoners. 
Meneer dient daarom graag ook in om deze kledingcontainer terug te 
verplaatsen.

melding apart doorgestuurd naar waarden Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1790442 25-7-2023 16:10:37 25-7-2023 16:10:36 Openbaar groen en water Boom - stormschade Dank voor het aftoppen van onze bomen. Deze hoge loshangende tak 
vergeten?
Bestuur XXX

Veel dank voor uw belangrijke signaal. De melding wordt doorgegeven aan de 
uitvoeringsdienst en actie ondernomen. Er worden nog veel meldingen 
ontvangen. We zijn nog druk bezig met inspecteren en opruimen. 
Terugkoppeling is daarbij niet mogelijk. In de hoop op uw begrip. Excuses voor 
het ongemak.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.
Ik vond het 
contact 
prettig.

Plantsoenen
dienst 
gesproken. 
Hebben 
nog tot in 
december 
2023 
opdrachten 
van de 
gemeente 
n.a.v. storm 
Poly. Jullie 
hebben in 
deze korte 
tijd al 
zoveel 
bereikt. 
Hopelijk 
valt deze 
tak 
ondertussen 
 niet op een 
voorbijkom
ende fietser.

1790468 25-7-2023 16:25:09 25-7-2023 16:25:09 Openbaar groen en water Boom - overig Mevr heeft eerder XXX heeft eerder een verzoek ingediend om de 
omgevallen boom (die van de gemeente is)
Met spoed uit haar tuin weg te halen .

Vanuit de uitvoering kunnen wij u het volgende meedelen: De aannemer is 
geïnformeerd. Hij neemt het in de planning op. Gezien de storm en de vele 
meldingen zullen de werkzaamheden op zich laten wachten i.v.m. prioritering.
Of wellicht is de boom al verwijderd.

DE aannemer gaat de opdracht krijgen om zo spoedig mogelijk de 
stormschade te verwijderen.
Dit kan langer duren dan verwacht omdat de werkvoorraad groot is.

Nieuw-West Osdorp   

1790666 25-7-2023 19:41:35 25-7-2023 19:41:34 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Wij gaan aan het werk met uw melding. U hoort binnen 
3 werkdagen wat wij hebben gedaan.

Wat jullie hebben gedaan  geen moer. Het is te gek voor woorden dat jullie 
dit aan mij schrijven .nou je ziet het hè alles ligt op straat.
Wat een teringzooi maken jullie ervan . Kan er anders niets van maken 
maar zoek een ander beroep.!!

Het zwerfvuil is opgeruimd. Bedankt voor uw betrokkenheid. Nieuw-West Osdorp   

1790673 25-7-2023 19:57:25 25-7-2023 19:57:25 Wonen Overige Wonen <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1790797 26-7-2023 05:59:20 26-7-2023 05:59:19 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast van verslaafden in de woonwijk. Aangezien er nog geen handhaving beschikbaar is, raad ik u aan om alsnog de 
politie in te schakelen. Zij kunnen reageren op noodgevallen en potentiële 
gevaren in de omgeving aanpakken. De politie is opgeleid om met 
verschillende situaties om te gaan en zal zorgen voor de veiligheid en het 
welzijn van de gemeenschap. Aarzel niet om hen te bellen als er sprake is van 
overlast of andere situaties die hun aandacht vereisen. Uw melding kan hen 
helpen om snel en adequaat te reageren op de situatie.

Nieuw-West Osdorp   

1791081 26-7-2023 09:53:16 26-7-2023 09:53:16 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte ratten in de woning en bij de buurman Melder gesproken, gaat om muizen. Advies gegeven Nieuw-West Osdorp   

1791083 26-7-2023 09:53:37 25-7-2023 19:41:34 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Opgeruimd. Nieuw-West Osdorp   

1791112 26-7-2023 10:01:57 26-7-2023 10:01:56 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersbord Overig. Bord afgebroken. Scherpe rand. Gevaarlijk voor spelende kinderen. 
Staat bij school.

Het object hebben wij verwijderd en de bestrating hersteld. Nieuw-West Osdorp   

1791145 26-7-2023 10:14:21 26-7-2023 10:14:19 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangebouwden verf immer een doosje een  co computers Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv de verfemmer en de 
computer onderdelen.

Nieuw-West Osdorp   

1791266 26-7-2023 10:59:06 26-7-2023 10:59:06 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil naast container U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1791272 26-7-2023 11:01:27 26-7-2023 11:01:34 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Bij mij in de straat wordt er dagelijks op de hoek van de afslag recht 
geparkeerd,zie foto. Hier mag voorzover ik weet niet geparkeerd worden. 
Door deze parkeerders kunnen de autos die uit de straat rijden moeilijk de 
bocht naar rechts nemen, voornamelijk postnl busjes. Hierdoor is 
afgelopen jaar mijn auto aanngereden. 

Ik zou verzoeken om duidelijk borden neer te zetten dat er op de hoek van 
de straat niet toegestaan is te parkeren

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project:

Voornoemde straat wordt periodiek meegenomen.
Indien noodzakelijk zal er handhavend opgetreden worden bij misstanden dan 
wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp   

1791289 26-7-2023 11:05:05 26-7-2023 11:01:34 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Bij mij in de straat wordt er dagelijks op de hoek van de afslag recht 
geparkeerd,zie foto. Hier mag voorzover ik weet niet geparkeerd worden. 
Door deze parkeerders kunnen de autos die uit de straat rijden moeilijk de 
bocht naar rechts nemen, voornamelijk postnl busjes. Hierdoor is 
afgelopen jaar mijn auto aanngereden.

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: 

Voornoemde straat wordt periodiek meegenomen. 
Indien noodzakelijk zal er handhavend opgetreden worden bij misstanden dan 
wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1791290 26-7-2023 11:05:06 26-7-2023 11:01:34 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Bij mij in de straat wordt er dagelijks op de hoek van de afslag recht 
geparkeerd,zie foto. Hier mag voorzover ik weet niet geparkeerd worden. 
Door deze parkeerders kunnen de autos die uit de straat rijden moeilijk de 
bocht naar rechts nemen, voornamelijk postnl busjes. Hierdoor is 
afgelopen jaar mijn auto aanngereden. 

Ik zou verzoeken om duidelijk borden neer te zetten dat er op de hoek van 
de straat niet toegestaan is te parkeren

melding onterecht. Nieuw-West Osdorp   

1791786 26-7-2023 15:39:16 26-7-2023 15:39:16 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast WA,

Bericht van melder:
bij ons op de parkeerplaats staat al maanden een aanhangertje weg te 
rotten dat niet word gebruikt en er is al een tekort aan parkeerplaatsen zou 
hier wat aangedaan kunnen worden? Hij staat in osdorp aan Langswater ter 
hoogte van nummer XXX

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: 

Voornoemde straat wordt periodiek meegenomen. 
Indien noodzakelijk zal er handhavend opgetreden worden bij misstanden dan 
wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp   

1791934 26-7-2023 17:23:35 26-7-2023 17:23:34 Overig Overige dienstverlening Hi, ik wil graag melding doen van een zeer onhygiënische situatie van een 
bedrijf die een vergunning van jullie heeft om te exploiteren. Het gaat 
hierbij om een indoor kinderspeelplaats. Het gaat om Monkeytown in 
Osdorp aan de De Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit NVWA gaat alleen over de speeltoestellen, maar niet over 
de hygiëne. De GGD (afdeling Hygiëne en Inspectie: telefoon: 020 555 5581) 
is hier ook niet de juiste persoon voor zeggen ze.

de afdeling handhaving of bedrijven/horeca gaat ook hier niet over de GGD of 
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit NVWA.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.

Ik heb 
zowel de 
GGD en de 
NVWA al 
gesproken 
en die 
gaven aan 
er niet over 
te gaan

1791984 26-7-2023 18:20:20 26-7-2023 18:20:19 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Vanuit de Wmo doen wij een melding t.b.v. 
 moet wegens omstandigheden zijn scootmobiel in de achtertuin 

neerzetten. Hij heeft hem nu reeds in de achtertuin staan.  Maar zijn tuin is 
nu niet toegankelijk voor de scootmobiel. 
Om de tuin toegankelijk te maken moet de stoepband verlaagd worden. De 
achtertuin van zit meteen aan een straat waar alleen zijn 
achterburen met de auto komen. Hij had eerst zelf een houten plaat 
neergelegd maar die heeft een van de buren weggehaald.
Het verzoek is aan u om de stoepband te verlagen en het mogelijk te maken 
da cliënt in zijn achtertuin kan stallen. 

Cliënt gaf tevens aan dat er 10 aug ook een afspraak staat met de 
gemeente. Hij wist niet goed met wie. Mogelijk dat er reeds een melding 
loopt bij het stadsdeel vo agen van de stoepband?

Vanuit de gebiedsbeheerder kunnen wij het volgende melden:

Dit is een maatregel die door WMO zelf kan worden uitgevoerd. Dat is de 
gebruikelijke weg. Vanuit Beheer zijn er geen bezwaren.

Wij sluiten hierbij uw meldingsnummer.

Nieuw-West Osdorp   

1792376 27-7-2023 09:45:50 27-7-2023 09:45:50 Afval Bruin- en witgoed Grofvuil naast container U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1792381 27-7-2023 09:48:33 27-7-2023 09:48:34 Afval Container bijplaatsing Grofvuil naast container U hebt ons gemeld dat er grofvuil ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het grofvuil afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1792388 27-7-2023 09:52:22 27-7-2023 09:52:23 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil aangetroffen U hebt ons gemeld dat er vuil ligt rondom Stoomgemaalstraat. Wij hebben het 
vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1792444 27-7-2023 10:23:20 27-7-2023 10:23:20 Afval Grofvuil Grofvuil, naast container U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1792452 27-7-2023 10:27:34 27-7-2023 10:27:33 Openbaar groen en water Maaien Het gaat om de voorkant van de Groezestraat. Het ziet er niet uit. Allerlei 
vuil en onkruid rondom de fietsnetjes. Ook in de stoep allerlei onkruid wat 
nu wel aan t groeien is. Graag aanpakken en verwijderen. Het is mij 
opgevallen dat dit al jaartjes niet gedaan is. 
Het enige wat er gebeurd is dat de gras gemaaid wordt en daar blijft het 
helaas ook bij. 

Mocht er ook nog tijd zijn graag ook de achterkant van de Groezestraat 
aanpakken en de gras rondom de nietjes snoeien, want het ziet er 
nogmaals niet uit.
Als de gemeente hier geen mensen voor heeft wegens de zomerdeukte 
geef mij dan de nodige middelen zodat ik dit voor de buurt oppak.

Je kunt zelf langs komen kijken

U hebt ons gevraagd het onkruid weg te halen ter hoogte van  
Wij gaan dit doen binnen 4 weken. Sorry dat u wat langer moet wachten. 
Helaas hebben we niet genoeg mensen om overal tegelijk aan het werk te 
kunnen. Daarom hebben we uw verzoek toegevoegd aan onze gewone 
planning.

Nieuw-West Osdorp   
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1792473 27-7-2023 10:37:20 27-7-2023 10:37:20 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Meldingnummer  mevrouw wilt weten of de bewoners inmiddels 
contact hadden opgenomen en ook is het probleem niet opgelost want de 
takken staan nog steeds in de weg en er is niks mee gedaan.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van takken op de  Wij 
snappen dat dat niet prettig is. 

Wij zijn op locatie geweest en hebben de struiken aangetroffen. 
Struiken/takken zijn niet scherp of hinderlijk. Tevens is de doorgang 
toegankelijk. We hebben geen gevaar of hinder geconstateerd.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

 

1792521 27-7-2023 10:59:38 27-7-2023 10:59:38 Afval Container bijplaatsing Grofvuil naast container U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1792529 27-7-2023 11:05:58 27-7-2023 11:05:58 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Wederom een dakloos persoon in onze flat. Gemeente kan en doet niets. 
Alles gaat traag, maar zonder melding geen registratie. Bij deze de melding.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van daklozen in uw flat op de Langswater 
882. Wij snappen dat dat niet prettig is. 

We hebben u telefonisch uitgelegd dat dit geen openbare ruimte is en onze 
handhavers hier niet mogen handhaven. U kunt hier contact over kunt 
opnemen met de wijkagent, alleen de politie mag hier optreden.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.

De 
gemeente 
kan 
minstens 
een 
melding 
indienen bij 
de 
gebiedsmak
elaar, 
veiligheidco
ordinator 
i.p.v. mij af 
te serveren. 
Dit is een 
moeilijk 
gebied 
waar 
bewoners 
niet altijd 
de wegen 
weten of 
zelfs 
meldingen 
maken. U 
neemt geen 
eigenaarsch
ap.

1792553 27-7-2023 11:24:37 27-7-2023 10:27:33 Schoon Onkruid op verharding Het gaat om de voorkant van de Groezestraat. Het ziet er niet uit. Allerlei 
vuil en onkruid rondom de fietsnetjes. Ook in de stoep allerlei onkruid wat 
nu wel aan t groeien is. Graag aanpakken en verwijderen. Het is mij 
opgevallen dat dit al jaartjes niet gedaan is. 
Het enige wat er gebeurd is dat de gras gemaaid wordt en daar blijft het 
helaas ook bij.

U hebt ons gevraagd het onkruid weg te halen ter hoogte van  
Wij gaan dit doen binnen 4 weken. Sorry dat u wat langer moet wachten. 
Helaas hebben we niet genoeg mensen om overal tegelijk aan het werk te 
kunnen. Daarom hebben we uw verzoek toegevoegd aan onze gewone 
planning.

Nieuw-West Osdorp   

1792554 27-7-2023 11:24:37 27-7-2023 10:27:33 Openbaar groen en water Maaien Mocht er ook nog tijd zijn graag ook de achterkant van de Groezestraat 
aanpakken en de gras rondom de nietjes snoeien, want het ziet er 
nogmaals niet uit.
Als de gemeente hier geen mensen voor heeft wegens de zomerdeukte 
geef mij dan de nodige middelen zodat ik dit voor de buurt oppak.

Je kunt zelf langs komen kijken.

Er hoeft niet gemaaid te worden. Nieuw-West Osdorp   

1792769 27-7-2023 14:05:02 27-7-2023 14:05:02 Schoon Onkruid op verharding Onkruid. Naar aanleiding van uw melding kunnen wij u het volgende mededelen:

Zoals op de foto te zien is groeit het onkruid hier uit de tuin van de bewoners en 
niet uit de openbare verharding, dit is dus voor de bewoner zelf.  

Helaas mogen wij het onkruid daar niet verwijderen. Wij hopen u hiermee 
voldoende geïnformeerd te hebben.

Nieuw-West Osdorp   

1793061 27-7-2023 19:01:26 27-7-2023 19:01:27 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Graag straat herstellen op Bandijkstraat voor het huis In uw melding gaf u aan dat de straat is verzakt op  Fijn dat u 
met ons meedenkt! Wij hebben de verzakking hersteld. De straat is nu weer 
veilig.

Nieuw-West Osdorp   

1793133 27-7-2023 21:10:07 27-7-2023 21:10:09 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Graag plankier weghalen en straat te laten herstellen. Vanuit de uitvoering kunne wij u mededelen dat de straat is hersteld en weer 
veilig is.

Nieuw-West Osdorp   

1793143 27-7-2023 21:29:33 27-7-2023 21:29:33 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt ter hoogte van de  
. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. 

Dankzij u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1793144 27-7-2023 21:31:02 27-7-2023 21:31:02 Afval Grofvuil Overig. Woensdag grofvuil opgehaald ligt nu alweer een hele berg waait 
ook door de hele buurt Heen

U hebt ons gemeld dat er grofvuil ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   
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1793145 27-7-2023 21:32:29 27-7-2023 21:32:29 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Losse stoeptegel. In uw melding gaf u aan dat er een losse stoeptegel zit ter hoogte van 
 Fijn dat u met ons meedenkt! Wij hebben de 

verzakking hersteld. De straat is nu weer veilig.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1793347 28-7-2023 09:12:42 28-7-2023 09:12:42 Schoon Veeg- / zwerfvuil Afgebrande auto en caravan, graag deze brokstukken verwijderen.
Gevaarlijk scherpe onderdelen steken nog uit!

De auto en de caravan zijn gedeeltelijk afgebrand. Dit moet door de 
verzekering zelf opgeruimd worden. Mogen wij niet aandoen.

Nieuw-West Osdorp   

1793433 28-7-2023 09:57:26 28-7-2023 09:57:25 Afval Container bijplaatsing Dozen tafels U hebt ons gemeld dat er bij plaatsingen ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen 
geen los afval op straat. Wij hebben daarom de bij plaatsingen weggehaald. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1794132 28-7-2023 16:56:50 28-7-2023 16:56:50 Overlast van en door personen of groepen Drank- / drugsoverlast Er zit/ ligt een beschonken man half te slapen met een blikje bier in zijn 
hand zwart haar en baard zwarte shirt en jasje met spijkerboek en witte 
gympen.

Handhaving is op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Om 18.25 uur 
28/07 waren ze ter plaatse maar hebben de persoon niet meer aangetroffen.

Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1794548 29-7-2023 11:22:33 29-7-2023 11:22:31 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte openbare verlichting.  Nieuw-West Osdorp   

1795077 30-7-2023 02:19:48 30-7-2023 02:19:14 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Straat verlichting kapot Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1795079 30-7-2023 02:23:20 30-7-2023 02:19:14 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting U heeft meerdere storingen aangemeld. U krijgt van elke storing een apart 
bericht om u goed te kunnen informeren.
Dit is bericht 2 van de 3 door u gemelde storingen.  
(Langswater)
Uw tekst:
Straat verlichting kapot

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1795080 30-7-2023 02:23:21 30-7-2023 02:19:14 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangeleverde gegevens hebben we 2 extra 
meldingen aangemaakt.
Naast het meldingsnummer aangegeven in het begin van dit bericht, zijn er 
nog 1 waar u eventueel van op de hoogte gehouden wilt worden.
Dit zijn:

Uw oorspronkelijke omschrijving:
Straat verlichting kapot

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1795190 30-7-2023 10:55:05 30-7-2023 10:55:05 Afval Grofvuil Grofvuil U hebt ons gemeld dat u last hebt van verkeerd aangeboden afval. Wij snappen 
dat dat niet prettig is.

We zijn op de plek gaan kijken en hebben het afval niet aangetroffen. Het afval 
was al opgehaald. Hierdoor was het niet mogelijk om de overlast aan te pakken 
en direct iets voor u te kunnen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1795565 30-7-2023 18:57:12 30-7-2023 18:57:12 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Staat al maanden op deze parkeerplaats, U hebt ons gemeld dat u al maanden overlast hebt van een geparkeerde auto in 
het Bosbraakhof. Wij snappen dat dit niet prettig is.
Wij zijn op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest en hebben 
de eigenaar over de overlast gesproken.
Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1795635 30-7-2023 20:57:56 30-7-2023 20:57:56 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van de  Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1795996 31-7-2023 10:06:46 30-7-2023 10:55:05 Afval Gedumpt gevaarlijk afval AUTOBANDEN Op locatie geweest, niets aangetroffen: Geen autobanden meer aangetroffen Nieuw-West Osdorp   

1796046 31-7-2023 10:32:16 31-7-2023 10:32:17 Afval Grofvuil Grofvuil Tam grof NW Nieuw-West Osdorp   

1796073 31-7-2023 10:49:38 31-7-2023 10:49:39 Afval Grofvuil Grofvuil Apart gestuurd naar tam en inzameling met verzoek lange termijn oplossing. 
Bewoner heeft in korte tijd meerdere meldingen hierover gedaan.

Nieuw-West Osdorp   

1796089 31-7-2023 10:57:13 31-7-2023 10:57:14 Afval Grofvuil Grofvuil U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1796217 31-7-2023 12:06:48 31-7-2023 12:06:48 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersbord verkeersbord
omgereden verkeersbord zie foto's

Paal afgevoerd en borden aan lantaarnpaal gemonteerd Nieuw-West Osdorp   

1796501 31-7-2023 14:32:25 31-7-2023 14:32:25 Afval Grofvuil grofvuil / huisafval
achter gelaten bij de ondergrondse container zeer veel gemixt afval.

graag verwijderen omdat de ondergrondse container nu ook niet geleegd 
kan worden
Melding via HH

Tam grof NW Nieuw-West Osdorp   
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1796609 31-7-2023 15:28:57 31-7-2023 15:28:57 Openbaar groen en water Overig groen en water Afgebroken takken liggen nog steeds in het Hofje. Melder meldt zich 
steeds bij het Wijk Praktijkteam Dijkgraafplein. Ondanks onze 
herhaaldelijke verzoeken is het plantsoentje in het hofje nog niet 
opgeruimd.

Groet,

XXX Gebiedsmakelaar

Bedankt voor uw melding en onze oprechte excuses voor de late afhandeling. 
We willen u graag meedelen dat de medewerkers de locatie inmiddels hebben 
opgeruimd. Sorry dat we dit niet eerder in orde konden maken.

Nieuw-West Osdorp   

1796654 31-7-2023 15:55:19 31-7-2023 15:55:18 Openbaar groen en water Boom - overig BurgerXXX belt. Hij is eigenaar van maatschap XXX, en die maatschap is 
eigenaar van een bedrijfspand. Naast dat pand staat een grote populier in 
de openbare ruimte. En die geeft overlast. Er vallen takken vanaf die het 
dak op 2 hoog beschadigen.  Daardoor diverse lekkages. 5 in totaal. 
Sommige takken staan rechtop in het dak. Gaarne oplossing voor dit 
probleem.

Vanuit afdeling Groen kunnen wij melden dat uw melding is uitgezet bij de 
aannemer om de Populier te snoeien.

Nieuw-West Osdorp   

1796911 31-7-2023 20:42:00 31-7-2023 20:41:59 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Jongeren zorgen voor overlast. U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren in de  
Wij snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de 
overlast is geweest. 

Om 22:48 uur waren wij op de locatie, maar op dat moment deze jongeren niet 
gezien. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en 
direct iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. 

Zo verminderen we de overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het 
dan alstublieft weer bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1797684 1-8-2023 12:54:51 1-8-2023 12:54:51 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Actiegroep: De Punt wordt en gaat schoon! meldt het volgende:

Vele fietswrakken zijn nu bij elkaar geclusterd. Graag opruimen binnen 4 
weken. Zo niet dan zal de actiegroep zelf de fietsen verplaatsen naar een 
prominente plek. De actiegroep wil een schoon, hele en veilige buurt De 
Punt.

Punt.

U hebt gemeld dat er verwaarloosde fietsen staan bij de  Fijn 
dat u dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij gaan de 
fietsen bekijken.

Als het verwaarloosde fietsen zijn moeten we de eigenaar vragen hem zelf weg 
te halen of te repareren. Dan plakken we een sticker op de fiets. De eigenaar 
krijgt 2 weken de tijd om de fiets weg te halen of te repareren. Anders doen wij 
het. De fietsen zullen er dan dus nog even staan. Wij kunnen de fietsen niet 
binnen 4 weken verwijderen.Ziet u weer een fiets die verwaarloosd is? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding

Nieuw-West Osdorp   

1797721 1-8-2023 13:21:10 1-8-2023 13:21:10 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) wijkagent belt ivm een uitgebrande auto + caravan id straat. hier worden 
steeds meer spullen bijgelegd zoals broodkratten die daar maanden staan. 
10 winkelwagens en autobanden. 
graag het verzoek om dit op te ruimen of in ieder geval door te zetten. 
ad zijkant van 

Dank voor het doorgeven. Er is een spoedbesluit opgemaakt en de rommel zal 
snel verwijderd worden.

Nieuw-West Osdorp   

1797750 1-8-2023 13:39:43 1-8-2023 13:39:42 Wonen Wonen ondermijning <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1797762 1-8-2023 13:46:57 1-8-2023 13:46:55 Overlast van dieren Meeuwen Beste,
Sinds een week zijn wij verhuisd naar de stadsdeel Oosdop  (De Punt). Wij 
merken dat de zeemeeuwen enorm geluidsoverlast bezorgen. Ons kind kan 
zelfs hierdoor niet slapen.
Zij maken namelijk behoorlijk herrie ook tijdens de avonduren.

Wij hopen dat u ons hiermee kan helpen.

Met vriendelijke groeten,

U hebt ons gemeld dat u last hebt van meeuwen.                                                                                                                                                                                                                                 
                                                                                                                                                               Het 
is vervelend dat u op dit moment overlast ondervindt van deze vogels. Het 
gedrag van meeuwen is van voorbijgaande aard. Wanneer het broedseizoen 
afloopt (van eind april- tot eind augustus) neemt de overlast doorgaans af. 
Tegen meeuwen die op daken gaan zitten, of proberen te nestelen op daken, 
kan alleen preventief actie worden genomen in de vorm van wering. Dit echter, 
is in opdracht en op kosten van de eigenaar van het object. Eventuele 
maatregelen kunnen alleen genomen worden voor maart, wanneer meeuwen 
locaties zoeken om te gaan broeden. Alle inheemse vogels genieten onder de 
wet Natuurbescherming namelijk een beschermde status. De Wet 
natuurbescherming bevat een aantal verboden handelingen die van toepassing 
zijn op alle inheemse vogels. Deze verboden gelden in heel Nederland. De wet 
verbiedt: Het opzettelijk doden of vangen van vogels, het opzettelijk vernielen 
of beschadigen van nesten, rustplaatsen en eieren van vogels verstoren, of het 
wegnemen van nesten, het rapen en onder zich hebben van eieren van vogels, 
het opzettelijk storen van vogels.
Meeuwen zijn vaak te zien wanneer er  voedsel in het afval  te vinden is. Wij 
vragen u om consequent de aanwezigheid van afval te melden, met name als 
het gaat om rest- en voedselafval. 
Meeuwen zijn zeer kundig in het openmaken van op straat staande 
vuilniszakken, het is dus zaak dit te zien te vermijden door niet vroegtijdig afval 
aan te bieden en/of eventueel dubbele of dikkere zakken te gebruiken. Probeer 
ook zelf het aandeel voedsel in het afval zo laag mogelijk te houden. Vooral ook 
in de delen van de binnenstad waar nog geen gebruik gemaakt word van 
ondergrondse containers. Ziet u een afvalzak in de buurt van een  
ondergrondse container, dan helpt het enorm als u die alsnog  in de container 
doet of als dat niet mogelijk is meldt u dat de container vol of kapot is. 
Gezamenlijk schoonhouden van de stad vermindert de  overlast van dieren die 
op afval af komen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1797797 1-8-2023 14:05:12 1-8-2023 14:05:12 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Geachte mevrouw, mijnheer,

Op het hele Dijkgraafplein en de omringende straten Hoekslootstraat en 
Schuitenhuisstraat en het parkje aan de Ingelandenweg staan veel 
fietswrakken.
Is het mogelijk dat deze worden weggehaald, alstublieft.

Dank U wel alvast en hartelijk groetend

Fietsen op Dijkgraafplein zijn gelabeld en binnenkort verwijderd. De 
omliggende straten gaan mee in de volgende opschoonactie.

Nieuw-West Osdorp   

1797859 1-8-2023 14:35:50 1-8-2023 14:35:48 Afval Grofvuil Van bewoners kast planken bankstel koelkast dozen kofferbak plastic U hebt ons gemeld dat er grof afval en een koelkast ligt. Fijn dat u dat meldt, 
wij willen geen los afval op straat. Wij hebben daarom het grofvuil afval 
weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een 
melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1797902 1-8-2023 15:01:12 1-8-2023 15:01:12 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Staat er al enkele weken 
Graag afvoeren

Beste melder deze melding is reeds in behandeling. Nieuw-West Osdorp   

1797904 1-8-2023 15:02:40 1-8-2023 15:02:40 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Graag afvoeren Beste melder, het voertuig is in behandeling voor verwijdering dat kan wegens 
procedure 3 weken duren.

Nieuw-West Osdorp   

1798115 1-8-2023 18:05:36 1-8-2023 18:05:36 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte lantaarnpaal,
luikje/klep staat open. Eerder bungelde de draden eruit.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1798243 1-8-2023 21:36:08 1-8-2023 21:36:08 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melding voor de wegsleep:
1x blokkade in/uitgang garage XXX

Voertuig versleept Nieuw-West Osdorp   

1798372 2-8-2023 08:19:06 2-8-2023 08:19:05 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast van schreeuwende en bedelende zwervers die bij beide ingangen 
van de Vomar rondhangen.

Wij zijn op locatie geweest en hebben de persoon niet aangetroffen. Gesproken 
met een medewerker van Vomar en deze gaf aan dat de man al weg was. De 
locatie word regelmatig meegenomen in onze algemene surveillance ronde en 
bij het constateren van overtredingen zullen wij handhavend optreden.

Nieuw-West Osdorp   

1798491 2-8-2023 10:02:16 2-8-2023 10:02:13 Afval Bruin- en witgoed Koelkast U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1798715 2-8-2023 12:03:41 2-8-2023 12:03:41 Overig Overige dienstverlening op straat is er een open internet en dat is er niet ter plaatse waar meneer 
woont, het is vooral in de ochtenden.

Helaas is dit een anonieme melding en weten we niet wat precies de overlast is. 
Daarom afgesloten.

Nieuw-West Osdorp   

1798937 2-8-2023 13:51:49 2-8-2023 13:51:49 Openbaar groen en water Boom - stormschade zie: . boom omgevallen in de tuin. mevrouw kan daardoor het raam 
niet openen. Ook heeft het de beveiligingscamera kapot gemaakt, 
waardoor het minder veilig is op dit moment. Mevr gaat overmorgen op 
vakantie, graag zo spoedig mogelijk afhandelen.

Wat vervelend! 
ik heb geprobeerd de aannemers uw melding met urgentie te behandelen, 
maar het is ontzettend druk.
ik hoop dat het lukt, maar kan dit niet beloven. 

We zijn nog steeds door de hele stad bezig met het veilig stellen en opruimen 
van bomen en het verwijderen van losse takken uit bomen. We verwachten 
zeker nog een aantal weken bezig te zijn met het opruimen. Instabiele bomen 
of bomen waar nog wat uit kan vallen en schade kan veroorzaken hebben 
daarbij voorrang. Bomen en takken die al langs de kant van de weg liggen 
ruimen we later op. We kunnen niet sneller werken want vanwege de 
zomervakantie en de iepziekte die heerst is er geen extra capaciteit bij de 
aannemers

Nieuw-West Osdorp   

1799158 2-8-2023 15:52:03 2-8-2023 15:52:02 Afval Handhaving op afval Zwerfvuil op straat. Asociale bewoner van hoge Dijkgraafplein flat, doet 
regelmatig. Terwijl alles vanochtend was opgehaald. Grofvuil

Deze melding is dubbel en daarom zullen we uw melding afsluiten.

Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1799165 2-8-2023 15:54:13 2-8-2023 15:54:12 Afval Huisafval Huisvuilnis zak. Grofvuil vanochtend netjes opgehaald. En Asociale 
bewoner van Dijkgraafplein flat doet dit regelmatig. Echt smerig. Vogels 
erbij

 Nieuw-West Osdorp   

1799307 2-8-2023 17:34:36 2-8-2023 17:34:36 Afval Huisafval Overig. Sommige mensen blijven altijd een vuilniszak op de grofvuilplaats 
gooien word elke keer stuk gevreten door meeuwen en ratten

 Nieuw-West Osdorp   

1799382 2-8-2023 19:45:09 2-8-2023 19:45:09 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer geeft aan dat er hangjongeren zijn en zorgen voor geluidoverlast. De straatcoaches zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Om 
19:30 uur waren zij op de locatie, maar hebben geen overlast gevende jeugd 
aangetroffen. 

Hierdoor was het helaas 
niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen 
doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
straatcoaches vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de 
overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij 
ons

Nieuw-West Osdorp   

1799479 3-8-2023 01:37:31 2-8-2023 14:00:00 Afval Huisafval Vieze luiers en huisvuil op straat  Nieuw-West Osdorp   

1799576 3-8-2023 08:26:17 3-8-2023 08:26:16 Afval Bruin- en witgoed Magnetron oven op grofvuilaanbiedplek U hebt onlangs een melding bij ons gedaan over afval op de 
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1799587 3-8-2023 08:29:51 3-8-2023 08:29:48 Afval Grofvuil Grof op grofvuilaanbiedplek het was hier gister ophaal Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1799594 3-8-2023 08:35:16 3-8-2023 08:35:16 Afval Grofvuil Er is hier grof geplaatst bij de restafvalcontainers. Gister was het in deze 
buurt grofophaal

U hebt onlangs een melding bij ons gedaan over afval op de Waterschapstraat 
53.
Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1799619 3-8-2023 08:55:05 3-8-2023 08:55:04 Openbaar groen en water Boom - overig Er liggen hier grote takken in het groen nog van de storm laatst. Haalt de 
gemeente die weg?

Wij kunnen u melden dat de aannemer heeft opdracht gekregen om de takken 
te verwijderen.
Dit kan langer duren dan verwacht omdat, de werkvoorraad groot is door de 
storm Poly.
Wij verwachten dat de melding voor 1 september is uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp   

1799638 3-8-2023 09:03:17 3-8-2023 09:03:16 Afval Grofvuil Gister was het grofophaal en nu staat er alweer grof op de 
grofvuilaanbiedplek

U hebt onlangs een melding bij ons gedaan over afval op de  

Wij hebben uw melding  direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1799704 3-8-2023 09:39:48 3-8-2023 09:39:47 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden, kartonnen dozen, kratje. Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1799719 3-8-2023 09:51:55 3-8-2023 09:51:56 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden naast de container 
 Tafel, karton, tuinafval,bed, stofzuiger.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1799727 3-8-2023 09:56:27 3-8-2023 09:56:28 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden naast de container   2 Bankstel, 
lattenbodem, tapijt, en een winkelwagen vol met vuil.

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1799740 3-8-2023 10:04:57 3-8-2023 10:04:58 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden naast de container  magnetron, 
karton, bouwafval,

Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1799801 3-8-2023 10:30:39 3-8-2023 10:30:39 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt op het  Dijkgraafplein. Wij hebben het 
vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1799929 3-8-2023 11:19:43 3-8-2023 11:19:44 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden, 2 bankstel, tafel, kussen, Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grof afval.

Nieuw-West Osdorp   

1800198 3-8-2023 13:37:42 3-8-2023 13:37:42 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Langdurige Autowrak/stalling van autowrakken door autohandelaren. aan de hand van u fotografische opname lijkt het of het voertuig een aanrijding 
heeft gehad. Handhaving houdt het voertuig in de gaten.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Nee, hier 
wordem 
auto's of 
bussen 
gestald 
voor 
handel. Dit 
is niet de 
enige. AUB 
zorgvuldig 
meldingen 
lezen en 
desnoods 
even bellen 
alvorens 
een 
aanname te 
doen.

1800280 3-8-2023 14:28:03 3-8-2023 14:28:01 Afval Huisafval Een paar lachgasflessen  Nieuw-West Osdorp   

1800373 3-8-2023 15:23:09 3-8-2023 15:23:07 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil aangetroffen in de struiken U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op en rondom Langswater. Wij hebben het 
vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1800850 4-8-2023 08:46:41 4-8-2023 08:46:40 Schoon Graffiti / wildplak Verfvlek op stoep U heeft ons gemeld dat er verf ligt in de   Wij zijn op locatie 
geweest en het verf daar verwijderd. Wij danken u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1800962 4-8-2023 09:59:23 4-8-2023 09:59:20 Afval Container bijplaatsing Grofvuil: zwerf-afval U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1801018 4-8-2023 10:34:24 4-8-2023 10:34:21 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerf-afval U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt ter hoogte van de Rijsdrechthof. Wij 
hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij 
u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1801101 4-8-2023 11:20:04 4-8-2023 11:20:01 Afval Huisafval Grofvuil U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1801135 4-8-2023 11:41:24 4-8-2023 11:41:21 Afval Handhaving op afval Grofvuil te weinig informatie om uw melding in behandeling te nemen. Nieuw-West Osdorp   

1801264 4-8-2023 12:52:53 4-8-2023 12:52:51 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Verzakking achter winkelpand Primera Dijkgraafplein zijn al eerder 
geweest om de tegels op te hogen maar zakt weer erg en er ligt heel veel 
zand onder de plank van de meterkast binnen in de winkel denken dat er 
wat anders aan de hand is

Straatwerk herstelt. We zijn binnen in het pand geweest. Zie foto?s. Er komt 
zand uit een mantelbuis/oud riool. huiseigenaar of woningbouw moet dit laten 
herstellen.

Nieuw-West Osdorp   

1801484 4-8-2023 15:09:21 4-8-2023 15:09:21 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats De bestrating in de achterstraat is helemaal aan het verzakken waardoor 
het water blijft liggen.

de straat ligt aan de achterkant van het genoemde adres 

Gaat om een groot deel van de rijweg. Doorzetten naar mora d&t Nieuw-West Osdorp   

1801635 4-8-2023 17:35:43 4-8-2023 17:35:43 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Een aanhangwagen die het trottoir blokkeert. Aan de tegels te zien is er 75 
cm over terwijl de regel echt wel 1.5 m moet zijn.

Aanhangwagen wordt verplaatst. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1801697 4-8-2023 19:35:27 4-8-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Geachte,
Melding gemaakt van losse klinkers op de parkeerplaatsen van  

Tot op heden niets vernomen. Melding 

De benodigde ingreep is te groot voor dagelijks beheer. Wij kunnen nu slechts 
veiligstellen. De straten van en rond Korte Water staan op de planning om in 
zijn geheel in 2024 te worden aangepakt.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1801884 5-8-2023 07:31:04 5-8-2023 07:31:04 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Er is een fiets vastgemaakt aan de regenpijp waardoor ik mijn voordeur niet 
goed uit. Kan deze zo snel mogelijk verwijderd worden?

Geen fiets aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1802049 5-8-2023 11:43:01 5-8-2023 11:43:01 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van de  Wij 
hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij 
u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1802051 5-8-2023 11:44:13 5-8-2023 11:44:12 Afval Handhaving op afval Asociale  bewoner hoge dijkgraafplein flat, gooit vuilniszak en stoeltje op 
straat

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval op de Akerwateringstraat 61. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. 

Onze handhaving heeft het afval beoordeeld en uitgezet bij de 
reinigingsdienst. Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1802187 5-8-2023 14:40:21 5-8-2023 14:40:21 Afval Huisafval Handhaver XXX meldt:
6 lachgas flessen 
Melding voor huisafval

doorgezet naar tam
lachgas tanks

Nieuw-West Osdorp   

1803181 7-8-2023 09:37:18 7-8-2023 09:37:18 Openbaar groen en water Boom - overig Overig. Wanneer word dit opgeruimd Wij kunnen u melden dat de aannemer heeft opdracht gekregen om de takken 
te verwijderen.
Dit kan langer duren dan verwacht omdat, de werkvoorraad groot is door de 
storm Poly.
Wij verwachten dat de melding voor 1 september is uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

Helemaal 
top

1803195 7-8-2023 09:42:47 7-8-2023 09:42:47 Openbaar groen en water Boom - overig Overig. Wanneer word dit opgeruimd ? Dank voor uw betrokkenheid. Vanuit de Toezichthouder willen we u meedelen 
dat dit door de Groen voorziening wordt opgeruimd. We weten niet wanneer 
dit precies zal gebeuren, maar we vragen u hiervoor om geduld.

Nieuw-West Osdorp   

1803204 7-8-2023 09:45:16 7-8-2023 09:45:16 Schoon Onkruid op verharding Onkruid. Wanneer word dit opgelost  ? Wij krijgen al vier jaar te horen  ja 
komt eraan☹️

Vanuit de toezichthouder kunnen wij melden dat uw verzoek is uitgezet bij een 
aannemer. Wij verwachten dat uw verzoek binnen 4 weken zal worden 
uitgevoerd.
Wij willen u bedanken voor uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1803217 7-8-2023 09:52:15 7-8-2023 09:52:14 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Zes lachgas flessen U hebt ons gemeld dat er lachgas tanks liggen. Fijn dat u dat meldt, wij willen 
geen los afval op straat. Wij hebben de lachgas tanks weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

zwerfafval 
is in deze 
omgeving 
een grote 
ergernis 
van de 
bewoners.

1803281 7-8-2023 10:17:39 7-8-2023 10:17:38 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden, houtenkast, Wij halen het grof afval hier woensdag weg . Bedankt voor het melden. Nieuw-West Osdorp   

1803487 7-8-2023 11:32:31 7-8-2023 11:32:31 Afval Bruin- en witgoed Grofvuil verkeerd aangeboden, koelkast, bureaustoel, deur, stofzuiger. U hebt bij ons gemeld dat er grofvuil op straat staat. Fijn dat u dit ons meldt. 
Het grofvuil op deze locatie is inmiddels verwijderd.
Ziet u weer grof afval op straat staan? Meld het dan alstublieft weer bij ons. Zo 
houden we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1803617 7-8-2023 12:34:41 7-8-2023 12:34:41 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden, stoel, matras, tapijt, tafel, hout. Wij halen het grof zo snel mogelijk weg en laten dit door ons bij plaatsingsteam 
weghalen

Nieuw-West Osdorp   

1803720 7-8-2023 13:27:34 7-8-2023 11:32:31 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden, koelkast, bureaustoel, deur, stofzuiger. Hoofdmelding is afgehandeld Nieuw-West Osdorp   

1803862 7-8-2023 14:25:13 7-8-2023 14:25:13 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Op 13/7 zijn er bij onze flat (  fietsen aangemerkt als 
‘wrak’. Deze zouden op of rond 28/7 worden verwijderd. Staat dit bij u nog 
op de planning ?

U hebt ons gevraagd wanneer wij gestickerde fietsen op de Langswater 
weghalen. Goed dat u ons deze vraag stelt. Wij hebben de afgelopen tijd veel 
niet-gebruikte fietsen gestickerd. Weghalen duurt daardoor langer dan u van 
ons gewend bent. Wij komen binnenkort de gestickerde fietsen ophalen. Dan 
staan er op deze plek geen gestickerde fietsen meer en is er weer ruimte voor 
andere fietsen.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.
Ik vond het 
contact 
prettig.

Dank u !

1804009 7-8-2023 15:50:05 7-8-2023 15:50:04 Schoon Onkruid op verharding Snoei verzoek betreft een struik wat gegroeid is in de openbare ruimte (net 
voor een raam van de woning). Hierdoor verduisterd deze de zon en komt 
er weinig zonlicht binnen thuis. Graag het verzoek om deze te snoeien.

Bedankt voor uw melding.
U hebt ons gevraagd het onkruid weg te halen op Korte Water. Wij gaan dit 
doen binnen 2/3/4 weken. Sorry dat u wat langer moet wachten. Helaas hebben 
we niet genoeg mensen om overal tegelijk aan het werk te kunnen. Daarom 
hebben we uw verzoek toegevoegd aan onze gewone planning.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1804042 7-8-2023 16:10:54 7-8-2023 16:10:53 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerde aangeboden U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1804045 7-8-2023 16:12:07 7-8-2023 16:12:06 Afval Container papier vol Grofvuil naast de container voor papier Dank voor uw melding. Wij komen hier morgen het grofvuil ophalen. Elke 
woensdag zamelen we hier het grofvuil in.

Nieuw-West Osdorp   

1804276 7-8-2023 20:27:26 7-8-2023 20:27:26 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen 2x Alcohol nuttigen Dijkgraafplein naast de Vomar bij het parkeerterrein.
1 Pet Donkere jas b;auwe spijkerbroek en man met donkere capuchonjas.
XXX

Melding is anoniem. Er is gehandhaafd: Wij zijn op locatie geweest en hebben 
1x pv opgemaakt voor het nuttigen van alcohol.

Nieuw-West Osdorp   

1804739 8-8-2023 10:03:58 8-8-2023 10:03:55 Afval Grofvuil Grofvuil en bouwafval Dank voor uw melding. Wij hebben bouwafval en de koelkast verwijderd.  Ziet u 
toch weer grof afval staan in de straat? En is het geen ophaaldag? Meld het dan 
alstublieft opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1804771 8-8-2023 10:15:06 8-8-2023 10:03:55 Afval Grofvuil Grofvuil en bouwafval Tam grof Nieuw-West Osdorp   

1804772 8-8-2023 10:15:07 8-8-2023 10:03:55 Afval Bruin- en witgoed Koelkast De koelkast is verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1804933 8-8-2023 11:11:41 8-8-2023 11:11:41 Afval Grofvuil Kast Plastic groen afval Dank voor uw melding. Wij halen elke woensdag hier het grofvuil op. Morgen 
komen wij weer langs. Ziet u toch weer grof afval staan in de straat? En is het 
geen ophaaldag? Meld het dan alstublieft opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen 
de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1804961 8-8-2023 11:23:04 8-8-2023 11:23:03 Schoon Veeg- / zwerfvuil gasflesjes Bedankt voor uw melding.

Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.

Wij sluiten uw meldingsnummer. Hopelijk is het probleem inmiddels opgelost. 
Mocht het probleem nog steeds actueel zijn, vragen wij u vriendelijk om de 
melding opnieuw in te dienen.

Nieuw-West Osdorp   

1804977 8-8-2023 11:28:29 8-8-2023 11:28:29 Afval Container bijplaatsing Deken Lag gasflesjes kussen Onze excuses voor dit late bericht. Wij hebben uw melding toen deze binnen 
kwam direct doorgestuurd naar ons grof afval ophaalteam. Wij hebben het 
afval en de lachgasflessen inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het 
weer netjes op deze plek. Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan 
alstublieft opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1804988 8-8-2023 11:32:56 8-8-2023 11:28:29 Afval Container bijplaatsing bijplaatsingen U hebt ons gemeld dat er bij plaatsingen  liggen. Fijn dat u dat meldt, wij willen 
geen los afval op straat. Wij hebben de bij plaatsingen weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1804989 8-8-2023 11:32:57 8-8-2023 11:28:29 Afval Huisafval lachgasfles U hebt ons gemeld dat er lachgas tanks liggen. Fijn dat u dat meldt, wij willen 
geen los afval op straat. Wij hebben de lachgas tanks weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1806031 9-8-2023 09:23:34 9-8-2023 09:23:33 Schoon Prullenbak is vol Overig. Sluiting van de Papierpot is al langere tijd stuk graag repareren AH 
Melding graag doorsturen naar XXX

Naar aanleiding van uw melding betreffende het vervangen van de prullenbak 
kunnen wij u mededelen dat wij de opdracht hebben uitgezet bij de aannemer, 
deze zal de prullenbak plaatsen. Wij danken u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1806469 9-8-2023 13:13:51 9-8-2023 13:13:51 Overlast van dieren Wespen Wespennest in de muur bij raam U hebt ons gemeld dat u last hebt van wespen in of rond het huis. Wij begrijpen 
dat dit niet prettig is. Alleen wespen die in of aan gebouwen zitten kunnen 
worden verwijderd. Het is niet de taak van de gemeente om wespen bij burgers 
thuis of in de tuin te verwijderen. Wij raden u aan een goedgekeurd bedrijf in te 
schakelen. U of de eigenaar van de woning moet hiervoor zelf de kosten 
betalen. U vindt adressen van goedgekeurde bedrijven op:
•	[Keurmerk Plaagdiermanagement](https://kpmb.nl/register/keurmerk-
plaagdiermanagement)
•	[Platform Dierplaagbeheersing](https://www.platformplaagdierbeheersing.nl)
•	[Nederlandse Vereniging voor Plaagdiermanagement Bedrijven (NVPB)]( 
www.nvpb.org)

Nieuw-West Osdorp   

1806497 9-8-2023 13:32:51 9-8-2023 13:32:51 Overlast van dieren Wespen Wespen / insecten bij raam /muur U hebt ons gemeld dat u last hebt van wespen in of rond het huis. Wij begrijpen 
dat dit niet prettig is. Alleen wespen die in of aan gebouwen zitten kunnen 
worden verwijderd. Het is niet de taak van de gemeente om wespen bij burgers 
thuis of in de tuin te verwijderen. Wij raden u aan een goedgekeurd bedrijf in te 
schakelen. U of de eigenaar van de woning moet hiervoor zelf de kosten 
betalen. U vindt adressen van goedgekeurde bedrijven op:
•	[Keurmerk Plaagdiermanagement](https://kpmb.nl/register/keurmerk-
plaagdiermanagement)
•	[Platform Dierplaagbeheersing](https://www.platformplaagdierbeheersing.nl)
•	[Nederlandse Vereniging voor Plaagdiermanagement Bedrijven (NVPB)]( 
www.nvpb.org)

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1806633 9-8-2023 14:48:27 9-8-2023 14:48:26 Afval Handhaving op afval Onderhoud aan het groen, zwerfafval, kapotte containerklep en drie 
containers die mar voor haar aangezicht blijven staan en het gevoel krijgt 
dat ze nooit meer worden weggehaald. Mevrouw en meneer zijn vrij op 
leeftijd en hebben geen puf meer om wat te doen. Mevrouw geeft ook aan 
dat er veel bedrijven hun vuil daar dumpen, omdat dat geen geld kost.
Meer geregeld onderhoud en reiniging mevrouw verzoekt ook voor 
handhaving bij de vuilcontainers omdat er mensen van elders hun vuil 
komen dumpen, meestal in de nachturen, zodat ze niet worden betrapt 
daarvoor,

Dank voor uw melding.
De vernoemde straat wordt periodiek meegenomen in de surveillance. Indien 
noodzakelijk zullen wij handhavend optreden bij het constateren van 
misstanden dan wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp   

1806698 9-8-2023 15:27:11 9-8-2023 15:27:11 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Aub afvoeren Wij hebben u een aantal vragen gesteld en geen reactie ontvangen. Uw 
melding bevat te weinig informatie om in behandeling te nemen.
Wij vragen u een nieuwe melding te maken met daarin vermeld waar de 
overlast precies uit bestaat.

Heeft u nog vragen? Laat het ons weten.

Nieuw-West Osdorp   

1806701 9-8-2023 15:28:39 9-8-2023 15:28:39 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Aub afvoeren U hebt ons gemeld dat u op overlast hebt van een voertuig dat 
beschadigd is. Wat vervelend dat u hier last van hebt.

Wij zijn op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest en hebben 
de aanhangwagen aangetroffen. Wij nemen deze zaak in behandeling en gaan 
zorgen dat het verwijderd wordt.

Nieuw-West Osdorp   

1806722 9-8-2023 15:42:15 9-8-2023 15:42:14 Schoon Onkruid op verharding Onkruid. Heel veel onkruid binnenkort een optreden van grachten festival U hebt ons gevraagd het onkruid weg te halen op de Noorderakerweg. Helaas 
hebben we niet genoeg mensen om overal tegelijk aan het werk te kunnen. 
Daarom hebben we uw verzoek toegevoegd aan onze gewone planning.

Nieuw-West Osdorp   

1806828 9-8-2023 17:01:31 9-8-2023 17:00:57 Schoon Veeg- / zwerfvuil Veel zwerfafval Opgeruimd. Nieuw-West Osdorp   

1806830 9-8-2023 17:02:44 9-8-2023 17:02:10 Schoon Veeg- / zwerfvuil Veel zwerfafval Opgeruimd. Nieuw-West Osdorp   

1806834 9-8-2023 17:04:08 9-8-2023 17:03:34 Schoon Veeg- / zwerfvuil Veel zwerfafval Opgeruimd. Nieuw-West Osdorp   

1806835 9-8-2023 17:06:14 9-8-2023 17:05:40 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Verlichting kapot Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1806866 9-8-2023 17:30:23 9-8-2023 17:30:22 Openbaar groen en water Boom - stormschade osdorp
stormschade
hele grote tak lig in het gras (kleine boom)
ter hoogte  achtertuin huis korte water 288 op gemeente grond
verzoek om die weg te halen

Veel dank voor uw melding. We zijn nog steeds door de hele stad bezig met het 
veilig stellen en opruimen van bomen en het verwijderen van losse takken uit 
bomen. We verwachten zeker nog een aantal weken bezig te zijn met het 
opruimen. Instabiele bomen of bomen waar nog wat uit kan vallen en schade 
kan veroorzaken hebben daarbij voorrang. Bomen en takken die al langs de 
kant van de weg liggen ruimen we later op. We kunnen niet sneller werken 
want vanwege de zomervakantie en de iepziekte die heerst is er geen extra 
capaciteit bij de aannemers. Met hoop op uw begrip hiervoor.

Nieuw-West Osdorp   

1806869 9-8-2023 17:33:53 9-8-2023 17:33:52 Openbaar groen en water Boom - overig naast huis overburen XXX
parkeer plaatsen die afgezet  zijn met rode witte hekken
tegels liggen los schots en scheef wortels van de bomen 
ten koste van parkeerplekken (2 helemaal niet meer bruikbaar)
wanneer wordt hier wat aangedaan

 Nieuw-West Osdorp   

1806880 9-8-2023 17:48:12 9-8-2023 17:48:12 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting lantaarnpaal in de straat van Penninkshof num 19 doet het niet. savond is 
het dan erg donker.
paal nummer: 

Wij hebben uw storingsmelding op de door u aangegeven locatie onderzocht. 
Er zijn echter geen storingen of gebreken aangetroffen bij de verlichting waar 
uw melding over gaat. Indien de verlichting naar uw mening toch niet goed 
functioneert, dan vernemen wij dit graag. U kunt hiervoor op de Nee, ik ben 
niet tevreden link klikken. Indien mogelijk kunt u dan een foto van de storing 
meesturen?

Nieuw-West Osdorp   

1807003 9-8-2023 21:30:58 9-8-2023 21:30:24 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Er staan veel fietsen aan de voorkant van  gestickerd 
met ophaal datum 28/7, kunnen deze graag opgehaald worden.
Alvast bedankt

U hebt ons gevraagd wanneer wij gestickerde fietsen op  
weghalen. Goed dat u ons deze vraag stelt. Wij hebben de afgelopen tijd veel 
niet-gebruikte fietsen gestickerd. Weghalen duurt daardoor langer dan u van 
ons gewend bent. Wij komen binnenkort de gestickerde fietsen ophalen. Dan 
staan er op deze plek geen gestickerde fietsen meer en is er weer ruimte voor 
andere fietsen.

Nieuw-West Osdorp   

1807316 10-8-2023 09:57:00 10-8-2023 09:56:59 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Dee auto hoort niet hier is een buitenlands kenteken.auto hoort op 
industrieterrein geparkeerd te worden en niet voor de koopwoningen.wij 
houden er van om de straat een  goed gezicht te geven.  Rijdt ook met de 
auto aangezien je maar 2 weken  rijden  op buitenlands kenteken

Beste melder,

Voertuig staat op de openbare weg
En mag daar gewoon staan

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.

Ja klopt 
mits die 
wegenbelas
ting betaald

1807542 10-8-2023 11:49:51 10-8-2023 11:49:51 Openbaar groen en water Maaien Milieudelicten gepleegd door grasmaaiende aannemers.

1. Grofvuil in het hoge gras wordt gedumpt tegen de flat.
2. Door zwerfafval te maaien wordt dit 'geblenderd' en gaat dit zo terug de 
natuur in. Na het maaien is het nog complexer om dit ooit uit onze 
omgeving te halen.

Ik mis eigenaarschap en terugkoppeling. Uitbesteed en uitzetten naar 
verschillende diensten is leuk, maar dat mag en is geen reden dat dit zo 
gedaan wordt. De gemeente is verantwoordelijk voor verder verspreiden 
van versnippert afval, zoals aluminium en plastic. Dat is ook nog eens zeer 
scherp

 Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e5.1,2,e



1807742 10-8-2023 13:33:24 10-8-2023 11:49:51 Schoon Veeg- / zwerfvuil Milieudelicten gepleegd door grasmaaiende aannemers.

1. Grofvuil in het hoge gras wordt gedumpt tegen de flat.

Ik mis eigenaarschap en terugkoppeling. Uitbesteed en uitzetten naar 
verschillende diensten is leuk, maar dat mag en is geen reden dat dit zo 
gedaan wordt. De gemeente is verantwoordelijk voor verder verspreiden 
van versnippert afval, zoals aluminium en plastic. Dat is ook nog eens zeer 
scherp

Naar aanleiding van uw melding zijn wij op Langswater geweest en het vuil 
daar opgeruimd en weggehaald. Wij doen ons uiterst best om de stad schoon te 
houden, helaas lukt dat niet overal en hierom verzoeken wij u vriendelijk om te 
blijven melden als u los afval op straat ziet. Wij hopen u hiermee voldoende van 
dienst te zijn geweest en danken u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1807743 10-8-2023 13:33:25 10-8-2023 11:49:51 Openbaar groen en water Maaien Milieudelicten gepleegd door grasmaaiende aannemers.

2. Door zwerfafval te maaien wordt dit 'geblenderd' en gaat dit zo terug de 
natuur in. Na het maaien is het nog complexer om dit ooit uit onze 
omgeving te halen.

Ik mis eigenaarschap en terugkoppeling. Uitbesteed en uitzetten naar 
verschillende diensten is leuk, maar dat mag en is geen reden dat dit zo 
gedaan wordt. De gemeente is verantwoordelijk voor verder verspreiden 
van versnippert afval, zoals aluminium en plastic. Dat is ook nog eens zeer 
scherp

Hartelijke dank voor de melding. Er is zeker aandacht voor deze casus, dank 
voor uw feedback.

Nieuw-West Osdorp   

1807935 10-8-2023 15:21:47 10-8-2023 15:21:47 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Het gaat om . Deze zaak is helaas niet afgehandeld. Er staat bij 
de terugkoppeling dat er medewerkers zijn langsgekomen en niks hebben 
kunnen treffen. Echter stoort het mevrouw dat er niet goed gekeken werd 
naar de korrels op het ondergrond van de speeltuin.
Graag het verzoek om deze zaak te heropenen en dat er dit keer goed 
gekeken wordt naar de korrels die op het ondergrond verspreid liggen. 
Dit is namelijk gevaarlijk omdat kinderen dit in hun mond kunnen stoppen 
en dit is ook verder niet goed voor hun gezondheid, ouders maken zich hier 
enorm zorgen om

doorsturen naar spelen Nieuw-West Osdorp   

1808045 10-8-2023 16:33:49 10-8-2023 16:33:47 Schoon Veeg- / zwerfvuil Er liggen glasscherven en scherp gaas bij de zandbank. Dit is gevaarlijk als 
kinderen hier spelen. Kan dit graag opgeschoond worden

Opgeruimd en netjes. Nieuw-West Osdorp   

1808050 10-8-2023 16:36:40 10-8-2023 16:36:38 Schoon Veeg- / zwerfvuil Veel zwerfafval Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. 
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1808208 10-8-2023 19:07:56 10-8-2023 19:07:56 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Slecht wegdek. Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De herstelwerkzaamheden zijn uitgevoerd. Wij willen u hartelijk danken voor 
uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1808223 10-8-2023 19:38:59 10-8-2023 19:38:58 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Slecht wegdek. Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De herstelwerkzaamheden zijn uitgevoerd. Wij willen u hartelijk danken voor 
uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1808426 11-8-2023 08:37:57 11-8-2023 08:37:57 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Tafel 4 Florance CCTR meldt:

Een bedelaar op Dijkgraafplein. 
Signalementen: een blanke man, donker haar, zwart gekleed.

Er is handhaving ter plaatse geweest om 
09:02 uur en beide personen zijn verzocht te vertrekken.

Nieuw-West Osdorp   

1808485 11-8-2023 09:16:14 11-8-2023 09:16:14 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Losse stoeptegel. Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De herstelwerkzaamheden zijn uitgevoerd. Wij willen u hartelijk danken voor 
uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1808535 11-8-2023 09:44:00 11-8-2023 09:43:57 Afval Handhaving op afval Bewoners Wij betreuren het dat u last heeft van afval in uw buurt. Het is bij ons bekend 
dat er regelmatig afval wordt neergezet op verkeerde tijden of op de verkeerde 
manier. Wij houden de komende tijd extra toezicht op deze plek. Als wij 
overtredingen zien en adresgegevens aantreffen, dan zullen wij handhaven.

Nieuw-West Osdorp   

1808560 11-8-2023 09:57:01 11-8-2023 09:56:58 Afval Handhaving op afval Grofvuil, autobanden, speciekuip, kastje en kartonnen doos. U heeft ons gemeld dat er een aantal banden liggen aan  
Wij hebben de banden aangemeld voor in inzameling.
De band zullen worden verwijderd.
Dank voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1808566 11-8-2023 10:00:21 11-8-2023 10:00:19 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil aangetroffen Excuses voor de late terugkoppeling vanuit dit systeem. U hebt ons gemeld dat 
er vuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1808604 11-8-2023 10:16:42 11-8-2023 10:16:39 Afval Handhaving op afval Autobanden Wij hebben u een e-mail gestuurd met een aantal vragen. Helaas hebben wij 
geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij nu de melding. Als 
u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1808678 11-8-2023 10:54:12 11-8-2023 10:54:10 Afval Huisafval 5 lachgastanken aangetroffen U hebt ons gevraagd afval weg te halen dat naast de container staat. Wij 
snappen dat het niet prettig is. Wij hebben het afval weggehaald. Wij hebben u 
dit niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. Dankzij uw melding is het 
weer netjes op deze plek.

Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1808700 11-8-2023 11:06:58 11-8-2023 11:06:56 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil aangetroffen U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op en rondom Langswater. Wij hebben het 
vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e
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1808712 11-8-2023 11:14:35 11-8-2023 11:14:33 Afval Grofvuil Bewoners U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1808738 11-8-2023 11:29:06 11-8-2023 11:29:03 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Bewoners Toen wij aan de slag gingen met uw melding, was er geen handhaver in de 
buurt beschikbaar. Daardoor konden wij helaas niet op de gemelde overlast 
afgaan. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1808763 11-8-2023 11:48:41 11-8-2023 11:48:38 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersbord Verkeersbord, parkeerzone, staat scheef, Gereed Nieuw-West Osdorp   

1808777 11-8-2023 11:58:24 11-8-2023 11:58:22 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil rond OBS de Punt U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt op de Kwelderweg. Wij hebben het vuil 
daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1808792 11-8-2023 12:03:39 11-8-2023 12:03:36 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Er ontbreken steaattegel.
Gevaarlijke situatie

Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest.
De herstelwerkzaamheden zijn uitgevoerd. Wij willen u hartelijk danken voor 
uw betrokkenheid!

Nieuw-West Osdorp   

1809048 11-8-2023 14:59:45 11-8-2023 14:58:34 Afval Handhaving op afval Autobanden dit is voor handhaving U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval in de  Wij 
snappen dat dat niet prettig is.

We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben opdracht 
gegeven om de autobanden te verwijderen. Wij hopen dat de overlast daarmee 
voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren.

Zo verminderen we de overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het 
dan alstublieft weer bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1809063 11-8-2023 15:09:31 11-8-2023 07:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersoverlast Geluidoverlast van motoren vroeg in de ochtend en 's avonds. U heeft ons gemeld dat er geluidsoverlast is van motoren in de vroege ochtend.
Uw melding wordt meegenomen tijdens onze surveillance indien noodzakelijk 
wordt er handhavend opgetreden.

Nieuw-West Osdorp Ik vond het 
contact 
prettig.

Nu echter 
afwachten 
of er iets 
aan gedaan 
kan worden 
.

1809172 11-8-2023 16:47:53 11-8-2023 16:49:34 Schoon Veeg- / zwerfvuil Achter een boom bij Langswater ligt een berg Heineken flesjes + andere 
troep. Dit is voorbij de flat, richting het fietspad Hogeboomspad, de bosjes 
tegenover het grasveld.

Naar aanleiding van uw melding zijn wij langs langswater geweest en het afval 
achter de boom weggehaald. Mocht u los afval op straat zien, meld dit dan 
alstublieft, zo houden we de stad samen schoon. Dank u voor uw 
betrokkenheid en een fijne dag verder.

Nieuw-West Osdorp Het werk is 
niet af.

De flesjes 
zijn weg. 
Dat is mooi. 
De 
verpakking 
waar het in 
zat (karton 
en een zak) 
hebben ze 
echter laten 
liggen. Dat 
lag een 
metertje 
verder. Op 
het karton 
staat met 
grote 
letters 
"Heineken".
Ook 
hebben ze 
klein afval 
dat 
blijkbaar 
onder de 
flesjes lag 
laten liggen.

1809917 12-8-2023 18:23:00 12-8-2023 18:24:44 Schoon Veeg- / zwerfvuil Op het gras langs de Osdorperweg van Tussenmeer tot aan de 
Ookmeerweg ligt heel veel zwerfafval. Het is een tering zooi. Zo te zien zijn 
de maaiers er overheen gegaan zonder eerst het zwerfafval te verwijderen. 
Overal ligt plastic (voor een deel versnipperd) en andere troep. Dit is 
gewoon een milieu delict !

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op het gras in en rondom Langswater. Wij 
hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij 
u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1810401 13-8-2023 13:50:09 13-8-2023 13:50:09 Afval Container bijplaatsing Grofvuil tam Nieuw-West Osdorp   
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1811498 14-8-2023 11:40:05 14-8-2023 11:40:04 Afval Handhaving op afval Bewoners U hebt ons gemeld dat u last hebt van gedumpte autobanden. Wij snappen dat 
dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest, 
maar hebben de autobanden niet meer aangetroffen. Hierdoor was het helaas 
niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen 
doen. 
Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1811573 14-8-2023 12:17:05 14-8-2023 12:17:04 Afval Grofvuil Grof uil woe Nieuw-West Osdorp   

1811583 14-8-2023 12:23:38 14-8-2023 12:23:37 Afval Grofvuil Grofvuil U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1811843 14-8-2023 15:02:14 14-8-2023 15:02:12 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil aangetroffen in de struiken U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op en rondom Langswater. Wij hebben het 
vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1812186 14-8-2023 19:41:07 14-8-2023 19:41:07 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Stukkende vuilnis zak voor de containers  gedumpt U hebt ons gemeld dat er bij plaatsingen  ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen 
geen los afval op straat. Wij hebben de bij plaatsingen weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

Ja het gras 
veld achter 
onze  flat 
allemaal 
zwerfvui

1812245 14-8-2023 20:58:30 14-8-2023 20:57:55 Schoon Veeg- / zwerfvuil Op meerdere plekken rond  zwerfafval Opgeruimd. Nieuw-West Osdorp   

1812246 14-8-2023 20:59:14 14-8-2023 20:58:39 Schoon Veeg- / zwerfvuil Op meerdere plekken rond  zwerfafval Wij hebben meerdere meldingen ontvangen over deze locatie. Hierbij sluiten 
wij deze melding. U kunt de melding volgen onder nummer . Wij 
danken u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1812247 14-8-2023 21:00:12 14-8-2023 20:59:37 Schoon Veeg- / zwerfvuil Op meerdere plekken rond  zwerfafval Wij hebben meerdere meldingen ontvangen over deze locatie. Hierbij sluiten 
wij deze melding. U kunt de melding volgen onder nummer . Wij 
danken u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1812463 15-8-2023 08:26:16 15-8-2023 08:26:15 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt ter hoogte van  Wij 
hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij 
u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1812981 15-8-2023 12:28:58 15-8-2023 12:28:57 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats stoep op tussenmeer tussen hoekslootstraat en dijkgraafplein bevat veel 
losse stoeptegels dit is gevaarlijk; betreft het hele stuk van hoekslootstraat 
tot aan het plein

Dank voor uw melding en betrokkenheid. De gevaarlijkste stuken zijn 
inmiddels hersteld waardoor de situatie veilig is. Er wordt ook gekeken naar 
een duurzamere oplossing betreft de rest van de straat.

Nieuw-West Osdorp   

1812991 15-8-2023 12:35:12 15-8-2023 12:35:11 Overlast van dieren Meeuwen overlast duiven en meeuwen mede door het voeren
nogmaals verzoek bord verboden te voeren op brug tussen langswater en 
hoeksloot straat net als op hoekenes

U hebt ons gemeld dat u last hebt van duiven en de meeuwen in uw omgeving. 
En dat de dieren gevoerd . Wij vinden het erg vervelend dat u last hebt van deze 
dieren. Komt u er niet uit? Dan kunt u hulp vragen van [het Meldpunt Zorg en 
Woonoverlast](www.amsterdam.nl/zorgenwoonoverlast), of via 
telefoonnummer 020 255 2914.

De GGD mag alleen adviseren en soms uitvoeren. Wij mogen niet onderzoeken 
of mensen zich aan de regels hebben gehouden.

Nieuw-West Osdorp   

1813478 15-8-2023 17:22:28 15-8-2023 17:22:26 Afval Handhaving op afval Op de hoek Akerwateringstraat bij de grof vuil tegel bevinden zich steeds 
normale huisvuil zakken is het mogelijk dat handhaving daar eens een 
adres uithaald , bijvoorbaat mijn dank XXX
XXX
XXX Amsterdam 
XXX@XXX
Overigens bedankt voor het iedere dag schoonmaken van dit onwijs 
geplaatst grof vuilpunt.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval in de Akerwateringstraat. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. 
We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben het afval 
niet meer waargenomen. Bij navraag bleek dat de afdeling reiniging het al had 
verwijderd. Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Iedere dag 
hetzelfde 
op dit 
grofvuil 
punt 
Akerwaterin
gstraat 
1069GB 
Dus uw lost 
op en ik of 
de buren 
sturen uw 
weer een 
nieuwe 
melding.
Er hangen 
camera.s er 
staan soms 
grijze 
huisvuil 
zakken.
Reiningsdie
nst doet 
zijn werk.
Handhavers 
lopen en 
rijden 
voorbij het 
probleem 
het is 
natuurlijk 
ook geen 
fijne klus.

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1813774 16-8-2023 07:06:28 15-8-2023 17:22:26 Afval Handhaving op afval Op de hoek Akerwateringstraat bij de grof vuil tegel bevinden zich steeds 
normale huisvuil zakken is het mogelijk dat handhaving daar eens een 
adres uithaald ,

De handhaving is aanwezig geweest op de locatie en heeft geen afval 
aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1813775 16-8-2023 07:06:29 15-8-2023 17:22:26 Afval Grofvuil grofvuil grof is verwijderd volgens terugkoppeling sia retour Nieuw-West Osdorp   

1814319 16-8-2023 11:49:20 16-8-2023 11:49:20 Afval Container papier vol Container vol De papiercontainer op deze locatie wordt domderdag in de loop van de dag 
geleegd.
Als er bij plaatsingen worden aangetroffen, dan wordt dit zo spoedig mogelijk 
verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1814633 16-8-2023 14:58:58 16-8-2023 14:58:57 Afval Grofvuil SO,

Grofvuil en paar vuilniszakken.

Bericht van melder:
Zoek je rommel iedere dag beschikbaar op het grof vuil punt 
Akerwateringstraat

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij komen vandaag het grofvuil verwijderen. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1814920 16-8-2023 19:26:23 16-8-2023 19:26:23 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast  is al eerder melding van gemaakt. Staat er nog steeds. Beste melder, Wij vinden het erg vervelend dat u parkeeroverlast ervaart. 
Handhaving zet binnen het hele stadsdeel gericht in op het terugdringen van 
parkeeroverlast door elke buurt periodiek te controleren. Wij zijn ter plaatse 
geweest en hebbende bus hier ook aangetroffen. Voertuig valt nog niet onder 
wrak, waardoor we deze niet zullen verwijderen. 

Uw melding helpt ons bij het in kaart brengen van het probleem zodat er 
gerichter en slimmer inzet gepleegd kan worden om de parkeeroverlast in uw 
buurt terug te dringen

Nieuw-West Osdorp   

1814933 16-8-2023 19:47:25 16-8-2023 19:47:25 Afval Handhaving op afval Zwerfvuil op straat. Vanmorgen was grof vuil
Graag opruimen

Handhaving is op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Om 15.49 
uur waren zij op de locatie, maar hebben niks aangetroffen. De afvalzakken zijn 
vermoedelijk al opgehaald door de juiste partij.

Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1814939 16-8-2023 19:52:56 16-8-2023 19:52:56 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Vanochtend grofvuil opgehaald en asociale bewoners 
zetten dit weer op straat. Vlak voor trap galerij 

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. We hebben dat u niet direct 
laten weten. Onze excuses hiervoor. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad 
beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1814940 16-8-2023 19:55:15 16-8-2023 19:55:14 Afval Grofvuil Grofvuil, terwijl vanochtend dit netjes is opgehaald. Nu asociale bewoners 
die dit weer op straat gooien.

Bedankt voor het melden, wij hebben het doorgegeven aan de uitvoering.

Wij wensen u een mooie dag.

Nieuw-West Osdorp   

1814942 16-8-2023 20:00:27 16-8-2023 20:00:26 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil vanochtend opgehaald ligter nu  alweer Bedankt voor het melden. Wij hebben de uitvoering reeds op de hoogte 
gebracht om het te komen verwijderen.

Mooie dag gewenst.

Nieuw-West Osdorp   

1814961 16-8-2023 20:32:07 16-8-2023 20:32:05 Afval Handhaving op afval Grofvuil slechts enkele uren na wekelijks ophalen gedumpt tegen gevel 
onze flat. Met onder andere brandbaar materiaal. Verplaatsing 
grofvuilpunt aangevraagd. Wij zijn het zat. Zie ook juridische procedure 
door bestuur naastgelegen flat. 

 - voorzitter VvE.

Er is hier al een melding over gemaakt en door ons in behandeling genomen. 
Daarom sluiten wij deze melding af.

Nieuw-West Osdorp   

1815053 17-8-2023 09:43:36 17-8-2023 09:43:34 Schoon Veeg- / zwerfvuil Grofvuil Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1815116 17-8-2023 10:11:17 17-8-2023 10:11:16 Afval Container bijplaatsing Grofvuil Wij hebben het afval weggehaald. We hebben dat u niet direct laten weten. 
Onze excuses hiervoor. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter 
schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1815212 17-8-2023 10:56:26 17-8-2023 10:56:24 Afval Grofvuil Grofvuil Wij hebben het afval weggehaald. We hebben dat u niet direct laten weten. 
Onze excuses hiervoor. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter 
schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1815554 17-8-2023 13:27:00 17-8-2023 13:26:59 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Gráág opruimen U hebt ons gemeld dat er vuil ligt aan de Langswater. Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer 
netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1815651 17-8-2023 14:17:44 17-8-2023 14:19:03 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Weesfiets achtergelaten Bedankt voor uw melding. De medewerkers van team fietsparkeren hebben 1 
fiets gelabeld. Vanaf 13/10/2023 word deze verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1815866 17-8-2023 16:42:38 17-8-2023 16:42:37 Overlast in de openbare ruimte Hinderlijk geplaatst object Er staat al maanden een aanhanger bij brandweerkraan op het voetpad. 
Kenteken is er inmiddels afgehaald zo te zien. Svp handhaven en 
verwijderen. Deze melding is meermaals eerder gedaan. Svp geen excuses 
over capaciteit en reguliere rondes. Dan rest er niets anders dan een 
formele klacht. 

Bijgaand 2 foto’s, 1 van 1 maand geleden ongeveer. 

Bedank vast namens de buurt!

Wij snappen dat een aanhanger op de locatie storend is en dat u daar last van 
heeft. Wij zullen de aanhanger op heterdaad moeten zien op de locatie. 

We nemen daarom de Dwarswatering mee in onze controles. Bij het zien een 
overtreding zullen we meteen actie ondernemen.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e5.1,2,e

5.1,2,e5.1,2,e

5.1,2,e



1815958 17-8-2023 17:53:51 17-8-2023 17:53:51 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Fietswrakken verwijderen. Bedankt voor uw melding. De medewerkers van team fietsparkeren hebben 
een aantal fietswrakken verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1815961 17-8-2023 17:55:06 17-8-2023 17:55:06 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Fietswrakken verwijderen. Helaas hebben wij het erg druk. We hopen de laatste maanden van het jaar hier 
te komen controleren.

Nieuw-West Osdorp   

1816145 17-8-2023 23:12:39 17-8-2023 23:12:04 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Bij flat  staan zo'n 20 oude fietsen gestickerd op 13/7, 
deze fietsen zouden 28/7 opgehaald worden. Dat is nog steeds niet 
gebeurd. Kunnen deze fietsen graag spoedig opgehaald worden.
Helaas kan ik mijn gemaakte foto's van deze fietsen niet uploaden.

De gelabelde fietsen zijn reeds verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1816538 18-8-2023 11:08:55 18-8-2023 11:08:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Wegwerkzaamheden De weg vanaf de Ingelandenweg naar de Osdorperban liggen veel diepe 
kuilen. De wegdek is slecht.

 Nieuw-West Osdorp   

1816551 18-8-2023 11:14:05 18-8-2023 11:14:05 Afval Grofvuil Grofafval bij de container'voor restafval U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het  grof afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1816939 18-8-2023 15:23:26 18-8-2023 15:23:26 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Dit is al de zoveelste keer
Kan het opgeruimd worden
Goed weekend

U hebt ons gevraagd om de bij plaatsingen weg te halen. Fijn dat u ons dit laat 
weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het grofvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1816943 18-8-2023 15:24:56 18-8-2023 15:24:55 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Gráág opruimen ligt naast U hebt ons gevraagd om de bij plaatsingen weg te halen dat naast de container 
staat. Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben de bij plaatsingen inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het 
weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1818218 20-8-2023 08:26:51 19-8-2023 23:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geachte gemeente Amsterdam,

Graag wil ik melden dat deze Mercedes voertuig met kenteken XXX.  In het 
berm / gras geparkeerd staat. Terwijl er voldoende plekken zijn. Het 
voertuig staat sinds 3:00 snachts al zo geparkeerd.

Wij vinden het erg vervelend dat u parkeeroverlast ervaart.

We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast was en hebben op dat moment 
de voertuigen aangetroffen maar geen overtreding geconstateerd. Hierdoor 
was het niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te 
kunnen doen.

Nieuw-West Osdorp   

1819177 21-8-2023 10:01:54 15-8-2023 09:00:00 Afval Container is vol 3 containers voor de deur staan voor de woning van mevrouw sommige 
bewoners plaatsen hun vuil voor de container mevrouw kijkt uit naar de 
container vanuit haar woning .
mevrouw heeft meerder keer melding van gedaan maar er komt geen 
oplossing.

De restcontainer op deze locatie staat ingepland voor maandag om te worden 
geleegd.
Als er bij plaatsingen worden aangetroffen, dan wordt dit zo spoedig mogelijk 
verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1819432 21-8-2023 11:44:43 21-8-2023 11:44:42 Wegen, verkeer, straatmeubilair Belijning Graag wit kruis op invaliden parkeerplaats opnieuw schilderen. Bedankt voor uw melding.
U heeft ons gevraagd om een wit kruis op een invalide parkeerplaats te 
opnieuw schilderen.
We gaan het zo snel mogelijk doen. Het heeft onze aandacht.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1819731 21-8-2023 14:18:27 21-8-2023 14:18:27 Afval Handhaving op afval Zwerfvuil op straat. Grofvuil gedumpt naast de container. Let op! Het bevat 
een adres.  
We hebben ook camerabeelden van de plaatsing.  Deze kunt u opvragen bij 
onze vve

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval op de  Wij snappen 
dat dat niet prettig is. 

We zijn gaan kijken en hebben geen afval aangetroffen. We zullen hier vaker 
surveilleren om afval dumpingen te voorkomen. Wij hopen dat de overlast 
daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.

Er ligt wel 
afval. Zie 
foto.

1819733 21-8-2023 14:19:58 21-8-2023 14:19:57 Afval Handhaving op afval Zwerfvuil op straat. Grofvuil gedumpt naast de container. 
Er zit een adreslabel op. 
We hebben ook camerabeelden.  
Deze kunt u opvragen bij de VvE.

U heeft ons gemeld dat u last heeft van afval op de  Wij 
snappen dat dit niet prettig is.

Wij zijn op locatie geweest en hebben het afval niet aangetroffen.

Hebt u weer overlast? Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Anders.
Anders.
De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.
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5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1819738 21-8-2023 14:22:56 21-8-2023 14:22:56 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Grofvuil gedumpt naast de container. 
We hebben camerabeelden van de plaatsing. 
Deze kunt u opvragen bij bij de VvE.

Dit antwoord op uw melding over afval naast de container ontvangt u veel te 
laat. Onze excuses hiervoor. Wij snappen dat dat niet prettig is.

We hebben het afval opgehaald. We doen er alles aan om nieuw afval op deze 
plek in de toekomst te voorkomen. Uw meldingen helpen hierbij. 
Ziet u een volle/ kapotte container of afval in de straat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Anders.
Anders.
De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het werk is 
niet af.

Er wordt 
hier 
regelmatig 
vuil 
gedumpt 
naast de 
container. 
We hebben 
camera’s. 
En ik stel de 
beelden 
beschikbaar
. Maar dan 
moet u er 
wel iets 
mee doen.  
Het 
simpelweg 
opruimen 
op kosten 
van de 
belastingbet
aler en de 
vervuiler er 
mee weg 
laten 
komen is 
niet 

1820266 21-8-2023 23:09:21 21-8-2023 23:09:20 Afval Container is vol Belachelijk dat de vuilniscontainers helemaal vol zitten. Waar moet ik mijn 
vuilnis dan weggooien? Ik heb een doos met vuilnis naast de container 
gezet. Er zit vuil in wat ik NIET in huis kan houden ivm geur!!!!! 
Voedselresten.

Bedankt dat u ons heeft dat de restcontainer vol is. Wij snappen dat het niet 
prettig. Wij hebben de container inmiddels geleegd. Dit hebben wij u niet direct 
laten weten. Onze excuses hiervoor. 

Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
een container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1820329 22-8-2023 07:38:46 22-8-2023 07:38:46 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep wegsleep; Kraan heeft een voertuig verplaatst. Nieuw-West Osdorp   

1820362 22-8-2023 08:06:12 21-8-2023 23:09:20 Afval Container is vol Belachelijk dat de vuilniscontainers helemaal vol zitten. U meldt ons dat de container vol is. Wij snappen dat dat niet prettig is. We 
hebben de restcontainer inmiddels geleegd. 
Het afval dat naast de container staat nemen we gelijk mee. Als het veel is, 
komt er later een aparte wagen voor.
Is de container weer vol en is het geen ophaaldag? Meld het dan alstublieft 
opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1820363 22-8-2023 08:06:12 21-8-2023 23:09:20 Afval Container bijplaatsing Ik heb een doos met vuilnis naast de container gezet. Opgehaald Nieuw-West Osdorp   

1820813 22-8-2023 11:22:51 22-8-2023 11:22:51 Openbaar groen en water Snoeien bosjes moeten  gesnoeid worden. De haag aan de voorzijde van uw woning wordt op beeld onderhouden, indien 
de scheuten hiervan te lang worden zal onze huisaannemer deze haag gaan 
onderhouden

Nieuw-West Osdorp   

1821341 22-8-2023 16:18:52 22-8-2023 16:18:51 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast XXX staat op een laadplek maar de kabel is niet gekoppeld aan de lader 
deze trek je er gewoon uit. Deze eigenaar zet zijn auto op deze plek neer 
zodat het lijkt alsof hij aan het opladen maar deze voertuig Laadt ook niet 
op lampjes staan uit. Dit is al de zoveelste melding dat deze persoon de 
oplaadplek weer onnodig bezet houdt. Ik kon namelijk nu net mijn auto niet 
meer opladen wat zeer vervelend. Is. Hopelijk kunnen jullie actie 
ondernemen door middel van een waarschuwing kenbaar te maken aan de 
eigenaar door op zijn voorruit een notitie achter laten of een boete uit te 
schrijven eventueel

Wij snappen dat het niet prettig is als een voertuig parkeert op een laadplek 
zonder te laden. Tijdens onze controle in de Hoogheemraadweg hebben wij het 
voertuig ook in overtreding gezien. 

Op de overtreding hebben wij actie ondernomen. 

Heeft u nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

Eindelijk is 
er actie 
ondernome
n op deze 
voertuig na 
meerdere 
meldingen…

1821494 22-8-2023 18:37:11 22-8-2023 18:37:09 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersoverlast Geluidsoverlast door rondracende auto's met herrie uitlaat en motoren U kunt deze vorm van overlast melden bij de politie Nieuw-West Osdorp   

1821653 22-8-2023 22:29:53 22-8-2023 22:29:51 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Lantaarnpaal verlicht al een paar dagen niet meer. Onveilig in de straat Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1822418 23-8-2023 13:15:03 23-8-2023 13:15:02 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen ingelandeweg en hoek wierdestraat is een garage tussen het 
huis, het staat 6 mtr van een garage af, en er is een stuk land hier en daar 
komen steeds een  aantal dronken mensen een plas te doen en veroorzaken 
overlast!!!!
beller woond op n rXXX, maar de wildplasser staan op het veldje 
wierdestraat ter hoogte van de plantebak nr 2 ongeveer

De door u gemelde overlastsituatie is bij ons bekend. Wij houden de komende 
periode extra toezicht op deze locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1822651 23-8-2023 15:49:25 23-8-2023 15:49:23 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte Ratten en muizen plaag onder kantoor U hebt ons gemeld dat u last hebt van ratten in uw of rondom uw kantoor . Wij 
begrijpen dat dit niet prettig is. Het gaat om een kantoorpand. Dat is geen 
openbare ruimte. U moet daarom zelf de overlast laten onderzoeken. Wij raden 
u aan een goedgekeurd bedrijf in te schakelen. U vindt adressen van 
goedgekeurde bedrijven op:
•	[Keurmerk Plaagdiermanagement](https://kpmb.nl/register/keurmerk-
plaagdiermanagement)
•	[Platform Dierplaagbeheersing](https://www.platformplaagdierbeheersing.nl)
•	[Nederlandse Vereniging voor Plaagdiermanagement Bedrijven (NVPB)]( 
www.nvpb.org)

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1822765 23-8-2023 17:24:01 23-8-2023 17:24:01 Afval Container bijplaatsing Overig. Er zijn mensen die altijd een vuilniszak naast de container zetten Dit antwoord op uw melding over afval naast de container ontvangt u veel te 
laat. Onze excuses hiervoor. Wij snappen dat dat niet prettig is.

We hebben het afval opgehaald. We doen er alles aan om nieuw afval op deze 
plek in de toekomst te voorkomen. Uw meldingen helpen hierbij. 
Ziet u een volle/ kapotte container of afval in de straat? Doe dan alstublieft 
weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1822988 23-8-2023 22:20:19 23-8-2023 22:20:19 Afval Container is vol Sinds gisteravond is er iets in container  aan het piepen. Dit zorgt 
voor grote overlast in de buurt. Kan dit met spoed worden verwijderd uit de 
container.

De container met het piepende geluid is woensdag geleegd , zat speelgoed in 
wat aan stond.

Nieuw-West Osdorp   

1823382 24-8-2023 09:56:58 24-8-2023 09:56:58 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte Op het Dijkgraafpein  staat een Gemeente Unit  
Wijk Praktijk Team ..     daaronder zitten heel veel muizen
 Dierplagen

U hebt ons gemeld dat u last hebt van ratten in uw omgeving. Wij begrijpen dat 
dit niet prettig is. Wij gaan de overlast onderzoeken en kijken wat er aan te 
doen is. Dit kan 4 tot 8 weken duren. 
Voedsel en zwerfafval op straat trekken weer ratten aan. Ziet u dat op straat of 
ziet u iets anders wat ratten aantrekt? Doe dan alstublieft weer een melding bij 
ons, dan kunnen wij dat opruimen. Zo kunnen we samen de overlast van ratten 
in de stad verminderen.
Dankzij uw melding kunnen wij aan de slag. Het onderzoek vindt plaats in de 
openbare ruimte  U krijgt geen bericht meer hierover

Nieuw-West Osdorp   

1823498 24-8-2023 11:04:09 24-8-2023 11:04:08 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Versperring doorgang syoep door teveel fietsen (zitten vast aan palen 
onder andere). Scootmobiel er hierdoor niet langs

Er zijn op een aantal fietsen waarschuwing-stickers geplakt en 1 fiets gelabeld 
voor verwijdering.

Nieuw-West Osdorp   

1823555 24-8-2023 11:32:20 24-8-2023 11:32:19 Schoon Veeg- / zwerfvuil Lachgasfles in boomkrans Bedankt voor uw melding.
Helaas hebben wij uw melding niet in behandeling kunnen nemen.
Onze medewerkers zijn op locatie geweest en niets aangetroffen.
Vriendelijk verzoek de melding alsnog te registreren met iets meer 
omschrijving en ter hoogte van waar/wat door te geven zodat wij dit zo spoedig 
mogelijk kunnen oplossen. 
Wij zien uw melding graag tegemoet.

Nieuw-West Osdorp   

1823886 24-8-2023 14:44:42 24-8-2023 14:44:42 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Graag opruimen 
Grof vuil is er pas woensdag

U heeft enige tijd terug een melding over grof afval gemaakt. We hebben het 
afval opgehaald, maar u dat niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. We 
waarderen uw melding enorm omdat het ons helpt in het schoonhouden van de 
stad. Gebeurt het onverhoopt weer? Meld het dan alstublieft opnieuw.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1824214 24-8-2023 20:33:42 24-8-2023 20:33:41 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Overig. Graag wrakke fietsen & scooters die hier al voor een tijdtje staan 
weghalen aub

Een aantal fietsen zijn gelabeld en worden vanaf 24 september 2023 verwijderd. Nieuw-West Osdorp   

1824216 24-8-2023 20:35:14 24-8-2023 20:35:14 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Overig. Graag wrakke fietsen & scooters die hier al voor een tijdtje staan 
weghalen aub

Wat vervelend dat u hier last van heeft. Helaas mogen wij alleen de 
verwaarloosde fietsen verwijderen. Wij mogen geen scoot mobielen en 
scooters verwijderen.

Nieuw-West Osdorp   

1824218 24-8-2023 20:36:46 24-8-2023 20:36:45 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Overig. Oude fietsen die niet worden gebruikt U hebt gemeld dat er  verwaarloosde fietsen staan op Langswater 40. Fijn dat u 
dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij gaan de fietsen 
bekijken. 

Als het  verwaarloosde fietsen zijn moeten we de eigenaar vragen hem zelf weg 
te halen of te repareren. Dan plakken we een sticker op de fiets. De eigenaar 
krijgt 2 weken de tijd om de fiets weg te halen of te repareren. Anders doen wij 
het. De fietsen zullen er dan dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1824220 24-8-2023 20:38:18 24-8-2023 20:38:17 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Overig. Graag wrakke fietsen & scooters die hier al voor een tijdtje staan 
weghalen aub

U hebt gemeld dat er  verwaarloosde fietsen staan op Langswater 38. Fijn dat u 
dit meldt. Uw melding helpt ons de stad leefbaar te houden. Wij gaan de fietsen  
 bekijken. 

Als het een verwaarloosde fiets is moeten we de eigenaar vragen hem zelf weg 
te halen of te repareren. Dan plakken we een sticker op de fiets. De eigenaar 
krijgt 2 weken de tijd om de fiets weg te halen of te repareren. Anders doen wij 
het. De fietsen zullen er dan dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1824221 24-8-2023 20:39:51 24-8-2023 20:39:50 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Overig. Ik heb hier al eerder melding van gemaakt. Deze scootmobiel staat 
hier al heel lang en helemaal kapot. Kunnen jullie deze aub zsm kunnen 
ophalen?

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: 
Voornoemde straat wordt periodiek meegenomen. Indien noodzakelijk zal er 
handhavend opgestreden worden bij misstanden dan wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp   

1824222 24-8-2023 20:41:22 24-8-2023 20:41:22 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Vervuild U hebt ons gemeld dat er vuil ligt ter hoogte van  Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1824224 24-8-2023 20:42:55 24-8-2023 20:42:55 Openbaar groen en water Overig groen en water Idee, wens. Kunnen er planten hier ( bij de trap van fietspad naar de flat ) 
plaatst worden want veel mensen ( vooral de postbezorgers) plassen hier in 
dat hoek.

Dank voor uw melding. Vanuit de Toezichthouder willen we u meedelen dat dit 
is doorgegeven aan de aannemer. De aannemer zal hier kijken wat de 
mogelijkheden zijn. We vragen u hier echter wel om geduld.

Nieuw-West Osdorp   

1824250 24-8-2023 21:37:02 24-8-2023 21:37:01 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Op de stoep voor de flat ingang staan de scooters midden op stoep. Ook 
fietsen tegen  lataarnpaal vlak voor ingang flat. Diverse fietsen zijn 
gestickerd op 16/6 en zouden op 1/7 weggehaald worden. Ze staan er nog 
steeds. Door ruimte tekort worden de scooters midden op de stoep 
geplaatst. Buren met een scootmobiel kunnen soms amper door hek eruit 
rijden omdat aan linkerkant scooters staan en soms wordt een fiets tegen 
zijkant liftje gezet, waardoor de gang voor scootmobiel heel smal wordt. 
Het is echt niet okee. Heb foto's gemaakt met mobiel maar kan ze niet 
meesturen omdat het niet juiste format is  Heel jammer!

De gestickerde fietsen zijn inmiddels verwijderd.
Helaas mogen wij alleen fietsen weghalen en mogen wij met scooters e.d. niets 
doen. Misschien is het een idee om met de bewoners te gaan praten, zodat ze 
hun scootmobielen en scooters in het vervolg netjes parkeren.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

5.1,2,e

5.1,2,e



1824602 25-8-2023 09:57:02 25-8-2023 09:57:00 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Autoband U hebt ons gemeld dat u last hebt van een autoband die is gedumpt. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. 
We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben de band 
verwijderd. Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1824614 25-8-2023 10:03:16 25-8-2023 10:03:16 Afval Grofvuil Grofvuil Fijn dat u meldt dat er grof afval op deze locatie ligt. Wij begrijpen dat dit 
vervelend is. Wij willen ook geen afval op straat. Wij hebben het afval daarom 
weggehaald. We hebben dat u niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1824647 25-8-2023 10:16:17 24-8-2023 19:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast s avonds lachgas,en veel lawaai tot bijna middernacht U hebt ons laten weten dat jongeren in uw buurt voor problemen zorgen. We 
begrijpen dat dat vervelend is.

De straatcoaches zijn naar de plek gegaan, maar op dat moment zagen of 
hoorden ze niets of niemand. Daarom was het niet mogelijk met de jongeren te 
praten en meteen iets doen om te helpen. 

De straatcoaches gaan later nog een keer rond in de buurt om problemen te 
voorkomen.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112

Nieuw-West Osdorp   

1824652 25-8-2023 10:18:55 25-8-2023 10:18:55 Afval Grofvuil Grofvuil Fijn dat u meldt dat er grof afval op deze locatie ligt. Wij begrijpen dat dit 
vervelend is. Wij willen ook geen afval op straat. Wij hebben het afval daarom 
weggehaald. We hebben dat u niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1824679 25-8-2023 10:27:24 25-8-2023 10:27:24 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen op de verkeerde ophaaldag tam grof nw Nieuw-West Osdorp   

1824820 25-8-2023 11:30:50 25-8-2023 11:30:51 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen op de verkeerde ophaaldag Fijn dat u meldt dat er grof afval op deze locatie ligt. Wij begrijpen dat dit 
vervelend is. Wij willen ook geen afval op straat. Wij hebben het afval daarom 
weggehaald. We hebben dat u niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1824925 25-8-2023 12:22:40 25-8-2023 12:22:40 Schoon Graffiti / wildplak graffiti bespoten op eigen gevel. wilt graag schoonmaken maar wilt weten 
of een boete geriskeerd kan worden als de muur wordt schoongespoten.

In uw melding vraagt u of u een boete kunt verwachten naar aanleiding van het 
schoon spuiten van een graffiti op uw eigen gevel. Wij kunnen melden dat dit 
onder u verantwoordelijkheid valt. Zo mag u de graffiti zelf verwijderen. Wij 
hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben en danken u voor uw 
betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.

Het valt 
onder mijn 
verantwoor
delijkheid. 
Maar kan ik 
dan een 
boete 
krijgen 
maar dat is 
dan mijn 
eigen 
verantwoor
delijk. Klopt 
dat? Dus de 
vraag is kan 
ik een boete 
krijgen als 
ik ga 
spuiten met 
water om 
het schoon 
te maken. 
Alvast dank 
voor de 
moeite,
Anthon

1825098 25-8-2023 14:10:37 25-8-2023 14:10:36 Schoon Veeg- / zwerfvuil Afval in speeltuin.
Elke keer als Bulgaren met hun kinderen in de speeltuin zijn blijft er veel 
troep achter, terwijl er afvalbakken staan.
De moeders ruimen de troep niet op en hun kinderen krijgen al het 
verkeerde voorbeeld.
En wij bewoners die op de speeltuin kijken hebben er last van! 

Zonder te willen discrimineren is het een feit dat veel Bulgaren (niet 
allemaal) veel troep achterlaten op straat. Kan hier alsjeblieft iets aan 
gedaan worden. Deze toenemende groep verpest het voor het leefgenot.

Wij betreuren het dat u overlast ervaart. Uit uw melding blijkt dat het nodig is 
om vaker te gaan kijken op de plek waar de overlast wordt veroorzaakt. Wij 
houden daarom de komende periode extra toezicht op deze locatie. Worden er 
overtredingen geconstateerd dan zal er gehandhaafd worden.

Nieuw-West Osdorp   



1825328 25-8-2023 16:51:44 25-8-2023 16:51:44 Afval Handhaving op afval Autobanden/ grofvuil voormijn garage waardoor ik geen gebruik kan 
maken van de garage

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval en autobanden. Wij snappen dat 
dat niet prettig is. 
We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en hebben het afval 
aangetroffen. Dit zal zo spoedig mogelijk worden verwijderd. Wij hopen dat de 
overlast daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1825506 25-8-2023 20:53:28 25-8-2023 20:52:53 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Wat gaat de gemeente doen tegen de wekelijkse toenemende aanbreng 
van illegale graffiti op meterhuizen, garageboxen, muren etc?? 
Rondom  
1 op stroomhuis en stroomkastjes speeltuin kant
2 op garageboxen en stroomhuis voorkant bij trambaan 
3 op stroomkastjes overige Langswater flats
4 op veel andere plekken in Osdorp 
Het is onsierlijk en verloedert de buurt!!!
Daarbij is dit strafbaar in tegenstelling tot legale graffiti.

Jongeren brengen TAGS aan om hun territorium mee aan te geven, dat 
moet bij de gemeente bekend zijn. 
Waarom mogen deze gastjes weer hun gang gaan om een negatieve 
stempel op de buurt te zetten? 
Bewoners willen gewoon in een nette en verzorgde buurt wonen, dat zou 
prioriteit moeten hebben en niet dat steeds meer van die gasten de buurt 
laten verloederen.
Graag actie gevraagd om de illegale graffiti te verwijderen.
Alvast bedankt voor de medewerking om de buurt netjes en leefbaar te 
maken.

Graffiti op openbare (gemeentelijke)  stukken in de openbare ruimte zal op 
basis van een melding met foto verwijdert worden.  
Maakt u dus aub een nieuwe melding met foto.

Nieuw-West Osdorp   

1825666 26-8-2023 08:47:19 26-8-2023 08:47:19 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Het zal wel weer druk zijn en iedereen die op vakantie is, maar ondertussen 
zou deze wagen al 10 dagen weggesleept zijn.  Het groen om de bus rukt al 
op.

Langswater wordt meegenomen tijdens de reguliere surveillance. Voertuigen 
die foutief  geparkeerd staan worden zo nodig geverbaliseerd.
Dankzij uw melding weten we dat er op deze locatie parkeeroverlast voorkomt. 
Deze informatie gebruiken we om onze handhavers in de toekomst beter in te 
zetten. Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het dan alstublieft weer 
bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1825667 26-8-2023 08:48:08 26-8-2023 08:48:08 Openbaar groen en water Boom - gevaarlijke situatie Los hangende zeer zware tak. Diverse malen een melding van gemaakte. 
Gemeente pikt dit niet op. Wachten dat de tientallen kilo's zware tak naar 
beneden valt.

Dank voor uw melding en betrokkenheid. Vanuit de Toezichthouder willen we u 
meedelen dat de locatie is doorgegeven aan de aannemer. De aannemer komt 
hier spoedig alles opruimen. We vragen u daarom nog om enige geduld.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

De tak 
hangt er 
inmiddels al 
weken. 
Meldingen 
zijn 
afgesloten 
zonder 
enkele 
motivatie. 
Zo 
demotiveert 
 u bewoners 
om 
meldingen 
te maken. 
Daarnaast 
is er een 
gevaarlijke 
situatie die 
zsm 
opgelost 
moet 
worden. 
Wederom 
neemt de 
gemeente 
geen 
eigenaarsch
ap en wijst 
naar een 
uitbesteding
. Een 

5.1,2,e



1825668 26-8-2023 08:49:12 26-8-2023 08:49:11 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Verdacht huisje op wielen. Komt een penetrante lucht uit.  Mannen lopen 
met vuilzakken regelmatig in en uit. Klopt niets van. Ook diverse 
meldingen van gemaakt. Gemeente reageert niet meer.

Wij zijn op locatie geweest en hebben het huisje aangetroffen. Wij hebben de 
zaak al in behandeling genomen maar het traject kan ongeveer een tot 
amderhalve maand duren voordat het huisje wordt verwijderd uit de openbare 
ruimte.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

De eerste 
meldingen 
zijn medio 
mei 
gemaakt. 
Het is 
allemaal in 
strijd met 
het APV. U 
kunt iets 
doen, maar 
u wilt niets 
doen en u 
maakt zich 
ervanaf met 
zeer 
makkelijke 
antwoorden
.

1825669 26-8-2023 08:51:13 26-8-2023 08:51:13 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Scooterwrak. Staat/ligt tegen het portiek. 10 jaar geleden is hier door een 
forse brand ontstaan. Graag spoedig en snel reageren.

Handhaving is ter plaatse geweest en zal de scooter bestuursrechtelijk in 
behandeling nemen. De verwijdering van de scooter kan enkele weken in 
beslag kan nemen.

Nieuw-West Osdorp Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.

Scooter 
veroorzaakt 
nu een 
ontoegankel
ijkheid voor 
voetgangers
. Ik 
verplaats 
hem dan bij 
deze op de 
autoweg of 
parkeervak, 
zodat 
voetgangers 
 en zeker 
mensen die 
slecht ter 
been zijn.

1825944 26-8-2023 15:19:52 26-8-2023 15:19:52 Openbaar groen en water Snoeien Het Hogeboomspad achter de en hoger is nauwelijks 
meer begaanbaar door de explosieve begroeiing aan huizenkant. 
Zeer veel brandnetels ook die het pad versperren aan de waterkant.
Snoeien is echt spoedig noodzakelijk!

Dank voor uw melding. Vanuit afdeling Groen kunnen wij melden dat uw 
melding toegevoegd zal worden aan de planning van de aannemer. Wij willen u 
erop attenderen dat wij prioriteitgewijs werken in verband met de enorme 
drukte. Het uitvoeren van de werkzaamheden kan daarom langer duren dan 
normaal. We vragen u hiervoor om enige geduld.

Nieuw-West Osdorp   

1826186 26-8-2023 22:57:01 26-8-2023 22:57:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte OV  Nieuw-West Osdorp   

1826341 27-8-2023 10:34:45 27-8-2023 10:34:45 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil op zondag buiten Fijn dat u meldt dat er grof afval op deze locatie ligt. Wij begrijpen dat dit 
vervelend is. Wij willen ook geen afval op straat. Wij hebben het afval daarom 
weggehaald. We hebben dat u niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1826344 27-8-2023 10:41:16 27-8-2023 10:41:16 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Bedankt voor uw melding.

U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1826565 27-8-2023 15:35:09 27-8-2023 15:34:34 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfafval bij stenen meterhuis (tussen speeltuin en parkeerterrein) en in 
het gras aan de overkant van het fietspad

Opgeruimd en schoon. Nieuw-West Osdorp   

1826597 27-8-2023 16:25:55 27-8-2023 14:00:00 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Zwerver en bedelaar op openbare straat De kwestie is erkend en wordt actief gemonitord. We vragen u vriendelijk om 
eventuele overlast blijvend te melden, zodat we een duidelijk beeld behouden.

Nieuw-West Osdorp   

1826629 27-8-2023 17:14:09 27-8-2023 17:14:08 Openbaar groen en water Boom - gevaarlijke situatie Op neerstorten boven Langswater hangende hoge en zware tak sinds 
storm Poly.
Meermalen gemeld door bewoners en flatbesturen. Thans niet op overzicht 
SIG.
Al de helft is dodelijk als tak bij volgende storm splitst en op voorbijganger 
valt.
Overigens is de ernst van deze situatie moeilijk te fotograferen of te 
anticiperen

Veel dank voor uw (belangrijke) signaal. De melding wordt doorgegeven aan de 
medewerkers van de uitvoeringsdienst die actie zullen ondernemen. 
Gedurende de nasleep van de storm is er veel werk geweest aan nadere 
inspecties op veiligheid, verwijderen van losse takken in boomkruinen en 
opruimen van het hout. In de zomerperiode was er daarbij geringe capaciteit 
vanwege de vakanties. Op dit moment zijn we bezig met de laatste 
opruimacties. In de hoop op uw begrip. Excuses voor het ongemak.

Nieuw-West Osdorp   
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1826657 27-8-2023 18:13:20 27-8-2023 18:13:20 Afval Handhaving op afval Grofvuil op verkeerde dag neergezet.
Daders op aangesproken, deze weigeren grofvuil weg te halen en of dit 
netjes neer te zetten. Grofvuil staat verspreid op de stoep. Stoep is niet 
meer begaanbaar. Gevaarlijke situatie. Ondergrondse vuilcontainers zijn 
ook niet bereikbaar

Er is gehandhaafd op locatie. En wij hebben een melding gemaakt bij de 
reinigingsdienst om het grofvuil op te halen op locatie.

Nieuw-West Osdorp   

1826662 27-8-2023 18:23:02 27-8-2023 18:23:01 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Melding van cctr

2 personen drinken alcohol voor de deur van de Vomar

Beide een spijkerbroek en een zwarte jas

De bestaande problematiek is geïdentificeerd en wordt nauwlettend 
gemonitord. We verzoeken u vriendelijk om eventuele overlast actief te blijven 
melden, zodat we een duidelijk beeld kunnen behouden van de situatie.

Nieuw-West Osdorp   

1826692 27-8-2023 19:35:14 27-8-2023 19:35:13 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geachte gemeente Amsterdam,

Ik wil een melding doen van deze auto’s die geparkeerd staan. Ik kan het 
verkeer niet zien aankomen vanuit de andere richting wat levensgevaarlijk 
situaties veroorzaakt. Hopelijk kunnen jullie hier iets aan doen. 
Waarschijnlijk is het ook niet toegestaan om zo te parkeren gezien de 
rijweg geblokkeerd raakt. Dit is een dagelijks ding maar wil nu toch een 
melding maken. 

Met vriendelijke groeten,

Bewonende van de XXX

Wij snappen dat de voertuigen op de hoek hinderlijk geparkeerd staan en dat u 
daar last van heeft.

Wij zullen de Hoogheemraadweg meenemen in onze controles. Bij het zien van 
een overtreding zullen wij actie ondernemen.

Nieuw-West Osdorp   

1826806 27-8-2023 23:13:56 27-8-2023 23:13:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Lantaarnpaal doet het al een week niet. Is erg onveilig in de straat zonder 
verlichting.

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1827183 28-8-2023 09:41:17 28-8-2023 09:41:17 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen twee personen welke alcohol nuttigen bij de Vomar.
XXX

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: 
Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project.

Nieuw-West Osdorp   

1827330 28-8-2023 10:35:30 28-8-2023 10:35:30 Afval Huisafval Grofvuil aangetroffen Fijn dat u meldt dat er grof afval op deze locatie ligt. Wij begrijpen dat dit 
vervelend is. Wij willen ook geen afval op straat. Wij hebben het afval daarom 
weggehaald. We hebben dat u niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1827346 28-8-2023 10:42:06 28-8-2023 10:42:05 Afval Grofvuil Grofvuil U hebt ons gevraagd om het grofvuil weg te halen.
 Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het grofvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1827356 28-8-2023 10:45:41 28-8-2023 10:45:39 Afval Container glas vol Volle glascontainer Fijn dat u meldt dat er grof afval op deze locatie ligt. Wij begrijpen dat dit 
vervelend is. Wij willen ook geen afval op straat. Wij hebben het afval daarom 
weggehaald. We hebben dat u niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1827434 28-8-2023 11:10:35 28-8-2023 11:10:34 Afval Huisafval Grofvuil U hebt ons gevraagd om het huisvuil weg te halen op deze locatie. Fijn dat u 
ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het huisvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1827449 28-8-2023 11:15:42 28-8-2023 11:15:41 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen U hebt ons gevraagd om het grofvuil weg te halen.
 Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het grofvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1827604 28-8-2023 12:16:18 28-8-2023 12:16:18 Afval Grofvuil Overig. Heel veel grof door hele straat doorgezet naar tam grofvuil Nieuw-West Osdorp   

1827615 28-8-2023 12:20:48 28-8-2023 12:20:47 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen U hebt ons gevraagd om het grofvuil weg te halen.
 Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het grofvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1827633 28-8-2023 12:29:45 28-8-2023 12:29:44 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen op de verkeerde ophaaldag U hebt ons gevraagd om het grofvuil weg te halen.
 Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het grofvuil inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1827653 28-8-2023 12:35:38 26-8-2023 09:00:00 Afval Grofvuil Grof afval op straat, hele inboedel op straat. Laminaat/banken etc. Hele 
inboedel heeft iemand uit het raam gegooid in het weekend. Graag zsm 
opruimen voordat het verspreid.

doorgezet naar tam grofvuil Nieuw-West Osdorp   

1827774 28-8-2023 13:44:48 28-8-2023 13:44:48 Afval Bruin- en witgoed Huishoudelijk grofafval, witgoed, doorgezet naar web nieuw west. Nieuw-West Osdorp   



1827782 28-8-2023 13:48:53 28-8-2023 13:48:54 Afval Grofvuil Grofafval en overig Fijn dat u meldt dat er grof afval op deze locatie ligt. Wij begrijpen dat dit 
vervelend is. Wij willen ook geen afval op straat. Wij hebben het afval daarom 
weggehaald. We hebben dat u niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1827806 28-8-2023 14:00:19 28-8-2023 13:48:54 Afval Grofvuil Grofafval doorgezet naar tam grofvuil Nieuw-West Osdorp   

1827807 28-8-2023 14:00:21 28-8-2023 13:48:54 Afval Container bijplaatsing overig doorgezet naar tam Nieuw-West Osdorp   

1827808 28-8-2023 14:00:22 28-8-2023 13:48:54 Schoon Veeg- / zwerfvuil verfemmers Niets aangetroffen Nieuw-West Osdorp   

1828046 28-8-2023 16:12:50 28-8-2023 16:12:50 Afval Grofvuil Een telecombedrijf wil werkzaamheden uitvoeren maar er staat erg veel 
grof vuil op de plek. Zij kunnen daar nu niet werken. Kan dit zsm verwijderd 
worden. SPOED

Doorgestuurd NW met verzoek hier eventueel vandaag in te zamelen. Nieuw-West Osdorp   

1828076 28-8-2023 16:31:52 28-8-2023 16:31:51 Afval Container is vol een kledingcontainer zit vol
graag laten legen

Dank voor uw melding. Wij legen de textiel container aan de 
Hoogheemraadweg 12 elke woensdag. Morgen komen wij weer langs.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.
Ik vond het 
contact 
prettig.

 

1828351 28-8-2023 21:32:40 28-8-2023 21:32:05 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Aan de voorkant van  staan zo'n 15 fietsen al sinds 13 
juli gestickerd, ze zouden 28 juli opgehaald worden. Nu 1 maand later staan 
de fietsen er nog.
Kunnen deze fietsen heel graag deze week opgehaald worden zodat er 
weer meer plek is en het weer wat netter word. Alvast bedankt

Bedankt voor uw melding. De medewerkers van team fietsparkeren hebben 
diverse fietsen gelabeld. De fietsen worden binnen enkele weken verwijderd. In 
verband met drukte in de stad kan verwijderen iets langer duren.

Nieuw-West Osdorp   

1828733 29-8-2023 09:46:16 29-8-2023 09:46:15 Afval Container papier vol Volle papiercontainer Fijn dat u meldt dat er grof afval op deze locatie ligt. Wij begrijpen dat dit 
vervelend is. Wij willen ook geen afval op straat. Wij hebben het afval daarom 
weggehaald. We hebben dat u niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 
Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1828741 29-8-2023 09:50:07 29-8-2023 09:50:07 Openbaar groen en water Boom - overig Struiken afval af gewaaide takken van aflopen storm dat niet is opgeruimd. 
Gras dat bruin is geworden.

Werkzaamheden zijn niet voor Pantar Nieuw-West Osdorp   

1828759 29-8-2023 09:55:29 29-8-2023 09:55:29 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast auto staat op een oplaadpunt en is al opgeladen Voertuig staat aangesloten aan laadpaal,geen overtreding. Nieuw-West Osdorp   

1829510 29-8-2023 15:54:18 29-8-2023 15:54:18 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte straatverlichting. Alle palen geven geen licht aan het waterkant 
het is daar vrij donker

 Nieuw-West Osdorp   

1829521 29-8-2023 16:02:32 29-8-2023 16:02:32 Overlast van dieren Duiven Duiven en meeuwenoverlast. Overmatig veel duivenpoep in de tuin. Lats 
van lawaai.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van uitwerpselen van duiven en het lawaai 
van meeuwen.  Wij begrijpen dat dit niet prettig is. U moet zelf uitwerpselen 
van dieren verwijderen. Wij raden u aan water te gebruiken om te voorkomen 
dat het tot stof verbrokkelt en wegwaait. Dat is gevaarlijk omdat u het dan kunt 
inademen. Voeg aan het water een ontkalker toe, bijvoorbeeld natuurazijn 
gemengd met soda. Bescherm uzelf met handschoenen, een mondkapje en een 
veiligheidsbril. Het lawaai wat de meeuwen produceren kunnen wij niets doen.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.
Ik mis 

 

1829615 29-8-2023 17:09:47 29-8-2023 17:09:47 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Overig. Herstellen invalidenparkeerplek. Svp met witte bakstenen zodat 
deze in de toekomst niet meer vervagen

Dank voor uw melding. De invalide parkeerplekken worden alleen opgespoten 
en hiervoor worden geen witte bakstenen geplaatst. Dit wordt bij beter weer 
gedaan op deze locatie.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1829770 29-8-2023 20:03:30 28-8-2023 18:00:00 Afval Grofvuil Mensen gooien hun troep steeds op straat. Onze straten worden 
belachelijk vies gemaakt door mensen.

Het grofvuil en de bij plaatsingen worden woensdag in de loop van de dag 
verwijderd.
Excuses voor de overlast die u en de buurt van ondervinden.

Nieuw-West Osdorp   

1829796 29-8-2023 20:44:11 29-8-2023 20:44:11 Openbaar groen en water Boom - overig Gras is bruin en de afgebroken takken van afgelopen storm is na ruim 2 
maanden nog steeds niet opgeruimd. En veel grofvuil dat jaren niet 
opgeruimd word.

Onze excuses voor de vorige afhandeling. 

Dank voor uw melding en betrokkenheid. Vanuit de Toezichthouder willen we u 
meedelen dat de locatie is doorgegeven aan de aannemer. De aannemer komt 
hier spoedig alles opruimen. We vragen u daarom nog om enige geduld.

Nieuw-West Osdorp   

1829838 29-8-2023 21:50:13 29-8-2023 21:50:12 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast overlast van hangjongeren met bromfietsers zitten op het speelplaats alles 
te vernietigen

Beste ASC, 

18:50 uur - SC zijn ter plaatse geweest en locatie was leeg en verlaten

Nieuw-West Osdorp   

1830089 30-8-2023 09:08:03 30-8-2023 00:30:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast de vakanties zijn voorbij en langzamerhand komen de hangjongeren zich 
weer verzamelen op het schoolplein van school De Punt. en natuurlijk weer 
na 10 uur 's-avonds. van de week werden ze rond 23.00 door een buurvrouw 
gesommeerd om weg te gaan omdat "mensen willen slapen en dat niet kon 
door de herrie" ze gingen ( gelukkig ook weg) gisteravond werd ik om 00.30 
uur wakker door weer luid praten en lachen. Te slaperig om uit mn bed te 
komen om politie te bellen, maar wel wakker geworden en dan moeilijk in 
slaap komen. is dit weer de voorbode van ellende van die "nietsnutten die 
dan zelf tot in de middag in hun bed liggen te stinken?" laat ze oprotten, ik 
wil rustig kunnen slapen

Beste ASC, 

18:50 uur - SC zijn ter plaatse geweest en locatie was leeg en verlaten.

Met vriendelijke

Nieuw-West Osdorp   

1830521 30-8-2023 12:54:12 30-8-2023 12:54:11 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Tam grof NW Nieuw-West Osdorp   

1830529 30-8-2023 12:57:12 30-8-2023 12:57:12 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Doorsturen naar afd HVI GROFVUIL Nieuw-West Osdorp   

1830534 30-8-2023 12:58:41 30-8-2023 12:58:41 Afval Grofvuil Zwerfvuil op straat. Excuses voor het dit late bericht. Wij hebben het grof afval weggehaald maar u 
dat niet direct laten weten. Excuses hiervoor. 

We waarderen uw melding want zo kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u dus weer afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1830640 30-8-2023 14:10:35 30-8-2023 14:10:35 Schoon Veeg- / zwerfvuil Vuilniszak staat naast een restafval container en is helemaal overhoop 
gehaald.

Opgeruimd Nieuw-West Osdorp   

1830877 30-8-2023 16:42:01 30-8-2023 16:42:00 Afval Grofvuil Beste lezer, op de Stoomgemaalstraat in Amsterdam is het hele woonblok 
vandaag verhuist. Daar is veel grofvuil uit gekomen wat deels door de 
beheerder en deels door de gemeente is weggeruimd. De stoep rondom de 
afvalbakken  ligt nog relatief vol met resterend afval. Kan dit op do 
donderdag 31 augustus nog worden verwijderd door de gemeente?

Tam grof NW Nieuw-West Osdorp   

1830997 30-8-2023 18:44:09 30-8-2023 18:44:09 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Er staan hangjongeren tegen het gebouw van de ouderflat ze zorgen voor 
veel overlast.

Beste ASC, 

18:50 uur - SC zijn ter plaatse geweest en locatie was leeg en verlaten.

Nieuw-West Osdorp   

1831017 30-8-2023 19:15:35 30-8-2023 19:15:35 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer geeft aan dat er hangjongeren zijn die hard geluid maken. Hij belt 
heel vaak hier over.

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
straatcoaches vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de 
overlast. Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1831059 30-8-2023 20:38:34 30-8-2023 20:38:34 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil vanochtend opgehaald ligt er nu alweer Excuses voor het dit late bericht. Wij hebben het grof afval weggehaald maar u 
dat niet direct laten weten. Excuses hiervoor. 

We waarderen uw melding want zo kunnen wij de stad beter schoonhouden. 
Ziet u dus weer afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   



1831078 30-8-2023 21:17:01 30-8-2023 21:17:00 Afval Grofvuil Wil ik deze melden GROFVUIL op straat.
Woensdag is ophalen dag, gemeente heeft vanochtend Grofvuil 
opgehaald. 
Nu staat het weer en dat betekent gaat alleen meer worden tot volgende 
week woensdag en dat is niet de bedoeling, lek er op dat men de informatie 
in Nederlandse niet kan lezen.

U heeft enige tijd een melding over grof afval gemaakt. We hebben dit 
opgeruimd, maar u dat niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. 

We waarderen uw melding enorm. Het helpt ons in het schoonhouden van de 
stad. Gebeurt het onverhoopt weer? Meld het dan alstublieft opnieuw.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Woensdag 
is onze 
ophalen 
dag voor 
grofvuil, 
dus 
vandaag, 
vanochtend 
zijn 
opgehaald 
2 uur later 
weer raak, 
en net weer 
en nu is 
huisvuil 
neens 
grofvuil na 
gaan als zo 
blijft tot 
volgende 
week 
Woensdag. 
Gemeente 
had beloofd 
Handhaving 
regelmatig 
laten 
controleren.
Vind ik heel 
erg dat 
geen 
boetes qord 
gedeeld of 

1831280 31-8-2023 08:38:29 31-8-2023 08:38:28 Afval Huisafval Veel vuilnis op straat bij restafvalcontainers
Het was gister grofophaal

Doorgestuurd tam grof NW Nieuw-West Osdorp   

1831455 31-8-2023 10:04:42 31-8-2023 10:04:41 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Twee vaten gebruikte olie Wij snappen dat vaten met olie op straat niet prettig is en dat u daar last van 
heeft.

De vaten zijn aan gemeld bij een partner van de gemeente, welke de vaten zo 
spoedig mogelijk komt ophalen.

Nieuw-West Osdorp   

1831579 31-8-2023 11:11:33 31-8-2023 11:11:32 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerde dag aangeboden U hebt ons gevraagd afval weg te halen. Fijn dat u ons dit laat weten. Wij 
snappen dat het niet prettig is. Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. 
Dankzij uw melding is het weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1831595 31-8-2023 11:18:34 31-8-2023 11:18:33 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerf-afval U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt in de Waterschapstraat. Wij hebben het 
vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1831603 31-8-2023 11:21:50 31-8-2023 11:21:49 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen overlast bedelaar
voor de Vomar 
melding van OC signalement onbekend 
melding komt vanuit de Vomar

Wij zijn ter plaatse geweest, en hebben de bedelaar waargenomen. En staande 
houden tevens een proces-verbaal aangezet.

Nieuw-West Osdorp   

1831656 31-8-2023 11:50:34 31-8-2023 11:50:33 Afval Grofvuil Grofvuil opgelost. Nieuw-West Osdorp   

1831916 31-8-2023 14:20:02 25-8-2023 14:10:36 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Elke keer als Bulgaren met hun kinderen in de speeltuin zijn blijft er veel 
troep achter, terwijl er afvalbakken staan.
De moeders ruimen de troep niet op en hun kinderen krijgen al het 
verkeerde voorbeeld.
En wij bewoners die op de speeltuin kijken hebben er last van! 

Zonder te willen discrimineren is het een feit dat veel Bulgaren (niet 
allemaal) veel troep achterlaten op straat. Kan hier alsjeblieft iets aan 
gedaan worden. Deze toenemende groep verpest het voor het leefgenot.

Wij betreuren het dat u overlast ervaart. Uit uw melding blijkt dat het nodig is 
om vaker te gaan kijken op de plek waar de overlast wordt veroorzaakt. Wij 
houden daarom de komende periode extra toezicht op deze locatie. Worden er 
overtredingen geconstateerd dan zal er gehandhaafd worden.

Nieuw-West Osdorp   

1831917 31-8-2023 14:20:02 25-8-2023 14:10:36 Schoon Veeg- / zwerfvuil Afval in speeltuin. Speeltuin en de straat geveegd. Nieuw-West Osdorp   

1831995 31-8-2023 15:13:47 31-8-2023 15:13:46 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Melder geeft aan dat er een auto staat geparkeerd die schade heeft en best 
gevaarlijk kan zijn voor eventueel voetgangers. De auto staat in de hoek 
geparkeerd.

Dank voor uw melding.
Er is gehandhaafd.
We zijn op de plek van de parkeeroverlast gaan kijken maar hebben het 
voertuig niet aangetroffen.

Nieuw-West Osdorp   

1832128 31-8-2023 16:44:15 31-8-2023 16:44:15 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Op dit moment staan er hangjongeren vervelend te doen met veel 
geluidsoverlast / stankoverlast ( blowen ) naast een senioren complex, 
graag handhaven.

Dank voor uw melding.
Er is gehandhaafd we zijn op de plek van de gemelde overlast gaan kijken.
Wij hebben geen jeugd aangetroffen.
Uw melding wordt meegenomen tijdens onze surveillance ronde.

Nieuw-West Osdorp   

1832535 1-9-2023 09:07:08 1-9-2023 09:07:08 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Sommige mensen zetten een vuilniszak naast de 
container in plaats van er in de zakken worden stuk gevreten door de 
meeuwen in de ratten

We hebben uw melding dubbel ontvangen. We handelen deze af en nemen de 
andere in behandeling. Dank.

Nieuw-West Osdorp   



1832540 1-9-2023 09:09:42 1-9-2023 09:09:42 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. Sommige mensen zetten een vuilniszak naast de 
container in plaats van er in de zakken worden stuk gevreten door de 
meeuwen in de ratten

U hebt ons gevraagd afval weg te halen. Fijn dat u ons dit laat weten. Wij 
snappen dat het niet prettig is. Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. 
Dankzij uw melding is het weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1832644 1-9-2023 10:03:19 1-9-2023 10:03:19 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting lantaarnpaal brand in de avond niet. er word aangegeven dat dit opgelost is 
zie vorige melding:  maar dit is niet het geval. oudere meneer is 
met zijn rollator tegen de plantenbak aangelopen omdat het zo donker is 
daar in de straat  en de paal precies voor zijn deur staat

We hebben de vorige melding ( ) heropend en opnieuw naar de 
aannemer doorgestuurd. Een extra melding is niet nodig, deze zullen wij 
daarom annuleren.

Nieuw-West Osdorp   

1832955 1-9-2023 12:23:46 1-9-2023 12:23:45 Afval Grofvuil Grofvuil Wij halen dit zo snel mogelijk op. Nieuw-West Osdorp   

1833054 1-9-2023 13:19:39 1-9-2023 13:19:38 Afval Grofvuil Nogmaals grofvuil buiten gelegd. Dit is net opgeruimd. onduidelijke melding. Nieuw-West Osdorp   

1833083 1-9-2023 13:32:51 1-9-2023 13:32:17 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Tegels liggen los en ontstaan grote kieren, wat gevaarlijke situaties voor 
fietsers geeft.
Is het mogelijk dat ook dit stuk geasfalteerd wordt? Dan lijkt me het 
probleem voor in de toekomst opgelost

melding is doorgestuurd naar de gebiedsbeheer Nieuw-West Osdorp   

1833107 1-9-2023 13:43:25 1-9-2023 13:43:23 Afval Grofvuil Top plaatsing Grofvuilpunt zie 
foto

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.
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1833360 1-9-2023 16:05:57 1-9-2023 16:05:56 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen er zit een bedelaar tegen een muurtje bij de VOMAR is sigaretten aan het 
bedelen

Beste melder. Dank voor u melding. Wij waren op locatie geweest. Echter 
hadden wij geen overlast waargenomen van een bedelaar op locatie. Wij 
nemen deze locatie regelmatig mee en zullen hier ook bovenop zitten.

Nieuw-West Osdorp   

1833561 1-9-2023 20:16:32 1-9-2023 20:16:31 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Er staan voor de zoveelste keer hangjongeren onder meneer zijn 
balkon/raam

Voor deze locatie hebben wij een overlast melding. 3 jongens bij de schommel 
thv de punt. Zij waren rustig aan het kletsen met elkaar.

Nieuw-West Osdorp   

1833562 1-9-2023 20:18:38 1-9-2023 20:18:38 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Staan voor de zoveelste keer hangjongeren voor de deur. Geen overlast, wel jeugd aangetroffen (ook doelloos rondhangen zonder 
overlast).

Nieuw-West Osdorp   

1833855 2-9-2023 11:41:42 2-9-2023 11:41:41 Wonen Vakantieverhuur <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1834129 2-9-2023 18:11:58 2-9-2023 18:11:58 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren bij de Akerwateringstraat. Voor deze locatie hebben wij een overlast melding. 3 jongers bij de schommel 
thv de punt. Zij waren rustig aan het praten met elkaar. Niemand thv impuls. 

Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1834330 3-9-2023 01:06:06 3-9-2023 01:06:05 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek Overlast van harde muziek die van ver lijkt te komen. Klinkt als evenement. U hebt ons gemeld dat u overlast hebt gehad van het evenement Zeezout in 
Amsterdam. Wat vervelend dat u hier zo’n last van hebt gehad. Wij gaan kijken 
wat hier precies gebeurd is. En of het evenement zich aan de regels heeft 
gehouden. Als dat niet zo is kan dat gevolgen hebben voor de volgende 
aanvraag. Zo proberen wij overlast te verminderen. Door uw melding hebt u 
ons geholpen de stad leefbaar te houden.

Nieuw-West Osdorp   

1834745 3-9-2023 15:07:46 3-9-2023 15:07:46 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast jongeren De melding is anoniem, Geen terugkoppeling mogelijk op deze melding. 
Contactgegevens ontbreken.

Nieuw-West Osdorp   

1834749 3-9-2023 15:12:00 3-9-2023 15:12:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfafval U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op Langswater. Wij hebben het vuil daar 
weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer 
netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1834825 3-9-2023 16:30:48 3-9-2023 16:30:47 Overlast van en door personen of groepen Loslopende/agressieve honden Overlast van de hond van XXX,
Deze hond loopt los in de wijk valt honden mensen en kinderen aan. Trekt 
lip op gromt en laat zijn tanden zien. Wij kunnen niet normaal met onze 
honden buiten lopen of ze uitlaten. Zeer gevaarlijke situatie. Al meerdere 
keren gevraagd of ze de hond bij zich willen houden hier word geen gehoor 
aan gegeven. Hond steekt grote weg over als een auto de hond aanrijd is de 
schade ook niet te overzien

U hebt ons gemeld dat u last hebt van een  
 Wij snappen dat dat niet prettig is en een onveilig 

gevoel geeft. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Wij 
hebben op dat moment de hond niet gezien. Hierdoor was het helaas niet 
mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen. 

Wij zullen de komende tijd vaker surveilleren op de locatie.
Dank voor het informeren van de overlast.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
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niet af.
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n zijn. 
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1834984 3-9-2023 19:52:30 3-9-2023 19:52:30 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil verkeerde dag U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het grofvuil  afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1835055 3-9-2023 21:49:23 3-9-2023 21:49:23 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer heeft last van hangjongeren die bij zijn woning rondhangen. Locatie was leeg en verlaten. Nieuw-West Osdorp   

1835185 4-9-2023 07:57:20 4-9-2023 07:57:20 Schoon Prullenbak is vol Overig. Binnenbak is stuk en de sluiting van de Papierpot is stuk graag 
repareren of vervangen AH

De prullenbak is vervangen en/of gerepareerd. Nieuw-West Osdorp   

1835619 4-9-2023 10:43:36 4-9-2023 10:43:35 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen op de verkeerde ophaaldag U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1835751 4-9-2023 11:36:22 4-9-2023 11:36:20 Afval Grofvuil Grofafval U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1836132 4-9-2023 14:20:31 4-9-2023 14:20:31 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Zwerfvuil op straat. U hebt gemeld dat er een verwaarloosde fietsen of fietswrakken staan 
geparkeerd in de Meentstraat. Fijn dat u dit meldt. Uw melding helpt ons de 
stad leefbaar te houden. Wij gaan de fietsen bekijken. 
Als het een wrak is halen we de fiets binnen 1 week weg. 
Als het een verwaarloosde fiets is moeten we de eigenaar vragen hem zelf weg 
te halen of te repareren. Dan plakken we een sticker op de fiets. De eigenaar 
krijgt 2 weken de tijd om de fiets weg te halen of te repareren. Anders doen wij 
het. De fiets zal er dan dus nog even staan. Ziet u weer een fiets die 
verwaarloosd is? Doe dan alstublieft opnieuw een melding

Nieuw-West Osdorp   

1836921 5-9-2023 08:35:31 5-9-2023 08:35:31 Schoon Veeg- / zwerfvuil Onkruid rondom de put U hebt ons gemeld dat er onkruid ligt rondom de put. Wij hebben het onkruid 
daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er 
weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1837011 5-9-2023 09:03:19 5-9-2023 09:03:18 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Lantaarnpaal doet het niet.
Het is hier heel donker waardoor er ook een burger is gevallen met de 
rollator

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1837080 5-9-2023 09:31:58 5-9-2023 09:31:58 Afval Container textiel vol Volle textielcontainer Wij hebben u een e-mail gestuurd met de vraag of uw melding is opgelost. 
Helaas hebben wij geen reactie ontvangen binnen 5 dagen. Daarom sluiten wij 
nu de melding. Als u toch nog wilt dat wij iets doen, doe dan alstublieft 
opnieuw een melding.

Nieuw-West Osdorp   

1837164 5-9-2023 10:03:27 5-9-2023 10:03:26 Afval Grofvuil Grofvuil Morgen op de route Nieuw-West Osdorp   

1837199 5-9-2023 10:14:32 5-9-2023 10:14:30 Afval Grofvuil Grofvuil morgen Nieuw-West Osdorp   

1837230 5-9-2023 10:21:34 5-9-2023 10:21:32 Afval Container bijplaatsing Grofvuil aangetroffen op de verkeerde ophaaldag en plaats Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1837256 5-9-2023 10:29:20 5-9-2023 10:29:19 Afval Container is vol Volle container woe Nieuw-West Osdorp   

1837283 5-9-2023 10:41:23 5-9-2023 10:41:22 Afval Grofvuil Grofvuil aangetroffen op de verkeerde ophaaldag morgen Nieuw-West Osdorp   

1837327 5-9-2023 10:55:14 5-9-2023 10:55:12 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Het gaat om een openbare speeltuin in een woonblok aan de penninkshof. 
Deze park is onlangs diverse meldingen niet opgeknapt en heel karig. Hier 
komen veel kinderen spelen en het zou fijn zijn als er wat meer speelgoed 
en schone omgeving zou komen. De bosjes zitten onder ongedierte en 
wormen. Kleine draaimolen is stuk, het gras is er niet meer. Ronde vloer zit 
een gat in waar steen uit komt. De prullenbak kan bijna niet meer op zen 
plek staan. De kleine trampoline is niet schoon te krijgen. Graag via deze 
melding aandacht voor onze park. We zouden het fijn vinden als hier net als 
in andere woonwijken een leuker en bestendiger materiaal zou komen!

 Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1837393 5-9-2023 11:24:20 5-9-2023 11:24:20 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Stoeptegels los en of ontbreken, ook is het niet egaal en kun je vallen. 
Stoep stenen moeten opnieuw gelegd worden.

Naar aanleiding van uw melding omtrent de stoeptegels, willen wij u graag 
meedelen dat de verzakking hersteld is in de straat. De straat is weer veilig en 
netjes. Hartelijk dank voor uw melding!

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1837507 5-9-2023 12:13:16 5-9-2023 12:13:15 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Stoep bij afvalbakken Middelveldstraat liggen los of ontbreken ook is de 
stoep daar niet recht. Valgevaar

Dank voor uw melding. Er zijn hier werkzaamheden gaande en zodra deze zijn 
afgerond wordt de situatie hersteld. We vragen u nog om enige geduld.

Nieuw-West Osdorp   

1837651 5-9-2023 13:29:39 5-9-2023 10:55:12 Overlast van dieren Ratten - in de openbare ruimte De bosjes zitten onder ongedierte en wormen. Kleine draaimolen is stuk, 
het gras is er niet meer.

Wij hebben concrete aanwijzingen nodig dat hier ratten huizen. Wormen zijn 
onderdeel van de natuur deze worden niet bestreden.

Nieuw-West Osdorp   

1837652 5-9-2023 13:29:42 5-9-2023 10:55:12 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Het gaat om een openbare speeltuin in een woonblok aan de penninkshof. 
Deze park is onlangs diverse meldingen niet opgeknapt en heel karig. Hier 
komen veel kinderen spelen en het zou fijn zijn als er wat meer speelgoed 
en schone omgeving zou komen. De bosjes zitten onder ongedierte en 
wormen. Kleine draaimolen is stuk, het gras is er niet meer. Ronde vloer zit 
een gat in waar steen uit komt. De prullenbak kan bijna niet meer op zen 
plek staan. De kleine trampoline is niet schoon te krijgen. Graag via deze 
melding aandacht voor onze park. We zouden het fijn vinden als hier net als 
in andere woonwijken een leuker en bestendiger materiaal zou komen!

Is voor spelen en schoon Nieuw-West Osdorp   

1837736 5-9-2023 14:16:49 5-9-2023 14:16:48 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Zwerfvuil Naar aanleiding van uw melding zijn wij op locatie geweest en hebben het 
zwerfvuil daar verwijderd. Mocht u in de toekomst nog los afval op straat 
tegenkomen, meld dit dan alstublieft. Zo houden we de stad samen schoon. 
Dank u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1837902 5-9-2023 16:06:39 5-9-2023 16:06:39 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren bij een seniorengebouw. De bewoners  hebben er last van.
Ze zitten op de banken die voor de bewoners bestemd worden.
Of er straatcoaches langs kunnen komen. Dit is dagelijks.
Op 20 METER afstand is er ruimte genoeg voor deze jongeren. Daar maken 
zij geen gebruik van. Zij komen tussen de gebouwen bij het 
seniorengebouwoverlast bezorgen.
De bewoners worden er gek van dat ze hun rust niet kunnen vinden.

U hebt ons laten weten dat jongeren in uw buurt voor problemen zorgen. We 
begrijpen dat dat vervelend is.

De straatcoaches zijn naar de plek gegaan, maar op dat moment zagen of 
hoorden ze niets of niemand. Daarom was het niet mogelijk met de jongeren te 
praten en meteen iets doen om te helpen. 

De straatcoaches gaan later nog een keer rond in de buurt om problemen te 
voorkomen.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. Bel 
dan direct naar 112

Nieuw-West Osdorp   

1837932 5-9-2023 16:25:52 5-9-2023 16:25:51 Openbaar groen en water Onkruid in het groen via WA: dit zijn 2 meldingen allebei gedaan door  basisschool de Punt.
- kunnen de brandnetels worden verwijderd? Zie foto
-kunnen de heken worden nagekeken. Zie foto

Naar aanleiding van uw melding, zijn onze medewerkers ter plaatse geweest. 
De brandnetels zijn verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1837974 5-9-2023 16:52:35 30-8-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast overlast van gele sleepauto, vernield de Bossage. parkeert voor huizen. de 
nummers 171 tot 161 hebben er het meest last van

Er is gehandhaafd: Geen overtredingen waargenomen. Nieuw-West Osdorp   

1837997 5-9-2023 17:09:00 5-9-2023 17:09:00 Schoon Veeg- / zwerfvuil Bij de afvalcontainer ligt gebroken glas op de grond. Dit Is ook verspreid op 
de autoweg.

Naar aanleiding van uw melding zijn wij op locatie geweest en hebben het glas 
en zwerfvuil daar verwijderd. Mocht u in de toekomst nog los afval op straat 
tegenkomen, meld dit dan alstublieft. Zo houden we de stad samen schoon. 
Dank u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1838066 5-9-2023 18:02:23 5-9-2023 18:02:23 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast parkeer plekken in de straat 

VVE woning eigenaar 

al twee weken worden er auto s neergezet op de parkeer plekken van 
zorggroup MEE vervolgens stappen ze op het fiets of openbaar vervoer 
\waardoor de bewoners geen parkeerplekken meer hebben 
van de week zelfs drie parkeer plekken 

Stichting MEE

savond worden de auto geparkeerd en blijven de hele dag

We vinden het erg jammer dat u last heeft van auto's die verkeerd geparkeerd 
staan. In uw buurt mag iedereen gratis parkeren, zowel bewoners als bezoekers.

Op dit moment zijn er geen speciale regels en mogen we geen auto's weghalen. 
Daarom kunnen we nu niet meteen iets doen om het probleem op te lossen. We 
begrijpen dat u er last van heeft en we proberen te helpen waar we kunnen.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.

Het is eigen 
grond maar 
geldt dus 
niet begrijp 
ik uit uw 
antwoord

1838147 5-9-2023 19:35:12 5-9-2023 19:35:12 Afval Grofvuil Meneer meldt dat er bouwafval gestort rechtstreeks op straat door de XXX Vandaag op de route Nieuw-West Osdorp   

1838210 5-9-2023 21:03:22 5-9-2023 21:03:22 Schoon Veeg- / zwerfvuil verzoek om een veegwagen ivm zwefvuil. Naar aanleiding van uw melding zijn wij op locatie geweest en hebben het 
zwerfvuil daar verwijderd. Mocht u in de toekomst nog los afval op straat 
tegenkomen, meld dit dan alstublieft. Zo houden we de stad samen schoon. 
Dank u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1838219 5-9-2023 21:10:46 5-9-2023 21:10:46 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren die luidruchtig doen in een speeltuin, troep achterlaten en 
tot laat in de avond blijven. Is al heel lang gaande dit en is nog niet echt 
aangepakt.

U hebt ons laten weten dat jongeren in uw buurt voor problemen zorgen. We 
begrijpen dat dat vervelend is.

De straatcoaches zijn naar de plek gegaan en zagen kinderen die onder toezicht 
aan het buiten spelen waren.

Nieuw-West Osdorp   

1838809 6-9-2023 10:46:00 6-9-2023 10:45:58 Overlast van dieren Wespen Sinds een aantal dagen merk ik op dat er 1 of twee wespennesten onder de 
dakpannen zitten.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van wespen in of rond het huis. Wij begrijpen 
dat dit niet prettig is. Alleen wespen die in of aan gebouwen zitten kunnen 
worden verwijderd. Het is niet de taak van de gemeente om wespen bij burgers 
thuis of in de tuin te verwijderen. Wij raden u aan een goedgekeurd bedrijf in te 
schakelen. U of de eigenaar van de woning moet hiervoor zelf de kosten 
betalen. U vindt adressen van goedgekeurde bedrijven op:
•	[Keurmerk Plaagdiermanagement](https://kpmb.nl/register/keurmerk-
plaagdiermanagement)
•	[Platform Dierplaagbeheersing](https://www.platformplaagdierbeheersing.nl)
•	[Nederlandse Vereniging voor Plaagdiermanagement Bedrijven (NVPB)]( 
www.nvpb.org)

Nieuw-West Osdorp   



1839116 6-9-2023 13:01:13 6-9-2023 13:01:13 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Ik woon aan het Dijkgraafplein. Ongeveer ter hoogte van  
(maar wel gezien vanaf Tussen Meer) - vanaf de ingang vanuit Korte Water) 
kunnen we auto's parkeren. Sinds nu alweer jaar en dag staat daar een 
onbeheerd achtergelaten (gestolen?)   
Die auto staat er al zólang, dat de banden leeg beginnen te lopen en het 
onkruid welig tiert onder en naast de auto. Kunt u er a.u.b. zorg voor 
dragen dat deze auto op e.o.a. manier daar verwijderd wordt?

U hebt ons laten weten dat u hinder ondervindt van foutparkeerders. Wat 
vervelend dat u hiermee te maken heeft. 

Wij zijn op plek gaan kijken en hebben het voertuig aangetroffen. Wij hebben 
het voertuig bekeken en hebben geconstateerd dat er nog onvoldoende 
factoren zijn om het voertuig als wrak aan te merken. Het voertuig is verzekerd 
en apk gekeurd. Wij houden het voertuig in de gaten.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

1839358 6-9-2023 15:01:29 6-9-2023 15:01:29 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersoverlast toenemend fietsen over stoep met veel hinder voor bewoners, door 
toename van elektrische voertuigen is de snelheid waarmee over de stoep 
zo hoog geworden dat het voor de wandelaars en bewoners steeds 
onveiliger wordt. 
Daarbij is toenemend agressief gedrag van fietsers (jong en oud) als zij er 
op aangesproken worden. Fietsers gaan de stoep op vanaf Osdorperban of 
dat punt van Ingelandenweg waar brede grasstrook in midden begint. 
Auto's rijden met hoge snelheid, waardoor het voor fietsers zeer onprettig 
is om over weg te blijven rijden vanwege snel rijdende auto's. Echter gevolg 
is dat de stoep een racebaan voor fietsers is geworden. Na bijna-aanrijding 
met bewoner, waarna fietser tussen geparkeerde auto's door van stoep 
naar rijweg ging, is er schade aan geparkeerde auto's ontstaan. Wij, als 
bewoners zoeken oplossing om  het fietsen op de stoep tegen te gaan, wij 
denken aan hekken of plantenbakken daar waar fietsers de stoep op willen 
rijden. Graag uw hulp om een oplossing te vinden.

Voor een antwoord op uw vragen om het fietsen op de stoep tegen te gaan, 
vragen wij u om contact op te nemen met de gebiedsmakelaar van uw buurt.

Een gebiedsmakelaar is de 1e contactpersoon bij de gemeente, voor bewoners 
en ondernemers. Hier kunt u met vragen en ideeën terecht. In elk gebied in 
Amsterdam is een gebiedsmakelaar actief.

Uw gebiedsmakelaar kunt u vinden op https://www.amsterdam.nl/bestuur-
organisatie/gebiedsgericht-werken/gebiedsmakelaars/

Nieuw-West Osdorp   

1840360 7-9-2023 10:50:12 7-9-2023 10:49:37 Schoon Veeg- / zwerfvuil Afval en viezigheid in de speeltuin en eromheen In uw melding geeft u aan dat er afval en viezigheid ligt in en om de speeltuin 
ter hoogte van Osdorperweg. Wij hebben het afval verwijderd. Fijn dat u met 
ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1840415 7-9-2023 11:11:41 7-9-2023 11:11:40 Schoon Veeg- / zwerfvuil lachgas flessen en ballonnetjes bij de boom U hebt ons gemeld dat er gasflessen liggen ter hoogte van  Wij 
hebben de gasflessen daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. 
Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1840545 7-9-2023 12:14:53 7-9-2023 12:14:52 Openbaar groen en water Maaien Het gras rondom het gebouw is erg gegroeid en is al lange tijd niet gemaaid  Nieuw-West Osdorp   

1840594 7-9-2023 12:35:12 1-9-2023 09:00:00 Afval Grofvuil last van grof vuil dat wordt achtergelaten langs de vuil container  en 
overlast van het geluid van de ondergrondse grofvuil klep geplaatst voor de 
deur 
meerdere keren gemeld probleem zou bekent moeten zijn

doorgezet naar tam grofvuil Nieuw-West Osdorp   

1840988 7-9-2023 16:49:55 7-9-2023 16:49:55 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Stoep ongelijk door losse stoeptegels Naar aanleiding van uw melding omtrent de stoeptegels, willen wij u graag 
meedelen dat de verzakking hersteld is in de straat. De straat is weer veilig en 
netjes. Hartelijk dank voor uw melding!

Nieuw-West Osdorp   

1840997 7-9-2023 17:05:56 7-9-2023 17:07:30 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Dijkgraafplein wordt gelukkig regelmatig schoon gemaakt. Maar 
verloedering van het plein vindt ook plaats door de vele weesfietsen die er 
zijn achtergelaten. Alleen voor de Vomar tel ik wel 21 fietsen voor wie die 
status van toepassing is.

Er zijn meerdere fietsen gestickerd om verwijderd te worden. Het verwijderen 
zal iets langer gaan duren. Er zijn erg veel fietsen gestickerd in Stadsdeel Nieuw 
West

Nieuw-West Osdorp   

1841138 7-9-2023 19:32:14 7-9-2023 19:32:13 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Ik woon in een seniorencomplex en ik ervaar momenteel enorme overlast 
van jongeren die hier aan het hanger zijn en drugs gebruiken. De jongens 
maken heel veel geluid. Ik ervaar overlast van het geluid en de 
hangjongeren.

De locatie is bekend bij de straatcoaches en nemen deze dagelijks mee in hun 
rondes, wij adviseren u om ook met de wijkagent contact op te nemen

Nieuw-West Osdorp   

1841214 7-9-2023 20:30:47 7-9-2023 20:30:46 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren in speeltuin die veelste veel lawaai maken tot laat in de 
avond. Het is al maanden gaande, straatcoaches komen altijd laat 
waardoor ze de jongeren niet treffen.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren op het  Wij 
snappen dat dat niet prettig is. 

Onze straatcoaches zijn ter plaatse geweest, ze hebben toen geen 
hangjongeren of hangsporen aangetroffen.

Er waren wel kinderen aan het spelen in de leeftijd van 6 tm 9 jaar oud, deze 
werden in de gaten gehouden door twee ouderlijke toezicht.

De sfeer was gemoedelijk. Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is 
opgelost. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1841670 8-9-2023 09:47:08 8-9-2023 09:43:17 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting U heeft meerdere storingen aangemeld. U krijgt van elke storing een apart 
bericht om u goed te kunnen informeren.
Dit is bericht 2 van de 3 door u gemelde storingen.  
(Osdorper Ban)
Uw tekst:
meer dan 3 lantaarnpalen werken niet  vlakbij zebra pad. in de avond zie je 
weinig 

ongeveer 6 stuks. ( ik kon de juiste lampen niet perse aanvinken graag 
contact opnemen met burger als t niet duidelijk is om welke lampen het 
gaat )

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1841671 8-9-2023 09:47:08 8-9-2023 09:43:17 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Op basis van de door u aangeleverde gegevens hebben we 2 extra 
meldingen aangemaakt.
Naast het meldingsnummer aangegeven in het begin van dit bericht, zijn er 
nog 1 waar u eventueel van op de hoogte gehouden wilt worden.
Dit zijn:

Uw oorspronkelijke omschrijving:
meer dan 3 lantaarnpalen werken niet  vlakbij zebra pad. in de avond zie je 
weinig 

ongeveer 6 stuks. ( ik kon de juiste lampen niet perse aanvinken graag 
contact opnemen met burger als t niet duidelijk is om welke lampen het 
gaat )

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1841804 8-9-2023 10:34:55 8-9-2023 10:34:56 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden,  matras en een droogrek. U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1842510 8-9-2023 16:49:41 8-9-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Ruim 10 fietswrakken, op 13-7-23 gestickerd, maar nog niet weg gehaald. 
Op 

Bedankt voor uw melding. De medewerkers van team fietsparkeren hebben de 
gelabelde fietsen inmiddels verwijderd.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.

 

1842547 8-9-2023 17:18:33 8-9-2023 17:18:32 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeerssituaties Beste Heer of Mevrouw,
Ik wou hierbij een melding maken van een onveilige verkeerstuatie in onze 
straat in XXX, er wordt namelijk veelste hard gereden in ons straat vanwege 
ook geen drempels aanwezig zijn in de rest van de buurt zijn er 
weldrempels aanwezig maar behalve aan het begin van XXX daar staan 
geen drempels en de automobilisten rijden hier veel te hard namelijk boven 
30 km/u. Dit is een onveilige verkeerstuatie namelijk er kunnen mensen 
overgereden worden en voornamelijk kinderen dus ik wou hierbij vragen of 
de gemeente Amsterdam actie onderneemt om bijvoorbeeld drempels te 
laten zetten.
Alvast bedankt

Met vriendelijke groeten,

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over een verkeerssituatie in 
Amsterdam. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. Het heeft even geduurd 
voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor, dit had niet zo lang 
mogen duren.

U hebt bij ons een melding gedaan over onveilige verkeerssituatie in de 
griendstraat. Fijn dat u deze onveilige situatie bij ons meldt. 

Wij zien dat het mogelijk is om de situatie duidelijker te maken en zetten dit op 
onze lijst van uit te voeren werkzaamheden. Wat wij wel gaan doen op een 
korte termijn is dat we in de bocht de ontbrekende haaientanden aan 1 kant van 
de fietsdoorsteek plaatsen. 

Het Verkeersadviesteam ziet op dit moment geen aanleiding om hier fysieke 
maatregelen te treffen. Mocht de weg opengebroken worden dan zou er 
halverwege wel een drempel aangelegd kunnen worden. Naar verwachting kan 
dit niet op korte termijn uitgevoerd worden. Maar we kijken wat we kunnen 
d

Nieuw-West Osdorp   

1842575 8-9-2023 17:36:59 8-9-2023 17:36:24 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Er wordt drugs gedeald bij de noodtrappen van Langswater 20-80.
Dit gebeurt bijna dagelijks

U meld dat u last hebt van drugs dealende personen. U kunt hiervoor contact 
opnemen met de politie op 0900 - 8844 of bij spoed 112.

Nieuw-West Osdorp   

1842700 8-9-2023 20:05:37 8-9-2023 20:05:37 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren. anoniem: Handhaving is op de locatie geweest en geen jongeren aangetroffen. 
Wij hebben ook reeds persoonlijk contact met u gehad.

Nieuw-West Osdorp   

1843035 9-9-2023 09:18:14 8-9-2023 14:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Dronken man hangt laveloos bij portiek flat Dijkgraafplein rond. Tweede 
dag al, politie doet niets.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van een persoon op het  
Wij snappen dat dat niet prettig is. 

Wegens inzet omtrent een evenement is er vandaag geen handhaving 
beschikbaar, heeft u op een ander moment weer overlast dan kunt u opnieuw 
een melding maken. Onze excuses voor het ongemak

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1843102 9-9-2023 10:37:52 9-9-2023 10:37:52 Wonen Onderhuur en adreskwaliteit <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1843293 9-9-2023 14:42:30 9-9-2023 14:42:29 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Op de Dijkgraafplein in Amsterdam west zit er een dakloze man in een 
rolstoel. De dakloze laat zijn prive gedeelte zien aan iedereen en kinderen 
die voorbij lopen en plast momenteel ook alles onder in het openbaar. Hij 
zit ook alcohol te nuttigen op een plek waar een alcohol verbod ingevoerd 
staat. Ik heb ook de politie al gebeld maar die vonden dit niet spoed. Dit is 
niet de eerste keer dat hij dit doet.

Wegens inzet omtrent een evenement is er vandaag geen handhaving 
beschikbaar, heeft u op een ander moment weer overlast dan kunt u opnieuw 
een melding maken.

Nieuw-West Osdorp   

1843469 9-9-2023 19:32:59 9-9-2023 19:32:59 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast jongeren op locatie, harde muziek, chillen, overlast. 2000 uur: geen overlast gevende jeugd aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1843541 9-9-2023 21:26:51 9-9-2023 21:26:50 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Wij zijn senioren, en tegen over onze woning zijn er bankjes zitten jongeren 
te kloten. Wij kunnen rusten, ze maken veel herrie. Dit gebeurt tegen over 
senioren woning.

2150 uur: bij aankomst SC ging de groep weg. Locatie is nu leeg. Nieuw-West Osdorp   

1843811 10-9-2023 10:25:43 10-9-2023 10:25:43 Afval Grofvuil Grofvuil doorgezet naar tam grofvuil Nieuw-West Osdorp   
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1843914 10-9-2023 12:43:07 10-9-2023 12:43:07 Schoon Onkruid op verharding Reminder melding
Op 27 juli hebben jullie gereageerd dat het onderstaande probleem binnen 
4 weken wordt verwerkt. Helaas zijn jullie zijn belofte niet nagekomen en 
stuur ik het nogmaals op. 

Het gaat om de voorkant van de Groezestraat. Het ziet er niet uit. Allerlei 
vuil en onkruid rondom de fietsnetjes. Ook in de stoep allerlei onkruid wat 
nu wel aan t groeien is. Graag aanpakken en verwijderen. Het is mij 
opgevallen dat dit al jaartjes niet gedaan is. Het enige wat er gebeurd is dat 
de gras gemaaid wordt en daar blijft het helaas ook bij. De straat ziet er 
ongeorganiseerd uit en ben het zat om altijd de straat te lopen prikken 
rondom de onkruid. Buren gooien pampers en flessen naar beneden.

Mocht er ook nog tijd zijn graag ook de achterkant van de Groezestraat 
aanpakken en de gras rondom de nietjes snoeien, want het ziet er 
nogmaals niet uit. Als de gemeente hier geen mensen voor heeft laat dan 
de buurtbewoners hiermee aan de slag gaan.

U hebt ons gevraagd het onkruid weg te halen in Groezestraat . Wij gaan dit 
doen binnen 2/3/4 weken. Sorry dat u wat langer moet wachten. Helaas hebben 
we niet genoeg mensen om overal tegelijk aan het werk te kunnen. Daarom 
hebben we uw verzoek toegevoegd aan onze gewone planning.
U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt op de door u aangegeven locatie in de 
melding. Wij hebben de desbetreffende locatie schoongeveegd. Fijn dat u met 
ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1844077 10-9-2023 16:16:46 10-9-2023 16:16:46 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren. Meneer doet wekelijks deze melding. 1900 uur: geen overlast gevende jeugd aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1844129 10-9-2023 17:20:41 10-9-2023 17:20:41 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van hangjongeren die blowen op het park en bejaarden bij het 
bejaardenhuis naast het park lastigvallen.

1900 uur: geen overlast gevende jeugd aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1844303 10-9-2023 21:08:00 10-9-2023 21:08:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geachte heer/mevrouw ,

Ik schrijf deze e-mail om een dringend verzoek in te dienen voor de 
invoering van een parkeerverbod bij de kruising van de Hoogheemraadweg 
en de Griendstraat. De huidige situatie met geparkeerde auto's belemmert 
het zicht van weggebruikers en heeft herhaaldelijk geleid tot gevaarlijke 
situaties.

Ik verzoek de gemeente met klem om deze kruising te evalueren en, indien 
mogelijk, een parkeerverbod in te voeren om de verkeersveiligheid te 
verbeteren en potentiële ongelukken te voorkomen.

Graag zie ik uw reactie tegemoet en hoor ik welke stappen de gemeente zal 
nemen om aan dit verzoek te voldoen.

Met vriendelijke groet,
XXX

Uw melding wordt meegenomen in de reguliere parkeercontrole van de 
Griendstraat. Bij overtredingen wordt er gehandhaafd.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

 

1844634 11-9-2023 08:37:52 11-9-2023 08:37:52 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair staat een OUDE bord van een my  wheels  / share auto die van de 
standplaats  geen gebruik  meer maakt omdat auto's vernield  worden 
het is nu een algemene plek om je auto  op te laden /er staat nu een 
laadpaal ( die het nu niet doet)

bord moet daar weg

Beste melder, dit betreft geen gemeentelijk eigendom. De gemeente heeft als 
taak om een  gemeentelijke eigendommen te verwijderen. 
Graag melding doorsturen naar het 
Sorry dat wij u hier niet verder mee van dienst kunnen zijn, wij wensen u verder 
een fijne dag.

Nieuw-West Osdorp   

1844738 11-9-2023 09:13:43 11-9-2023 09:13:41 Afval Handhaving op afval Het gaat om werkzaamheden die momenteel verricht word, de 
stratenmakers hebben een tijdelijke toilet en stenen  neer gelegd op de 
grof afval plek, waardoor de afval diensten er niet bij kunnen en door de 
burgers steeds meer afval neer gelegd word en dit is Sinds vorige week 
maandag, woensdag is de vaste ophaaldag maar ze konden er niet bij.

Handhaving is ter plaatse geweest 3 en heeft geconstateerd dat de 
toilet geen hinder veroorzaakt, geen interventie van de Handhaving.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
niet 
opgelost 
maar ik heb 
daar begrip 
voor.

Het grofvuil 
is 
vanmorgen 
opgehaald

1844835 11-9-2023 09:46:57 11-9-2023 09:46:55 Afval Container bijplaatsing Afval bijplaatsing: Grof doorgezet naar tam voor de verwijdering van de bij plaatsingen. Nieuw-West Osdorp   

1844884 11-9-2023 10:02:30 11-9-2023 10:02:29 Afval Grofvuil mevrouw wilt graag een melding doen van afval van latten, blikken en dit is 
neergezet door werklui die daar bezig waren. Hierdoor kan men niet meer 
bij de containers want deze is overvol en ook op de container ligt er afval. 
Hierdoor wordt alle vuilniszakken voor de container geplaatst. Door dat 
mevrouw aan het water woont trekt dit ook vogels en ongedierte aan en de 
zakken worden open gepikt door de vogels.

U hebt onlangs een melding bij ons gedaan over afval op de  
Wij hebben uw melding direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   

1845504 11-9-2023 13:46:35 11-9-2023 13:46:35 Openbaar groen en water Boom - dood Aan de  prachtige hoge bomen. Één was 
omgegaan in een storm. Nu zijn ze allemaal gekapt, ik vermoed zonder 
kapvergunning. Het gaat om minimaal 4 grote bomen. Ze gaan geen 
bomen herplanten zo te zien. Dit is toch verplicht? De hele tuin is nu 
betegeld.

Bedankt voor uw melding. Wij hebben uw melding uitgezet binnen de 
organisatie. Er zal actie ondernomen worden. In de verwachting u hiermee 
voldoende geïnformeerd te hebben.

Nieuw-West Osdorp   

1845599 11-9-2023 14:17:20 11-9-2023 14:17:18 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil. Bedankt voor het opruimen! U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil ligt aan de Stoomgemaalstraat. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1845694 11-9-2023 15:04:50 11-9-2023 15:04:49 Overlast in de openbare ruimte Auto- / scooter- / bromfiets(wrak) Ik woon op het Dijkgraafplein en er staat hier al maanden lang een auto 
geparkeerd, die niet wordt gebruikt of gereden. Ik zou graag een melding 
willen maken om deze auto weg te halen

Onze handhaving is al reeds een traject gestart voor het betreffende voertuig.
Echter een dergelijk traject neemt enkele weken in beslag voordat wij de auto 
eventueel mogen en kunnen verwijderen uit de openbare ruimte.
Wij hopen zo spoedig mogelijk dat de auto is verwijderd door eigenaar zo dan 
niet zo spoedig mogelijk kan en mag verwijderd worden uit de openbare ruimte.

Nieuw-West Osdorp   

1845860 11-9-2023 16:26:10 11-9-2023 16:26:09 Afval Huisafval vuil ligt naast de container Tam huisvuil Nieuw-West Nieuw-West Osdorp   
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1845898 11-9-2023 16:50:34 9-9-2023 19:30:00 Afval Grofvuil afval van stucadoors neer gezet naast de afval container, plus huisvuil ook 
door bewoners er naast gezet en niet in de container, terwijl er genoeg 
ruimte is.
er zijn een aantal woningen vrij gekomen en daar wordt aan gewerkt b.v nr: 

 
te amsterdam

Dank voor uw melding. Wij komen hier morgen het grofvuil ophalen. Elke 
woensdag komen wij langs.

Nieuw-West Osdorp Anders.
Anders.
Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het duurde 
te lang 
voordat het 
probleem 
was 
opgelost.

de 
gemeente 
vraagt de 
bewoners 
mee te 
helpen de 
stad en 
buurt 
schoon te 
houden, 
maar er 
wordt aan 
de overlast 
die het 
veroorzaakt 
niets 
gedaan. 
terwijl er 
gemeente 
busjes vaak 
staan te 
wachten tot 
lunchtijd en 
dan zijn ze 
heel snel 
weg zonder 
iets gedaan 
te hebben. 
wij als 
bewoner 
betalen 
belasting 
geld 

1845916 11-9-2023 16:57:01 5-9-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats  voetpad met omhoog stekende tegels, gevaarlijk om 
te lopen en als je huisvuil weg moet gooien. oversteken daar liggen ook 
losse klinkers.

Momenteel zijn ze bezig aan het Hoge boomspad met de stoep opnieuw te 
bestraten, waarom niet gelijk het voetpad langs de
en op de hoek, oversteek naar containers

Naar aanleiding van uw melding omtrent de stoeptegels, willen wij u graag 
meedelen dat de verzakking hersteld is in de straat. De straat is weer veilig en 
netjes. Hartelijk dank voor uw melding!

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

het 
probleem is 
gedeeltelijk 
opgelost op 
de stoep, 
waar een 
oudere 
dame  tot 
2x toe is 
gevallen 
waar 
ambulance 
bij is 
geweest ter 
controle. 
maar het 
stuk 
klinkers 
rijweg naar 
container 
toe is niet 
gedaan,mis
schien kan 
dat later 
opgepakt 
worden.

1846137 11-9-2023 20:29:51 11-9-2023 20:29:50 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Namens het bestuur van flat baden powell teXXX1 vraag ik u om diverse 
fietswrakken mee te nemen. 

We hebben bij de flat veel te veel fietsen staan. Veel daarvan staan met 
lekke band, losse kettingen of andere defecten. 

Kunnen jullie een ronde doen.

Bedankt voor uw melding. De medewerkers van team fietsparkeren hebben 
een aantal fietsen gelabeld. Vanaf 13/10/2023 worden deze verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1846160 11-9-2023 21:00:24 11-9-2023 21:00:23 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer en zijn buren wonen in een seniorencomplex. Momenteel bevinden 
zei enorme last van hangjongeren die op het bankje blowen en harde 
muziek draaien. Dit speelt elke dag geeft de bewoner aan. De bewoners 
kunnen niet slapen door de geluid en stank van het blowen en muziek. Het 
gaat om een stuk of 5/6 jongeren rond de 16/17 jaar in het donker gekleed 
bij het bankje.

Saoa ter plaatste geweest. Om 1945 uur: locatie is leeg en verlaten. Nieuw-West Osdorp   

1846647 12-9-2023 09:56:05 12-9-2023 09:56:06 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden,  karton, autobanden, houtenkast, Morgen op de route Nieuw-West Osdorp   

1846670 12-9-2023 10:06:16 12-9-2023 10:06:17 Afval Grofvuil Grofvuil verkeerd aangeboden,  hout,  stoel. Gipsplaten, karton, zakken 
met bouwafval

Morgen op de route Nieuw-West Osdorp   

1846998 12-9-2023 12:22:51 12-9-2023 12:22:51 Afval Grofvuil Grofafval, tuinafval in blauwe huisvuil zak. Morgen op de route Nieuw-West Osdorp   
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1847029 12-9-2023 12:41:44 6-9-2023 09:00:00 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats het voetpad langs de flat en vooral de hoek oversteek 
naar container. liggen ongelijke stoeptegels en klinkers op de weg .
2 weken geleden is er een oude dame tot 2x toe gevallen op de stoep, waar 
de ambulance voor moest komen. deze mensen moeten hun afval weg 
brengen naar de container maar is heel moeilijk te lopen.

Uw melding is doorgegeven aan de aannemer. Wegens in te plannen 
werkzaamheden kan dit wat langer duren en vragen we u om geduld.

Nieuw-West Osdorp   

1847183 12-9-2023 13:55:11 12-9-2023 13:55:10 Wegen, verkeer, straatmeubilair Speelplaats Op het openbare speelplein bij basisschool De Punt is de belijning van 
diverse spellen en speelroutes vervaagd. Kan dit hersteld worden? Zie de 
foto's ter illustratie.

Gemeld als onterecht via HNW app Nieuw-West Osdorp   

1847190 12-9-2023 13:58:22 12-9-2023 13:58:23 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Op het openbare schoolplein bij basisschool De Punt is er dagelijks veel 
overlast door zwerfafval. Hoogstwaarschijnlijk door hangjeugd. Kunnen er 
extra schoonmaakrondes gedaan worden en kan er mogelijk ook extra 
gecontroleerd worden om de overlast te beperken?

U hebt ons gemeld dat u last hebt van hangjeugd bij de Punt. Wij snappen dat 
dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. 
Om 20:00 uur op 12 september 2023 waren wij op de locatie, maar hebben geen 
jongeren aangetroffen. Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast 
aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1847200 12-9-2023 14:02:11 12-9-2023 14:02:11 Schoon Veeg- / zwerfvuil De goten op het openbare schoolplein bij basisschool De Punt zitten vol 
zand en zijn ook begroeid met onkruid, waardoor het regenwater niet goed 
kan weglopen van de bestrating. Dit is ter hoogte van het voebalkooitje. 
Graag reinigen en doorspoelen. Bij voorbaat dank.

Door sturen naar Waternet. Nieuw-West Osdorp   

1847547 12-9-2023 17:09:31 12-9-2023 17:09:31 Afval Container bijplaatsing Overig. vuil naast container U heeft ons een tijdje geleden gevraagd om de bij plaatsingen rondom de 
containers weg te halen. Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig.
Wij hebben de bij plaatsingen inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het 
weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1847667 12-9-2023 18:50:14 12-9-2023 18:50:14 Afval Grofvuil Meneer is met een kruiwagen op straat vuil aan het gooien. Dit zorgt voor 
vuil en overlast. Hij stort grof vuil/bouw afval op straat.

U meldt ons dat er grof afval is geplaatst in de straat. In deze straat is het 
vandaag ophaaldag. We komen nog langs.

Nieuw-West Osdorp   

1847750 12-9-2023 20:26:12 12-9-2023 20:26:11 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren. Anonieme melding: Te weinig informatie wat de exacte overlast is. Nieuw-West Osdorp   

1848435 13-9-2023 11:02:23 13-9-2023 11:02:22 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Ontbrekende D02 links Het bord is inmiddels weer geplaatst. Nieuw-West Osdorp   

1848537 13-9-2023 11:47:10 13-9-2023 11:47:10 Afval Grofvuil Grofafval U meldt ons dat er grof afval is geplaatst in de straat. In deze straat is het 
vandaag ophaaldag. We komen nog langs.

Nieuw-West Osdorp   

1848570 13-9-2023 12:00:23 13-9-2023 12:00:23 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast hier staat een auto al een tijdje geparkeerd zonder kentekens. U hebt ons laten weten dat u hinder ondervindt van foutparkeerders. Wat 
vervelend dat u hiermee te maken heeft. Wij zijn op de hoogte van deze 
overlast.

Uw melding benadrukt het belang van regelmatig toezicht op de plek waar de 
overlast plaatsvindt. We houden de komende tijd in de gaten wat er op deze 
plek gebeurt. Als wij overtredingen zien, zullen we direct actie ondernemen.

Nieuw-West Osdorp   

1848993 13-9-2023 15:58:45 13-9-2023 15:58:45 Overlast van en door personen of groepen Drank- / drugsoverlast Melding binnen via tafel 3:

4 personen nuttigen alcohol op het Dijkgraafplein thv de Vomar. Zitten op 
het muurtje.

CCTR: Op locatie geweest en gehandhaafd op het strafbare feit. Nieuw-West Osdorp   

1849036 13-9-2023 16:18:48 13-9-2023 16:18:47 Openbaar groen en water Snoeien WA: Goedemorgen, deze struiken staan in de openbare ruimte maar ook bij 
de school waar wij onze buiten ruimte hebben met onze peuters. Deze 
doornen zijn gevaarlijk voor onze kinderen zijn op oog hoogte dus zijn 
levensgevaarlijk. Graag met spoed komen verwijderen.

Dank voor uw melding. De medewerkers zijn op locatie geweest en hebben 
gesnoeid.

Nieuw-West Osdorp   

1849092 13-9-2023 17:13:27 13-9-2023 09:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast jongeren maken veel geluidsoverlast. Kan dit worden gehandhaafd. U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Maar 
hebben op dat moment geen jongeren aangetroffen. Hierdoor was het helaas 
niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen 
doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1849280 13-9-2023 20:42:13 13-9-2023 20:42:13 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Last van hangjongeren die blowen en erg luid zijn naast een bejaardenhuis. Overlast locatie en overlast is bekend. Locatie word al meerdere keren in onze 
ronde meegenomen.

Nieuw-West Osdorp   

1849356 13-9-2023 23:26:57 13-9-2023 23:26:56 Overlast van en door personen of groepen Drank- / drugsoverlast Overlast gebruik van softdrugs achterkant flatgebouw(balkon zijde). Elke 
dag stinkt de hele beneden verdieping naar wiet. Het lijkt wel alsof er in ons 
huis gerookt wordt. Wij hebben pas een kindje gekregen en vinden het heel 
erg dat die nu al deze wiet walmen binnen moet krijgen. Wat natuurlijk niet 
goed kan zijn. Ook zijn wij zelf geen rokers en stellen dit niet op prijs. Ik 
hoop dat deze overlast aangepakt wordt zodat wij in de toekomst ons raam 
open kunnen laten.

U heeft bij ons gemeld dat u overlast ervaart van mensen die drugs gebruiken 
bij de Meentstraat. Wij snappen dat dit niet prettig is. 
Dankzij uw melding weten we dat er op deze locatie overlast voorkomt. Deze 
informatie gebruiken we om onze handhavers in de toekomst beter in te zetten 
en zo de overlast terug te dringen. Als u later nog een keer overlast ervaart, 
meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1849366 14-9-2023 00:10:59 14-9-2023 00:10:58 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Wegsleep: niets Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1849379 14-9-2023 01:09:42 14-9-2023 01:09:41 Afval Huisafval Goedenmorgen mijn Gemeente,
Wil Ik een melding doen zo als altijd. Vandaag Woensdag ophaal dag voor 
grofvuil, neens paar minuten later weer raak kijk naar de foto dit is niet 
alleen Grofvuil maar ook huisvuil, is toch niet meer te geloven. 
Ben nu klaar ga geen melding meer want ik woord niet na geluisterd waar 
om zou Ik doen.
Met vriendelijke groet,
XXX

U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het huisvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1849529 14-9-2023 08:32:24 14-9-2023 08:32:23 Overlast van en door personen of groepen Drank- / drugsoverlast overlast dronken persoon e weinig informatie. Graag meer informatie vragen! Nieuw-West Osdorp   

1849665 14-9-2023 09:34:06 14-9-2023 09:34:06 Afval Container bijplaatsing Afval overlast U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het huisvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1849693 14-9-2023 09:45:41 14-9-2023 09:45:41 Afval Grofvuil Veel grofvuil aangetroffen op de verkeerde ophaaldag U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1849718 14-9-2023 09:54:57 14-9-2023 09:54:56 Afval Huisafval Grofafval op de verkeerde ophaaldag aangeboden Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad 
beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1849812 14-9-2023 10:33:05 14-9-2023 10:33:04 Afval Grofvuil Grofafval op de verkeerde ophaaldag aangeboden Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad 
beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1850123 14-9-2023 12:17:49 14-9-2023 12:17:49 Afval Grofvuil Overig. Grofvuil U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het grofvuil afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1850273 14-9-2023 13:40:29 14-9-2023 13:40:28 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Via WA:Stenen komen omhoog zo snel mogelijk gelijk maken. 
Levensgevaarlijk voor onze kinderen. Zijn er al een aantal gevallen hier. En 
volgende week donderdag houden we hier een sponsorloop met de 
kinderen van de basisschool zou fijn zijn als het dat geregeld is  

Naar aanleiding van uw melding omtrent de stoeptegels, willen wij u graag 
meedelen dat de verzakking hersteld is in de straat. De straat is weer veilig en 
netjes. Hartelijk dank voor uw melding!

Nieuw-West Osdorp   

1850364 14-9-2023 14:24:07 14-9-2023 14:24:06 Afval Grofvuil Grofvuil niet opgehaald 13/09. U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1850590 14-9-2023 16:37:22 14-9-2023 16:37:22 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overig. Dat wij op korte water het een keertje zat zijn. Gisteren avond 
schietpartij in de hoek  bij  Inbraken in auto’s.grofvuil 
steeds vanaf zondag neerzetten. Dealen op de hoek.auto’s bekrast. Wij 
willen graag of  camera’s of dat er veel meer politie  op straat loopt want er 
gebeurd van alles hier op Korte water.

U heeft bij ons gemeld dat u overlast ervaart van vervelende situaties bij Korte 
Water. Wij snappen dat dit niet prettig is. Dankzij uw melding weten we dat er 
op deze locatie overlast voorkomt. Deze informatie gebruiken we om onze 
handhavers in de toekomst beter in te zetten en zo de overlast terug te dringen. 
Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.

Wij willen 
Camera’s 
om onze 
spullen te 
beschermen 
 en onze 
koopwoning
en!

1850611 14-9-2023 16:50:03 14-9-2023 16:50:03 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte straatverlichting. Lantaarnpalen  op korte water nog steeds niet 
gemaakt  langs het water is het pikken donker,het word nu al het 
dievenpad genoemd.

 Nieuw-West Osdorp   

1850669 14-9-2023 17:34:25 14-9-2023 16:00:00 Afval Grofvuil Illegale afval storting middelveldtstraT hoek Kortewater. En Meendstraat 
hoek kortewater.

U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het matras en het karton weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.

U schrijft: 
Dat het 
afval is weg 
gehaald. 
Dit is niet 
het geval. 
Er is in de 
tussen tijd 
meer afval 
bij 
gekomen. 
Teleurstelle
nd.

1850687 14-9-2023 17:41:23 14-9-2023 17:41:22 Afval Grofvuil Grofvuil aangeboden op onjuiste dag. tam grof nw Nieuw-West Osdorp   

1850707 14-9-2023 17:52:42 14-9-2023 09:00:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Een grote rode scania vrachtwagen zonder oplegger staat al sinds begin 
augustus op de parkeerplaats voor de flat.

Langswater word periodiek meegenomen in de surveillance ronde. Nieuw-West Osdorp   

1850758 14-9-2023 18:42:14 14-9-2023 18:42:14 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast jongeren Te weinig info Nieuw-West Osdorp   

1850854 14-9-2023 20:20:16 14-9-2023 20:20:15 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast van jongeren. Meneer belt meerdere keren per week met deze 
melding.

Geen contact melder 
Melding onduidelijk.

Nieuw-West Osdorp   

1851237 15-9-2023 09:26:10 10-9-2023 12:43:07 Schoon Veeg- / zwerfvuil Het gaat om de voorkant van de Groezestraat. Graag straat schoonvegen. . Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. U hebt ons gemeld dat er zwerfvuil 
ligt op de door u aangegeven locatie in de melding. Wij hebben de 
desbetreffende locatie schoongeveegd. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. 
Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e
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1,
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e



1851238 15-9-2023 09:26:10 10-9-2023 12:43:07 Schoon Onkruid op verharding Reminder melding 
Op 27 juli hebben jullie gereageerd dat het onderstaande probleem binnen 
4 weken wordt verwerkt. Helaas zijn jullie zijn belofte niet nagekomen en 
stuur ik het nogmaals op. 

Het gaat om de voorkant van de Groezestraat. Het ziet er niet uit. Allerlei 
vuil en onkruid rondom de fietsnetjes. Ook in de stoep allerlei onkruid wat 
nu wel aan t groeien is. Graag aanpakken en verwijderen. Het is mij 
opgevallen dat dit al jaartjes niet gedaan is. Het enige wat er gebeurd is dat 
de gras gemaaid wordt en daar blijft het helaas ook bij. De straat ziet er 
ongeorganiseerd uit en ben het zat om altijd de straat te lopen prikken 
rondom de onkruid. Buren gooien pampers en flessen naar beneden.

Mocht er ook nog tijd zijn graag ook de achterkant van de Groezestraat 
aanpakken en de gras rondom de nietjes snoeien, want het ziet er 
nogmaals niet uit. Als de gemeente hier geen mensen voor heeft laat dan 
de buurtbewoners hiermee aan de slag gaan.

U hebt ons gevraagd het onkruid weg te halen in Groezestraat . Wij gaan dit 
doen binnen 2/3/4 weken. Sorry dat u wat langer moet wachten. Helaas hebben 
we niet genoeg mensen om overal tegelijk aan het werk te kunnen. Daarom 
hebben we uw verzoek toegevoegd aan onze gewone planning.

Nieuw-West Osdorp   

1851289 15-9-2023 09:45:32 15-9-2023 09:45:30 Afval Grofvuil Grofvuil U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1851314 15-9-2023 09:54:24 15-9-2023 09:54:24 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Er is drugsoverlast, vuurgevecht, De bewoners voelen zich niet veilig.
De bewoners willen camera's geplaats hebben
In de Korte Water, een doodlopend straat

Bedankt voor uw melding. Vanuit de Gebiedsbeheerder willen we u het 
volgende meedelen:

Spijtig te horen dat hier zoveel overlast is. Wij zullen uw melding intern 
doorzetten naar onze afdeling veiligheid. Zij kunnen beoordelen of er 
maatregelen nodig zijn.

Nieuw-West Osdorp   

1851335 15-9-2023 10:02:12 15-9-2023 10:02:11 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Het hele trottoir van de Korte Waterstraat is onveilig doordat alle 
stoeptegels uitsteken, dit geldt ook voor de parkeerplaatsen. De straat en 
parkeerplaatsen zijn schots en scheef. Ouderen zijn al gevallen en 
meegenomen door de ambulance. Verzoek om de straat zo snel mogelijk te 
herstellen. De straat heeft 3 senioren flats, dus veel ouderen die ook 
gebruik maken van hulpmiddelen zoals rollators, scootmobiel en RMC, de 
straat zorgt dus voor onveilige situaties.

Wij zijn verderop in de straat bezig met een gedeelte voetpad.
Echter dit gehele buurtje valt onder een project die in 2024 gaat starten.

Nieuw-West Osdorp   

1851546 15-9-2023 11:28:39 15-9-2023 11:28:37 Afval Huisafval Grofvuil aangetroffen op de verkeerde ophaaldag U hebt ons gemeld dat er grof afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1851666 15-9-2023 12:21:07 15-9-2023 12:21:06 Schoon Veeg- / zwerfvuil Hier op het schoolplein ligt veel zwerfafval. Kan hier iets aan gedaan 
worden?

Naar aanleiding van uw melding zijn wij op locatie geweest en hebben het 
zwerfvuil daar geveegd. Mocht u in de toekomst nog los afval op straat 
tegenkomen, meld dit dan alstublieft. Zo houden we de stad samen schoon. 
Dank u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1851999 15-9-2023 15:28:46 15-9-2023 15:28:44 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Gehuurd rood busje staat hier al vele weken illegaal geparkeerd.
Zie duidelijk leesbare opschriften op foto.

U hebt ons gemeld dat u last heeft van hinderlijk parkeren op de Langswater 
800. Wat vervelend dat u hier last van hebt.

Dit soort overlast wordt periodiek meegenomen in de controle.

Wij houden de komende periode extra toezicht op deze locatie. Worden er 
overtredingen gezien dan zal er gehandhaafd worden.

Nieuw-West Osdorp   

1852003 15-9-2023 15:31:29 15-9-2023 15:31:27 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Houten kar staat al maanden illegaal op onze parking.
Vele malen door bestuur en bewoners gemeld.

U meldt dat u overlast heeft van een houten kar geparkeerd waar het niet is 
toegestaan.
Wat vervelend voor u.
Goed dat u dit heeft gemeld. De Parkeeroverlast op de locatie is bij ons bekend.
De locatie wordt in de komende surveillance meegenomen. Indien noodzakelijk 
zal er handhavend opgetreden worden bij misstanden dan wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

Fijn dat er 
aan wordt 
gewerkt.

1852181 15-9-2023 18:03:18 15-9-2023 18:03:17 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen overlast van hang jongeren. liep gisteren al uit de hand werd ruzie gemaakt 
met bewoners. is het mogelijk om een straat coaches of iets kan komen 
voor een langere tijd om dit op te lossen.
vandaag zelfs vuurwerk afgestoken gebeurt vaker. jongens gekleed in 
zwart.
melder belt vaak maar wil een oplossing voor langere tijd is moe en bejaard 
zegt hij.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van hangjongeren. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Om 19:45 
uur op 15 september 2023 waren wij op de locatie, maar hebben op dat 
moment niets of niemand op deze plek gezien of gehoord. Hierdoor was het 
helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te 
kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 

Wilt u weten wat we verder doen om overlast te verminderen? Lees dan [onze 
pagina over veiligheid](https://www.amsterdam.nl/wonen-
leefomgeving/veiligheid/). U vindt daar informatie over de aanpak van allerlei 
soorten overlast en over overlastgebieden.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1852209 15-9-2023 18:47:37 15-9-2023 18:47:37 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer heeft voor de zoveelste keer last van hangjongeren. Saoa op plaats van overlast geweest op 1945 uur: locatie leeg en verlaten. Nieuw-West Osdorp   

1852231 15-9-2023 19:21:35 15-9-2023 19:21:36 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Achter gelaten of gedumpte rode bus aan de zijkant van de weg. Waar eerst 
een achtergelaten witte bus met flinke deuk stond.

Overlast wordt periodiek meegenomen in de controle. Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1852234 15-9-2023 19:22:47 15-9-2023 19:22:48 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk Vuurwerk overlast U hebt ons gemeld dat u last hebt van vuurwerk. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. Wij kunnen alleen iets doen als we iemand op heterdaad betrappen 
op het afsteken van vuurwerk. Dat kon nu niet en daarom zijn wij niet op de 
overlast afgegaan. 

Dankzij uw melding weten we dat op deze plek overlast van vuurwerk is. Wij 
sturen onze handhavers vaker naar dit soort plekken. 

Als er weer vuurwerk wordt afgestoken, wilt u het dan weer melden? Dan kijken 
we of we handhaving kunnen inzetten

Nieuw-West Osdorp   

1852235 15-9-2023 19:23:29 15-9-2023 19:23:28 Schoon Veeg- / zwerfvuil De prullenbakken in het speeltuintje aan het Rijsdrechthof zijn vol,  zouden 
deze geleegd kunnen worden ? Er liggen ook veel zonnebloempitten op het 
kunstgras in het speeltuintje en veel zwerfafval.

Naar aanleiding van uw melding zijn wij op locatie geweest en hebben de 
prullenbakken geleegd. Ook de zonnepitten daar hebben wij verwijderd. Mocht 
u in de toekomst nog los afval op straat tegenkomen, meld dit dan alstublieft. 
Zo houden we de stad samen schoon. Dank u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
snel 
opgelost.

 

1852239 15-9-2023 19:27:42 15-9-2023 19:27:42 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Er hangen structureel groepen jongeren rond op het basketbalveldje met 
hun scooters. Ze doen scooter wedstrijdjes, rijden rondjes (donuts), soms 
komen er gasten met auto's bij die rondhangen bij de parkeergarages (waar 
de afgelopen weken 3x is ingebroken). Het is bedoeld om te basketballen 
maar vaak schreeuwen ze gewoon en duwen en trekken aan elkaar. 
Misschien kunnen er vaker straatcoaches langsrijden? Of de politie 
aangezien ze op drugsdealertjes lijken

U heeft ons gemeld dat u overlast ervaart van hangjongeren ter hoogte van 

Wat vervelend dat u hier last van hebt.

De Straat Coaches zijn op 15-09 om 2050 uur op locatie gegaan en hebben 
groep van 7 jongeren aangetroffen die aan het basketballen waren. Gezien het 
tijdstip geen problemen en geen overlast gevende jongeren aangetroffen en 
geen scooters aanwezig, 
dus Straat Coaches hebben het gevoel dat zij niet de groep waren waar de 
melding over ging.

Hebt u later nog een keer overlas  alstublieft weer bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1852306 15-9-2023 21:08:27 15-9-2023 21:08:27 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Melder geeft aan overlast te hebben van hangjongeren. Zijn rond de 16- 18 
jaar oud.
Nu zijn het er 5. Ze spelen hard muziek. schreeuwen ook.

U heeft ons gemeld dat u aan de  overlast ervaart van 
hangjongeren.
Wat vervelend dat u hier last van hebt.

De Straat Coaches zijn om 17.41 uur ter plaatse geweest en locatie was leeg en 
verlaten, wel heel veel hangsporen. 

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons

Nieuw-West Osdorp   

1852590 16-9-2023 10:13:42 16-9-2023 10:13:40 Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast installaties Moskee maakt heel veel herrie door speakers Dank voor uw melding.
Wij begrijpen dat u geluidsoverlast ervaart vanuit de moskee.
Het is volgens het activiteitenbesluit artikel 2.18 onder c niet mogelijk om te 
handhaven op geluidsoverlast vanuit de moskee.

Nieuw-West Osdorp   

1852848 16-9-2023 15:18:03 16-9-2023 15:18:03 Afval Grofvuil Grofafval op straat, terwijl woensdagochtend ophaal moment is Grof NW Nieuw-West Osdorp   

1852996 16-9-2023 18:33:15 16-9-2023 18:33:14 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Last van hangjongeren bij de speeltuin tussen de flats de Straat Coaches zijn ter plaatse geweest om 19.17 uur en locatie was leeg en 
verlaten.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1853018 16-9-2023 19:03:47 16-9-2023 19:03:47 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Dagelijks overlast van hangjongeren. Nu zijn ze aan het voetballen tegen 
mijn muur aan.

U hebt ons laten weten dat jongeren in uw buurt voor problemen zorgen. We 
begrijpen dat dat vervelend is.

De straatcoaches zijn naar de plek gegaan, maar op dat moment zagen of 
hoorden ze niets of niemand. Daarom was het niet mogelijk met de jongeren te 
praten en meteen iets doen om te helpen. 

De straatcoaches gaan later nog een keer rond in de buurt om problemen te 
voorkomen.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. Bel 
dan direct naar 112

Nieuw-West Osdorp   

1853535 17-9-2023 14:35:29 17-9-2023 14:35:28 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Overig. Deze bus lang 6 mtr/ 2 mtr hoog ong staat al mnd op de zelfde plek.
En neemt de parkeerplaats van bewoners inbeslag

Naar aanleiding van uw melding willen wij u informeren.
Dat de vernoemde straat periodiek wordt meegenomen. Indien noodzakelijk 
zullen wij handhavend optreden bij het constateren van misstanden dan wel 
overtredingen.
Dankzij uw melding weten we dat er op deze locatie overlast voorkomt. 
Wij bedanken u daarom nogmaals voor het doen van de melding.

Nieuw-West Osdorp   

1853583 17-9-2023 15:19:31 17-9-2023 15:19:31 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer vraagt of er straat coaches ingezet kunnen worden t.b.v. 
voorkomen van overlast van hangjongeren.

U hebt ons laten weten dat jongeren in uw buurt voor problemen zorgen. We 
begrijpen dat dat vervelend is.

De straatcoaches zijn naar de plek gegaan, maar op dat moment zagen of 
hoorden ze niets of niemand. Daarom was het niet mogelijk met de jongeren te 
praten en meteen iets doen om te helpen. 

De straatcoaches gaan later nog een keer rond in de buurt om problemen te 
voorkomen.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. Bel 
dan direct naar 112

Nieuw-West Osdorp   

1853672 17-9-2023 16:46:03 17-9-2023 16:46:02 Schoon Prullenbak is vol Overig. Prullenbak stuk, open klep die ik zelf niet dicht kan krijgen U hebt ons gemeld dat de prullenbakken vol zitten. Wij hebben de 
prullenbakken geleegd, gesloten en het zwerfvuil verwijderd. Fijn dat u met ons 
hebt meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e



1853675 17-9-2023 16:51:37 17-9-2023 16:51:37 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast hangjongeren bij de woning. U hebt ons laten weten dat jongeren in uw buurt voor problemen zorgen. We 
begrijpen dat dat vervelend is.

De straatcoaches zijn naar de plek gegaan, maar op dat moment zagen of 
hoorden ze niets of niemand. Daarom was het niet mogelijk met de jongeren te 
praten en meteen iets doen om te helpen. 

De straatcoaches gaan later nog een keer rond in de buurt om problemen te 
voorkomen.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. Bel 
dan direct naar 112

Nieuw-West Osdorp   

1853773 17-9-2023 18:55:15 17-9-2023 18:55:14 Overlast in de openbare ruimte Bouw- / sloopoverlast Overig. Uitbouw tuin op gemeente grond. Telefonisch contact met melder. Medegedeeld dat in de omgevingsvergunning 
een tekst opgenomen wordt met betrekking tot inname gemeentegrond.
Aanvraag in behandeling.

Nieuw-West Osdorp   

1853839 17-9-2023 20:11:56 17-9-2023 20:11:55 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer meldt overlast van hangjongeren vanuit een lege arena De melding bevat te weinig informatie om in behandeling te nemen. Geen 
terugkoppeling mogelijk op deze melding. Contactgegevens ontbreken.

Nieuw-West Osdorp   

1854300 18-9-2023 09:38:21 18-9-2023 09:38:20 Afval Overig afval een deurwaarde heeft een garage box ontruimd en gaf aan dat er heel veel 
puin in de box is. Normaal komt hier de reiniging voor maar een garage box 
valt er niet onder. De deurwaarde gaat de spullen buiten neer zetten. 
Meneer wilde het toch doorgegeven. Zodat er iemand langs kan gaan om 
het op te ruimen

onduidelijk en geen contact Nieuw-West Osdorp   

1854362 18-9-2023 09:58:44 18-9-2023 09:58:44 Wegen, verkeer, straatmeubilair Verkeersoverlast Geluidsoverlast door brommers, motoren. Vooral na 23 uur in de avond. 
Bijna eke avond rijden quats, brommers, motoren door de buurt en maken 
een enorm kabaal.

U meldt ons dat er overlast is van motoren die veel te hard op trekken en 
geluidsoverlast veroorzaken aan de Ingelandenweg 128. Wat vervelend dat dit 
hier gebeurd. Wij begrijpen dat u zich zorgen maakt om dit gedrag.

De politie is verantwoordelijk voor het controleren op verkeersregels en 
controleert op gevaarlijk verkeersgedrag en verkeersovertredingen.
 
U kunt de overlast melden op 0900 8844 of op de website van de 
[politie](www politie nl)

Nieuw-West Osdorp   

1854420 18-9-2023 10:18:00 18-9-2023 10:17:58 Afval Grofvuil Grofvuil Fijn dat u een tijdje geleden grof afval op straat bij ons heeft gemeld. Wij willen 
geen los afval op straat. Wij hebben het grof afval weggehaald, maar u dat niet 
direct laten weten. Sorry! 

Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1854444 18-9-2023 10:28:27 18-9-2023 10:28:25 Afval Huisafval Bijplatsing huisvuil bij ondergrondse containers  Nieuw-West Osdorp   

1854462 18-9-2023 10:32:37 18-9-2023 10:32:34 Afval Grofvuil Grofafval Fijn dat u een tijdje geleden grof afval op straat bij ons heeft gemeld. Wij willen 
geen los afval op straat. Wij hebben het grof afval weggehaald, maar u dat niet 
direct laten weten. Sorry! 

Dankzij uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat 
er los afval op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1854676 18-9-2023 11:39:46 18-9-2023 11:39:43 Afval Grofvuil Grofvuil openbare ruimte Grof NW Nieuw-West Osdorp   

1854701 18-9-2023 11:47:57 18-9-2023 11:47:57 Afval Grofvuil Grofvuil op de verkeerde dag aangeboden.  Nieuw-West Osdorp   

1854703 18-9-2023 11:48:06 18-9-2023 11:48:06 Afval Grofvuil Ter hoogte van  staat er een grote hoop grofvuil.
Ook zit er chemisch afval tussen.
voorbijgangers willen spullen uit de hoop halen.
melder is bang dat straks het grofvuil door de straat/wijk ligt.

Dubbele melding. Nieuw-West Osdorp   

1854706 18-9-2023 11:48:29 18-9-2023 11:48:28 Afval Container bijplaatsing Grofvuil gekeerd aangeboden U hebt ons gevraagd om de bij plaatsingen weg te halen dat naast de container 
staat in de straat. Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben de bij plaatsingen inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het 
weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1854737 18-9-2023 12:02:13 18-9-2023 12:02:12 Afval Gedumpt gevaarlijk afval Er ligt chemisch afval en grofvuil op de  ter hoogte van 
 Er liggen 3 accu's, half gedemonteerde scooters, compressors, 

kapotte auto banden.

Wij zijn op locatie geweest, niets aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1854833 18-9-2023 12:43:30 18-9-2023 12:43:30 Afval Grofvuil Er is een garagebox ontruimd en nu staat dit op straat
Politie was er bij maar er is voor afvoer niets geregeld

Dubbele melding. Locatie is bekend Nieuw-West Osdorp   

1855062 18-9-2023 14:13:30 18-9-2023 14:13:30 Afval Container is vol Overig. Hoi in Osdorp 
Overhaalstraat komt paar auto’s en mak ons buurt en afval helemaal vol 
met hun troep in n als willen  naar ons prulbaak Daan is het vol

Dank voor uw signaal.  U vertelt ons dat dit vaker voorkomt en wij begrijpen dat 
dat niet prettig is. We proberen op allerlei manieren er voor te zorgen dat 
bewoners hun afval kwijt kunnen, zonder problemen voor de straat of buurt. 
We onderzoeken dagelijks hoeveel afval overal wordt aangeboden. We weten 
dan hoe vaak we langs moeten komen. En we passen onze routes hierop aan. 
We geven ook boetes als mensen hun afval niet volgens de regels aanbieden. 
Ook uw melding helpt ons te weten welke plekken we extra aandacht moeten 
geven. Gebeurt het toch weer? Meld het ons dan alstublieft weer. Op die 
manier krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1855077 18-9-2023 14:17:39 18-9-2023 14:17:38 Afval Container bijplaatsing Zwerfvuil op straat. Hoi U hebt onlangs een melding bij ons gedaan over afval op de Overhaalstraat 60. 
Wij hebben uw melding direct na ontvangst opgepakt en het afval ingezameld. 
Uw melding helpt ons de stad schoon te houden. Blijf alstublieft meldingen 
doen.

Nieuw-West Osdorp   
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1855133 18-9-2023 14:45:56 18-9-2023 14:45:54 Afval Huisafval Grofvuil U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1855155 18-9-2023 14:57:57 18-9-2023 14:57:54 Afval Huisafval Grofvuil U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1855185 18-9-2023 15:11:14 15-9-2023 19:23:28 Schoon Prullenbak is vol De prullenbakken in het speeltuintje aan het Rijsdrechthof zijn vol,  zouden 
deze geleegd kunnen worden ?

Naar aanleiding van uw melding zijn wij op locatie geweest en hebben de 
prullenbakken geleegd. Mocht u in de toekomst nog los afval op straat 
tegenkomen, meld dit dan alstublieft. Zo houden we de stad samen schoon. 
Dank u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1855186 18-9-2023 15:11:15 15-9-2023 19:23:28 Schoon Veeg- / zwerfvuil Er liggen ook veel zonnebloempitten op het kunstgras in het speeltuintje 
en veel zwerfafval.

opgeruimd Nieuw-West Osdorp   

1855291 18-9-2023 16:00:27 18-9-2023 16:00:27 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Fout geparkeerde auto. Ik kan niet meer naar binnen met eigen voertuigen. Handhaving is op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest. Zij 
waren er om 
17.14 uur maar hebben op dat moment  geen voertuig aangetroffen.

Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen.

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1855441 18-9-2023 17:57:45 18-9-2023 17:57:42 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Hangjongeren overlast. U hebt ons gemeld dat u last hebt van overlast gevende jongeren. Wij snappen 
dat dat niet prettig is. 
Uit uw melding blijkt dat het nodig is om vaker te gaan kijken op de plek waar 
de overlast wordt veroorzaakt. Wij houden daarom de komende periode extra 
toezicht op deze plek. Wij danken u daarom nogmaals voor het doen van de 
melding.

Nieuw-West Osdorp   

1855986 19-9-2023 10:20:02 19-9-2023 10:20:02 Schoon Veeg- / zwerfvuil Betreft:   Melding (Onkruid bij garages   
 
Na lang wachten is het onkruid bij b.g. garages uiteindelijk verwijderd.
Het ontbrekende shoonvegen zal compleet zijn als dit alsnog met spoed 
kan worden gedaan ivm aankomende stormvoorspelling. 
Ik vertrouw op Uw medewerking waarvoor bij voorbaat dank.

Allereerst ons welgemeende excuses voor de te late reactie. Naar aanleiding 
van uw melding zijn wij op locatie geweest en het vuil daar weggehaald. Mocht 
u weer los afval op straat tegenkomen, meld dit dan alstublieft. Zo houden we 
de stad samen schoon. Wij danken u voor uw betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp Het werk is 
niet af.

Het onkruid 
is 
verwijderd, 
maar zoals 
ik reeds heb 
gemeld 
moet er 
alsnog  
grotendeels 
schoongeve
egd worden 
!!!!!!  Ik 
hoop dat 
het 
schoonvege
n  niet al te 
lang zal 
duren mbt 
eventueel 
storm.

1856333 19-9-2023 13:02:41 19-9-2023 13:02:42 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Vrachtwagen die gedumpt is, wordt niet gebruikt.
Auto dubbel geparkeerd meerdere dagen lang.

U hebt ons gemeld dat u last heeft van hinderlijk parkeren op de  
. Wat vervelend dat u hier last van hebt.

Toen wij aan de slag gingen met uw melding, was er geen handhaver in uw 
buurt beschikbaar. Daardoor konden wij helaas niet op de gemelde overlast 
afgaan.

Dit soort overlast wordt meegenomen in de controle.

Wij houden de komende periode extra toezicht op deze locatie. Worden er 
overtredingen gezien dan zal er gehandhaafd worden

Nieuw-West Osdorp   
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1856535 19-9-2023 14:51:26 19-9-2023 14:51:25 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Voor het weekend is het paadje hierzo heel mooi en netjes gemaakt door 
de straatwerkers en tot mijn verbazing tref ik vanochtend een hele ravage 
aan. Er staat nog een dixie en de stenen liggen overhoop, er ontbreken 
stukken tegels en het lijkt erop als sommige dingen niet paste waardoor ze 
alles erin hebben gegooid. Het ziet er niet uit. Kan er gekeken worden welk 
bedrijf hiervoor verantwoordelijk is en kan het zsm opgeruimd en netjes 
gemaakt worden?

Dank voor uw melding en betrokkenheid. Vanuit de Toezichthouder willen we 
het volgende meedelen:

 Voor de dixie is al opdracht gegeven en als goed is is deze gister middag 
opgehaald.

Wat betreft het straatwerk zal ik nogmaals langsgaan op locatie, maar wordt 
dan opgelost. Tijdens de oplevering was alles netjes opgeruimd.

Nieuw-West Osdorp Het 
probleem is 
helemaal 
opgelost.
Het 
probleem is 
snel 
opgelost.
Ik vond het 
contact 
prettig.

De 
meldingen 
over 
straatwerk 
zijn altijd 
snel 
opgelost, 
maar bv 
kapotte 
lantaarnpaal 
 of 
verstopte 
straatkolk 
duurt 
maanden 
dat vond ik 
jammer 

 J h1856601 19-9-2023 15:30:27 19-9-2023 15:30:27 Afval Handhaving op afval Op verzoek van de BIZ-vereniging Ondernemerskring Bedrijvencentrum 
Osdorp reinigt Acacia schoonmaakbedrijf elke ochtend met de 
veegmachine van Akerpoort de straten op het BCO. Op deze wijze 
proberen wij het BCO schoon te houden.

Vrijwel dagelijks zorgen de zalencentra op het BCO voor vervuiling. Zie de 
bijgaande foto's. 

Zij negeren elk verzoek van de medewerkers van Acacia om de 
vuilcontainers gesloten te houden en al het vuil op te ruimen.

Wij verzoeken u om handhavend op te treden, boetes op te leggen aan 
deze vervuilers van het BCO en bij herhaling de verleende 
gebruiksvergunningen in te trekken.    

Met vriendelijke groet,

V i  BIZ V i i  O d k i  BCO

U hebt ons gemeld dat u last hebt van afval op de . Wij 
snappen dat dat niet prettig is. 

Wij hebben met verschillende ondernemers gesproken, en gaven aan er 
rekening mee te houden. Tevens zullen wij de locatie vaker meenemen in onze 
surveillance ronde. Wij hopen dat de overlast daarmee voor u is opgelost.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1856629 19-9-2023 15:47:52 19-9-2023 15:47:52 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen wil een melding maken van de buren. ze maken veel herrie. mevrouw geeft 
aan dat er niet valt te praten met buren. ze bedreigen haar. heeft geen rust 
in huis. zijn geen vaste bewoners. mevrouw vermoed onderhuur.

Wij vinden het erg vervelend dat u overlast ervaart van u buren. Helaas mogen 
wij deze vorm van overlast als Handhaving Openbare Ruimte zelf niet oplossen, 
dit omdat het een overlast tussen buren betreft. Handhaving is alleen 
verantwoordelijk voor melding in de openbare ruimte. U kunt het beste contact 
op nemen met het meldpunt Zorg en Woonoverlast op telefoonnummer 
0202552914 maandag tot en met vrijdag van 08:00 tot 18:00 uur. Of  maakt U 
een digitale melding via het meldingsformulier. Deze afdeling is speciaal voor 
als u overlast ervaart of zich zorgen maakt over buurtbewoners. 
Voor meer informatie: https://www.amsterdam.nl/zorg-
ondersteuning/contact/meldpunt-zorg/ 
Link naar meldingsformulier: 
https://formulieren.amsterdam.nl/TripleForms/LoketAmsterdam/formulier/nl-
NL/evAmsterdam/scZorgEnWoonoverlast.aspx/Inleiding 
Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Nieuw-West Osdorp   

1856784 19-9-2023 18:50:53 19-9-2023 18:50:53 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast overlast van hangjongeren bij een senioren woning is al zo vaak gemeld en 
het blijft elke keer maar door gaan

19:55 uur aangekomen op locatie niks aangetroffen. 
wel hangsporen ik heb een verzoek ingediend voor een veegwagen.

Nieuw-West Osdorp   

1856801 19-9-2023 19:27:20 19-9-2023 19:27:17 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Overlast van jongeren. Locatie is bekend en wordt regelmatig meegenomen door de straatcoaches. Nieuw-West Osdorp   

1856896 19-9-2023 23:43:37 19-9-2023 23:43:03 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Vanaf 13/7 staan er veel fietsen gestickerd bij ons aan de voorkant.
Het is inmiddels 2 maanden later.
Kunnen de fietsen graag deze week opgehaald worden?!
Dat schoont weer op

Bedankt voor uw melding. De medewerkers van team fietsparkeren hebben 
een aantal fietsen gelabeld. In verband met drukte in de stad worden de fietsen 
wat later verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1857018 20-9-2023 08:27:23 20-9-2023 08:27:22 Overlast in de openbare ruimte Fietswrak Worden de fietsen die gelabeld zijn ook nog opgehaald? Bedankt voor uw melding. De medewerkers van team fietsparkeren hebben de 
gelabelde fietsen inmiddels verwijderd.

Nieuw-West Osdorp   

1857097 20-9-2023 08:55:26 20-9-2023 08:55:26 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte straatverlichting. Over lantaarnpalen bij korte water ter hoogte 
van nr er gebeuren teveel criminele activiteiten .politie weet ervan
Van de week schietpartij
Daarna midden in de nacht ruzie. En constant politie en ambulance voor de 
deur. Veilig lopen daar is er niet meer.

 Nieuw-West Osdorp   

1857106 20-9-2023 08:58:13 19-9-2023 20:00:00 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast het was weer een herrie bij de school De Punt. omdat het regende 
verbleven de jongeren onder het "afdak" van de school. normaal praten kan 
niet; schreeuwen en ook rommel achterlatend. TV maar harder zetten en 
hopen dat ze weggaan. Later was het wel rustig en kon ik gelukkig in stilte 
naar bed.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van een luidruchtige jongeren op de 
 Wij snappen dat dat niet prettig is. 

Toen wij aan de slag gingen met uw melding, was er geen handhaver in uw 
buurt beschikbaar. Daardoor konden wij helaas niet op de gemelde overlast 
afgaan.

Wij houden de komende periode extra toezicht op deze locatie. Worden er 
overtredingen gezien dan zal er gehandhaafd worden

Nieuw-West Osdorp   
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1857411 20-9-2023 10:57:31 20-9-2023 10:57:30 Openbaar groen en water Boom - dood Er hangt een grote boomtak tegen de hekken van mevrouw. Kan deze 
worden verwijderd?
Ook is er een schoffel achtergelaten. Collega's kunnen deze schoffel 
meteen meenemen.

Bedankt voor uw melding. Wij hebben uw melding uitgezet binnen de 
organisatie. Er zal actie ondernomen worden. In de verwachting u hiermee 
voldoende geïnformeerd te hebben.

Nieuw-West Osdorp   

1857579 20-9-2023 12:13:35 20-9-2023 12:13:35 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Losse stoeptegel.  bij de 3 containers 
zakt de stoep in. Gevaar voor wandelaars!

Naar aanleiding van uw melding omtrent de stoeptegels, willen wij u graag 
meedelen dat de verzakking hersteld is in de straat. De straat is weer veilig en 
netjes. Hartelijk dank voor uw melding!

Nieuw-West Osdorp   

1857927 20-9-2023 15:15:56 20-9-2023 15:15:56 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen vervelende bedelaar.
man
lange groene gewatteerde jas
slippers met sokken
meneer zou zeiknat moeten zijn bewoners zijn hem zat en hebben een 
emmer water over hem heen gegooid.
melding vanuit OC politie

CCTR:Handhaving reeds ter plaatsen geweest  hebben niemand aangetroffen Nieuw-West Osdorp   

1857946 20-9-2023 15:28:00 20-9-2023 15:27:59 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. veel vieze luiers die op het gezamelijke speelveld 
liggen.

Allereerst onze excuses voor de late afhandeling. U hebt ons gemeld dat er 
zwerfvuil ligt. Wij hebben het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht. Dankzij u ziet het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1858190 20-9-2023 19:59:08 20-9-2023 19:59:06 Schoon Veeg- / zwerfvuil verzoek om een veegwagen Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1858210 20-9-2023 20:26:02 20-9-2023 20:26:01 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Zeer gevaarlijke tijdelijke verkeerssituatie waar voetgangers en fietsers 
geen instructie krijgen of hulp dat de weg opengebroken is of hoe zij 
moeten fietsen of lopen. Hier gebeuren regelmatig ernstige ongelukken. 
Graag spoedig oppakken.

Kan via gebiedsbeheerder naar projectleider Nieuw-West Osdorp   

1858273 20-9-2023 22:10:50 20-9-2023 22:10:50 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast jongerenoverlast tegenover de bejaardenhuis 4 jongens die veel overlast 
veroorzaken
hebben dit al zo vaak gemeld wij zijn ouderen boven de 80 jaar en hebben 
constant last.

Akerwateringstraat wordt standaard meegenomen in de routine van de 
straatcoaches.

Nieuw-West Osdorp   

1858325 21-9-2023 00:08:25 21-9-2023 00:08:27 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk Vuurwerk overlast Wij handhaving zullen dit op heterdaad moeten constateren. Wij nemen 
genoemde locatie mee in onze algemene surveillance ronde en bij het 
constateren van overtredingen zullen wij handhavend optreden. Dank voor uw 
melding.

Nieuw-West Osdorp   

1858568 21-9-2023 09:52:20 21-9-2023 09:52:20 Afval Huisafval Grofvuil aangetroffen, tas met vuil, emmers en kartonnen dozen. U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1858586 21-9-2023 10:02:10 21-9-2023 10:02:10 Afval Container bijplaatsing Grofvuil aangetroffen U hebt ons gevraagd afval weg te halen. Fijn dat u ons dit laat weten.
Wij snappen dat het niet prettig is.
Wij hebben het afval inmiddels weggehaald. Dankzij uw melding is het weer 
netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1858803 21-9-2023 12:00:51 16-9-2023 20:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen Overlast van groep mensen tot diep in de nacht, afval op de speelplein. We zullen de eerder genoemde locatie frequenter opnemen in onze 
surveillancerondes. Als er echter overlast optreedt tijdens de nachtelijke uren, 
verzoeken wij u vriendelijk om de politie te bellen.

Nieuw-West Osdorp   

1858839 21-9-2023 12:22:05 21-9-2023 12:22:05 Afval Container is vol Afvalcontainer wordt regelmatig niet meer geleegd, wij verzoeken om dit 
weer op te pakken.
dit is niet de eerste keer dat dit gebeurd, wij ervaren erg veel overlast van 
ongedierte.

U hebt ons gemeld dat de restcontainer vol is. Wij snappen dat het niet prettig 
is dat de container vol is. Wij hebben de container inmiddels geleegd. Dankzij 
uw meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat een 
container vol is? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1858857 21-9-2023 12:36:33 21-9-2023 12:36:33 Afval Huisafval Zwerfvuil op straat. huisvuil op grofvuil plek,  wat gisteren netjes was 
opgehaald

U hebt ons gemeld dat er los afval ligt. Fijn dat u dat meldt, wij willen geen los 
afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald. Dankzij uw meldingen 
kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat 
staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1859241 21-9-2023 17:47:01 21-9-2023 17:47:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Verlaten vrachtwagen Het voertuig ziet er van binnen en buiten netjes uit. Er is geen sprake van hinder 
o.i.d.
Geen interventie van de HH.

Nieuw-West Osdorp   

1859301 21-9-2023 19:47:47 21-9-2023 19:47:47 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast jongerenoverlast tegenover de bejaardenhuis 4 jongens die veel overlast 
veroorzaken hebben dit al zo vaak gemeld wij zijn ouderen boven de 80 jaar 
en hebben constant last.
De jongeren staan tegen de muur aan en staan te blowen en zijn van de 
buurt.

Handhaving is op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. Om 21.05 uur 
waren zij op de locatie, maar geen overlast waargenomen.

Hierdoor was het helaas niet mogelijk om de overlast aan te pakken en direct 
iets voor u te kunnen doen. 

Dankzij uw melding weten we wel dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1859316 21-9-2023 20:12:19 21-9-2023 20:12:19 Wonen Leegstand <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1859381 21-9-2023 22:39:45 21-9-2023 22:39:45 Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig Wegen, verkeer, straatmeubilair Beste,

Is het misschien een idee om bij onze kruispunten tussenmeerxlangswater 
een tram knipperlicht te plaatsen? Bijna dagelijks zien wij hier (bijna) 
ongelukken tussen tram en onoplettende auto's. Op andere plaatsen langs 
de tussenmeer staan deze wel.

Wij hebben melding gestuurd naar GVB en zal deze in behandeling nemen. Nieuw-West Osdorp   

1859929 22-9-2023 11:27:20 22-9-2023 11:27:19 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast oplegger van truck  gevaarlijk geparkeerd ; voetgangers kunnen auto's 
minder goed zien aankomen

De HH is ter plaatse geweest en heeft geconstateerd dat er geen hinder wordt 
veroorzaakt door dit parkeergedrag. De eigenaar woont in de directe 
omgeving. Geen interventie van de HH.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1859951 22-9-2023 11:39:21 22-9-2023 11:39:20 Wegen, verkeer, straatmeubilair Onderhoud stoep, rijweg en parkeerplaats Door gevelwerkzaamheden met hoogwerker van de firma Pennemann aan 
de Kortewater zijn alle tegels en stoepranden op het paadje langs het water 
kapot en scheef komen liggen, er is hierdoor een gevaarlijke situatie 
ontstaan, graag herstellen

Vanuit de toezichthouder kunnen wij u meedelen dat de melding voor herstel is 
uitgezet bij de aannemer. Wij hopen u zo voldoende te hebben geïnformeerd. 
Met vriendelijke groet.

Nieuw-West Osdorp   

1860090 22-9-2023 13:03:00 22-9-2023 13:02:59 Overlast van en door personen of groepen Overlast door afsteken vuurwerk Overlast van Party centrum bij mij in de buurt  Er word regelmatig luide 
muziek gedraaid maar ook Vuurwerk afgestoken Er is ook al politie 
geweest maar die verwees mij naar 14020.
Dus kunt u iemand langs sturen als er weer overlast is!

Wij vragen u de overlast te melden wanneer deze wel aan de gang is. U kunt 
ons bellen op het algemene informatienummer van de gemeente Amsterdam 
14 020. Vanzelfsprekend kunt u ook melden op onze website 
meldingen.amsterdam.nl 

Wilt u weten wat we doen om overlast te verminderen? Lees dan onze pagina 
over veiligheid op https://www.amsterdam.nl/wonen-leefomgeving/veiligheid 
U vindt daar informatie over de aanpak van allerlei soorten overlast en over 
overlastgebieden. 

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. Bel 
dan direct naar 112

Nieuw-West Osdorp   

1860216 22-9-2023 14:08:52 22-9-2023 14:08:51 Overig Overige dienstverlening heeft heel veel last van de bovenburen. Mevrouw voelt zich bedreigt op het 
moment dat ze de buren probeert aan te spreken over de overlast

U hebt ons gemeld dat er veel last van de bovenburen. Wat vervelend dat dit 
gebeurd. De gemeente kan hier niets in betekenen.

U kunt de klacht melden bij uw woningbouwvereniging of VVE.

Nieuw-West Osdorp   

1860484 22-9-2023 18:01:24 22-9-2023 18:01:24 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer heeft last van hangjongeren die drugs gebruiken en maken heel 
veel lawaai.
dit gebeurd elke dag vanaf 17.30 tot en met 22.00 ongeveer.
meneer wilt graag hulp hiervoor

2000 uur: geen jeugd aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1860843 23-9-2023 11:35:10 23-9-2023 11:35:10 Wonen Woningdelen <Privacy gevoelig> <Privacy gevoelig> Nieuw-West Osdorp <Privacy 
gevoelig>

<Privacy 
gevoelig>

1860978 23-9-2023 14:15:52 23-9-2023 14:15:52 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staat een auto al een week lang geparkeerd  over 2 vakken. Voor dit 
terrein geldt de regel 'parkeren in de vakken', dit staat ook met borden 
aangegeven.

U meldt dat u overlast heeft van een voertuig geparkeerd waar het niet is 
toegestaan.
Wat vervelend voor u.
Goed dat u dit heeft gemeld. De Parkeeroverlast op de locatie is bij ons bekend.
De locatie wordt in de komende surveillance meegenomen. Indien noodzakelijk 
zal er handhavend opgetreden worden bij misstanden dan wel overtredingen.

Nieuw-West Osdorp   

1860990 23-9-2023 14:26:42 23-9-2023 14:26:43 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staat al 2 weken een vrachtwagen op het parkeerterrein voor de flat 
geparkeerd. Deze past niet in de vakken en lijkt gedumpt te zijn.

U meldt dat u overlast heeft van een voertuig.
Wat vervelend voor u.
Het voertuig staat in een officieel vak tevens is het voertuig verzekerd daarmee 
staat het voertuig rechtmatig in de openbare ruimte in een parkeervak.

Nieuw-West Osdorp   

1861063 23-9-2023 16:15:05 23-9-2023 16:15:05 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Melder geeft aan overlast te hebben van een auto dat bij een elektrische 
laadplek staat en niet is gekoppeld. Het is een hybride auto.

niet geweest, melding te oud. Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.

Wat wordt 
ermee 
bedoeld de 
melding is 
te oud? En 
dat er niks 
mee 
gedaan?! 
als een auto 
op een 
laadplek 
staat en 
niet aan het 
lader is 
gesloten, 
dan hoort 
een 
handhaving 
langs te 
komen om 
een boete 
te geven of 
de auto weg 
te slepen 
zodat ik 
met mijn 
auto kan 
laden!

1861104 23-9-2023 17:11:18 23-9-2023 17:11:17 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Melder geeft aan overlast te hebben van jongeren. Ze maken heel veel 
lawaai. Melder is senior en de buren ook.
Zijn nu 6 jongeren. Zijn rond de 14 jaar.

2000 uur: geen jeugd aangetroffen. Nieuw-West Osdorp   

1861522 24-9-2023 11:30:00 24-9-2023 11:30:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staat op de parkeerplaats al bijna 3 maanden een voorkant van een 
vrachtwagen geparkeerd. Die is al die tijd niet van z’n plek geweest. Het 
hindert de bewoners van parkeren. Er is hier enorme parkeerdrukte en dit 
lijkt me toch niet de bedoeling.

Wij snappen dat de voorkant van een vrachtwagen in de Langswater niet 
prettig is, en dat u daar last van heeft. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. We hebben het voertuig in 
behandeling genomen en komen zo spoedig mogelijk met een oplossing.

Heeft u nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   



1861540 24-9-2023 11:53:31 24-9-2023 11:53:31 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil op straat. Helaas kan je niet inzoomen met deze app. Op de foto 
lijkt het niet veel maar er ligt heel veel zwerfvuil. Dit is het grasveld achter 
de flat. Er is al eerder een melding gedaan maar big niets mee gebeurt.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. Allereerst 
onze excuses voor de late reactie op uw melding. U hebt ons gemeld dat er 
zwerfvuil ligt op de door u aangegeven locatie in de melding. Wij hebben de 
desbetreffende locatie schoongemaakt. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. 
Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1861793 24-9-2023 17:34:08 24-9-2023 17:34:07 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast geparkeerde truck belemmert zicht Voornoemde straat wordt periodiek meegenomen. Indien noodzakelijk zal bij 
misstanden dan wel overtredingen handhavend opgetreden worden.

Nieuw-West Osdorp   

1861881 24-9-2023 19:50:30 24-9-2023 19:50:29 Overlast in de openbare ruimte Bouw- / sloopoverlast Garagebox gebruikt voor kapperszaak Dank voor uw melding.
Uw melding wordt overgenomen in het systeem waar het Team Bouw 
Bedrijven in werkt daarom ontvangt u een afmelding uit dit systeem. Het 
betreffende team neemt uw melding zo snel als mogelijk in behandeling. Er is 
een zaak aangemaakt voor uw melding onder nummer:

Nieuw-West Osdorp   

1861947 24-9-2023 21:33:13 24-9-2023 21:33:13 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Er staan al een tijdje 2 auto’s waarvan 1 vrachtwagen geparkeerd. De 
personen avond staat geparkeerd in het midden van twee parkeerplekken.

U hebt ons gemeld dat u op de overlast hebt van voertuigen. 
Wat vervelend dat u hier last van hebt.  

Wij zullen periodiek meenemen in onze surveillance.

Als de overlast hiermee toch niet is opgelost, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Nieuw-West Osdorp   

1861971 24-9-2023 22:18:41 24-9-2023 22:18:40 Overlast in de openbare ruimte Wegsleep Wegsleep in en uitrit XXX Eigenaar kwam erbij Nieuw-West Osdorp   

1862406 25-9-2023 09:51:29 24-9-2023 23:00:00 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen het was weer gezellig het weekend; onder de zijkant van school de Punt ( 
lekker droog staan) het verzamelen, schreeuwen en troep maken van de 
hangjongeren. ook de bankjes zijn in trek in het gedeelte tussen 
Akerwateringstraat en kwelderweg. er staat op de meldingenkaart dat er 
aan gewerkt wordt; is dat nu, volgende week/maand/jaar/ooit? een 
buurman heeft er een zien piesen tegen de pui, maar er werd ook wel in de 
zandbak gepist (leuk voor de peuters van de BSO) je kunt je tv wel harder 
zetten maar de irritatie blijft en woongenot is ver te zoeken. zondag rond 
23 30 uur ging ik naar bed en zaten er nog wat gasten

U hebt bij ons gemeld dat u overlast hebt Akerwateringstraat. 
Wij snappen dat dat niet prettig is.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1862494 25-9-2023 10:21:28 25-9-2023 10:21:28 Afval Huisafval Grofvuil aangetroffen onder de trap Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grofvuil.

Nieuw-West Osdorp   

1862513 25-9-2023 10:29:50 25-9-2023 10:29:50 Afval Container bijplaatsing Veel zwerfvuil aangetroffen rond de containers Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1862545 25-9-2023 10:41:11 25-9-2023 10:41:08 Afval Grofvuil Grofvuil op de verkeerde dag aangeboden. Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grofvuil.

Nieuw-West Osdorp   

1862631 25-9-2023 11:08:49 25-9-2023 11:08:48 Afval Container bijplaatsing Grofvuil op de verkeerde dag aangeboden.
Bouwafval

Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1862664 25-9-2023 11:15:22 25-9-2023 11:15:21 Afval Container bijplaatsing Kartonnen dozen naast container aangetroffen. Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1862682 25-9-2023 11:20:31 25-9-2023 11:20:31 Afval Container bijplaatsing Tuinafval aangetroffen Een tijd geleden heeft u een melding gemaakt over afval naast de container. 
Wij hebben dit weggehaald, maar u dat niet direct laten weten. Onze excuses 
hiervoor. Dankzij uw melding is het weer netjes op deze plek.
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meld het dan alstublieft opnieuw bij 
ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Nieuw-West Osdorp   

1862704 25-9-2023 11:26:49 25-9-2023 11:26:48 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfafval aangetroffen in de struiken. Bedankt voor uw melding.
Allereerst onze excuses voor de late reactie op uw melding.
U hebt ons gemeld dat er vuil ligt op de door u aangegeven locatie. Wij hebben 
het vuil daar weggehaald. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. Dankzij u ziet 
het er weer netjes uit!

Nieuw-West Osdorp   

1863423 25-9-2023 16:48:48 25-9-2023 16:48:48 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen overlast personen 
4 man zitten alcohol te nuttigen bij de Vomar

Wij snappen dat dat niet prettig is. Er is gehandhaafd, Politie was eerder ter 
plaatse dan wij.

Nieuw-West Osdorp   

1863483 25-9-2023 17:45:03 25-9-2023 17:45:02 Afval Handhaving op afval Langswater 
Amsterdam Osdorp

Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de container 
bijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

1863568 25-9-2023 18:56:41 25-9-2023 18:56:41 Afval Container bijplaatsing Overig. plaatsing vuilnis voor en rond de containers  bij U hebt ons gemeld dat er zwerf afval ligt . Fijn dat u dat meldt, wij willen geen 
los afval op straat. Wij hebben het zwerfvuil  afval weggehaald. Dankzij uw 
meldingen kunnen wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval 
op straat staat? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1863572 25-9-2023 18:58:47 25-9-2023 18:58:55 Overlast van en door personen of groepen Overige overlast door personen zojuist is er een ruit ingegooid in de groenstrook tussen Akerwateringstraat 
en kwelderweg, het bso speelgebied. de ruit is ingegooid in lage witte 
gebouw. er is iemand op een scooter en 2 personen op een fatbike met een 
noodgang verdwenen. ook omwonenden hebben het gehoord en wellicht 
gezien. WANNEER DOEN JULLIE WAT AAN DE REREUR VAN DIE 
STRAATSCHOFTEN???

Belt u alstublieft de politie hiervoor, op 0900-8844. Zij gaan aan de slag met uw 
melding.

Nieuw-West Osdorp   

1863611 25-9-2023 19:49:25 25-9-2023 19:56:20 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Een vrachtwagen die al een maand staat op een gewone parkeerplaats. 
Daar is die niet voor geschikt. Check a.ub. het kenteken, misschien is hij 
gestolen.

Deze vorm van overlast wordt periodiek meegenomen in de controle.
Bij excessen, zoals een gevaarlijke situatie of geblokkeerde doorgang dan 
graag wederom daarover een specifieke melding maken voorkeur met 
overzicht foto, dan treden we daar tegenop indien mogelijk.

Nieuw-West Osdorp   

1863648 25-9-2023 20:40:40 25-9-2023 20:40:40 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Kapotte straatverlichting. Meerdere defecte lantaarnpalen ter hoogte van 
 en het naastgelegen achterpad bij de sloot.  Onveilige 

situatie.

 Nieuw-West Osdorp   

1863687 25-9-2023 21:34:59 25-9-2023 21:34:58 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Stukkende lantaarnpaal. Valt bijna naar beneden. Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1863721 25-9-2023 22:12:57 25-9-2023 17:45:02 Afval Container bijplaatsing Langswater 
Amsterdam Osdorp

Melding is doorgestuurd naar Tam tbv het verwijderen van de 
containerbijplaatsing.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1864247 26-9-2023 10:41:32 26-9-2023 10:41:32 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting Lantarenpalen die het al enig tijd niet doen.
Het zijn er 5 stuks

 Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.

Kreeg email 
dat 
probleem 
was 
verholpen.E
r is niets 
gedaan aan 
de 
verlichting. 
Wordt er 
wel 
gecontrolee
rd?   

 

1864258 26-9-2023 10:45:39 26-9-2023 10:45:37 Afval Grofvuil Grof Melding is doorgestuurd naar de inzameldienst tbv het verwijderen van het 
grofvuil.

Nieuw-West Osdorp   

1864639 26-9-2023 13:23:14 26-9-2023 13:23:14 Afval Grofvuil Grofvuil te vroeg aangeboden. het grofvuil op deze locatie wordt aanstaande woensdag ingezameld. Nieuw-West Osdorp   

1864671 26-9-2023 13:40:19 26-9-2023 13:40:17 Schoon Veeg- / zwerfvuil Zwerfvuil aangetroffen in de struiken. Naar aanleiding van uw melding zijn wij op locatie geweest en hebben het 
zwerfvuil in de struiken 
 verwijderd. Mocht u in de toekomst nog los afval op straat tegenkomen, meld 
dit dan alstublieft. Zo houden we de stad samen schoon. Dank u voor uw 
betrokkenheid.

Nieuw-West Osdorp   

1865007 26-9-2023 16:24:17 26-9-2023 16:24:16 Wegen, verkeer, straatmeubilair Straatverlichting lantarenpaal beschadigt lamp lap ligt eraf melder geeft aan kan gevaarlijks 
eventuele kortsluiting bij regen

Hartelijk dank voor uw storingsmelding met betrekking tot de openbare 
verlichting.
Graag informeren wij u dat het probleem is verholpen.

Nieuw-West Osdorp   

1865063 26-9-2023 16:56:27 26-9-2023 16:56:27 Wegen, verkeer, straatmeubilair Belijning Losse stoeptegel. belijning parkeervakken Dank voor de melding. Er is hier geen belijning nodig, dit betreft een P gebied. Nieuw-West Osdorp Anders.
Anders.

 

1865234 26-9-2023 20:22:59 26-9-2023 20:22:59 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast elke avond verzamelt zich een groep jongeren op de speelplaats die: 1 - de 
kleine kinderen op de speelplaats bang maken
2 - gooi bommen
3- ze schreeuwen en schreeuwen tot laat in de nacht
4- Ze rijden op scooters terwijl er kinderen zijn (soms twintig) en creëren 
gevaar voor hen

Vandaag om 20:19 uur zijn straat coaches ter plaatse geweest en locatie op 
Langswater was leeg en verlaten. Dankzij uw melding weten we wel dat er op 
deze locatie overlast voorkomt. Deze informatie gebruiken we om onze 
handhavers in de toekomst beter in te zetten en zo de overlast terug te dringen.

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan niets 
doen. Daar 
ben ik het 
niet mee 
eens.
Het 
antwoord 
was niet 
duidelijk. 
Of ik kreeg 
te weinig 
informatie.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 

 

 

1866336 27-9-2023 16:34:25 27-9-2023 16:34:24 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Geachte heer/ mevrouw,
Bij deze doe ik graag weer een melding maken over een niet laad auto die 
op een oplaad plek geparkeerd staat. Het is schering en inslag in deze 
buurt. Heel vervelend! Er zou vaker gecontroleerd worden, merk er niet veel 
van!

U hebt ons gemeld dat u op het  auto op een laadplek voor 
elektrische auto's staat die niet oplaadt. Wat vervelend dat u hier last van hebt. 
Wij zijn op de plek gaan kijken waar de parkeeroverlast is geweest. 

Wij waren er om 15:26 uur op 28-09-2023, maar hebben op dat moment de 
 gezien. Hierdoor was het helaas niet 

mogelijk om de overlast aan te pakken en direct iets voor u te kunnen doen.

Wij proberen parkeeroverlast in de hele stad te verminderen. Wij controleren 
daarom regelmatig elke buurt.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1866347 27-9-2023 16:40:27 27-9-2023 16:40:27 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Groep jongeren geven vaak overlast en hangen op het pleintje waar 
mevrouw kantoor heeft. 
Het gaat om 10 jongens die waarschijnlijk in de omgeving wonen. Omdat 
de melder zelf een Marokkaanse achtergrond heeft verstaat de 
scheldwoorden die de jongeren zeggen goed. Dit zorgt voor veel ergernis. 

Mevrouw wil echt graag contact met SAOA over een structurele oplossen. 
Kan iemand van SAOA contact opnemen met de melder over het probleem?

Beste ASC, 

20:19 uur - SC zijn ter plaatse geweest en locatie was leeg en verlaten.

Met vriendelijke groet,

Meldkamer

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e



1866483 27-9-2023 19:29:35 27-9-2023 19:29:36 Schoon Veeg- / zwerfvuil Het is ongelooflijk smerig op de parkeerplaats. Nog nooit zo veel 
zwerfafval gezien. Ik weet dat het waarschijnlijk door de bewoners zelf 
komt , maar hopelijk kan de gemeente er iets aan doen.

Dank voor uw melding. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. Allereerst 
onze excuses voor de late reactie op uw melding. U hebt ons gemeld dat er 
zwerfvuil ligt op de door u aangegeven locatie in de melding. Wij hebben de 
desbetreffende locatie schoongemaakt. Fijn dat u met ons hebt meegedacht. 
Dankzij u ziet het er weer netjes uit.

Nieuw-West Osdorp   

1866786 28-9-2023 09:23:26 28-9-2023 09:23:26 Overlast in de openbare ruimte Bouw- / sloopoverlast Zeer gevaarlijke verkeerssituatie. Vorige week gemeld. Nog geen enkele 
terugkoppeling of actie.  Fietsers en voetgangers worden de Ban op 
gedirigeerd met verkeer dat harder dan 50km/u gaat.

Dank voor uw melding
Uw melding wordt overgenomen in het systeem waar het Team Horeca/Milieu 
in werkt daarom ontvangt u een afmelding uit dit systeem. Het betreffende 
team neemt uw melding zo snel mogelijk in behandeling.
Er is een zaak aangemaakt voor uw melding onder: 

Nieuw-West Osdorp De 
gemeente 
kan iets 
doen maar 
heeft dat 
niet gedaan.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen
.
Het werk is 
niet af.

Deze 
situatie is al 
3 weken 
zeer 
gevaarlijk. 
Het betreft 
geen 
horeca of 
milieu, 
maar 
verkeer!!!

1867386 28-9-2023 14:15:54 28-9-2023 14:15:53 Afval Rolcontainer is vol Kliko is niet geleegd. Laatste keer was 21 dagen geleden. Dit gebeurt te 
vaak. Meneer heeft vaker hier melding overgemaakt, lijkt dat het sindsdien 
vaker gebeurt. Graag afhandelen.

U heeft een tijdje geleden gemeld dat uw rolcontainer niet geleegd is. Wij 
begrijpen dat dit heel vervelend is. Helaas zijn we hier niet aan toegekomen. 
Inmiddels hebben we de rolcontainers in uw straat geleegd. We gaan er alles 
aan doen om te voorkomen dat we uw buurt nog eens overslaan. Gebeurt het 
toch nog een keer? Meld het ons dan alstublieft weer. Uw melding helpt ons dit 
soort problemen op te lossen.

Nieuw-West Osdorp   

1867593 28-9-2023 16:38:36 28-9-2023 16:38:36 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Langdurig geparkeerde aanhanger.
Inmiddels bijna 2 weken.

Deze aanhanger word meegenomen in de surveillance. Indien noodzakelijk 
wordt er handhavend opgetreden om te aanhanger te laten verwijderen.

Nieuw-West Osdorp   

1867601 28-9-2023 16:45:41 28-9-2023 16:45:41 Openbaar groen en water Boom - overig Er staat een boom scheef. Tussen buurthuis de aker en de brug. De aannemer gaat opdracht krijgen om de weer recht te zetten.
Dit zal zo spoedig mogelijk worden uitgevoerd.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1868173 29-9-2023 10:13:33 29-9-2023 10:13:31 Schoon Veeg- / zwerfvuil Grofvuil Bedankt voor het doorgeven van de melding. Inmiddels is dit ingezameld. Fijne 
dag verder.

Nieuw-West Osdorp   

1868323 29-9-2023 11:24:11 29-9-2023 11:24:11 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast er staat een witte,  mercedes sprinter, op de parkeerplaats met Kenteken: 
XXX al maanden geparkeerd. 
busje is langer dan 7 meter en hoger dan 2 meter.   

bewoners kunnen hierdoor niet parkeren

Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: Overlast is 
bekend.
Deze vorm van overlast wordt periodiek meegenomen in de controle.

Bij excessen, zoals een gevaarlijke situatie of geblokkeerde doorgang dan 
graag wederom daarover een specifieke melding maken voorkeur met 
overzicht foto, dan treden we daar tegenop indien mogelijk.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
sluit niet 
aan op mijn 
vraag.
Het 
probleem 
blijft zo 
terugkomen

Deze 
bewoner 
heeft de 
witte en 
gele bus 
plus een 
personen 
auto in de 
straat.

1868344 29-9-2023 11:36:34 29-9-2023 11:36:32 Afval Grofvuil Grofafval Een tijdje geleden hebt u bij ons gemeld dat er afval ligt. Fijn dat u dat meldt, 
wij willen geen los afval op straat. Wij hebben het afval weggehaald, maar u dat 
niet direct laten weten. Onze excuses hiervoor. Dankzij uw meldingen kunnen 
wij de stad beter schoonhouden. Ziet u weer dat er los afval op straat staat? 
Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1868573 29-9-2023 14:06:29 29-9-2023 14:06:29 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast mevrouw belt ivm dat ze op de vrijdagen niet elektrische kan parkeren 
omdat er normale auto's geparkeerd staan op een elektrische laadplek zelfs 
de auto's staan op de stoep en als er een ambulance of brandweer er bij 
moet komen kan die er ook niet langs.

Mevrouw wilt graag dat er nu toezicht langs komt om te kijken.

BVD collega's

Op locatie geweest, niets aangetroffen: Beste melder..

Ten tijde van controle hebben wij geen overtredingen geconstateerd.
Voertuigen op de elektrische laadplek waren beide aangesloten en aan het 
opladen.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

1868716 29-9-2023 15:39:31 29-9-2023 15:39:30 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast Meneer geeft aan dat hij en de omwonende heel veel last hebben van 
jongeren die zorgen voor geluidsoverlast.
ze zijn ook aan het roken geeft hij aan, terwijl er kleine kinderen daar 
spelen.
hij geeft ook aan dat ze tot in de nacht blijven hangen.
meneer heeft het verzoek als er regelmatig gecontroleerd kan worden door 
de handhaving.
hij geeft aan dat ze in het zwart gekleed zijn.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van jongeren die geluidsoverlast veroorzaken 
en die roken waar kinderen spelen. 

Wij snappen dat dat niet prettig is. We zijn op de plek gaan kijken waar de 
overlast is geweest en hebben een groep jongeren aangetroffen die op 
brommers broodjes aan het eten waren. 

De jongeren zijn aangesproken maar gaven aan niet weg te gaan. Ze waren op 
dat moment ook niet overlastgevend. Wij hopen dat de overlast daarmee voor 
u is opgelost. 

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen onze 
handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo verminderen we de overlast. 
Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e



1868846 29-9-2023 17:49:39 28-9-2023 20:10:00 Overlast in de openbare ruimte Parkeeroverlast Voertuig dat regelmatig op de stoep geparkeerd wordt. Ook als er plek 
genoeg is

U hebt ons gemeld dat u last hebt van parkeeroverlast in Ingelandenweg. Wij 
snappen dat dat niet prettig is. De door u gemelde overlastsituatie is bij ons 
bekend en wij houden de komende periode extra toezicht op deze locatie. 
Worden er overtredingen gezien dan zal er gehandhaafd worden.

Gevaarlijke situaties moeten zo snel mogelijk bij de politie worden gemeld. U 
moet dan direct contact opnemen met 112.

Nieuw-West Osdorp Het 
antwoord 
was 
duidelijk en 
compleet.

 

1868927 29-9-2023 19:54:03 29-9-2023 19:54:03 Overlast van en door personen of groepen Jongerenoverlast elke avond verzamelt zich een groep jongeren op de speelplaats die: 1 - de 
kleine kinderen op de speelplaats bang maken 2 - gooi bommen 3- ze 
schreeuwen en schreeuwen tot laat in de nacht 4- Ze rijden op scooters 
terwijl er kinderen zijn (soms twintig) en creėren gevaar voor hen 

Ik heb gezien dat ze ook drugs verkopen!

We zijn gaan kijken op de plek waar de overlast is geweest en hebben deze 
informatie doorgegeven aan de politie. Zijn zijn de juiste persoon voor deze 
vorm van overlast.

Nieuw-West Osdorp   

1869173 30-9-2023 09:50:19 30-9-2023 09:50:19 Afval Container bijplaatsing Er ligt vuil naast de vuilcontainer Bedankt voor u melding. Inmiddels is het vuil naast de container weggehaald. 
Ik wens u nog een fijne dag.

Nieuw-West Osdorp   

1869369 30-9-2023 13:47:53 30-9-2023 13:47:53 Overlast van en door personen of groepen Daklozen / bedelen Zwervers plassen in portiek bij hoofdingang en blokkeren gebruik 
hoofdingang

U hebt ons gemeld dat u last hebt van dakloze personen . Wij snappen dat dat 
niet prettig is.  We zijn op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest en 
hebben de persoon aangetroffen en weg gestuurd. Wij hopen dat de overlast 
daarmee voor u is opgelost.

Gebeurt het nog een keer? Doe dan alstublieft weer een melding bij ons.

Nieuw-West Osdorp   

5.1,2,e




