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Beantwoording van het ongevraagde advies over het AOV en de pilot Weesperstraat van
de Wmo Adviesraad.

Gevraagde beslispunten

1. Instemmen met de beantwoording van het ongevraagde advies over het AOV en
de pilot Weesperstraat van de Wmo Adviesraad.

Onderbouwing beslispunten

De Wmo Adviesraad heeft een ongevraagd advies vitgebracht over het Aanvullend
Openbaar Vervoer (AOV) en de pilot Weesperstraat.

De WmoAdviesraad stelt dat het AOV ook een uitzonderingspositie moet hebben bij de
pilot in weesperstraat net als het overige openbaar vervoer.

Daarnaast geven zij aan dat er verbetermogelijkheden zijn bij het boeken wanneer de
klant een hulpmiddel wil meenemen. Daarnaast zijn er vragen gesteld over de tijdigheid
van het vervoer en de maximale ritduur.

In de beantwoording wordt aangegeven dat het herkenbare AOV vervoer en
leerlingenvervoer inmiddels doorgang heeft bij de knip. In de evaluatie zal ook aandacht
zijn voor het sociale vervoer.

Het kwestie ten aanzien van het meenemen van hulpmiddelen in het AOV is bekend bij
RMC en de gemeente. RMC onderzoekt de mogelijkheden voor een definitieve oplossing.
Voorlopig is de oplossing dat de klant eenmalig zijn hulpmiddelen kan registreren bij
RMC waarna dit wordt toegevoegd aan het profiel van de gebruiker.

Ten aanzien van de zorgen over de registratie van de tijdigheid van het AOV is
aangegeven dat de huidige manier van werken niet wenselijk is en dat hierover een
gesprek gevoerd gaat worden met de aanbieder.

De maximale ritduur is nu helaas nog niet na te gaan in de cijfers. Hier zal gekeken
worden naar wat de mogelijkheden zijn om hier op te sturen. Dit zal worden
teruggekoppeld in een regulier overleg met de WmoAdviesraad in het najaar.



https://intranet.amsterdam.nl/bestuurlijke/staven-mappen/

Nummer VN x Gemeente

Directie rve onderwijs jeugd

zorg ) ¢ Amsterdam

X

Volgende processtappen

Bij akkoord door beide wethouders zal de beantwoording verstuurd worden aan de
WMO Adviesraad.
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