rom SHj2IEI A28 SHZjeN@amsterdam.i>
Subject RE: Wachtlijsten B&B / kamerverhuur

To *@amsterdam.nb, “@amsterdam Nl>,
amsterdam.nl>, amsterdam.nl> F_
amsterdam.nl>, amsterdam

Cc . _@amsterdam.nl>

Date October 6, 2023 at 7:52:59 AM UTC

oo T
Zouden jullie ervoor willen zorgen dat, met input van8&i2/€ enf#¢ de vragen worden beantwoord?

Groet,

!II‘GCIIG !lonen

Gemeente Amsterdam

agen
Van:F! m@amsterdam nl>
Verzonden: vri oktober 2023 09:29
Aan: msterdam nl>; l. amsterdam.nl>; -- -@amsterdam nl>; -
amsterdam. nI> amsterdam.nl>
: ams erdam.nl>

Onderwerp: RE: Wachtlijsten /kamerverhuur

Hoi,

Omdat ik de verplichte trainging op een andere datum volg kan ik op 19 oktober wel aanwezig zijn bij het overleg om eventuele (laatste) juridische vragen te
beantwoorden.

Met vriendelijke groet,

Werkdagen: SIS
Gemeente Amsterdam
V51,26

Van:“” WMM>
Verzonden: donderdag 5 oktober 2023 19:14

ijsten B&B / kamerver uur

Beste collega’s,

f#8 en ik zijn 19 okt niet aanwezig bij het overleg hierover. Ik zie datf#&Mluiterlijk 20 oktober duidelijkheid nodig heeft over wachtlijsten B&B/kamerverhuur.
Kan ik erop vertrouwen dat jullie dit in gang zetten en op 19 oktober met VTH onderstaande vragen kunnen beantwoorden? Zo niet, bij welke vragen lopen
jullie vast? Dan kunnen-en ik daar vooraf naar kijken en ons advies meegeven.

Gr.

Onderwerp: Hach ijsten B&B / amerverhuur

Collega’s

Naar aanleiding van het overleg van vanmorgen een aantal vragen. Voor Bed & Breakfast, als we dit 01-01-2024 live willen hebben, heb ik uiterlijk over 2
weken (20-10-2023) hier een antwoord op nodig. Anders krijg ik de verschillende teams niet meer bij elkaar om het technisch te realiseren.

Bed & Breakfast

Gevraagde besluiten:




. Alle aanvragen komen via 1 kanaal binnen, het tripleforms formulier op de website

. De volgorde van binnenkomst van de aanvraag bepaalt de plaats op de wachtlijst
. Er worden geen leges in rekening gebracht als je op de wachtlijst komt te staan
. Als de vergunning in jaar 1 aangevraagd wordt, en in jaar x verleend krijgt, gelden de leges van het jaar van aanvraag

A WN =

5. We maken in het zaaksysteem een extra zaakstatus aan, ‘wachtlijst’.
a. Welk besluit hangt hierachter (apart soort verlengingsbesluit?)
b. Welke behandeltermijnen moeten we hieraan hangen (oneindig?)

6. Wat bericht je wanneer naar de aanvrager?
a. Eenmalig zoals hierboven?
b. Jaarlijks bericht met meer info en de vraag of hij/zij nog steeds op de wachtlijst wenst te staan

Realiseerbaar per 01-01-204
1. Aanpassingen in het proces in het zaaksysteem:
a. Extra zaakstatus: ‘Wachtlijst’
b. Aanpassingen workflow
c. Toevoegen besluit
d. Aanpassen behandeltermijnen

2. Aanpassingen in de quotumtool
a. Quota dashboard (intern gebuik) uitbreiden met de status ‘wachtlijst’
b. Mogelijkheid tot doorklikken om de volgorde van aanvragen in te zien

Verbeterwensen, niet realiseerbaar voor 01-01-2024)
« Automatische terugkoppeling naar een mail (intern, vergunningsverleners) als er weer
« Aanpassingen van het dashboard waar burgers kunnen zien of en hoeveel ruimte er nog in het quotum is

Kamerverhuur:
Per wanneer gaat dit spelen

St2¢ 51,2, e
51,2 e

Gemeente Amsterdam

M5.1.2. e
’5.1,2,e [@amsterdam.nl
amsterdam.nl



