09927 Erfpacht[Erfpacht@amsterdam.nl]; INNGEEEERIERFD
To: 5.1.2¢ IEEECE )= sterdam.nl]

From: 5.1.2e
Sent: Tue 7/1/2025 8:35:15 AM

Subject: Re: Gillis van Ledenberchhstraatm
Received: Tue 7/1/2025 8:35:31

Geachie hec: [EKEESNN

Dank. Mocht u mn de tussentijd onverhoopt 1ets tegenkomen waardoor de door ons voorgestelde oplossing volgens u c.q.
volgens de gemeente niet helemaal werkt, wil ik u vriendelijk (maar ook dringend) verzoeken om dat z.s.m. met mij te
bespreken. Zoals u weet ben ik bereid om u te helpen om deze zaak op een redelijke en juridisch correcte manier op te
lossen, en beschik ik over kennis om eventuele issues die aan de zijde van de gemeente mochten opkomen, te adresseren.
Het voordeel van deze werkwijze is dat u ons niet (opnieuw) hoeft te confronteren met oplossingsvoorstellen en deadlines
die ons 1n een onnodig nadelige positie brengen en die wij niet hoeven te accepteren.

Wi zijn met vakantie van 5.1.2e
In afwachting van uw reactie op onze e-mails van 22 en 23 juni 2025.

Met vriendelijke groet,

Op 1 jul 2025, om 09:33 heeft het volgende geschreven:

Goedemorgen meneer 5.1.2e
Wij hebben uw berichten in goede orde ontvangen en u zult een reactie van ons ontvangen. Mochtik u van aanvullende
informatie nodig hebben of meer tijd nodig dan zal ik u dat uiteraard laten weten.
Met vriendelijke groet,
5.1.2e
Erfpachtbeheerder
Afdeling Erfpacht en Uitgifte
Grond en Ontwikkeling
Gemeente Amsterdam
M 5.1.2e
Weesperplein 8, 1018 XA Amsterdam
amsterdam.nl/erfpacht
Werkdagen: maandag t/m donderdag
Op dit bericht is een proclaimer van toepassing:
amsterdam.nl/proclaimer
Meer informatie
Informatie over erfpacht in Amsterdam vindt u op www.amsterdam.nl/erfpacht.
U kunt zich hier abonneren op onze nieuwsbrief.
Vragen
Voor vragen over erfpacht kunt u bellen naar 14020, het informatienummer van de gemeente Amsterdam, of mail
uw vraag naar erfpacht @amsterdam.nl.
Van: 5.1.2e

Verzonden: donderdag 26 juni 2025 17:27
Aan: ﬂ

CC: Erfpacht 1035064

Onderwerp: Gillis van Ledenberchhstraat 5.1.2e

Geachte heer INNCEENNN

Bovengenoemd dossier is bij u in behandeling. Ik heb u op 22 en 23 juni jl. twee e-mails gestuurd.
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Ik wil voorkomen dat wij (net als vorig jaar) tijdens onze vakantie verrast worden met deadlines of
andere nare berichten van de gemeente. Daarom heb ik u een paar keer geprobeerd te bellen op
het eerder door u aan ons verstrekte nummer, om te vernemen of onze e-mails in goede orde zijn
ontvangen en wanneer de gemeente verwacht te reageren. |k heb gisteren een voicemailbericht
ingesproken.

Ook als u meer tijd nodig heeft, zouden we dat graag vernemen. Met name als u bijvoorbeeld
nader (in- of extern) advies wilt inwinnen, dan verneem ik dat graag en worden wij daar graag bij
betrokken. Dit om te voorkomen dat wij alles steeds weer opnieuw moeten uitleggen, en om te
voorkomen dat er binnen de gemeente/binnen uw afdeling meer over ons wordt gepraat dan met
ons.

Daarom verneem ik graag omgaand van u, per mail of telefonisch.

Met vriendelijke groet

p s mocht er aan de zijde van de afdelingen erfpacht en/of erfpachtbeheer sprake zijn van klachten over ons ¢ q over de wijze waarop wij deze zaak

behandelen en/of de wijze waarop wij u en/of uw collega’s bejegenen, dan verzoek ik u dit aan ons kenbaar te maken. Wij zin bereid te leren van feedback van

anderen.

De gemeente Amsterdam streeft naar optimale dienstverlening enzorgvuldige afhandeling van e-mailverkeer. Als deze e-mail niet vooru is
g g 9

bestemd, laat dit dan weten aan de afzender en verwijder de e-mail. Voor meer informatie: www.amsterdam. nlf/proclaimer.

1035064



