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Toezicht op naleving blijft ingewikkeld. Het probleem doet zich 
overigens tijdelijk voor, omdat organisaties over zullen stappen 
op een beveiligde omgeving, waarbij medewerkers wel gebruik 
kunnen maken van genAl, maar zonder dat de data de 
organisatie (kan) verlaten.

Hoe om te gaan met Al en de verschillende toepassingen in het 
dagelijks leven van de Amsterdammer en in het bijzonder de 
medewerker van de Gemeente Amsterdam, is het centrale 
vraagstuk van deze reis.

Alle hype betekent dat hun adoptiesnelheid exponentieel 
toeneemt. Maar we moeten nog het ware potentieel van gen Al 
zien.

Algemene informatie
Aanleiding/titel

Waarom:
In de media was er eerder dit jaar veel aandacht voor de 
mogelijkheden die generatieve Al biedt. Met het algemeen 
beschikbaar stellen van tools, zoals bijvoorbeeld van OpenAl, 
was ineens voor een breed publiek het gebruik van deze nieuwe 
technologie tastbaar geworden. En nog gratis ook (nu nog 
wel...). Organisaties en ook wij als Gemeente Amsterdam 
kwamen daarmee ook voor de vraag te staan of we genAl 
wilden verbieden, omdat de invoer van gegevens in zo'n 
toepassing gelijk staat aan je gegevens voor iedereen 
raadpleegbaar op internet te plaatsen. Amsterdam heeft 
ervoor gekozen om medewerkers te informeren dat 
persoonsgegevens en vertrouwelijke informatie niet mogen 
worden ingevoerd, maar staat het gebruik van genAl 
toepassingen wel toe (mits 'human in the loop').

Wat: Microsoft Executive Briefing en rondleiding bij organisatie 
die Al diensten hebben toegepast in hun dagelijkse activiteiten. 
Wanneer: 5-10 november 2023 
Waar: Microsoft Redmond Campus,

Microsoft San Francisco Experience Center, 
Capgemini Toegepaste Innovatie-uitwisseling
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Zondag 5 novembert/m vrijdag 10 november 2023Datum (van-tot)

Redmond, Washington, Verenigde Staten 
Seattle, Washington, Verenigde Staten 
San Francisco, Californië, Verenigde Staten
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Ook gaan meerdere Nederlandse organisatie op deze 
studiereis wat Gemeente Amsterdam in staat stelt kennis te 
delen en op te doen met MKB-bedrijven en andere grote 
organisaties die nieuwe Al-technologieën binnen hun branche 
ontwikkelen en implementeren. Het is ook een uitstekende 
gelegenheid om meerte leren over de nieuwste trends en 
ontwikkelingen.

De transformerende kracht en het potentieel van generatieve 
Al is ondubbelzinnig in zowel de digitale als de echte wereld, 
waarbij complexe ideeën worden afgebroken en binnen enkele 
minuten levensechte oplossingen worden gecreëerd. We 
moeten echter de beperkingen ervan begrijpen en begrijpen 
waar de grenzen moeten worden getrokken. Dat is wat tijdens 
deze vijfdaagse cursus onderzocht gaat worden. Door 
Microsoft te combineren met Sogeti en Capgemini die allen 
partners zijn van Amsterdam op digitalisering.

Doel en meerwaarde van het 
werkbezoek

Tijdens deze Executive briefing en studiereis wordt dieper op 
dit scenario ingegaan en wordt onderzocht hoe we als 
organisatie gen Al op ondernemingsschaal kunt adopteren.

De reis is bedoeld ter inspiratie, voor het opdoen van 
kennis, voor netwerken/kennismaken
en onderlinge samenwerking van Amsterdam met haar

Tijdens de briefing en rondleiding komt het volgende aan de orde: 
• Visie op de mogelijkheden van GenAl en Copilot,
• Vergroten van inzicht in hoe een intelligente onderneming 
gebouwd kan worden met Al,
• Uitleg hoe de juiste basis gelegd kan worden voor het gebruik 
van OpenAl op grote schaal
• Showcase m.b.t. werkervaring van medewerker in efficiëntie 
en kwaliteit maximaliseren met Microsoft Copilots
• Praktijkvoorbeelden van hoe generatieve Al organisaties 
vandaag de dag transformeert
• Partner Safari op Developer Velocity, aangestuurd door Al, 
die Github, Meta en Unity bezoekt

Over de bestemming
Bestemmingen

5.1,2,e
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strategische partners op digitalisering.

Onderbouwing delegatie

Host: (CFO)

Kosten trein/vliegticket € 4000

Kosten vervoer, verbli jf en overig € 1200

Totaal ongeveer: €5200

Amsterdam verwacht: Vliegtickets, hotelovernachtingen

Directie Digitale Voorzieningen

Organisatie/host: sponsort vervoer tijdens de reis exclusief 
vliegtickets, verblijfkosten exclusief hotelovernachtingen

Over de deelnemers
Namen, functies en 
organisatieonderdelen 
gemeente Amsterdam
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Abdoulmajid Bozia
Directeur, Directie Digitale Voorzieningen, cluster Dll

Afstemming met andere 
diensten/directies

Mark Crooijmans Stedelijk Directeur Digitalisering Innovatie en 
Informatie

Financiële onderbouwing
Overzicht geschatte kosten 
(totaal)

Sogeti verzorgt de inhoudelijke programma van de studiereis 
GenAI.

Indien er deelnemers zijn van 
organisaties buiten de 
gemeente, welke zijn dat dan?

De organisaties en samenwerkingsverbanden in de 
Verenigde Staten zijn goede voorbeelden van sterk 
gedigitaliseerde samenlevingen die 
daarnaast groot belang hechten aan de kansen maar ook 
zeker de bedreigingen van Al.

Ten laste van welk budget(ten) 
komen deze kosten?
Opdrachtgever:

Vertegenwoordiging van Amsterdam tijdens kick-off 
bijeenkomst van dit netwerk en follow-up bijeenkomst 2022. 
Ook tijdens de derde bijeenkomst van dit start-up netwerk een 
inhoudelijke bijdrage leveren, innovaties promoten binnen het 
netwerk en actief zoeken naar nieuwe innovaties en/of 
samenwerkingen.
Interne afstemming over aanwezigheid en inhoudelijke 
bijdrage.

5.1,2,e

5.1,2,e5.1,2,e
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N.v.t.

N.v.t.

@amsterdam.nl
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Gegevens aanvrager
Let op: de aanvrager hoeft geen deelnemer aan het buitenlands werkbezoek te zijn

30 oktober 2023 
Alexander Scholtes

Voornaam en achternaam 
Organisatieonderdeel 
Telefoonnummer 
E-mailadres

Naam en datum
Naam wethouder(s)
Datum akkoord

Inkoopordernummer
Routecode:
Factuur sturen naar:

Goedkeuring
Naam directeur(en) 
Datum akkoord 
Advies IB

Abdoulmajid Bozia
Digitale Voorzieningen / Cluster Dll

Mark Crooijmans
7 september 2023
Akkoord, relevante internationale bijeenkomst van
Amsterdamse partners op impact toekomstige Al technologie 
in de digitale diensten van Gemeente Amsterdam.
Reis valt binnen de reisrichtlijnen.

5.1,2,e

5.1,2,e

5.1,2,e


