09928 Overstap erfpacht[overstap.erfpacht@amsterdam.nl]
From:
Sent: Thur 10/10/2024 8:52:59 PM
Subjectt Re: Uw vraag inzake erfpachtdossiernummer .......................... Terugbelverzoek
Received: Thur 10/10/2024 8:53:24 PM

Ik ben naar aanleiding van onderstaand terugbelverzoek niet niet teruggebeld. Het verzoek staat nog steeds open.
Mag ik vernemen?

Met Vriendeliike i roet,

Op 25 sep 2024, om 17:45 heeft

i EEESE <t volgende geschreven:

Geachte heer, mevrouw,
Ja het verzoek is nog actueel> Ik word graag teruggebeld op .

Het dossiernummer dat ik aan de medewerkster heb doorgegeven was: Erfpachtdossiernummer JERRECE e
5.1.2e

In afwachting van het telefoontje,

Met vriendelijke groet,

Op 25 sep 2024, om 17:40 heeft Overstap erfpacht <overstap.erfpacht@amsterdam.nl> het
volgende geschreven:

Geachte meneer 5.1.2e

U heeft op 25-0g-2024 onze frontoffice benaderd voor eenterugbelverzoek in verband met de vraag
wat de mogelijkheden zijn bij het overstappen.

Helaas was de verbinding heel snel verbroken waardoor ze het dossiernummer en of adres niet heeft kunnen
noteren.

Als de vraag nog relevant is, ontvangen wij graag de bovengenoemde ontbrekende informatie.
Met vriendelijke groet,

Team Klantvragen

Erfpacht en Uitgifte

Grond en Ontwikkeling

Gemeente Amsterdam

Adres: Postbus 1104, 1000 BC Amsterdam
website: www.amsterdam.nl/erfpacht

Meer informatie
Informatie over erfpacht in Amsterdam en de vernieuwing van het erfpachtstelsel vindt u op
www.amsterdam.nl/erfpacht.

Vragen
Voor vragen over uw overstap naar eeuwigdurend erfpacht kunt u bellen naar 14020, het

1035067
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informatienummer van de gemeente Amsterdam, of mail uw vraag naar
overstap.erfpacht @amsterdam.nl.

De gemeente Amsterdam streeft naar optimale dienstverlening en zorgvuldige afhandeling van e-mailverkeer. Als deze e-mail
niet vooru is besternd, laat dit dan weten aan de afzender en verwijder de e-mail. Voor meer informatie:
www.amsterdam.nl/proclaimer.
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