
Fri, 16 Jun 2023 14:28:28 +0100
@amsterdam.nl>

Ha,

< @amsterdam.nl>; @amsterdam.nl>Aan:
Onderwerp: RE: Informatie opnemen kennisbank 14 020

Hoi

Dank!

Groet,

< @amsterdam.nl>Van:
Verzonden: woensdag 24 mei 2023 15:08

@amsterdam.nl>; @amsterdam.nl>Aan:
Onderwerp: RE: Informatie opnemen kennisbank 14 020

Goedemiddag collega's,

ik zit nog met de doorverbindinstructie voor de medewerkers van het callcenter. Ik heb nu: Heeft de hellereen vraag die@
Je niet kunt beantwoorden, verbind dan door met het Is dat juist? Of mogen de medewerkers
het nummer doorgeven aan de beller? En is er een e-mailadres als het nummer niet bereikbaar is?

Met vriendelijke groet,

Dienstverlening

Gemeente Amsterdam

Werkdagen: ma, di, wo en do

Onderstaand contactgegevens van 14 020. Ik heb bijgaand toen meegezonden, maar het doorschakelen gaat nu wat te 
laagdrempelig. Dus wellicht dat erbij opnemen, dat ze in principe alles zelf beantwoorden tenzij? En ik heb een paar keer de vraag 
gekregen of bewoners een vignet krijgen om door te rijden. Misschien nog aanvullen dat dat niet het geval is. Tot volgende week!

De tekst staat in de kennisbank. Na de 'synchronisatie' om 16.00 uur is deze zichtbaar. Het duurt dan nog even voor de tekst op 
amsterdam/veelgevraagd zichtbaar is (hangt een beetje van de servers af).

FW: Informatie opnemen kennisbank 14 020
Informatie Kennisbank 14020 pilot Weesperstraat.docx

Van:
Verzonden: woensdag 24 mei 2023 15:36

Eindredacteur
Amsterdam.nl/veelgevraagd - Kennisbank - brieven - Taal voor allemaal

From:
Sent:
To:
Subject:
Attachments:

Graag doorschakelen naar dat nummer en niet het nummer zelf geven. Het e-mail adres waar naar verwezen kan worden is 
(hamsterdam.nl.
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Van 14 juni tot 3 juli zijn er geen aanpassingen mogelijk in de Kennisbank/veelgevraagd! Lees meer opTamTam »

@amsterdam.nl>Van:
Verzonden: dinsdag 23 mei 2023 16:52

< @amsterdam.nl>Aan:
Onderwerp: FW: Informatie opnemen kennisbank 14 020

San,

Werk!

Groet,

@amsterdam.nl>Van:
Verzonden: dinsdag 23 mei 2023 16:22

@amsterdam.nl>Aan:
Onderwerp: RE: Informatie opnemen kennisbank 14 020

Beste

Groet,

@amsterdam.nl>Van:
Verzonden: dinsdag 2 mei 2023 14:52

@amsterdam.nl>

Onderwerp: RE: Informatie opnemen kennisbank 14 020

Ik pak het wel op

Groet,

@amsterdam.nl>Van:

@amsterdam.nl>

Onderwerp: RE: Informatie opnemen kennisbank 14 020

? Hoort deze bij jou?Hm.

@amsterdam.nl>;
@amsterdam.nl>

Aan:
CC:

Verzonden: dinsdag 2 mei 2023 14:34
Aan:
CC:

Bijgaand de informatie over de pilot Weesperstraat die opgenomen kan worden in de kennisbank.
Mochten er vragen zijn, bel/mail gerust. Dank!

@amsterdam.nl>;
@amsterdam.nl>
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@amsterdam.nl>

@amsterdam.nl>

Onderwerp: FW: Informatie opnemen kennisbank 14 020

Hoi en

Is dit een onderwerp dat onder jullie domeinen valt?

Groet,

@amsterdam.nl>

Onderwerp: FW: Informatie opnemen kennisbank 14 020

Goedemiddag,

Groet,

@amsterdam.nl>

Onderwerp: RE: Informatie opnemen kennisbank 14 020

Kan iemand hier op reageren? Dank alvast.

@amsterdam.nl>Van:

@amsterdam.nl>
Onderwerp: RE: Informatie opnemen kennisbank 14 020

Hoi

Met vriendelijke groet,

Aan:
CC:

Aan:
CC:

@amsterdam.nl>
@amsterdam.nl>

Van:
Verzonden: dinsdag 2 mei 2023 14:31

Van: < i
Verzonden: dinsdag 2 mei 2023 14:30 
Aan: 
CC:

Van:
Verzonden: donderdag 30 maart 2023 12:21

Dank! Ik heb nog niks vernomen van de Centrale Redactie, heb je misschien contactgegevens zodat ik hen zelf anders nog even kan 
benaderen?

Verzonden: woensdag 29 maart 2023 8:52
Aan:

Ik heb hier geen reactie meer op gehad. Op 12 juni start de pilot, graag hoor ik wat ik aan informatie kan aanleveren voor de centrale 
redactie.

@amsterdam.nl>;
@amsterdam.nl>

@amsterdam.nl>
@amsterdam.nl>
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Gemeente Amsterdam

@amsterdam.nl>

< @amsterdam.nl>@amsterdam.nl>;Aan:
Onderwerp: RE: Informatie opnemen kennisbank 14 020

Hoi

Ik heb jouw mail doorgestuurd naar de Centrale Redactie en gevraagd of een van de redacteuren dit wil oppakken.

Groet,

@amsterdam.nl>Van:
Verzonden: donderdag 9 maart 2023 13:26

< @amsterdam.nl>; @amsterdam.nl>Aan:
Onderwerp: Informatie opnemen kennisbank 14 020

Beste en

Hartelijke groet,

Gemeente Amsterdam

Van:
Verzonden: donderdag 9 maart 2023 14:38

Ik ben omgevingsmanager bij het Ingenieursbureau. Eerder heb ik weleens contact met jullie gehad om informatie over een project 
in de kennisbank van 14 020 op te nemen.
Om diezelfde reden mail ik jullie nu weer. Ik ben sinds kort als omgevingsmanager betrokken bij het project pilot Weesperstraat.
Er zijn plannen om een pilot van 6 weken uit te voeren waarbij de Weesperstraat afgesloten wordt voor doorgaand verkeer. Deze 
pilot zou in 2021 al worden uitgevoerd, maar is toen vanwege corona uitgesteld naar 2023.
De voorbereidingen zijn daarom nu weer van start. De bestuurlijke besluitvorming moet hier nog over plaatsvinden, maar mogelijk 
gaat de pilot in juni -juli dit jaar plaatsvinden.
Mocht dit inderdaad besloten worden, willen we graag ook 14 020 zo goed mogelijk informeren vanwege de vragen die hierover 
binnen kunnen komen.
Zijn jullie de juiste personen om dit mee afte stemmen?

@amsterdam.nl
Werkdagen: ma t/m don

@amsterdam.nl
Werkdagen: ma t/m don
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