
Datum 
melding

Datum 
overlast Hoofdrubriek Meldingtekst Oplossing Straatnaam Huisnr.

22/11/2019 
23:20:55

22/11/2019 
23:20:54

Overlast Bedrijven en Horeca Zware bass van muziek dringt door in onze slaapkamer. 
Komt waarschijnlijk van Oeuf. Laatste paar weekenden 
is het elke keer raak. Moet helaas met oordoppen 
slapen.

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer 2019 - 337663
Deze is nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding.
Voor vragen over uw melding kunt u bellen met telefoonnummer: 

Daniël Stalpertstraat 36-1

26/10/2019 
23:33:12

26/10/2019 
23:33:11

Overlast Bedrijven en Horeca Muziekoverlast bij oeuf Wij hebben u gebeld en afgesproken dat u weer belt als u overlast 
ervaart want op dit moment is het rustig.

Daniël Stalpertstraat 36-1

2/05/2024 
22:50:56

2/05/2024 
22:50:56

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast luide muziek Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Daniël Stalpertstraat 36-1

29/08/2023 
10:40:01

29/08/2023 
10:40:00

Overlast van en door personen of 
groepen

loslopende honden van horeca gelegenheid waarvan 
bewoner last heeft

Mijn collega's en ik waren ter plaatse. Mijn collega en ik 
informeerden over het voorval wat hij bekende en deelde aan 
mede dat het in de morgen uren afspeelde.We  spraken met hem af 
dat men het in de toekomst dit soort praktijken niet meer moeten 
voorkomen en wat hij ook beloofde. Ik zal het tijdens mijn reguliere 
ronden het meenemen

Daniël Stalpertstraat 36-1

29/08/2023 
7:24:36

29/08/2023 
6:50:00

Overlast Bedrijven en Horeca Restaurant Oeuf, Frans Halsstraat Amsterdam 

Geluidsoverlast: s’avonds/ snachts veel overlast van het 
opruimen van het terras en regelmatig nog personeel 
wat blijft hangen na sluitingstijd. Personeel blijft  op 
het terras blijft zitten, luid praten, lachen en vaak ook 
in combinatie met drank, maakt het er luid en geeft 
veel geluidsoverlast . Soms wel tot 3/4 uur..
S’ochtends rond 7:00 komt de schoonmaker met een 
blaasmachine om dagelijks alle bladeren weg te blazen 
van het Terras. Dit is ook erg luid en geeft ook veel 
overlast op de vroege morgen. Dit alles maakt  veel 
buren wakker.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Daniël Stalpertstraat 36-1



20/06/2023 
23:31:40

20/06/2023 
23:31:39

Overlast Bedrijven en Horeca Het gaat om geluidsoverlast afkomstig van twee 
terrassen in mijn straat, waarvan er een recht 
tegenover mijn woning gelegen is. Het gaat veelal om 
(extreme) stemgeluiden. Volgens de vergunning deze 
terrassen ook doordeweeks gewoon tot 12u snachts 
open zijn en in het weekend zelfs nog later. Voor 
bewoners is dit niet te doen. Mijn slaapkamer is aan de 
straatzijde gelegen. Mijn woongenot is met name 
savonds nihil met slaap problemen tot gevolg, maar 
ook overdag is er letterlijk geen moment van stilte. Al 
jarenlang speelt dit en ik heb heel veel meldingen 
gemaakt (ook over overlast na sluitingstijd), maar de 
overlast verergert met name nu in de zomer. Het gaat 
zoals gezegd om twee horecatenten, namelijk Oeuf en 
La Dilettante, waarvan de terrassen gelegen zijn aan de 
Frans Halsstraat (zie bijlagen voor meer gegevens). Ik 
verzoek u om de terrasvergunning te heroverwegen en 
beter te handhaven om het voor de bewoners in deze 
straat mogelijk te maken op een normaal tijdstip te 
gaan slapen.

Geachte mevrouw, heer,

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van een terras. Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder 
gaat aan het werk met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen 
een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij 
geven u alvast het zaaknummer: Z2023-Z004014

Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Daniël Stalpertstraat 36-1

2/10/2019 
23:03:42

2/10/2019 
23:03:42

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast Geachte mevrouw/mijnheer,

Uw melding word niet in behandeling genomen omdat deze 
anoniem is gemeld. U kunt alsnog een nieuwe melding maken met 
de volledige gegevens zodat de milieu-inspecteur contact met u 
kan opnemen.
Voor vragen over uw melding kunt u bellen met telefoonnummer: 

Daniël Stalpertstraat 36-2

2/11/2022 
7:42:12

1/11/2022 
20:00:00

Overlast Bedrijven en Horeca Tijdelijk terras van Oeuf in de Daniel 
Stalpertstraat/Hoek Frans Halsstraat is niet op 1 
november weggehaaldZ Dit terras geeft constant 
geluidsoverlast, er wordt muziek afgespeeld en tot laat 
geschreeuwd.

U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering 
afkomstig van de locatie Daniël Stalpertstraat 36.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Wat vervelend dat u hier last van hebt. 
Onze Toezichthouder gaat aan het werk met uw melding. U krijgt 
binnen 5 werkdagen een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat 
gaat duren. Wij geven u alvast het zaaknummer: Z2022-Z007429.
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Daniël Stalpertstraat 36-2

28/06/2022 
9:04:40

28/06/2022 
9:04:39

Wegen, verkeer, straatmeubilair Verzakking reparen oeuf dit is openbare ruimte. De bestrating is reeds hersteld. Fijn dat u met ons hebt 
meegedacht aan een veilige straat. De straat ziet er weer netjes uit.

Daniël Stalpertstraat 36-2



14/06/2022 
10:30:17

14/06/2022 
10:30:17

Overlast Bedrijven en Horeca Overig. Het bedrijf loost hun afzuigkap op de straat aan 
de Frans Halsstraatzijde  waardoor er stankoverlast 
onstaan is. Het wordt met de week erger. Mag dit 
zomaar? En wat kunnen we eraan doen?

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer: SIG 1350219.  Deze is nu 
in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Daniël Stalpertstraat 36-2

28/05/2022 
1:44:18

28/05/2022 
1:44:18

Overlast Bedrijven en Horeca Boeuf is een ontbijt tent en dze is vaak langer open dan 
gebruikelijk is en toegestaan is. 
Op hun site staat geopned tot 22:00. Nu is het 01:40 en 
zie nu nog bedrijfigheid daar en hoor de muziek er 
vandaan komen. Deze tent geeft veelvuldig overlast. 
Groepjes blijven op straat napraten  en realiseren zich 
niet dat hier mensen willen slapen. Zijn werknemers 
van het bedrijf 

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2022-Z003510. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Daniël Stalpertstraat 36-2

20/08/2023 
1:44:08

20/08/2023 
1:44:07

Overlast Bedrijven en Horeca Frans Halsstraat - café oeuf 

GeluidOverlast van terras na sluitingstijd . 
Personeel zit lang op het terras na sluitingstijd .
De terrassen bevinden zich in een woonwijk en moeten 
voor een bepaalde tijd dicht zijn. 
Personeel gaat vaak na sluit nog op terras na borrelen 
en geeft dus veel geluidsoverlast

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Daniël Stalpertstraat 36-3

26/07/2021 
12:36:57

26/07/2021 
10:00:00

Afval SOC: tegenover restaurant Oeuf ligt een grote stapel 
afval en zwerfvuil. Melder verzoekt om meer containers 
en  prullenbakken en om deze vaker te legen. "De 
ratten schieten overal weg. Komen inmiddels ook in de 
huizen. Zitten op mijn balkon dankzij het gebrek van 
vuilcontainers waarvan er steeds meer worden 
weggehaald".

U heeft ons gevraagd AFVAL/ KARTON weg te halen dat op deze 
locatie staat. Fijn dat u ons dit laat weten.

Wij snappen dat het niet prettig is DAT HET VIES IS IN UW 
STRAAT.

Wij vinden het belangrijk het afval zo snel mogelijk weg te halen. 
Wij hebben een speciaal team dat los geplaatst afval ophaalt. Zij 
rijden de hele tijd rond in de stad, met meerdere wagens. Dankzij 
uw melding weten zij dat zij in uw straat afval moeten ophalen. Dit 
doen ze direct als ze in de buurt zijn. 
Ziet u weer los afval staan in de straat? Meldt het dan alstublieft 
opnieuw bij ons. Zo krijgen we samen de stad schoon.

Daniël Stalpertstraat 36-H

20/07/2021 
11:13:02

20/07/2021 
11:13:02

Wegen, verkeer, straatmeubilair 2 granieten gemeente-palen uit de grond gereden. 
Tegels zijn omhoog gekomen.
Verzoek om te repareren.
Alvast dank.

Bestrating is hersteld Daniël Stalpertstraat 36-H

14/07/2021 
12:51:12

14/07/2021 
12:51:11

Afval Grote afval opstraat op de hoek gedeponeerd doorgestuurd naar de uitvoering Daniël Stalpertstraat 36-H



14/07/2021 
10:57:11

9/07/2021 
13:50:00

Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig. Kan dit platform niet weggehaald worden. Dit platform word niet weggehaald.  Deze heeft een functie voor 
het plaatsen van fietsen.

Daniël Stalpertstraat 36-H

13/07/2021 
20:21:14

9/07/2021 
13:50:00

Wegen, verkeer, straatmeubilair t.a.v. gebiedsmakelaar

Overig. Kan dit platform niet weggehaald worden.
Er is hier een groot gebrek aan
Fietsparkeerplekken en in de plaats van dit niet 
gebruikte platform kunnen zeker 10 fietsen staan.

Dank

U wilt een fietsnietje of fietsenrek aanvragen. U heeft deze 
aanvraag gedaan via een melding Openbare Ruimte, Deze melding 
is bedoeld voor  als u op straat iets ziet waarvan u wilt dat het 
gemaakt of opgeruimd wordt, of een overlast melding. 
Voor een uitbreiding van fietsvoorzieningen op straat, dient u 
gebruik maken van deze link:  
https://www.amsterdam.nl/veelgevraagd/?caseid=%7B9E33EFCF-
E0C7-4565-B121-1ADCF803679B%7D .  Uw aanvraag komt dan 
direct binnen op de afdeling die verantwoordelijk is voor het 
beoordelen en eventueel plaatsen van een fietsvoorziening.

Daniël Stalpertstraat 36-H

13/07/2021 
12:42:31

13/07/2021 
12:42:31

Overig restauranthouder Oeun vraagt een lijst van 
waarschuwingen die over restaurant door de bewoners 
is gemeld.

Hartelijk dank voor het doorgeven van uw vraag. Wij hebben deze 
ontvangen op 13-7-2021.
 
Het nummer van uw melding is 2021-2512145.
 
Wij hebben een ontvangstbevestiging gemaild naar 
jeroen@oeufamsterdam.nl. Hebt u deze niet ontvangen? Bel 14 
020. Houd het nummer van uw melding bij de hand.

Daniël Stalpertstraat 36-H

9/07/2021 
13:52:05

9/07/2021 
13:50:00

Wegen, verkeer, straatmeubilair Overig. Kan dit platform niet weggehaald worden.
Er is hier een groot gebrek aan
Fietsparkeerplekken en in de plaats van dit niet 
gebruikte platform kunnen zeker 10 fietsen staan.

Dank

Excuses voor de late afhandeling vanuit dit systeem. Uw melding is 
reeds opgelost.

Daniël Stalpertstraat 36-H

21/05/2021 
19:54:35

21/05/2021 
19:54:34

Overlast Bedrijven en Horeca Restaurant oeuf houdt zich geheel niet aan het 
afgegeven terrasvergunning alsmede de corona 
uitbreiding van het terrasvergunning. De doorloop op 
de Frans Halsstraat is inmiddels slechts 1-1,5mtr. De 
doorgang op de daniel Stalpertstraat wordt met mooi 
weer versperd door extra tafels die niet volgens de 
uitbreiding toegestaan zijn.
Op het terras, met name in de avond uren, worden de 
corona regels massaal overtreden, 1m50 afstand is 
geheel niet te bekennen.

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2021-Z003221. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Daniël Stalpertstraat 36-H

21/05/2021 
10:01:41

21/05/2021 
10:01:41

Wegen, verkeer, straatmeubilair De stoeptegels zijn verzakt. Het gaat hier om 
cafe/terras , melder geeft aan dat ook de grond gezakt

Excuses voor de late afhandeling vanuit dit systeem. De melding is 
reeds opgelost.

Daniël Stalpertstraat 36-H



23/11/2020 
13:24:37

21/11/2020 
9:00:00

Overlast Bedrijven en Horeca WA:

"Social distance no following rules. At this moment at 
Ouef restaurant "

Is afgelopen weekend gecontroleerd door  en een overtreding 
geconstateerd. 

Wij controleren of horecagelegenheden en bedrijven zich houden 
aan de maatregelen om de verspreiding van het coronavirus tegen 
te gaan. Daarom is elke melding van een (vermoedelijke) 
overtreding belangrijk voor ons. Wij houden bij waar vaak overlast 
en overtredingen zijn. Wij sturen onze toezichthouders vaker naar 
deze locaties. Bedankt voor uw begrip. Het laatste nieuws over het 
coronavirus in Amsterdam vindt u op 
www.amsterdam.nl/coronavirus

Daniël Stalpertstraat 36-H

21/11/2020 
16:38:01

21/11/2020 
16:38:00

Overlast Bedrijven en Horeca Café waar massa op terras staat te drinken, met muziek 
(café oeuf)

Er is al een eerdere melding hierover, onze toezichthouders gaan 
op de locatie controleren.

Daniël Stalpertstraat 36-H

21/11/2020 
15:38:18

21/11/2020 
15:38:18

Overlast Bedrijven en Horeca Er staan ongeveer 30 personen of meer zeer dicht op 
elkaar onder een luifel bij restaurant Oeuf.  Het 
restaurant is open voor take away.

Melder gesproken, handhavers zijn langsgeweest en hebben de 
overtreding geconstateerd. Ondernemer is aangesproken.

Daniël Stalpertstraat 36-H

6/09/2020 
15:08:55

6/09/2020 
15:08:55

Overlast Bedrijven en Horeca De 1,5 meter regel wordt niet nageleefd bij restaurant 
Oeuf. Tafels worden niet ontsmet en het personeel 
houdt geen 1,5 afstand van elkaar of draagt 
beschermende middelen.

tijdens een controle is er geen overtreding geconstateerd. Uw 
melding is wel met het bedrijf besproken en er is verzocht om hier 
beter op te letten.

Daniël Stalpertstraat 36-H

6/09/2020 
3:02:21

6/09/2020 
2:30:00

Overlast Bedrijven en Horeca Hard feest muziek in cafe Oeuf om 2:30 AM Zondag 
ochtend. 

Daniël Stalpertstraat 36, 1072 XG Amsterdam

Video:
https://drive.google.com/file/d/1IR1iT2_3fyz3VT3oWRe
BfPJ2-GyjB1p8/view?usp=drivesdk

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2020-Z012794. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Daniël Stalpertstraat 36-H

6/09/2020 
2:23:59

6/09/2020 
2:23:58

Overlast Bedrijven en Horeca Terras is nog steeds open en er zijn nog veel mensen 
die luid praten en er draait nog steeds muziek.

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2020-Z012796. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Daniël Stalpertstraat 36-H

6/09/2020 
1:50:14

6/09/2020 
1:50:13

Overlast Bedrijven en Horeca Café oeuf is nog steeds open. Het terras zit vol met 
bezoekers en de muziek staat aan . Het is nu bijna 2:00 
uur .

Geachte mevrouw/mijnheer,

Uw melding kunnen wij niet in behandeling nemen omdat deze 
anoniem is gemeld. U kunt alsnog een nieuwe melding maken met 
de volledige gegevens zodat de milieu-inspecteur contact met u 
kan opnemen. Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Daniël Stalpertstraat 36-H



6/09/2020 
1:14:04

6/09/2020 
1:14:04

Overlast Bedrijven en Horeca Het terras van Oeuf De Pijp is nog open. Harde muziek 
en een stuk of zeven personen staan hard op het terras 
mee te schreeuwen.

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2020-Z012798. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Daniël Stalpertstraat 36-H

5/09/2020 
23:14:23

5/09/2020 
23:14:22

Overlast Bedrijven en Horeca Horeca ondernemer oeuf
Geluidoverlast van op het terras van mensen 
schreeuwen
Geen 1,5 meter afstand.

Voor de afhandeling van uw melding verwijs ik naar ons 
telefoongesprek. Toen wij elkaar spraken was de overlast al 
gestopt. Als u deze overlast opnieuw ervaart kunt u een nieuwe 
melding doen via onze website of ons informatienummer 14 020. 

Coronavirus: het laatste nieuws vindt u op 
www.amsterdam.nl/coronavirus

Daniël Stalpertstraat 36-H

29/08/2020 
23:24:13

29/08/2020 
23:24:12

Overlast Bedrijven en Horeca cafe bar zorgt voor geluidsoverlast, cafe oeuf staan 
grote groepen mensen op het terras. maken veel geluid 
en dit speelt de hele avond al, er zijn momenteel 20 
mensen, zittend

Melder is niet bereikbaar dus geen nadere informatie kunnen 
verkrijgen. Zaak gebeld en deze gaf aan dat er geen dronken 
mensen op het terras aanwezig was, tevens had men het idee dat 
men expres meldingen deed over het café.

Daniël Stalpertstraat 36-H

14/12/2019 
0:41:20

14/12/2019 
0:41:22

Overlast Bedrijven en Horeca Lunchroom/café Oeuf, dit cafe/lunchroom zit er nog 
niet zo lang, melder heeft nu de ervaring van de 
overlast voor de 7e keer en heeft hier vorige week ook 
al een melding overgemaakt en ook al vaker contact 
over gehad met de gemeente. Het terras staat op dit 
moment nog steeds uit en er zitten mensen te drinken 
en er is ook luide muziek.  geeft aan 
dat de vergunning voor terras maar tot 20.00 uur.

Het horeca flex team was ter plaatse en heeft een controle
 uitgevoerd en een overtreding geconstateerd. Ondernemer 
ontvangt een brief van het stadsdeel.

Daniël Stalpertstraat 36-H

7/12/2019 
0:50:37

7/12/2019 
0:50:37

Overlast Bedrijven en Horeca Er is een verjaardag feestje met enorm veel 
geluidsoverlast.
Tevens zitten de gasten ook buiten te drinken.

We hebben naar aanleiding van uw melding de horecagelegenheid 
bezocht handhaving heeft geen geluidsoverlast waargenomen.
Als u deze overlast opnieuw ervaart kunt u een nieuwe melding 
doen via onze website of ons informatienummer 14 020.

Daniël Stalpertstraat 36-H

9/11/2019 
0:21:53

9/11/2019 
0:21:53

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast van muziek van Oeuf. Muziek is buiten te 
horen (box lijkt buiten geplaatst of deuren open) en in 
onze slaapkamer om 00:18.

Anonieme melding, kan daarom niet verder in behandeling worden 
genomen.

Daniël Stalpertstraat 36-H



9/11/2019 
0:19:07

9/11/2019 
0:18:45

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast. Tweede week op rij dat er luid muziek 
wordt afgespeeld op het terras van Restaurant Oeuf. 
Te gek voor woorden, dit is een woonwijk.

We hebben u gebeld om een afspraak te maken voor een controle 
ter plaatse. Helaas kregen we u niet aan de lijn. Daarom konden we 
nu niets met uw melding doen. Uw melding is wel geregistreerd. 
Als u deze overlast opnieuw ervaart, kunt u een nieuwe melding 
doen via onze website of ons informatienummer 14 020.

Daniël Stalpertstraat 36-H

26/10/2019 
23:38:12

26/10/2019 
23:38:12

Overlast in de openbare ruimte Cafe Oeuf heeft zijn speakers buiten gezet en heeft 
daar geen vergunning voor. Hij vind dat het wel kan, 
een feestje bouwen. Bewoner heeft al de eigenaar 
aangesproken met bovenstaande tekst als antwoord.

Geluidsinspecteur heeft contact met u opgenomen en het bleek stil 
te zijn. Er is met u afgesproken dat als u weer geluidsoverlast 
ervaart u een nieuwe melding maakt.

Daniël Stalpertstraat 36-H

11/10/2019 
1:36:33

11/10/2019 
1:36:33

Overlast Bedrijven en Horeca Er zit weer een grote groepen mensen op het terras. 
Vermoedelijk bekenden van het personeel. Dit gebeurt 
vaker en veroorzaakt veel overlast.

Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer 2019 - 303542.
Deze is nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding.
Voor vragen over uw melding kunt u bellen met telefoonnummer: 

Daniël Stalpertstraat 36-H

19/08/2024 
9:29:12

19/08/2024 
9:29:12

Overlast Bedrijven en Horeca Terrassen veel te groot van Oeuf en La Dilettante. Ook 
wordt het terras van Oeuf Snachts niet verwijderd. 
Graag per direct handhaven

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Daniël Stalpertstraat 36-H



4/08/2024 
23:05:29

4/08/2024 
11:00:00

Overlast Bedrijven en Horeca Terras is uitgebreid. Naast de overlast savonds is het nu 
overdag ook echt niet meer te doen. In strijd met de 
vergunning is het terras uitgebreid en staat de hele 
stoep regelmatig helemaal vol. Zie foto voor een 
voorbeeld. Niemand kan er meer door en het 
veroorzaakt extreme geluidsoverlast. Graag nu eens 
een keer gaan handhaven. Savonds staat ook 
regelmatig muziek aan, wordt er in de nachtelijke uren 
binnen (met deur open) nog geschreeuwd of zit het 
personeel luidruchtig na sluitingstijd nog op het terras. 
Dit is bij jullie bekend maar er wordt niets gedaan. Oeuf 
en La Dilettante maken het hier in de Frans Halsstraat 
eigenlijk niet meer leefbaar vanwege de terrassen en 
uitgebreide openingstijden.

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Daniël Stalpertstraat 36-H

3/08/2024 
11:23:21

3/08/2024 
11:23:21

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast horeca tent & te groot terras. Zeer laat in de 
avond muziek draaien met deur open, gasten en 
personeel op terras schreeuwen en houden geen 
rekening met de buurt. Dit is al jaren aan de gang. Nu 
hebben ze het terras ook ineens verdubbeld, terwijl dit 
volgens de vergunning niet mag. Aub handhaven!! Dit 
is een woonwijk en dat terras was al 
buitenproportioneel groot. Levert veel overlast op.

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Daniël Stalpertstraat 36-H

29/07/2024 
14:57:07

29/07/2024 
14:57:06

Overlast Bedrijven en Horeca terras buiten vergund gebied, stoep geblokkeerd, 
doorgang belemmerd door tafels/klanten

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Daniël Stalpertstraat 36-H



7/04/2024 
15:16:33

7/04/2024 
15:16:32

Overlast Bedrijven en Horeca Oeuf Daniel Stalpertstraat 36 heeft een extra terras 
uitstaan buiten het vergunde deel

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast van een 
terrasuitwaaiering. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij 
u eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Daniël Stalpertstraat 36-H

7/11/2023 
10:35:52

7/11/2023 
10:35:51

Afval Huisvuil op straat. Oeuf Amsterdam, Daniël 
Stalpertstraat 36, 1072 BE Amsterdam

U hebt een tijd geleden een melding bij ons gedaan over  afval op 
straat. Fijn dat u zich betrokken voelt bij de stad. Het heeft lang 
geduurd voordat wij u antwoord gaven. Onze excuses hiervoor, dit 
had niet zo lang mogen duren.
Wij zijn wel direct met uw melding aan het werk gegaan. We 
hebben het  afval opgehaald, maar u geen bericht gestuurd. Is het 
probleem toch nog niet opgelost? Doe dan alstublieft opnieuw een 
melding bij ons.
Wij gaan er alles aan doen om ervoor te zorgen dat u in de 
toekomst wél direct antwoord krijgt.

Daniël Stalpertstraat 36-H

9/10/2023 
14:02:36

9/10/2023 
9:00:00

Overlast van en door personen of 
groepen

Sinds het begin van het restaurant staan de volgende 
hoofdproblemen, stoep wordt geblokkeerd, het stinkt, 
er loopt een loslopende hond, is van een medewerker, 
deze hond poept en plast bij meneer in de voortuin en 
tegen zijn motor, en de eigenaar parkeert met zijn 
porsche op de laad en losplek. Na een melding 
gemaakt te hebben, kreeg ik een antwoord, de hond 
poept en plast niet op het moment, de buurtmakelaar 
is er ook geweest. Dit is onacceptabel.

Helaas kunnen wij alleen iets betekenen als we op heterdaad 
betrappen. Dus als de Porche verkeerd staat meteen melden. Dan 
kunnen we handhaving inzetten.

Daniël Stalpertstraat 36-H

9/10/2023 
1:45:25

9/10/2023 
1:45:25

Overlast Bedrijven en Horeca Personeel zit snachts op terras, dit geeft 
geluidsoverlast

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Daniël Stalpertstraat 36-H



25/09/2023 
13:43:10

25/09/2023 
13:43:10

Overlast van en door personen of 
groepen

Overlast personen en hond. Melder heeft meerdere 
meldingen gemaakt betreffende een loslopende hond 
mogelijk van iemand die bij het restaurant werkt 'de IJ'. 
De hond loopt los en plast ook overal en is agressief. 
1285250

Handhaving is op de plek gaan kijken waar de overlast is geweest. 
Om 09.11 uur waren zij op de locatie, maar hebben op dat moment 
geen plassende/poepende hond aangetroffen. Een hond mag 
buiten plassen. Ze zullen de melding tijdens de reguliere ronden 
meenemen.

Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is. Wij kunnen 
onze handhavers vaker deze plek laten controleren. Zo 
verminderen we de overlast. 

Wilt u weten wat we verder doen om overlast te verminderen? Lees 
dan [onze pagina over 
veiligheid](https://www.amsterdam.nl/wonen-
leefomgeving/veiligheid/). U vindt daar informatie over de aanpak 
van allerlei soorten overlast en over overlastgebieden.

Hebt u later nog een keer overlast? Meld het dan alstublieft weer 
bij ons.

Daniël Stalpertstraat 36-H

24/09/2023 
21:12:14

24/09/2023 
2:20:00

Overlast Bedrijven en Horeca Café oeuf , zitten vaak mensne op het terras. Terras/ 
Stoelen worden niet goed opgeruimd, dus passanten 
kunnen hier snachts gaan zitten. Geeft veel 
geluidsoverlast. Ook zit er vaak nog personeel op het 
terras na sluitingstijd. Geeft ook veel geluidsoverlast

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Daniël Stalpertstraat 36-H

7/07/2023 
11:54:03

7/07/2023 
9:00:00

Afval Horecazaak levert om 18 uur alle losse eier-dozen, los 
karton, kisten, olieflessen, kapotte parasols etc en 
etensafval in gewone open vuilniszak aan op een 
reguliere afvalplek. Ratten, Zeemeeuwen, Kraaien en 
Eksters kunnen hun los weel op!! En de buurt vannacht 
en morgenvroeg. Het is nu al een PUINHOOP!!

Het afval hebben wij niet meer aangetroffen. Waarschijnlijk is dit al 
verwijderd door de reiniging. Uit uw melding blijkt dat het nodig is 
om vaker te gaan kijken op deze plek. Wij houden daarom de 
komende periode extra toezicht op deze locatie. Wij danken u 
daarom nogmaals voor het doen van de melding.

Daniël Stalpertstraat 36-H

21/06/2023 
9:47:23

20/06/2023 
2:00:00

Overlast Bedrijven en Horeca Horeca overlast, geluidsoverlast van mensen van 2 
terassen. Gaat om overlast tot 1.30-2.00 's nachts.

Geachte mevrouw, heer,

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van een terras. Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder 
gaat aan het werk met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen 
een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij 
geven u alvast het zaaknummer: Z2023-000563.

Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Daniël Stalpertstraat 36-H

4/03/2023 
12:13:03

4/03/2023 
12:13:04

Overlast Bedrijven en Horeca Stoep weer geblokkeerd door rij wachtende toeristen 
bij Ei restaurant. Ook loopt hun hond los door de buurt.

Wij begrijpen dat u last heeft van de wachtende bij het restaurant. 
Zolang zij geen overlast veroorzaken kunnen wij niet optreden. Wel 
zullen wij hen aanspreken over de loslopende hond.

Daniël Stalpertstraat 36-H



4/03/2023 
12:06:58

4/03/2023 
12:06:58

Overlast Bedrijven en Horeca Meneer heeft wederom een klacht over een ei 
restaurant. Het heet Oeuf. De hele stoep wordt 
geblokkeerd door een rij wachtende klanten en een 
groot terras.

U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z001322
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Daniël Stalpertstraat 36-H

28/02/2023 
9:15:53

28/02/2023 
9:15:53

Overlast Bedrijven en Horeca meneer wilt graag een melding doen, het gaat over 
stankoverlast van een restaurant. Het restaurant oeuf. 
Het restaurant is een ei restaurant,  de afzuigkap blaast 
de lucht naar buiten.

U heeft bij ons een melding gedaan over een Stankoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z001222
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Daniël Stalpertstraat 36-H

11/02/2023 
1:04:25

11/02/2023 
1:04:24

Overlast Bedrijven en Horeca Cafe Oeuf. Er is geluidsoverlast van muziek en mensen 
die buiten staan. Het gaat met name om het muziek. 
Zou hier gehandhaafd kunnen worden.

Melder wil geen contact, dus kunnen haar niet bellen voor meer 
informatie en geen meting bij haar verrichten om een goede 
constatering te kunnen doen.

Daniël Stalpertstraat 36-H

29/01/2023 
12:20:45

29/01/2023 
12:20:41

Overlast Bedrijven en Horeca Er staan veel borden op de stoep bij restaurant Oeuf 
Amsterdam ('wacht hier tot een tafel vrij is') waardoor 
een wachtrij onstaat. Hij kan nu weer de deur weer niet 
in. Volgens meneer is het een afhaalservice! En veel 
stankoverlast; hun afvoer komt uit ten hoogte van zijn 
woning. Er zijn al veel klachten geweest. Het lijkt alsof 
er niets aan gedaan wordt.

U heeft bij ons een melding gedaan over een Stankoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z000587
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Daniël Stalpertstraat 36-H

8/11/2022 
21:33:24

8/11/2022 
21:33:24

Overlast Bedrijven en Horeca Terras wordt nog gebruikt na 8 uur en niet 
opgeruimd/onbruikbaar gemaakt terwijl dit wel moet 
volgens de vergunningvoorwaarden.

Vaak overlast van deze horecatent (tot in de nachtelijke 
uren)

Wij hebben om een reactie gevraagd voor meer informatie.
Wij hebben geen reactie ontvangen, de melding word niet in 
behandeling genomen en afgehandeld.

Daniël Stalpertstraat 36-H

3/11/2022 
11:26:25

3/11/2022 
11:26:25

Wegen, verkeer, straatmeubilair Bij het terras zijn de stoeptegels weer verzakt. 
Mevrouw wilt dat de stoeptegels weer recht worden 
gezet. Mensen struikelen over de klinkers.

De bestrating is reeds hersteld. Wij danken u voor uw 
betrokkenheid bij de buurt. De straat ziet er weer netjes uit.

Daniël Stalpertstraat 36-H

4/10/2022 
21:53:24

4/10/2022 
21:53:24

Overlast Bedrijven en Horeca Café Oeuf op de Daniël Stalpertstraat 36 giet stelsel 
matig hun olie afval (frituurvet, azijn mix etc) door de 
putten op straat in de Frans Halstraat tussen nr 28 en 
34. Een van de buurtbewoners heeft hun zoon daar 
laten een paar dagen laten werken en die kreeg ook de 
opdracht dat hij een +/- 10 liter pan met olie/ vet in de 
put moest gooien. Het stinkt hierdoor enorm en de 
putten raken verstopt, terwijl er al een probleem is met 
de afwatering.

Geachte mevrouw/mijnheer,                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder Zaaknummer: Z2022-Z006816. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Voor vragen over uw melding kunt u een email sturen naar: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Daniël Stalpertstraat 36-H



28/08/2022 
14:32:14

28/08/2022 
14:32:14

Overlast Bedrijven en Horeca Meneer meldt meerdere vormen van overlast van Oeuf 
Amsterdam. Stankoverlast van een afzuigsysteem wat 
niet goed werkt, een wachtrij midden op de stoep en 
een loslopende hond op het terras. Het probleem 
bestaat al veel langer (zie dossiers 1268435 en 
1285250) . Er zijn gesprekken geweest met de 
buurtmakelaar erbij maar het resultaat blijft hetzelfde. 
Wanneer meneer er iets van zegt dat is een grote mond 
het antwoord. Meneer eist dat het stopt dmv een hoge 
dwangsom of sluiting van de horeca gelegenheid.

Geachte mevrouw/mijnheer,                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder Zaaknummer: Z2022-Z005922. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Voor vragen over uw melding kunt u een email sturen naar: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Daniël Stalpertstraat 36-H

20/06/2022 
15:34:09

20/06/2022 
15:33:57

Overlast in de openbare ruimte Restaurant Oeuf, Daniel Stalpertstraat/Frans Halsstraat 
misbruikt de openbare ruimte voor opslag van terras 
meubilair, zorgt niet voor adequate afzuiging waardoor 
geuroverlast ontstaat en plaatst grote hoeveelheden 
afval bij het huidhoudelijk vuil, vaak ook nog eens op 
onjuiste tijdstippen.
Ik heb eerder melding gemaakt, SIA-1317349, maar er 
is niets verbeterd, de laksheid vanuit het personeel lijkt 
zelfs toegenomen (eigen scooters midden op de stoep 
plaatsen, terras laten uitwaaieren, vuilnis op zondag al 
om 12.00uur op straat leggen.
De terrasmeubels staan niet op het vergunde corona 
terras, maar naast het pand. Dit zijn meer meubels dan 
op het corona terras zouden passen. Het corona terras 
is zelden in gebruik (dus blijkbaar ook niet nodig), 
openbare ruimte wordt echt gebruikt als opslag voor 
extra terrasmeubilair wat ze officieel niet kwijt kunnen.

Handhaving is aan de hand van uw melding ter plaatse geweest. In 
verband met de corona mag het restaurant zijn terras uitbreiden 
tot 31 oktober 2022. Wij  hebben geen geur of stank waargenomen. 
Wij zullen deze melding meenemen in onze reguliere controle.

Daniël Stalpertstraat 36-H

2/06/2022 
8:58:46

2/06/2022 
8:58:46

Wegen, verkeer, straatmeubilair het terras voor het restaurant  Oeue verzakt helemaal 
de linker kant aan het pand zelf maar er worden 
meerdere tegels omlaag getrokken.
rechterkant van de toegangsdeur begint het ook.

Onze excuses voor de late afhandeling van uw melding. Mocht de 
situatie onveranderd zijn graag een nieuwe melding maken. Wij 
sluiten uw melding af vanuit ons systeem.

Daniël Stalpertstraat 36-H

28/05/2022 
0:42:10

28/05/2022 
0:42:10

Overlast Bedrijven en Horeca Veel overlast van mensen op het terras. Veel 
geschreeuw en omdat er boxen buiten aan de gevel 
hangen zeer veel overlast van harde muziek die door de 
straat schalt.

We zijn gaan kijken op de plek waar de overlast is geweest en 
hebben om 02:24 uur op 28-05-2022 gezien dat de inrichting 
gesloten was en hebben geen overtredingen waargenomen.

Daniël Stalpertstraat 36-H

28/05/2022 
0:07:03

28/05/2022 
0:06:41

Overlast Bedrijven en Horeca Muziek en veel geluid op het terras We zijn gaan kijken op de plek waar de overlast is geweest en 
hebben om 02:24 uur op 28-05-2022 gezien dat de inrichting 
gesloten was en hebben geen overtredingen waargenomen.

Daniël Stalpertstraat 36-H



18/05/2022 
8:56:35

18/05/2022 
8:56:35

Overlast van dieren Tegels die zakken in bij de restaurant!! ze halen de 
grond weg het komt door de ratten..zou er naar 
gekeken worden

U hebt ons gemeld dat u last hebt van ratten in de straat en er zijn 
verzakkingen van de tegels. Wij begrijpen dat dit niet prettig is. Wij 
gaan de overlast onderzoeken en kijken wat er aan te doen is. Dit 
kan 4 tot 8 weken duren. 
Voedsel en zwerfafval op straat trekken weer ratten aan. Ziet u dat 
op straat of ziet u iets anders wat ratten aantrekt? Doe dan 
alstublieft weer een melding bij ons, dan kunnen wij dat opruimen. 
Zo kunnen we samen de overlast van ratten in de stad 
verminderen.
Dankzij uw melding kunnen wij aan de slag. Het onderzoek vindt 
plaats in de openbare ruimte. U krijgt geen bericht meer hierover.

Daniël Stalpertstraat 36-H

13/04/2022 
16:34:43

13/04/2022 
16:34:43

Overlast van en door personen of 
groepen

De  een melding gedaan met 
meldingsnummer: 1268435
de situatie is practies niet veranderd. de hond loop nog 
steeds los en de overige aangegeven klachten zijn niet 
voldoende opgelost. Graag wat aan de situatie doen 
zodat er verandering komt. 

eerdere melding: 
Het gaat om een horecabedrijf, waarbij er ernstige 
overlast van toepassing is. Er loopt een hond op straat 
van het bedrijf zelf en die plast waar ie wil, in de tuin bij 
de bewoners Enorm stinkende keuken, afzuiger blaast 
uit, 2 meter uit de hoogte van het terras. Bewoners 
ruiken de geur. Rotte eieren en frituurvet. Ook parkeert 
de eigenaar de hele dag op een laden en lossen plek. 
Bewoners hebben hier ook last van, zij hebben 
overigens een overleg gehad, maar er worden maar 
geen stappen gezet. Periode van drukte ontstaat er een 
rij waardoor bewoners helemaal moeten omlopen om 
naar huis te gaan. Het blokkeert de weg. Dit speelt al 
ongeveer een jaar.

Handhaving is maandagmiddag langs geweest en heeft gesproken 
met de eigenaar van de hond. De hond dient aangelijnd te blijven. 
Te lang geparkeerde auto's in laad/los parkeerplaatsen worden al 
meegenomen in de reguliere surveillances.

Daniël Stalpertstraat 36-H

29/08/2020 
0:37:27

29/08/2020 
0:37:27

Overlast Bedrijven en Horeca Beide cafe’s nog veel mensen op het terras. Heel erg 
luid! En dronken

Is een anonieme melding die kunnen we niet in behandeling 
nemen aangezien we geen verrijking van de melding kunnen na 
vragen bij de melder

Saenredamstraat 37-1



4/07/2020 
0:39:32

4/07/2020 
0:39:31

Overlast Bedrijven en Horeca Veel glas en geluid van mensen op het terras. Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2020-Z006582. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-1

15/04/2020 
19:00:29

15/04/2020 
19:00:29

Afval Cafe is open voor werkzaamheden maar de mensen 
zijn allemaal troep aan het maken en drinken bier 
gooien de flesjes in de prullenbakken, waar glas niet in 
hoort. Eerder is de vergunning ook ingetrokken. 
Horecaafval wordt in de gewone containers gegooid.

Door de landelijk genomen Corona-maatregelen en de 
afgekondigde noodverordening voor Amsterdam zijn momenteel 
de prioriteiten van handhaving verschoven van leefbaarheid naar 
volksgezondheid. De beperkte capaciteit bij onze handhaving 
wordt daarom voorlopig vooral ingezet voor het tegengaan van de 
verspreiding van het virus. Op andere onderwerpen zal daardoor 
helaas minder of pas op een later tijdstip gehandhaafd kunnen 
worden. Dankzij uw melding weten we dat er hier overlast is en we 
gebruiken de informatie van alle meldingen om de stad zo veilig en 
leefbaar mogelijk te houden.

Saenredamstraat 37-1

6/06/2024 
23:31:06

6/06/2024 
23:31:06

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast van bezoekers op het terras van café 
dilletante

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Saenredamstraat 37-1

5/06/2024 
23:36:22

5/06/2024 
23:36:22

Overlast Bedrijven en Horeca Mensen op het terras zijn erg luid, dit galmt door de 
straat in de avond

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Saenredamstraat 37-1

19/06/2020 
23:28:58

19/06/2020 
23:28:58

Overlast Bedrijven en Horeca Veel overlast van mensen op het terras Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2020-Z002766. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-2



13/10/2019 
23:14:53

13/10/2019 
23:14:52

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast Uw melding kunnen wij niet in behandeling nemen wegens te 
weinig informatie.
We hebben een specifieke locatie / naam overtreder nodig om aan 
te spreken voor de overlast. Als u meer informatie heeft kan/mag u 
een nieuwe melding maken, graag zo uitgebreid mogelijk (naam 
veroorzaker, adres veroorzaker, omschrijving overlast en tijden). 
Voor vragen over uw melding kunt u bellen met telefoonnummer: 

Saenredamstraat 37-2

5/10/2019 
23:23:31

5/10/2019 
23:23:31

Overlast Bedrijven en Horeca Gelach en geschreeuw van mensen buiten op terras Anonieme melding wordt niet behandeld. Saenredamstraat 37-2

27/05/2024 
11:31:12

27/05/2024 
11:31:11

Schoon Zwerfvuil op straat. Naar aanleiding van uw melding zijn wij op locatie geweest en het 
zwerfvuil daar verwijderd. Mocht u in de toekomst nog los afval op 
straat tegenkomen, meld dit dan alstublieft. Zo houden we de stad 
samen schoon. Dank u voor uw betrokkenheid.

Saenredamstraat 37-2

30/04/2024 
23:24:38

30/04/2024 
23:24:37

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast door terras Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Saenredamstraat 37-2

30/04/2021 
16:38:31

30/04/2021 
16:38:31

Overlast Bedrijven en Horeca Overschrijding Terrasgrens van café wat opereert 
onder restaurant (horeca 4) vergunning

Heeft in afgelopen jaren al voor veel overlast gezorgd, 
staan daarom als bewoners geen uitbreiding terras uit, 
behalve de officiële terras vergroting ivm Corona, maar 
dit in de Frans Halsstraat op de laden/los plek.

Hebben ook het verzoek gedaan om de 2m2 terras in 
Saenredamstraat te verwijderen dit ivm structurele 
overschrijding en met als gevolg veel overlast van 
geluid en hele rokers groep die zich hier gaat 
ophouden.

Graag handhaven conform de vergunning!

Deze horeca staat ook te koop en eigenaars hebben 
letterlijk “maling” aan de bewoners en de 
woonomgeving waarin zij opereren.

Dank voor uw melding.
De gemeente biedt de ondernemers de mogelijkheid om een 
tijdelijke uitbreiding van het terras aan te vragen. Een heleboel 
ondernemers hebben hier gebruik van gemaakt. De vergunningen 
voor de tijdelijke terrasuitbreiding zullen worden gepubliceerd. 
https://bekendmakingen.amsterdam.nl 
Er zal een controle plaatsvinden of deze ondernemer de aanvraag 
om uitbreiding  heeft gedaan
Als er geen aanvraag is gedaan, zal dit worden doorgezet naar het 
team COVID19 voor handhaving op de uitbreiding.

Saenredamstraat 37-H



6/06/2020 
19:15:53

6/06/2020 
19:00:00

Overlast Bedrijven en Horeca Groep van 16 mensen bij elkaar op een terras, geen 1,5 
meter van elkaar.

Wij zijn op de plek gaan kijken waar de overlast. Op het moment 
van onze controle was een grote groep personen aanwezig. De 
personen op het terras behoorden tot 1 huishouden. We hebben de 
ondernemer aangesproken op de overtredingen en de groep op het 
terras moet zich aan de richtlijnen houden.

Saenredamstraat 37-H

1/06/2020 
21:38:48

1/06/2020 
21:38:47

Overlast Bedrijven en Horeca geluidsoverlast van horeca ondernemen er zitten heel 
veel personen op de terras en maken heel veel herrie er 
is ook geen 1.5 meter afstand. Er staan mensen te 
borrelen.

Wij zijn op de plek gaan kijken waar de overlast. Op het moment 
van onze controle was een grote groep personen aanwezig. De 
personen op het terras behoorden tot 1 huishouden. We hebben de 
ondernemer aangesproken op de overtredingen en de groep op het 
terras moet zich aan de richtlijnen houden.

Saenredamstraat 37-H

29/02/2020 
2:45:24

29/02/2020 
2:45:24

Overlast Bedrijven en Horeca 4 rokers die veel lawaai maken tot in de slaapkamer 
van mevrouw.

Geachte mevrouw/mijnheer,

Uw melding kunnen wij niet in behandeling nemen omdat de 
overlast afkomstig is uit de openbare ruimte.
Deze overlast dient gemeld te worden bij de Politie.
Voor vragen over uw melding kunt u bellen met telefoonnummer: 

Saenredamstraat 37-H

2/12/2019 
0:56:21

2/12/2019 
0:56:16

Overlast Bedrijven en Horeca Veel overlast vanuit het restaurant. Harde muziek en 
mensen die door een microfoon aan het zingen zijn. 
Dhr. kan alles woordelijk volgen.

Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer: 344107
Deze is nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding.
Voor vragen over uw melding kunt u bellen met telefoonnummer: 

Saenredamstraat 37-H

30/08/2024 
23:23:58

30/08/2024 
23:23:57

Overlast Bedrijven en Horeca Wijnbar La Dilettante; deze week derde avond extreem 
terraslawaai. Vandaag sinds circa 17:00 tot nu 23:00. 
Als tegen zit tot 01:00. Met name door tijdelijk terras 
kant Saenredamstraat nav herinrichting buurt ÉN door 
niet bijsturen van jonge personeel. Weet niet of 
pachters er zijn. Werkelijk ook door geen enkele 
demping geluid zeer kwalijk nog steeds niet verwijderd 
en überhaupt toegestaan. Foto vanmiddag van 
buurman, woont hoger. Zelf woon  
t .

 Saenredamstraat 37-H



21/08/2024 
23:38:54

21/08/2024 
23:38:54

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast terras, tijdstip 23:36 uur. Graag 
handhaven. Ondanks vele meldingen hebben jullie nog 
steeds niets gedaan, althans is er niks veranderd. 

Verder is het terras zoals jullie al maanden weten 
extreem in omvang uitgebreid. Ook dit wordt niet 
gehandhaafd

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

15/08/2024 
23:45:15

15/08/2024 
23:45:15

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast horeca terras tijdstip 23:42 uur Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

14/08/2024 
20:52:34

14/08/2024 
20:52:34

Overlast Bedrijven en Horeca Deze melding meer uit onmacht! Sinds mei heeft 
Wijnbar La Dilettante een circa vier maal zo groot 
terras in gebruik ivm herinrichting buurt wat zorgt voor 
extreem terraslawaai.  Ook nu weer niet om aan te 
horen. Sinds 26 juli kan zaak terras uitzetten aan Frans 
Halszijde waar stoep klaar is en Saenredamstr. zijde 
waar men recht op 2x1 meter terras heeft is gewoon 
sinds april in gebruik. Extra terrasbakken dienen dus 
verwijderd te worden. Veel omwonenden melden niet 
eens meer omdat horeca in buurt alle ‘voorrang’ krijgt 
op bewoners, lijkt het.

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H



9/08/2024 
22:37:30

9/08/2024 
22:37:30

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast terras (muziek en gasten) Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

8/08/2024 
23:23:30

8/08/2024 
23:23:30

Overlast Bedrijven en Horeca Tijdstip: 23:19. Nog steeds gaat de geluidsoverlast 
vanaf het terras van La Dilettante verder. Zie 
bijgevoegde geluidsmeting op voornoemd tijdstip. Het 
andere terras (Oeuf) is inmiddels gesloten. 

Verzoek wederom om te handhaven en onderzoek te 
doen dmv geluidsmetingen en daarna sancties op te 
leggen.

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

8/08/2024 
21:52:24

8/08/2024 
21:52:24

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast terrassen Frans Halsstraat: La 
Dilettante (vol terras vanavond) en Oeuf (slechts een 
paar gasten op het terras vanavond). Zie mijn  eerdere 
meldingen. Geluidsmeting gedaan rond 21:45

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

4/08/2024 
23:36:35

4/08/2024 
23:36:35

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast van hele harde muziek bij La Dilettante 
Amsterdam - Natural Wine Bar om 23.30.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over Geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze toezichthouder gaat kijken of wij 
iets kunnen doen. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-022460

Saenredamstraat 37-H



4/08/2024 
23:20:05

4/08/2024 
23:20:04

Overlast Bedrijven en Horeca Ik heb zojuist al een melding geplaatst maar hierbij nog 
een geluidsmeting die ik zojuist zelf met een app heb 
gedaan waarbij ik tussen de 50-60 decibel vanaf mijn 
gevel meet, en de tent ligt niet eens recht tegenover 
mijn woning. Dit overschrijdt de normen, dus hierbij 
het dringende verzoek om per direct te handhaven en 
nu eindelijk eens iets te gaan doen aan de 
geluidsoverlast in de Frans Halsstraat door de terrassen 
hier in de straat. Nu gaat het specifiek om 
geluidsoverlast door de gasten op het terras van la 
Dilettante

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

4/08/2024 
22:59:30

4/08/2024 
22:59:29

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast van terras, om 11:00 uur savonds tot zondag 
zit het terras nog steeds vol met schreeuwende 
mensen. Aub handhaving op af sturen zodat 
buurtbewoners gewoon kunnen slapen en morgen 
normaal kunnen werken

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

4/08/2024 
0:15:32

4/08/2024 
0:15:32

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast terras. Gasten die schreeuwen na 12 uur 
Snachts of laat in de avond en geen enkele rekening 
houden met de buurt.

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H



30/07/2024 
16:45:50

29/07/2024 
23:55:00

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast van muziekinstallatie naburige wijnbar, La 
Diletante, Saenredamstraat 37-H

Betrof melding voor gisterenavond rond middernacht, 
dit gebeurd steeds vaker doordeweeks, het betreft hier 
een horecagelegenheid met de lichtste horeca 
vergunning maar overlast veroorzaakt van een café, 
wat een zwaardere variant van overlast is en met name 
overlast veroorzaakt tussen 11-01 en steeds vaker 
doordeweeks, terwijl wij al buren gewoon onze 
normale nachtrust willen.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over Geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze toezichthouder gaat kijken of wij 
iets kunnen doen. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-021860

Saenredamstraat 37-H

30/07/2024 
0:18:16

30/07/2024 
0:18:15

Overlast Bedrijven en Horeca Harde muziek cafe la dilettante Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over Geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze toezichthouder gaat kijken of wij 
iets kunnen doen. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-021720

Saenredamstraat 37-H

26/07/2024 
20:28:20

26/07/2024 
20:28:20

Overlast Bedrijven en Horeca Betreft Saenredamstr. 37hs

Op de hoek Frans Halsstraat en Saenredamstraat heeft 
de Wijnbar La Dilettante de laatste maanden extra 
ruimte gekregen voor hun terras, ivm werkzaamheden 
straten (herinrichting Frans Halsbuurt). Dit is een 
behoorlijke uitbreiding, waar ik veel hinder van heb 
ondervonden (doorloop en geluidshinder). Uiteraard 
gezien de werkzaamheden iets om tijdelijk te (moeten) 
verdragen. Maar sinds vandaag is bestrating aan de 
kant van de Frans Halsstraat klaar. Dus de tijdelijke 
uitbreiding van het terras kan gelukkig weer stoppen. 
Volgens vergunning moet het gehele terras weer terug 
naar de oude situatie: 1m x 2m in de Saenredamstraat, 
5.20x2. in de Frans Halsstraat. Vandaag was dit nog 
niet zo. Ik verzoek u hierop te handhaven, zodat het 
terras vanaf komende week weer conform de 
vergunning ingericht is.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Saenredamstraat 37-H



26/07/2024 
18:38:49

26/07/2024 
18:38:48

Overlast Bedrijven en Horeca Goedendag het gaat over de terrasvergunning van Cafe 
/ wijnbar Delitante gevestigd in de Frans Halstraat ze 
hadden een tijdelijke goedkeuring vanwege straat 
vernieuwing om in de Saenredamstraat 2 tafeltjes neer 
te zetten maar straat is bij hun klaar alleen hebben ze 
nu in twee straten hun terras uitstaan en dat is een 
vreselijk kabaal tot 1 uur in de nacht. hopelijk kunt u 
hier iets aan doen hoop kinderen kunnen niet eens in 
slaap komen

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Saenredamstraat 37-H

26/07/2024 
18:34:42

26/07/2024 
18:34:42

Overlast Bedrijven en Horeca Wijnbar La Dilettante heeft laatste maanden ivm 
werkzaamheden straten (herinrichting Frans Halsbuurt) 
extra ruimte gekregen voor terrassen Saenredamstr. en 
Frans Halsstr. Hoek situatie dus. Heel veel last van. 
Sinds vandaag is bestrating kant Frans Halsstraat 
KLAAR. Echter NOG groter terras kant 
Saenredamstraat Volgens vergunning 1m x 2m. én 
Frans H. kant. 5.20x2. Zie foto’s. MEER dan genoeg van 
en dient te worden aangepast c.q.  

roberen te bereiken tel. maar te laat op 
vrijdag.

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

24/06/2024 
23:34:58

24/06/2024 
23:34:57

Overlast Bedrijven en Horeca Structureel (in de avond) overlast van terras van la 
Dilettante. Met eerdere melding is niets gedaan. Terras 
is vermoedelijk groter dan vergund en zeer veel 
geluidsoverlast. Er wordt geen rekening gehouden met 
de buurt. Met name op late tijdstippen zoals nu (half 12 
savonds op een doordeweekse (maandag)avond)

Geachte mevrouw, heer,
U hebt ons gemeld dat u overlast hebt van het terras. Wat 
vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u eerder lieten weten 
gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken of 
waarvan veel mensen last hebben. In de periode van de 
zomerterrassen van 1 maart tot 1 oktober houden we actief 
toezicht op terrassen. Maar wij gaan nu niet direct naar dit bedrijf 
toe. Wij gebruiken uw melding en andere informatie om vast te 
stellen welke terrassen veel overlast veroorzaken zodat wij weten 
waar wij toezicht moeten houden. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

21/06/2024 
23:35:52

21/06/2024 
23:35:52

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek installatie door interne muur 

Bekend probleem, meting gevraagd nu svp!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over Geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze toezichthouder gaat kijken of wij 
iets kunnen doen. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: 
Z2024-016323

Saenredamstraat 37-H



15/06/2024 
0:41:54

15/06/2024 
0:41:54

Overlast Bedrijven en Horeca Horecaoverlast terraslawaai van Wijnbar La Dilettante, 
gehele avond sinds circa 18:00, nu zaterdagnacht 
00:40. Tijdelijk hoekterras ivm werkzaamheden straat 
maar wordt niet bijgestuurd. Regen, koud maar door 
illegale parasols en elektrische zonwering (ook zonder 
vergunning) vooral jong publiek zonder enig idee 
omgeving. Zó genoeg van gehele straat stil na hele dag 
bouwlawaai behalve dit ordinaire Café. video 
beschikbaar.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Wij gaan vooral 
naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken. Of waarvan veel 
mensen last hebben. Dat weten we onder andere door meldingen 
zoals die van u. Wij hebben besloten om onze toezichthouders nu 
nog niet naar dit bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij 
wel dat er hier overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de 
toekomst te bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u 
weer overlast? Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

12/06/2024 
0:00:04

12/06/2024 
0:00:04

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast van muziek installatie van naburige 
wijnbar

Bekend probleem,

Graag telefonisch/e-mail overleg over nieuwe metings 
datum met handhaving

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-014911

Saenredamstraat 37-H

8/06/2024 
1:35:11

7/06/2024 
19:00:00

Overlast Bedrijven en Horeca Gehele avond last gehad overmatig lawaai horeca 
terras overlast Wijnbar La Dilettante nu ná 01:00 
sluiting terras maar een van eigenaren  staat met 
circa 10 mensen nog steeds op hoek zaak terras. Nu 
01:18, heen gelopen. Zó genoeg van!!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Wij gaan vooral 
naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken. Of waarvan veel 
mensen last hebben. Dat weten we onder andere door meldingen 
zoals die van u. Wij hebben besloten om onze toezichthouders nu 
nog niet naar dit bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij 
wel dat er hier overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de 
toekomst te bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u 
weer overlast? Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

25/05/2024 
22:50:32

25/05/2024 
22:50:31

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek installatie 

In samenspraak met  en  
 er vanavond worden gemeten bij overlast

Dit is nu weer het geval dus graag contact opnemen 
door Meet team Oud Zuid voor een meting

Bvd 

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-012846

Saenredamstraat 37-H



25/05/2024 
22:46:33

25/05/2024 
22:46:32

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast van muziek installatie van eetcafé door 
binnenmuur 

Is bekend bij handhaving maar er zou dan vanavond 
meting gedaan worden bij overlast, dus graag deze 
melding zsm doorgeven aan het meet team Oud Zuid

La Diletante

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-012846

Saenredamstraat 37-H

25/05/2024 
22:18:37

25/05/2024 
22:18:35

Overlast Bedrijven en Horeca Melder geeft aan overlast te hebben van muziek vanuit 
een horeca zaak.
La Diletante.
Melder gaf aan hij een melding moest doen van  

 voor een meting in huis te doen.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-012846

Saenredamstraat 37-H

23/05/2024 
23:49:52

23/05/2024 
23:49:52

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast terras. Structurele geluidsoverlast van 
het (ineens veel grotere) terras. Dronken mensen, 
schreeuwen en totaal geen rekening houden met de 
buurt.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Wij gaan vooral 
naar bedrijven toe die veel overlast veroorzaken. Of waarvan veel 
mensen last hebben. Dat weten we onder andere door meldingen 
zoals die van u. Wij hebben besloten om onze toezichthouders nu 
nog niet naar dit bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij 
wel dat er hier overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de 
toekomst te bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u 
weer overlast? Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

20/05/2024 
22:20:57

20/05/2024 
22:20:57

Overlast Bedrijven en Horeca Overschrijding terrasgrens door te veel mensen & 
daardoor beperking doorloop in Saenredamstraat, dit 
terwijl groot terras in Frans Halsstraat leeg is dus kan 
door eigenaar worden voorkomen door deze grote 
groep op grote terras neer te zetten.

Teven dan geen rook en geluidsoverlast van groep 
gasten vanaf dit terras 

Ook is de deur van deze bar gewoon wagenwijd open, 
waardoor muziek ook op straat hoorbaar is, dit is niet 
toegestaan en zorgt voor overlast!

Handhaving svp!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast van een 
terrasuitwaaiering. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij 
u eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H



18/05/2024 
13:11:31

18/05/2024 
12:45:00

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek installatie 

Dit door muur heen

La Diletante, Saenredamstraat 37-h

Avonden al last, nu ook al overdag ook, 

Tevens staat deur open waardoor ook muziek op straat 
hoorbaar is

Graag handhaving svp

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-012102

Saenredamstraat 37-H

16/05/2024 
21:15:47

16/05/2024 
21:15:46

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast van muziek installatie van naburige wijnbar

La dilettante, Saenredamstraat 37-H

Hoorbaar door interne muur

Ook staat sinds warmer weer geregeld hele avond 
open waardoor ook muziek op straat en het terras 
hoorbaar is, dit is in strijd ook met de vergunning

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-011893

Saenredamstraat 37-H

14/05/2024 
23:10:29

14/05/2024 
23:10:29

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast bezoekers terras la dilletante 
Amsterdam

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u 
eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H



10/05/2024 
23:52:46

10/05/2024 
23:52:46

Overlast Bedrijven en Horeca Sinds circa 20:00 echt overmatige overlast terras 
Wijnbar La Dilettante; schreeuwende, érg luidruchtige 
mensen. Ondernemers sturen niet bij. Zogenaamd 
Eetcafé is gewoon oridinaire kroeg met heel veel jonge 
toeristen en expats.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u 
eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

10/05/2024 
23:39:50

10/05/2024 
23:39:48

Overlast Bedrijven en Horeca Constant overlast en heel veel geluidsoverlast van 
Wijnbar La Dilettante op de hoek van de Frans 
Halsstraat en de Saenredamstraat hoop dat daar nu is 
serieus naar gekeken wordt.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-011301

Saenredamstraat 37-H

9/05/2024 
23:59:31

9/05/2024 
23:59:31

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast muziek installatie naburige wijnbar la 
dilettante, via interne muur

Saenredamstraat 37-H

Graag handhaving svp!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-011107

Saenredamstraat 37-H

1/05/2024 
22:39:56

1/05/2024 
22:39:56

Overlast Bedrijven en Horeca Terras geexplodeerd, Hierdoor geluid Én rook overlast 
van dronken/rokende gasten van wijnbar 

Terras grens ruim Schoots overschreden, hele hoek 
staat vol terwijl ze hier GEEN terras Hebben 

Willen slapen Maar door joint lucht en hard geschreeuw 
lukt dit niet

Graag handhaven svp!!!!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u 
eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H



1/05/2024 
22:34:58

1/05/2024 
22:34:58

Overlast Bedrijven en Horeca Terras overschrijding, doorloop ook niet meer vrij hoek 
Saenredamstraat/Frans Halsstraat 

dit zijn gasten van La Dilettante, wijnbar

Ook zorgen zij voor geluidsoverlast overlast Én rook 
overlast door joints die gerookt worden

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u 
eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

6/04/2024 
23:26:47

6/04/2024 
23:26:47

Overlast Bedrijven en Horeca Extreem terraslawaai Wijnbar La Dilettante zonder 
enige bijsturing personeel of pachter. N.a.v. 
werkzaamheden herinrichting buurt deel van Frans 
Halsstr. waar zij normaal terras van 2,5x 2m. hebben en 
kant Saenredamstraat (hoek dus) 2x 1m. is nu hele 
hoek met tafels bezet sinds circa 15:00 vanmiddag. 
NIET OM AAN TE HOREN en geen toestemming voor. 
Voetgangers kunnen nog net doorlopen maar eigenlijk 
blokkades.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u 
eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

21/03/2024 
23:42:17

21/03/2024 
23:42:17

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast van “illegaal” terras van wijnbar

Terras is (tijdelijk) in onze straat verplaatsd, zonder 
toestemming buren danwel kennisgeving, ook geen 
afwijkende vergunning voor afgegeven door 
gemeente.

Dus terras is buiten vergunde terras en hierdoor nu 
ineens super veel geluidsoverlast vanaf dit terras, 

Graag handhaving svp!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u 
eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

21/03/2024 
23:34:51

21/03/2024 
23:34:50

Overlast Bedrijven en Horeca Last van muziek installatie horeca 

Betreft La Dilletante, Saenredamstraat 37H

Geluid Komt door muur, deze week elke avond  feest 
met name tussen 23 en 01

Graag handhaving svp!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-006187

Saenredamstraat 37-H



20/03/2024 
22:18:19

20/03/2024 
22:18:19

Overlast Bedrijven en Horeca N.a.v. verhuizing terras horeca, café, van Frans 
Halsstraat naar Saenredamstr. (hoek-locatie) heeft 
uitbater heel groot terras op hoek gemaakt en doordat 
ze geheel niet aan buren c.q. bijsturen denken/doen 
EXTREEM lawaai terras. Tevens door grote plantenbak 
doorloop geblokkeerd Frans H. over Saenredam. Dit 
kan echt niet! Desnoods naar rechter want door 
vertraging in herinrichting-project duurt zeker 8 weken 
voor mijn straat ‘open gaat’ en terras kleiner. Ga 
morgen naar Marije Mook echter horeca-handhaving 
hoort hier in bij te sturen.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u 
eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

19/03/2024 
22:35:52

19/03/2024 
22:35:51

Overlast Bedrijven en Horeca Last van muziek installatie van naburige wijnbar La 
Dilettante, Saenredamstraat 37H

Hoorbaar door interne muur, nu al 3 dagen op een rij, 
bekend probleem/klacht

Graag handhaving/meting svp!!!!!!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-005932

Saenredamstraat 37-H

19/03/2024 
17:28:32

18/03/2024 
12:00:00

Wegen, verkeer, straatmeubilair N.a.v. werkzaamheden Frans Halsstraat ter hoogte, 
kruising Saenredam Wijnbar La Dilettante terras 
verhuisd/vergroot dusdanig dat oversteken en lopen 
stoep niet mogelijk is. Kan niet, zeker voor ouderen en 
noodgevallen.

 Saenredamstraat 37-H

17/03/2024 
23:39:23

17/03/2024 
23:39:23

Overlast Bedrijven en Horeca Muziek overlast door interne muur van geluidsoverlast 
na naburige wijnbar 

Graag handhaving svp

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 7 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-005773

Saenredamstraat 37-H

14/03/2024 
21:18:03

14/03/2024 
21:18:02

Overlast Bedrijven en Horeca Laatste twee uur, extreme overlast lachende, 
schreeuwende buitenlanders, zes man/vrouw op 
piepklein stuk terras 1.20-80 vergund. Horeca 
‘personeel’ stuurt GEHEEL NIET BIJ.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
Wijnbar La Dilettante.  Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals 
wij u eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H



18/02/2024 
0:54:01

18/02/2024 
0:54:01

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast van muziek van wijnbar

Muziek installatie veel te hard en hoorbaar door muur 
heen!!

Is inmiddels bijna 1 uur s’nachts

Graag optreden tegen deze horecagelegenheid!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-003092
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

18/02/2024 
0:45:24

18/02/2024 
0:45:24

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast en rookoverlast van rokende en 
drinkende gasten op terras van wijnbar

Terras al gesloten maar inmiddels al urenlang na 
sluiting nog last van gasten op dit terras die hier dan 
staan te Drinken en roken

Betreft terras van wijnbar La Diletante, in de 
Saenredamstraat

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over overlast afkomstig van 
een terras. Wat vervelend dat u hier last van hebt. Zoals wij u 
eerder lieten weten gaan wij vooral naar bedrijven toe die veel 
overlast veroorzaken. Of waarvan veel mensen last hebben. Dat 
weten we onder andere door meldingen zoals die van u. Wij 
hebben besloten om onze toezichthouders nu nog niet naar dit 
bedrijf te sturen. Dankzij uw melding weten wij wel dat er hier 
overlast is. Deze informatie gebruiken wij om in de toekomst te 
bepalen waar we wel en niet naar toe gaan. Hebt u weer overlast? 
Doe dan alstublieft opnieuw een melding bij ons.

Saenredamstraat 37-H

18/02/2024 
0:39:08

18/02/2024 
0:39:08

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast horecagelegenheid La Diletante, 
Saenredamstraat 37H

Overlast van muziek installatie van naburige 
horecagelegenheid door interne muur

Graag registratie en handhaving svp

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-003087
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

15/02/2024 
23:10:42

15/02/2024 
23:10:41

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast door muur, afkomstig van horeca: La 
Dilettant 

Saenredamstraat 37-HS

Geluidsoverlast van muziek installatie 

Gebeurt vaker

Graag melding registreren en handhaving svp

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-002865
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



26/01/2024 
23:58:37

26/01/2024 
23:58:36

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast van muziek van naburige wijnbar La 
Dilletante, gelegen Saenredamstraat 37-hs

Vorig weekend zelfde verhaal, op vrijdag ook meting 
verricht, maar ook zaterdag en zondag overlast en nu 
ook weer hele avond aan de gang 

Graag registratie van deze overlast ook nu weer, helaas 
niet beschikbaar voor meting aangezien dit nu niet 
mogelijk is bij mij.

Maar wens graag handhaving na aanleiding van 
geluidsmeting vorige week

Geachte mevrouw, heer,

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast van 
Wijnbar La Dilletante.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-001263

Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

19/01/2024 
23:46:53

19/01/2024 
23:46:53

Overlast Bedrijven en Horeca geluidsoverlast muziek
horeca onderneming La Dilettante Amsterdam - 
Natural Wine Bar
Graag meting doen.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2024-000836
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

16/11/2023 
22:53:45

16/11/2023 
22:53:44

Overlast Bedrijven en Horeca Wijnbar La Dilettante gehele hoek Café vol met 
mensen schreeuwend, lachend op terras en ver buiten 
terrasgrenzen. Niet allen rokend, dat mag maar grote 
groep sinds circa 22:30. Wordt niet bijgestuurd en ERG 
genoeg van zeker omdat vele malen na 1/11 terras tot 
20:00 heen ben gelopen om te ‘manen’ terras op te 
ruimen.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z008058
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

24/09/2023 
21:08:23

19/09/2023 
1:30:00

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast! Bij café ladilettante  
Personeel zit vaak na sluit , na 00:00 of 01:00 in het 
weekend, nog op terras na te drinken, dit geeft veel 
geluidsoverlast voor meerdere bewoners in de straat.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Saenredamstraat 37-H



14/07/2023 
19:23:12

14/07/2023 
19:23:11

Overlast Bedrijven en Horeca Stoep weer geblokkeerd door borrelende mensen van 
wijnbar, staan buiten terras op straat te borrelen en nu 
ook met oesterbar erbij, stoep volledig geblokkeerd 
zodat ik als buurman volledig moet omlopen.

Eigenaar is letterlijk een eikel en kijkt je letterlijk weg 
en geeft niets om overlast die hij samen met zijn 
gasten veroorzaakt.

Handhaving en officiële waarschuwing geven!

Anders blijft dit gebeuren!

Betreft wijnbar Saenredamstraat 37h, la dilettante

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z004806
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

14/07/2023 
18:19:54

14/07/2023 
18:19:54

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast door overschrijding terras, personeel staat ook 
met een “oesterbar” en binnen meubilair buiten op
Straat zonder aanvullende vergunningen, mensen 
staan op straat buiten terras met glas in de Hand, stoep 
word geblokkeerd.

Betreft wijnbar: La Diletante, Saenredamstraat 37 H

Graag handhaving svp!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z004740
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

27/06/2023 
0:16:19

27/06/2023 
0:16:19

Overlast Bedrijven en Horeca Geluid overlast van de mensen op het terras van de 
wijnhandel op de Saenrendamstraat. Melder woont op 
de Frans Halstraat 57 en heeft dagelijks overlast van dit 
terras. Kan deze eigenaar worden aangesproken op het 
geschreeuw van zijn gasten. Er wonen hier veel 
mensen in de buurt die morgenochtend weer moeten 
werken. De overlast is dagelijks en tot 24:00 in de 
weekenden tot 01:00

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z004189
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



26/06/2023 
23:41:43

26/06/2023 
23:41:43

Overlast Bedrijven en Horeca Heel veel overlast van de terrassen in de Frans 
Halsstraat. Momenteel (het is een maandag en al na 
half 12) zit het hele terras van La Dilettante 
(Saenredamstraat 37, met terras gelegen aan de Frans 
Halsstraat) nog vol met erg veel overlast tot gevolg. Ik 
moet morgen ook gewoon aan het werk, maar slapen 
voor middernacht lukt hier vrijwel geen enkele avond 
door de geluidsoverlast van terrassen. Ik hoor graag of 
ik hier als burger iets tegen kan doen, of dat de 
gemeente na jaren eindelijk een keer iets gaat doen 
hieraan door de openingstijden van terrassen te 
wijzigen en terrassen eerder te sluiten (en beter te 
handhaven).

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van een terras. Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder 
gaat aan het werk met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen 
een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij 
geven u alvast het zaaknummer: Z2023-Z004183
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

17/06/2023 
22:47:39

17/06/2023 
22:47:39

Overlast Bedrijven en Horeca La Dilettante Amsterdam 
Geluidsoverlast van personen op het terras ( 
geschreeuw )
Graag eigenaar aan spreken.
Terras is te groot graag op handhaven.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van een terras. Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder 
gaat aan het werk met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen 
een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij 
geven u alvast het zaaknummer: Z2023-Z003943
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

10/06/2023 
0:09:00

10/06/2023 
0:09:00

Overlast Bedrijven en Horeca Gehele straat stil behalve voor de zoveelste keer ECHT 
overmatig terraslawaai Wijnbar La Dilettante. 
Eigenaars en jong personeel sturen geheel niet bij. Blijf 
melden want onleefbaar.

Geachte mevrouw, heer,

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van een terras. Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder 
gaat aan het werk met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen 
een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij 
geven u alvast het zaaknummer: Z2023-Z003716.

Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

2/06/2023 
23:57:54

2/06/2023 
23:57:54

Overlast Bedrijven en Horeca Overmatig lawaai terras zonder enige bijsturing 
horeca.

U hebt bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Saenredamstraat 37-H



29/05/2023 
18:50:51

29/05/2023 
18:50:50

Overlast Bedrijven en Horeca Doorloop geblokkeerd door uitwaaiering terras, gasten 
van wijnbar zittend en staand Buiten terrasgrens

Betreft La Diletante, Saenredamstraat 37H

Hebben Maar 2m2 terras in Saenredamstraat Maar 
Omdat hier Alleen zon is in namiddag/avond word dit 
structureel overtreden. Met overlast voor 
omwonenden tot gevolg.

Graag handhaving svp

Is structureel probleem/overlast wat zonder 
handhaving Helaas niet stopt!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z003373
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

22/05/2023 
0:00:40

22/05/2023 
0:00:40

Overlast Bedrijven en Horeca Gehele avond, sinds eind middag werkelijk overmatig 
lawaai van Wijnbar La Dilettante de terras bezoekers. 
Sinds donderdagavond, vele toeristen/expats en dus 
erg veel lawaai. Staan c.q. zitten ver buiten 
terrasgrenzen. Nu zondagavond, gehele straat stil, ook 
horeca naast mij, doe ik deze melding voor geval men 
zich niet aan 00:00 terras-sluiting houdt.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van een terras. Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder 
gaat aan het werk met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen 
een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij 
geven u alvast het zaaknummer: Z2023-Z003158
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H



18/05/2023 
20:11:43

18/05/2023 
20:11:42

Overlast Bedrijven en Horeca Stoep bezet door uitwaaiering terras! En mede door 
verdubbeling terras ook meer geluidsoverlast!

Locatie Saenredamstraat 37H, Wijnbar 

Regelmatig word terrasgrens van beide 2 terras 
vlakken overtreden

Ook nu weer staat de hele stoep volgebouwd Met 
meubilair van binnen, geen doorloop meer! Ook 
illegale bankjes in geveltuin Met tafeltjes op de stoep, 
dit ook Buiten terrasgrens. Zie foto 

Eigenaar is niet aanspreekbaar of je krijgt meteen een 
grote bek

Wonen al 30 jaar op Deze plek Én sinds Deze Uitbater 
Alleen Maar structureel overlast mede Omdat Deze 
Uitbater geen respect heeft voor buren Én 
omwonenden.

Graag actie! Mijn  Meld dit ook al 
structureel Maar tot nu toe zonder resultaat, 
handhaving terrasgrens Volgens vergunning, Stop 
Deze overlast! Anders Maar langs bij de wethouder als 
er niets word gedaan.

Overtreding duidelijk zichtbaar op bijgevoegde foto

Mvg 

  

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z003094
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



18/05/2023 
18:30:28

18/05/2023 
18:30:27

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast van horeca gelegenheid La Diletante, 
Saenredamstraat 37H

Schending terras vergunning hierdoor overlast 

Horeca gelegenheid negeert Met regel Maar de 
afgegeven terras vergunning, zo ook NU weer!

Op foto duidelijk zichtbaar dat terrasgrens 
Saenredamstraat overduidelijk word overschreden, in 
Mijn straat Hebben ze Maar 2 m2 terras Maar de hele 
hoek word volgezet om gasten een zonnig plekje te 
geven.

Hierdoor stoep slecht bereikbaar Én meer 
geluidsoverlast!

Het betreft hier een restaurant/eetcafe vergunning 
Maar de uitbater runt een wijnbar wat dus al veel 
zwaardere overlast Met zich meebrengt dan gewenst 
Én een volledig verschil Met het tegenover gelegen 
restaurant die wel een aanwinst is voor de buurt Én 
geen overlast veroorzaakt.

Graag verzoek tot handhaving!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z003101
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

15/05/2023 
2:32:55

15/05/2023 
2:15:00

Overlast Bedrijven en Horeca Geluid van muziek installatie horeca gelegenheid La 
Diletante, Saenredamstraat 37H

Ruim 5 kwartier na sluitingstijd nog na zitten  van 
personeel Met muziek installatie hard aan, Welke door 
slechte isolation hoorbaar is in Naastgelegen pand 

Graag handhaving Én uitbater aanspreken op naleven 
openingstijden, na openingstijden geluid installatie 
sowieso uit!

Ik hou van Mijn nachtrust!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z002965
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



12/05/2023 
20:42:30

12/05/2023 
20:42:30

Overlast Bedrijven en Horeca Terras overschrijding door horeca gelegenheid La 
Diletante, Saenredamstraat 37H

Terras Buiten de vastgestelde terrasgrens, word 
structureel overschreden, 

Dit zijn de zitplaatsen rechts van de ingang, tevens zijn 
beide terrassen conform terras plan/grens veel te veel 
uitgewaaierd.
En tevens betreft dit extra Bankjes in geveltuin Frans 
halsstraat 

Graag actie Én handhaven conform afgegeven 
vergunning.

Op foto nu ook weer vastgelegd

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z002928
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

12/05/2023 
12:56:35

11/05/2023 
20:00:00

Overlast Bedrijven en Horeca Betreft horecagelegenheid La Diletant, 
Saenredamstraat 37H

Illegaal terras/overschrijding terras vergunning met als 
gevolg meer overlast

1. In Frans Halsstraat zijn in geveltuin buiten terras 
vergunning om 2 bankjes geplaatst, hier worden ook 
op de doorgaande stoep 2 mini tafels neergezet (zie 
foto) , beide niet toegestaan en in strijd met terras 
vergunning en beperkt de doorloop, rokers staan 
vervolgens ook daar regelmatig op straat

2. In Saenredamstraat is 2m2 officieel terras, deze 
word structureel overtreden (zie foto).

3. Luifels zijn volgens vergunning niet toegestaan, 
aangezien deze icm lichtslinger voor overlast, luifels 
hangen te ver door buiten terras waardoor te laag voor 
fatsoenlijke doorloop, idem voor lichtslinger, ook niet 
toegestaan en moet hiervoor bukken als omwonende. 
Graag luifel & lichtslinger laten verwijderen.

Graag handhaving gevraagd en duidelijk 
beperkingen/waarschuwing afgeven, deze uitbaters 
zijn niet respectvol naar de omgeving. Niet zelf 
aanspreekbaar

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z002927
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H



10/05/2023 
23:57:30

10/05/2023 
23:57:29

Overlast Bedrijven en Horeca Betreft horeca La Diletante, Saenredamstraat 37H

1. Overschrijding terras grens Saenredamstraat, mede 
hierdoor extra overlast van gasten. Toegestaan terras 
2m2 aan deze zijde.

2. Niet toegestane verlichting, deze licht slinger is niet 
toegestaan volgens afgegeven vergunning. Deze 
kermis verlichting is tevens lelijk en hangt hier nu al 
Koningsdag, ook hangt deze vaak te laag zodat wij 
moeten bukken als buurtbewoners om hieronder te 
passeren

3. Luifels volgens vergunning ook niet toegestaan en 
hangen tevens vaak verder dan terras en te laag 
waardoor hinder voor buurtbewoners

Graag handhaving en regelmatige Controle op naleving 
terras vergunning.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z002899
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

7/05/2023 
18:40:54

7/05/2023 
18:40:54

Overlast Bedrijven en Horeca Overschrijding structureel van terras grenzen, tevens 
verlichting aan luifels zijn ook niet toegestaan volgens 
vergunning, begint steeds Meer op kermis te lijken en 
moet zelf als bewoner bukken om hier onder door te 
lopen!

Graag handhaven!

La dilettant blijft maar terras uitbreiden buiten de 
gestelde terrasgrens, heeft letterlijk 2 m2 terras in 
Saenredamstraat, het bankje welke hier staat is al 
langer…..

In de Frans Halsstraat zijn nu 2 extra bankjes geplaatst 
tegen de gevel buiten de gestelde terrasgrens

Deze uitbater heeft geen respect voor buren dus wij 
zien graag toe op dat er word gehandhaafd en de 
vergunning zoals afgegeven word nageleefd!

Groter terras zorgt automatisch ook s’avonds voor 
meer geluid ivm luidruchtige/dronken gasten

Ook de hoek staat regelmatig vol, waar geen terras is 
met rokende en drinkende mensen op straat.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan. Wij willen contact met u 
opnemen, maar we hebben geen e-mailadres of telefoonnummer 
van u. Dat is wel nodig om aan het werk te gaan. Wilt u alstublieft 
een nieuwe melding aanmaken? Vul dan ook e-mailadres en 
telefoonnummer in.

Saenredamstraat 37-H



5/05/2023 
22:39:44

5/05/2023 
22:39:44

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast van muziek installatie door muur en 
van buiten 
Overschrijding terrasgrensen

Dit door horeca gelegenheid La Diletante, 
Saenredamstraat 37H

Graag handhaven svp!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z002771
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

27/04/2023 
18:30:41

27/04/2023 
18:30:41

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast vanaf 16:00 bij Wijnbar La Dilettante 
buiten hard hoorbaar, terwijl er geen vergunning is 
verleend. Dit weet ik van een buurvrouw.

U hebt ons gemeld dat u last hebt van geluid van Wijnbar  La 
Dilettante. 
Wij vinden dit erg vervelend voor u

Collega's zijn om 19.20 uur ter plaatse geweest, en hebben geen 
overlast of harde muziek waargenomen.

Saenredamstraat 37-H

27/04/2023 
17:59:01

27/04/2023 
17:59:00

Overlast Bedrijven en Horeca Wijnbar La Dilettante muziek hard hoorbaar sinds circa 
15:00 ZONDER VERGUNNING. DJ aanwezig zie foto.

Deze horecaondernemer is zéér beleefd tegen 
handhaving maar houdt 7 dagen p/w totaal geen 
rekening met omwondenen en onbeschoft in 
communicatie met directe buren. Koningsdag zien ze 
als ‘vrijbrief’. Toch geen handhaving.

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z002593
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

27/04/2023 
17:02:46

27/04/2023 
17:02:46

Overlast Bedrijven en Horeca Muziek van horeca La Diletante komt letterlijk door de 
muur, Wij 65+ en als Wij hadden geweten dat dit Zou 
gebeuren waren we weg geweest!

Maar vergunningen gecheckt Én er is niets 
aangevraagd, dus niet voor extra harde muziek/dj, 
binnen is dit Én Buiten hele stoep nu actief als terras.

Al vaker problemen Met Deze uitbaters

Graag handhaven/boete geven svp!

Worden nu verplicht om ons huis te verlaten Omdat we 
gek worden van dit gebeuk door de muur!

Also gedrag!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z002591
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



27/04/2023 
16:39:22

27/04/2023 
16:39:22

Overlast Bedrijven en Horeca Muziek hard door de straat Én binnen meubilair op 
straat Buiten het vergunning terras grens van deze  
horeca gelegenheid, hiervan overlast!

Deze heeft hiervoor GEEN vergunning aangevraagd, 
dus NIET toegestaan

Graag handhaven svp!

Geachte mevrouw, heer,
U heeft bij ons een melding gedaan over een terras uitwaaiering.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z002589
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

18/03/2023 
0:36:44

18/03/2023 
0:36:43

Overlast Bedrijven en Horeca sinds 18 uur constant lawaai van het terras, een hele 
grote tafel buiten de grenzen van het terras, het geluid 
van deze mensen schalmt door de straat , melder heeft 
hier veel last van

Helaas hebben we wegens drukte en gebrek aan capaciteit uw 
melding niet in behandeling kunnen nemen. Onze excuses 
hiervoor. Daarom vragen wij u de politie te bellen op 0900 8844. Bij 
spoed, bel 112
Als u de overlast weer ervaart, meld het dan alstublieft weer bij 
ons.

Saenredamstraat 37-H

05-03-2023  
00:40:16

5/03/2023 
0:40:14

Overlast Bedrijven en Horeca Muziek geluid van horecagelegenheid 

Betreft officieel een restaurant/eetcafe maar in 
werkelijkheid wijnbar met café geluid/overlast 

Deze locatie niet geschikt

Wij 65+ en al meer dan 40 jaar woonachtig, beetje klaar 
mee dat wij door onze muur op 2 hoog in naastgelegen 
pand de muziek van deze horeca moeten aanhoren. 

Eigenaars al meerdere keren aangesproken maar 
zonder resultaat 

Graag handhaving!

Wij snappen dat geluidsoverlast afkomstig van La Dilettante niet 
prettig is. Wij hebben een controle gehouden, maar hebben geen 
overtreding waargenomen.

Saenredamstraat 37-H

5/03/2023 
0:28:23

5/03/2023 
0:28:20

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast geluid door interne muur van muziek en 
stemmen

Betreft Saenredamstraat 37-H, La Dilettante

Wij snappen dat geluidsoverlast afkomstig van La Dilettante niet 
prettig is. Wij hebben een controle gehouden, maar hebben geen 
overtreding waargenomen.

Saenredamstraat 37-H

24/02/2023 
23:03:47

24/02/2023 
23:03:47

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast van muziek van uit het cafe en de mensen, 
meneer vraagt of er gemeten kan worden aub

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Onze Toezichthouder gaat aan het werk 
met uw melding. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht wat wij 
gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast het 
zaaknummer: Z2023-Z001157
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



17/11/2022 
23:33:10

17/11/2022 
23:33:09

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidoverlast van feestje In eetcafe La Dilletante, 
Saenredamstraat 37-H

Zowel door de muur (intern) als vanaf Buiten van 
gasten op straat (extern) overlast 

Woon hier al meer Dan 30 jaar Én Deze restaurant 
locatie is niet geschikt/genoeg geisoleerd als cafe/bar

Hierdoor liggen Wij  nu wakker

Hou niet van klagen Maar word steeds erger,  
 heeft dit nu ook al paar keer bij uitbaters Én 

de gemeente gebeld Maar geen resultaat!!!!

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van de locatie: Saenredamstraat 37-H.

Fijn dat u dit meldt bij ons. Wat vervelend dat u hier last van heeft. 
Onze Toezichthouder gaat aan het werk met uw melding. U krijgt 
binnen 5 werkdagen een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat 
gaat duren. Wij geven u alvast het zaaknummer: Z2022-Z007843
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

17/11/2022 
23:04:46

17/11/2022 
23:04:45

Overlast Bedrijven en Horeca Feestje aan de hand in wijnbar La Dilletante, 
Saenredamstraat 37-H

Hierdoor geluidsoverlast door de muur heen 
geluidsoverlast van gillende/pratende buiten van 
gasten op straat en terras (welke dicht hoort te zijn na 
20:00) ook drinkend, wat überhaupt niet is toegestaan!

Deze wijnbar heeft geen enkel respect voor buren en 
omwonenden.

Graag handhaving!!!

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van de locatie:Saenredamstraat 37-H. 

Fijn dat u dit meldt bij ons. Wat vervelend dat u hier last van heeft. 
Onze Toezichthouder gaat aan het werk met uw melding. U krijgt 
binnen 5 werkdagen een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat 
gaat duren. Wij geven u alvast het zaaknummer: Z2022-Z007837
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

17/11/2022 
21:35:59

17/11/2022 
21:20:31

Overlast van en door personen of 
groepen

Geluidsoverlast personen drinkend op straat en maken 
ongelofelijk veel lawaai. 

Locatie: La Dilletante, Saenredamstraat 37-H

Graag handhaving!!!

Extra toezicht de komende periode: Deze overlast locatie is bij ons 
bekend.. Maar wij nemen de locatie zeker mee in onze surveillance.

Saenredamstraat 37-H

17/11/2022 
21:35:58

17/11/2022 
21:20:31

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast/gasten op gesloten terras/gasten 
drinkend op straat 

Locatie: La Dilletante, Saenredamstraat 37-H

Graag handhaving!!!

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van de locatie:Saenredamstraat 37-H. 

Fijn dat u dit meldt bij ons. Wat vervelend dat u hier last van heeft. 
Onze Toezichthouder gaat aan het werk met uw melding. U krijgt 
binnen 5 werkdagen een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat 
gaat duren. Wij geven u alvast het zaaknummer: Z2022-Z007837
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



17/11/2022 
21:20:31

17/11/2022 
21:20:31

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast/gasten op gesloten terras/gasten 
drinkend op straat 

Locatie: La Dilletante, Saenredamstraat 37-H

Graag handhaving!!!

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van de locatie:Saenredamstraat 37-H. Fijn dat u dit meldt bij ons. 
Wat vervelend dat u hier last van heeft. Wij nemen de locatie mee 
in onze controles. 
Onze Toezichthouder gaat aan het werk met uw melding over de 
overlast op de terrassen. U krijgt binnen 5 werkdagen een bericht 
wat wij gaan doen en hoe lang dat gaat duren. Wij geven u alvast 
het zaaknummer: Z2022-Z007837
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

16/11/2022 
22:09:41

16/11/2022 
22:09:41

Overlast Bedrijven en Horeca Wijnbar La Dilletante, Saenredamstraat 37-H

Na sluitingstijd terras 20:00, word terras nog 
stelselmatig gebruikt door gasten van deze horeca

Op foto gasten drinkend & rokend, op stukje 
terras/straat, hierdoor overlast voor naastgelegen 
buren

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast van een 
terras afkomstig van de locatie Saenredamstraat 37-H.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Wat vervelend dat u hier last van hebt. 
Onze Toezichthouder gaat aan het werk met uw melding. U krijgt 
binnen 5 werkdagen een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat 
gaat duren. Wij geven u alvast het zaaknummer: Z2022-Z007803.
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

5/11/2022 
0:49:13

5/11/2022 
0:49:13

Overlast Bedrijven en Horeca Saenredamstraat 37-hs

Wijnbar die op dit moment harde muziek draait, want 
bij mij/ons als naaste buren ook hoorbaar is

Is nu al Zeker sinds 24:00 uur, lig Met Corona op bed 
dus beetje belachelijk dat Ik Deze overlast Moet 
verdragen, Kan Helaas niet zelf Naar binnen lopen. 

Vorige uitbaters mochten ook geen harde muziek 
draaien Ivm slechte isolatie van dit horecapand

Het betreft hier meeste lichte horeca vergunning waar 
geen bar is toegestaan Maar restaurant/eetcafe

Maar in weekenden Én s’avonds word gerund als kroeg 
Met het bijbehorende geluid Én overlast 

Handhaven svp!

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast afkomstig 
van de locatie Saenredamstraat 37-H.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Wat vervelend dat u hier last van heeft. 
Onze Toezichthouder gaat aan het werk met uw melding. U krijgt 
binnen 5 werkdagen een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat 
gaat duren. Wij geven u alvast het zaaknummer: Z2022-Z007538.
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



4/11/2022 
23:17:47

4/11/2022 
23:17:47

Overlast Bedrijven en Horeca Wijnbar La Dilletante, Saenredamstraat 37hs

Terras in Frans Halsstraat nog steeds in gebruik na 
20:00, rokende en drinkende mensen op straat/terras

Geluidsoverlast 

Conform vergunning na 20:00 per 1/11 terras gesloten 
en mag Dan ook NIET meer (deels) worden gebruikt.

Graag handhaving!

Er is geen handhaving beschikbaar. Bij aanhoudende overlast wil ik 
u graag verzoeken wil ik u verzoeken de politie te bellen via 0900-
8844. Wij hopen u voldoende te hebben geinformeerd.

Saenredamstraat 37-H

3/11/2022 
22:41:55

3/11/2022 
21:54:17

Overlast van en door personen of 
groepen

Wijnbar La Dilettante met horecaexploitatievergunning 
incl. terrasvergunning in winterperiode vanaf 1 
november jl. tot 20:00. Op 1/11 gehele terras NA 20:00 
vol mensen, geen handhaafteam beschikbaar dus 
samen met andere buren Politie geen spoed gebeld. 
Hebben geconstateerd. Nu twee dagen verder weer 
geluidsoverlast tafel, kaarsje, mensen Saenredamkant 
terras (hoek-locatie). Video met ‘time-stamp’ 
beschikbaar. Echte horecahufters, gehele zomer erg 
veel last van gehad en wil nu ná 20:00 rust terug.

Wij hebben geen bezoekers waargenomen voor het 
bovengenoemde café .tevens stond er ook geen terras .wij hebben 
geen overlast waar genomen .

Saenredamstraat 37-H

3/11/2022 
22:41:55

3/11/2022 
21:54:17

Overlast Bedrijven en Horeca Wijnbar La Dilettante met horecaexploitatievergunning 
incl. terrasvergunning in winterperiode vanaf 1 
november jl. tot 20:00. Op 1/11 gehele terras NA 20:00 
vol mensen, geen handhaafteam beschikbaar dus 
samen met andere buren Politie geen spoed gebeld. 
Hebben geconstateerd. Nu twee dagen verder weer 
geluidsoverlast tafel, kaarsje, mensen Saenredamkant 
terras (hoek-locatie). Video met ‘time-stamp’ 
beschikbaar. Echte horecahufters, gehele zomer erg 
veel last van gehad en wil nu ná 20:00 rust terug.

U heeft bij ons een melding gedaan over geluidsoverlast van een 
terras afkomstig van de locatie Saenredamstraat 37-H.
Fijn dat u dit meldt bij ons. Wat vervelend dat u hier last van hebt. 
Onze Toezichthouder gaat aan het werk met uw melding. U krijgt 
binnen 5 werkdagen een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat 
gaat duren. Wij geven u alvast het zaaknummer: Z2022-Z007502.
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H



3/11/2022 
21:54:18

3/11/2022 
21:54:17

Overlast Bedrijven en Horeca Wijnbar La Dilettante met horecaexploitatievergunning 
incl. terrasvergunning in winterperiode vanaf 1 
november jl. tot 20:00. Op 1/11 gehele terras NA 20:00 
vol mensen, geen handhaafteam beschikbaar dus 
samen met andere buren Politie geen spoed gebeld. 
Hebben geconstateerd. Nu twee dagen verder weer 
geluidsoverlast tafel, kaarsje, mensen Saenredamkant 
terras (hoek-locatie). Video met ‘time-stamp’ 
beschikbaar. Echte horecahufters, gehele zomer erg 
veel last van gehad en wil nu ná 20:00 rust terug.

U heeft ons gemeld dat u geluidsoverlast heeft van een terras en 
personen die voor het café staan aan de Saenredamstraat 37.
Wij hebben gehandhaafd maar hebben geen bezoekers 
waargenomen voor het café. De overlast van het terras zal door 
onze Toezichthouder in behandeling worden genomen. U krijgt 
binnen 5 werkdagen een bericht wat wij gaan doen en hoe lang dat 
gaat duren. Wij geven u alvast het zaaknummer: Z2022-Z007502. 
Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

1/11/2022 
20:34:07

1/11/2022 
20:34:07

Overlast Bedrijven en Horeca overlast op terras van de seanredamstraat 37. 
vergunning tot 20.00uur nu nog terras vol. Mevrouw 
wil dat dit opgeruimd word en de overlast zaaiers van 
het terras af gaan.

U hebt bij ons gemeld dat u overlast hebt. Wij snappen dat dat niet 
prettig is. De toezichthouders van het horecateam hebben naar 
aanleiding van uw melding een controle gedaan op de plaats van 
de door u aangegeven overlast. We hebben daar de door u 
gemelde overlast aangetroffen en er is gehandhaafd. Wij hopen dat 
de overlast daarmee voor u is opgelost.

Saenredamstraat 37-H

1/11/2022 
20:28:58

1/11/2022 
20:28:58

Overlast Bedrijven en Horeca Mevrouw geeft aan dat zij geluidsoverlast heeft van de 
horeca gelegenheid op de saenredamstraat 37. Terras 
mag open tot 20.00uur volgens vergunning.  terras zit 
nu nog vol.  Bewoner is daar naar toe gelopen maar 
niemand wist ergens van eigenaar niet aanwezig.

Wij willen graag uw melding onderzoeken. Wij hebben de volgende 
informatie van u nodig: wil u de Bedrijfsnaam doorgeven.

Saenredamstraat 37-H

21/10/2022 
18:06:36

21/10/2022 
18:06:35

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidoverlast door terras overschreiding en terras 
gasten op rijbaan/stoep door gang

Betreft La Dilettante, Saenredamstraat 37-H

Geachte mevrouw/mijnheer,	
Dank u voor uw melding. U heeft een melding gedaan zonder 
telefoonnummer en/of e-mailadres. Omdat het hier om een 
overlastmelding gaat m.b.t. een bedrijf is het van belang om u te 
kunnen bereiken. Uw naam zal nooit aan de overtreder worden 
genoemd en zal verder in vertrouwen worden behandeld. Wij 
hopen dat u dit alsnog wil aanvullen door een nieuwe melding te 
maken.

Saenredamstraat 37-H

15/10/2022 
23:00:59

15/10/2022 
23:00:58

Overlast Bedrijven en Horeca melder heeft overlast van van la dilletante, stemmen 
en lawaai van mensen, terraslawaai,

Wij vinden het vervelend dat u overlast ervaart in uw omgeving. 
Het Team Bouw en Gebruik kan u geen (snelle) oplossing bieden 
voor deze situatie. De melding gaat over geluidsoverlast 
veroorzaakt door bezoekers van een horecazaak op een terras of in 
de openbare ruimte. Handhaven op stemgeluid is niet mogelijk.

Saenredamstraat 37-H



1/10/2022 
0:32:09

1/10/2022 
0:32:07

Overlast Bedrijven en Horeca Bar La Dilettante , Saenredamstraat 37H

Geluidsoverlast, van muziek installatie, hoorbaar door 
de muur heen.

Zelf woonachtig op 35, eerste verdieping

Geachte mevrouw/mijnheer,    
            
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder Zaaknummer: Z2022-Z006738. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Voor vragen over uw melding kunt u een email sturen naar: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

17/09/2022 
0:23:59

17/09/2022 
0:23:58

Overlast Bedrijven en Horeca Inzake La Dilletante, wijnbar gevestigd 
Saenredamstraat 37H

Overlast door overschrijding terras, gasten buiten 
terras grens, staand Met alcohol op straat, rokend voor 
de deur

Overlast: geluid/hinder op stoep/rook overlast voor 
naaste buren, Saenredamstraat 35

Er is Nieuw beleid waarbij niet meer binnen de 2 meter 
van gevel niet meer gerookt mag worden, tevens word 
terras 2m2 structureel overschreden en dit brengt 
daardoor ook meer overlast met zich mee, ten kosten 
van woongenot en gezondheid 

Graag verzoek tot handhaving!

Geachte mevrouw/mijnheer,                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder Zaaknummer: Z2022-Z006481. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Voor vragen over uw melding kunt u een email sturen naar: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

15/09/2022 
23:06:51

15/09/2022 
23:06:51

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast locatie: La dilletante, Saenredamstraat 37H

Geluidsoverlast mede door overschrijding terras grens, 
in Saenredamstraat hebben ze 2m, zie terras plan 
vergunning 

Op foto is ook zichtbaar 6 mensen, hoef ik niet uit te 
leggen dat terras grens hier wettelijk word 
overschreden (in Saenredamstraat geen Corona 
uitbreiding van toepassing)

Graag verzoek om handhaving, ook blijft terras 
structureel te laat open, met als gevolg veel meer 
overlast van Deze wijnbar door dronken mensen terwijl 
het onder lichtste horeca 4 vergunning opereert l.

Graag verzoek om structurele controle en handhaving!

Geachte mevrouw/mijnheer,                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder Zaaknummer: Z2022-Z006393. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Voor vragen over uw melding kunt u een email sturen naar: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



15/09/2022 
21:47:53

15/09/2022 
21:47:53

Overlast Bedrijven en Horeca Overlast lawaai van het terras van wijnbar la dilletante. 
Een man of twintig aanwezig. Geen muziek, wel 
schreeuwen en stemgeluiden

Helaas hebben we wegens drukte en gebrek aan capaciteit uw 
melding niet in behandeling kunnen nemen. Onze excuses 
hiervoor. Daarom vragen wij u de politie te bellen op 0900 8844. Bij 
spoed, bel 112

Saenredamstraat 37-H

20/08/2022 
17:22:57

20/08/2022 
17:22:57

Overlast Bedrijven en Horeca Goedendag gaat over ontzettend veel overlast van een 
terrastafeltje in de Saenredamstraat 37 het is een cafe 
of zoiets hebben een vergunning voor de Frans 
Hallstraat niks mis mee maar hebben een tafeltje in de 
saenredamstraat gezet en het geluid , geklets en 
gelach is zo hard in de straat lijkt wel of er een 
versterker aan staat (bij wijs van spreken) het lijkt wel 
of bij mij in de huiskamer zitten

Geachte mevrouw/mijnheer,
Uw melding kunnen wij niet in behandeling nemen wegens te 
weinig informatie.
We hebben een specifieke locatie en veroorzaker nodig om aan te 
spreken voor de overlast ook het soort overlast graag aangeven. 
Als u voor ons meer informatie heeft kan/mag u een nieuwe 
melding maken graag zo uitgebreid mogelijk (bedrijfsnaam, adres 
veroorzaker, omschrijving overlast en tijden). Voor vragen over uw 
melding kunt u een email sturen naar: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

17/08/2022 
22:33:16

17/08/2022 
21:00:00

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast terras, mensen geen muziek, maar 
voor derde avond deze week hart schreeuwende 
lachende mensen, toeristen die door eigenaar en 
personeel GEHEEL NIET worden bijgestuurd. In 
afwachting van besluit op bezwaar door mij en 
anderen. Telefoon zaak wordt niet beantwoord en ook 
niet meer geprobeerd daar eigenaar echte 
‘horecahufter’ is. Deze melding in categorie zéér 
genoeg van. Hele straat stil, regen en dan nog overlast. 
Bord ‘think about our neighbours’ zou ook kunnen 
helpen alvast.

Geachte mevrouw/mijnheer,                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder Zaaknummer: Z2022-Z005718. Deze is nu 
in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Voor vragen over uw melding kunt u een email sturen naar: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

14/07/2022 
23:19:38

14/07/2022 
23:19:38

Overlast Bedrijven en Horeca terras overschrijding Geachte mevrouw/mijnheer,                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2022-Z004899. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u een 
email sturen naar: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

24/06/2022 
19:31:50

24/06/2022 
19:31:49

Overlast Bedrijven en Horeca Terras overschrijding, systematisch 

Eigenaar weigert zich aan de 2m2 terras in de 
Saenredamstraat te houden, hierdoor overlast en 
slechte doorgang, dit terras geen Corona uitbreiding in 
deze kant met goede redenen. 

Eigenaar luistert niet naar klachten en weet dat hij 
binnen terras pinnen moet blijven en dit plekje alleen 
voor 2 max 3 personen, geen 5, zie foto

Geachte mevrouw/mijnheer,
Uw melding kunnen wij niet in behandeling nemen wegens te 
weinig informatie.
We hebben een specifieke locatie en veroorzaker nodig om aan te 
spreken voor de overlast ook het soort overlast graag aangeven. 
Als u voor ons meer informatie heeft kan/mag u een nieuwe 
melding maken graag zo uitgebreid mogelijk (bedrijfsnaam, adres 
veroorzaker, omschrijving overlast en tijden). Voor vragen over uw 
melding kunt u een email sturen naar: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



10/06/2022 
23:13:31

10/06/2022 
23:13:30

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast van de mensen op het terras.  Mevrouw 
probeert de bar te bereiken maar de telefoon word niet 
opgenomen.

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer: SIG 1346857. Deze is nu 
in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. 

Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

4/06/2022 
23:29:59

4/06/2022 
21:30:00

Overlast Bedrijven en Horeca Overschrijding terras Saenredamstraat, zittende 
mensen maar ook staande mensen buiten de officiële 
terrasgrens (ook geen Corona terras op deze plek)

Hier 2m2 dit word structureel overschreden, nu ook 
een foto gemaakt, graag regelmatig controleren en 
handhaven svp 

Door overschrijding meer geluidsoverlast, moeilijke 
doorgang en rookoverlast in mijn woning als astma 
patiënt

Geachte mevrouw/mijnheer,

Uw melding kunnen wij niet in behandeling nemen wegens te 
weinig informatie.
We hebben een specifieke locatie en veroorzaker nodig om aan te 
spreken voor de overlast. Als u voor ons meer informatie heeft 
kan/mag u een nieuwe melding maken graag zo uitgebreid 
mogelijk (bedrijfsnaam, adres veroorzaker, omschrijving overlast 
en tijden). Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H

9/05/2022 
0:57:14

9/05/2022 
0:57:14

Overlast Bedrijven en Horeca Cafe La Dilettante op de hoek van de Frans Halsstraat 
en Saenredamstraat. Ik ben de directe buurvrouw en 
heb dagelijk last van stemgeluid en muziek. Kan 
letterlijk het gelach en gesprek verstaan. En kan nu al 
een paar uur niet goed slapen erdoor terwijl ik minn 
nachtrust hard nodig heb om van een griepje af te 
komen.

Meerdere buurtbewoners hebben eerder gevraagd het 
cafe beter te isoleren (nu is er geen isolatie), maar ik 
ben normaal de moeilijkste niet alleen wordt t nu toch 
wel echt heftig. En vooral jammer dat het in gesprek 
gaan met de buurtbewoners niet werkt.

Daarnaast maken ze ook van het oude corona terras, 
een laden- en lossen plek, (die voor mij dagelijks 
gebruikt moet worden om voor mijn werk zware dinge 
mn de auto in te tillen) een volledig terras. Ik kan me 
amper voorstellen dat ze daar vergunning voor 
hebben? Dit hindert mij ook enorm, vooral met de 
schaarste aan laden en lossen plekken in dit specifieke 
gebied.

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2022-Z002988. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



9/05/2022 
0:48:49

9/05/2022 
0:48:49

Overlast Bedrijven en Horeca Harde café muziek van naburige wijnbar, dit intern 
door de muur

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2022-Z002983. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

27/04/2022 
14:04:54

27/04/2022 
14:04:52

Overlast Bedrijven en Horeca Geen evenementen vergunning aangevraagd vandaag 
door wijnbar 

Wel hele stoep vol met consumerende gasten welke 
staand aan het drinken zijn en buiten de terras grenzen.

Wij zullen niet op de gemelde overlast handhaven, dit omdat 
uitgewaaierde terrassen vandaag worden gedoogd in verband met  
Koningsdag.
Wij willen u nogmaals bedanken voor de melding.

Saenredamstraat 37-H

26/04/2022 
18:40:14

26/04/2022 
18:40:14

Overlast Bedrijven en Horeca Overschreiding terras

Buiten terras grens (ook Corona uitbreiding) zie 
gepubliceerde terras plannen 

Handhaving svp!

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2022-Z002792. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

24/04/2022 
19:00:59

24/04/2022 
19:00:58

Overlast Bedrijven en Horeca Zonnig weer=overschrijding terras met overlast tot 
gevolg voor buren en passsanten door deze “nieuwe” 
horecagelegenheid 

Concreet: Terrasgrens zoals vastgelegd word 
stelselmatig overschreden, hierdoor geen tot weinig 
ruimte voor passanten en overlast geluid ook veel 
meer.

Helaas luisteren de heren ook niet als ze op overlast 
gedrag worden aangesproken dus hierbij officiële 
melding met bewijs (foto’s) 

Foto’s zijn vanuit Saenredamstraat, hier heeft de 
horecagelegenheid maar 2m2 terras dus beide 
zichtbare mensen staand en zittend staan buiten 
terrasgrens, want eigenaren willen toch gasten een 
zonplek aanbieden.

Graag horecagelegenheid aanschrijven en handhaven 
svp

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2022-Z002701. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



24/04/2022 
14:21:38

24/04/2022 
14:21:37

Overlast Bedrijven en Horeca Overschrijding terras grens, dit gebeurd vaker

Dit omdat er zon alleen in Saenredamstraat is vanaf de 
middag, hebben maar 2m2 terras maar dit word 
structureel overschreden

Ook het terras in Frans Halsstraat word vaak te ruim 
neergezet, terwijl ze een super grote Corona 
uitbreiding op de laden/los hebben gekregen.

Nu ook een foto kunnen maken dat zelfs ook 1 van de 
eigenaren in gezelschap van gasten buiten terrasgrens 
zit

Spreek ze hier ook op aan maar hebben hier letterlijk 
lak aan

Graag handhaving svp!

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2022-Z002700. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

13/03/2022 
23:09:59

13/03/2022 
23:09:59

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast intern, door muur, harde stemgeluiden 
van gasten naastgelegen wijnbar

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer: SIA 1252630. Deze is nu 
in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. 

Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

13/03/2022 
21:01:51

13/03/2022 
21:01:50

Overlast Bedrijven en Horeca Overschrijding terras

In de Saenredamstraat heeft wijnbar 2m2 terras, 

Staat nu een groep van 10+ op straat te borrelen, 
buiten (Corona) terrasgrens, stoep nu ook geblokkeerd 

Graag handhaving!

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer: SIA  1252591. Deze is nu 
in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. 

Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H



9/03/2022 
23:09:09

9/03/2022 
23:09:08

Overlast Bedrijven en Horeca Muziek overlast afkomstig van wijnbar La dilettante Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer: SIA 1249167. Deze is nu 
in behandeling bij de milieu-inspecteur.

Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

9/03/2022 
22:57:39

9/03/2022 
22:57:38

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast door muur van naastgelegen wijnbar Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer: SIA 1249164. Deze is nu 
in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. 

Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

4/03/2022 
22:30:36

4/03/2022 
22:30:35

Overlast Bedrijven en Horeca Kroeg geluid (stemmen/muziek) afkomstig van 
naburige wijnbar, dit waarneembaar door muur

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer: Z2022-Z001419 /  SIA 
1243945.  Deze is nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. 

Voor vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

20/02/2022 
2:21:37

20/02/2022 
2:21:33

Overlast Bedrijven en Horeca Muziek hoorbaar van wijnbar door muur

Nog met gasten aan het borrelen na sluitingstijd

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2022-Z001028. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

27/01/2022 
21:14:05

27/01/2022 
21:14:04

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast van wijnbar, geluid komt door de muur 
en voor de deur; gasten staan buiten drinkend en roken

Geachte mevrouw/mijnheer,

Uw melding kunnen wij niet in behandeling nemen omdat de 
overlast afkomstig is uit de openbare ruimte. Stemgeluid en roken 
in de openbare ruimte kan niet op worden gehandhaafd. Voor 
vragen over uw melding kunt u mailen met: 
vth.administratie.sdz@amsterdam.nl

Saenredamstraat 37-H



14/11/2021 
17:06:28

14/11/2021 
17:06:27

Overlast Bedrijven en Horeca Geluidsoverlast intern, ondervinden geluidsoverlast 
van de geluidsinstallatie van eetcafé 

Dit nieuwe uitbater, al diverse keren persoonlijk de 
geluidsoverlast gemeld waarna beterschap word 
beloofd, maar zonder resultaat.

Dus helaas hier dan melden

Bij vorige uitbater is ook een officiële geluidsmeting 
door gemeente/handhaving uitgevoerd waaruit als 
conclusie kwam, uitbater mocht GEEN mechanisch 
geluid meer voeren totdat er geïsoleerd zou zijn. Dit is 
nog steeds niet gebeurd.

Nu heeft de nieuwe uitbater een nieuwe geluids 
installatie, de muziek kunnen wij overduidelijk horen!!! 
Naast het stemgeluid wat daardoor ook harder word.

Nieuwe uitbater ziet ook geen reden tot isoleren 
ondanks dat ons pand, naaste buren 35, hier overlast 
van ondervind.

Graag handhaving svp

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2021-Z007473. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H

14/11/2021 
16:55:00

14/11/2021 
14:00:00

Overlast Bedrijven en Horeca Overschrijding terrasgrens 2m2 terras 
Saenredamstraat,

Nieuwe uitbater, overschrijd dagelijks terras grens 
terras Saenredamstraat, heeft hier ook GEEN Corona 
uitbreiding.

Doorloop stoep word ook hierdoor met geldende 
Corona regels NIET mogelijk

Gelieve hierop handhaving en uitbater instrueren 
binnen de vastgestelde 2m2 terras te blijven.

Geachte mevrouw/mijnheer,
                
Uw melding is voor verdere afhandeling overgezet naar een ander 
registratiesysteem onder klachtnummer Z2021-Z007473. Deze is 
nu in behandeling bij de milieu-inspecteur.
Ons streven is om binnen twee werkdagen contact met u op te 
nemen over uw melding. Voor vragen over uw melding kunt u 
mailen met: vth.administratie.sdz@amsterdam.nl.

Saenredamstraat 37-H




