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Datum 30 november 2023  

Ons kenmerk Z2023-C010236  

Uw kenmerk  

Behandeld door  Toezicht & Handhaving, telnr.  emailadres 

@amsterdam.nl 

Kopie aan  

Bijlage  
 

Onderwerp Aantekening op grond van de Handhavingsstrategie Horeca en slijterijen (inclusief winkels drank- en 

horecawet), Amsterdam 2013 
 

Geachte exploitant, 

 

U exploiteert op het adres te Amsterdam een horecabedrijf onder de naam restaurant 

 Uw exploitatievergunning is verlopen per 1 oktober 2023. Uw verlengingsaanvraag is nog in 

behandeling. Gedoogd wordt dat u exploiteert conform de voorschriften uit uw verlopen 

exploitatievergunning. Geconstateerd is dat u daarmee in strijd heeft gehandeld. De 

openingstijden van het terras zijn overtreden op 3 november 2023. 

 

In uw verlopen exploitatievergunning staan de volgende openings- en sluitingstijden voor het 

terras vermeld:   

doordeweeks van 07.00 tot 01.00 uur en tot 02.00 uur in het weekend gedurende het 

zomerseizoen en in het winterseizoen (periode van 1 november tot 1 maart) van 07.00 tot 22.00 

uur doordeweeks en in het weekend (tijdens Oud & Nieuw tot 20.00 uur).  

 

Constatering 

Op 3 november 2023 omstreeks 23.56 uur heeft er een controle van uw horecabedrijf 

plaatsgevonden door toezichthouders van de gemeente Amsterdam. Tijdens deze controle zagen 

de toezichthouders dat het terras nog niet was opgeruimd. Bij het naar binnen gaan van uw 

horecazaak liepen er twee van uw bezoekers naar buiten met ieder een glas drinken in de hand. 

Beide bezoekers liepen het terras op om daar te gaan roken, waarbij de glazen op een terrastafel 

werden neergezet. 

 

De toezichthouders hebben gesproken met dhr. , één van de leidinggevenden.  

5.1, 2, e 5.1, 2, e
5.1, 2, e

5.1, 5
5.1, 5

5.1, 5

5.1, 5

5.1, 2, e



 

 

 
 

Gemeente Amsterdam Centrum Kenmerk BWT  

Pagina 2 van 3 

 

Overtreding 

Uit het vorenstaande volgt dat u de volgende overtreding heeft begaan. 

 

Na 22.00 uur had uw terras niet meer in gebruik en opgeruimd moeten zijn. Ook mogen na 

sluitingstijd van het terras uw bezoekers buiten geen consumpties meer nuttigen. Door de 

voor uw bedrijf geldende sluitingstijd van het terras te overschrijden heeft u gehandeld in strijd 

met het bepaalde in art. 3.14 van de APV. 

 

N.B. in het winterseizoen (periode 1 november tot 1 maart) zijn deels andere voorschriften van 

toepassing dan in het zomerseizoen (periode 1 maart tot 1 november). Zo zijn in het winterseizoen 

parasols en terrasschotten niet toegestaan en moet het terrasmeubilair binnen in de zaak worden 

opgeslagen zodra de zaak gesloten is voor bezoekers. Daarnaast moet het terras in het 

winterseizoen gedurende de hele week om 22.00 uur gesloten zijn (tijdens oud & nieuw om 20.00 

uur). Ik verwijs u naar uw exploitatievergunning om na te gaan welke voorschriften er allemaal 

gelden voor het terras zowel in het zomer- als in het winterseizoen. 

 

NB. Meldingen geluidsoverlast muziek 

In oktober zijn diverse meldingen bij ons ingediend over overlast van muziekgeluid afkomstig van 

uw restaurant. Tijdens de controle van 3 november 2023 hebben de toezichthouders ook 

verzocht om de muziek zachter te zetten vanwege de melding van overlast. 

 

Als u muziek wil draaien in uw restaurant dan dient u zich te houden aan de regelgeving van het 

Activiteitenbesluit. Daarin staan wettelijke geluidsnormen waar u zich aan moet houden. In het 

Activiteitenbesluit is ook bepaald dat u verplicht bent om akoestisch onderzoek te verrichten als u 

in uw horecazaak op een geluidsniveau muziek draait hoger dan 70 dB(A). Op grond van het 

Activiteitenbesluit kunnen wij ook overgaan tot het opleggen van maatwerkvoorschriften. Dat zijn 

een soort van spelregels waar u zich dan aan moet gaan houden als u muziek draait. Een verplichte 

geluidsbegrenzer maakt daar dan onderdeel van uit. Als geconstateerd wordt dat u regels van het 

Activiteitenbesluit overtreedt, dan zal daar handhavend tegen opgetreden gaan worden. 

 

Toepassen coulanceregeling handhavingsstrategie 

Voornoemde overtreding valt onder de werking van de Handhavingsstrategie Horeca en slijterijen 

(inclusief winkels drank- en horecawet), Amsterdam 2013 (hierna: het stappenplan). U bent al 

langer dan 3 jaar exploitant van voornoemd horecabedrijf. Omdat u de afgelopen drie jaar nog 

geen waarschuwing of maatregel heeft gehad op grond van deze handhavingsstrategie noch op 

grond van de Handhavingsstrategie muziekgeluid horeca, is de coulanceregeling van het 

stappenplan van toepassing. Dat betekent dat ik van de overtreding van 3 november 2023 enkel 

een aantekening maak in uw dossier en dat ik het stappenplan nog niet op zal starten. 

Ik wil u er op wijzen dat u slechts éénmaal in de drie jaar voor de coulanceregeling in aanmerking 

kan komen. Bij een eerstvolgende constatering van een overtreding die valt onder de  

Handhavingsstrategie Horeca en slijterijen  en/of de Handhavingsstrategie muziekgeluid horeca, 

zal het desbetreffende stappenplan worden opgestart. Voor meer informatie over het stappenplan 

verwijs ik u naar: https://www.amsterdam.nl/ondernemen/horeca/  
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Het toepassen van de coulanceregeling van het stappenplan is geen besluit in de zin van artikel 1:3 

Algemene wet bestuursrecht. U kunt hiertegen dan ook geen bezwaar maken. 

 

Hoogachtend, 

de Burgemeester van Amsterdam, 

namens deze, 

Teammanager Procesuitvoering, 
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