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< @amsterdam.nl>Van:
Verzonden: donderdag 30 december 2021 10:38

@amsterdam.nl>Aan:
Onderwerp: FW: openstaande nota Sensa

Hoi

Alvorens ik een antwoord verstuurd zoek ik even afstemming.

Hij refereert waarschijnlijk naar het gesprek die wij samen met hebben gevoerd. We hadden gezegd dat er vanuit de
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gemeente er naar het gemiddelde aantal cliënten over de gehele overbruggingsperiode wordt gekeken en dat er 5% afgeweken mag 

worden na overeenstemming met de contractmanager. Dat betekent dat ik dus op voorhand geen uitspraken kan doen over het al 

dan niet terugbetalen van het budget. Kan je je in dit antwoord vinden?
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Hi

Het klopt dat er een marge is van -/- 5% klanten - + 5% maar ik weet niet wat er aan de hand is en wat de terugvordering is (we doen 

de eindafrekening in 2 keer nl het eerste kwartaal en de laatste 3 kwartalen).

Werk jij maandag? Zullen we maandag even een halfuurtje prikken?

Gr —

Fri, 31 Dec 2021 11:50:35 +0100

" " < (a)amsterdam.nl>

RE: openstaande nota Sensa
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< @sensazorg.nl>Van:
Verzonden: woensdag 29 december 2021 19:18

< @sensazorg.nl>@sensazorg.nl>;
Onderwerp: RE: openstaande nota Sensa

Beste

Excuses voor mijn verlate reactie. Mijn collega van declaraties was de afgelopen periode ziek, waardoor ik zolaat reageer.

We hebben destijds een gesprek gehad met onze ivm het aantal cliënten WMO in 2020. We
moesten 144 cliënten bediend hebben, maar we waren daar nog niet. Zie bijalge. Toen gaf aan dat we ook minder

Met vriendelijke groet.

www.sensazorg.nl

< @amsterdam.nl>Van:
Verzonden: donderdag 16 december 2021 09:45

< @sensazorg.nl>Aan:
Onderwerp: FW: openstaande nota Sensa

Beste

Met vriendelijke groet,

Baden Powellweg 305H 
1069 LH Amsterdam

Aan:
CC:

konden. En dat dit geen gevolgen zou hebben voor het budget. Ze zei nog van financieel gezien maakt het niet uit. Vandaar dat 
we dit nogmaals willen vragen of we het dan ook überhaupt hoeven terug te betalen? Ik verneem graag van je.

Vanuit onze backoffice kreeg ik de notificatie dat de volgende vordering (zie bijlage) nog open staat. Om te voorkomen dat dit 
doorgezet wordt naar het incassobureau, stuur ik je nog een herinnering.

< @amsterdam.nl>
< @sensazorg.nl>;

Sensa Zorg
hart voor uw zorg *
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Werkdagen:

De gemeente Amsterdam streeft naar optimale dienstverlening en zorgvuldige afhandeling van e-mailverkeer. Als deze e-mail niet voor u is bestemd, laat 
dit dan weten aan de afzender en verwijder de e-mail. Voor meer informatie: www.amsterdam.nl/proclaimer.
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