From: 5120 N

Sent: Mon, 12 Jun 2023 14:32:12 +0100

To: 5120 " <|oHiEe @amsterdam.nl>; "[s12e " <[Bi12e @amsterdam.nl>
Ce: "512e " <fBd2e @amsterdam.nl>

Subject: RE: Foutief geplakte sticker

Attachments: 51.2e Gem. A'dam Ing.bureau, aanbr. raamstickers ambulancedienst.pdf, RE: Goedgekeurde

offerte levering raamstickers (vraag ambulance waarom niet zelf aanbrengen transponders)
Ha 512e en 512e

De sticker van dit ambulancevoertuig is door Erdi aangebracht, zie bijlage. En zie (nog) niet verstuurde mail vanuit directie V&OR
maar wel klaar staat om te versturen.

Insteek is:

We hanteren bij het uitgifte van transponders een gesloten proces, dit om grip te houden op en het garanderen van de kwaliteit van
de geleverde toegangsmiddelen.

Om klachten ‘de transponder werkt niet’ (die veelvuldig) te voorkomen is het noodzakelijk dat de transponders optimaal
aangebracht wordt. Deze garantie is er alleen mogelijk als Erdi de transponder levert en aanbrengt. Aangebrachte transponders die
door andere zijn geleverd en/of aangebracht kunnen we de kwaliteit en werking niet van garanderen, en (zeker bij 112-diensten) dit
is onacceptabel.

Door aan de voorkant van het uitgifteproces meer tijd en aandacht hiervoor te hebben, zijn er minder secondeverliezen tijdens een
vitrit.

521

Als deze afspraken (nog) niet gemaakt zijn, denk ik dat het handig is dat deze worden gemaakt.

Met vriendelijke groet,

51.2e

5.1.2e

Verkeer & Openbare Ruimte, Kennis en Kaders
Gemeente Amsterdam

5.1,2,e

Weesperstraat 113, 1018 VN Amsterdam
Postbus 95089, 1090 HB Amsterdam

Werkdagen: ma, di, woe-ochtend, do, vr

Van: 512e <s12e  @Erdi.nl>
Verzonden: maandag 12 juni 2023 13:06
Aan: '512e ' <[51.2e @ambulanceamsterdam.nl>; 512e <512e @amsterdam.nl>

Onderwerp: RE: Foutief geplakte sticker
Goedemiddag si2e

Hier zijn nog geen verdere afspraken over gemaakt met Amsterdam.



Ik heb ook [51.2e even meegenomen, hij moet hier wat van vinden.

Met vriendelijke groet,

51,2
5.1,2e
Aanwezig maandag t/m donderdag

tel: 512e
mob: 51,2

Rechte Tocht 3-5
1507 BZ Zaandam
Nederland
www.erdi.nl

instal

aantoonbhaar he

BUITENGEWOOMN
INNOVATIEF

straatmeubilair verkeerstechniak wegbebakening

Wie wij zijn, wat we doen en waarom wij zo trots zijn op ons werk? U ziet het in onze bedrijfsfilm!
Lees hier hoe [s12e maatschappelijk verantwoord onderneemt!

O0PO®

Van: 512e 5.12e @ambulanceamsterdam.nl]
Verzonden: maandag 12 juni 2023 10:42
Aan: s12e <512e Erdi.nl>

Onderwerp: Foutief geplakte sticker

Goedemorgen 512e

Bij de 13-106 is de sticker in de warmte werende balk op het voorraam geplakt waardoor de lezer de sticker niet kan zien. Een
volgende vraag is wat is de procedure bij een voorruit vervanging moet er dan weer een offerte via de gemeente aangevraagd

worden (lange doorlooptijd) of kunnen we deze rechtstreeks bij jullie melden

Met vriendelijke groet,

Ambulance Amsterdam
zorg met hoofd en hart



Ambulance Amsterdam

S B Amsterdam

[size " @ambulanceamsterdam.nl

www.ambulanceamsterdam.nl
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