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Artikel 1 - Toepasselijkheid 

1.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, opdrachten en overeenkomsten en de 

daaruit voortvloeiende werkzaamheden en diensten (waaronder ook aanvullende werkzaamheden en 

meerwerk), goederen, resultaten, adviezen en detacheringen van medewerkers (de Prestatie) door 

Fugro NL Land B.V. (Opdrachtnemer). Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeengekomen, wordt 

de toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van de partij aan wie een aanbieding van 

Opdrachtnemer is gericht (Opdrachtgever) hierbij nadrukkelijk van de hand gewezen.  

1.2 In het geval deze voorwaarden in een andere taal ter beschikking zijn gesteld en er een geschil over 

uitleg ontstaat, gaat de Nederlandse tekst voor op de tekst in de andere taal.  

 

Artikel 2 – Aanbieding en Overeenkomst 

2.1 Een aanbieding van Opdrachtnemer is 30 werkdagen vanaf de datum van de aanbieding geldig. De 

aanbieding vervalt bij afloop van deze termijn. Een aanbieding moet als één geheel worden beschouwd 

en is gebaseerd op informatie die door Opdrachtgever is verstrekt en op de ten tijde van het uitbrengen 

van de aanbieding geldende wet- en regelgeving, tenzij hiervan uitdrukkelijk is afgeweken in de 

aanbieding.  

2.2 Een aanbieding wordt door Opdrachtgever aanvaard door een schriftelijke (per e-mail of post) 

aanvaarding of opdrachtbevestiging aan Opdrachtnemer, door het doen van een betaling door 

Opdrachtgever of door Opdrachtnemer instructies te geven om het werk aan te vangen, afhankelijk 

van welk moment zich eerder voordoet.   

2.3 Een overeenkomst komt tot stand op het moment van aanvaarding van een aanbieding door 

Opdrachtgever in overeenstemming met artikel 2.2 (de Overeenkomst). Van de inhoud van een 

overeenkomst (waaronder deze algemene voorwaarden) kan alleen worden afgeweken voor zover dit 

nadrukkelijk en schriftelijk tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever is overeengekomen. De 

onderdelen van de Overeenkomst waarvan niet nadrukkelijk en schriftelijk wordt afgeweken blijven 

onverkort van kracht. 

2.4 Opdrachtnemer mag een aanbieding te allen tijde vóór aanvaarding in overeenstemming met artikel 

2.2 herroepen door een schriftelijke mededeling aan Opdrachtgever.  

 

Artikel 3 - De Prestatie 

Opdrachtnemer levert aan Opdrachtgever de Prestatie zoals omschreven in de Overeenkomst. Alle 

werkzaamheden die ten behoeve van de Prestatie door Opdrachtnemer worden geleverd en niet zijn 

omschreven in de Overeenkomst, zullen worden beschouwd als bijkomende werkzaamheden en zullen in 

overeenstemming met de Overeenkomst in rekening worden gebracht. 

 

Artikel 4 – Prijs 

4.1 De door Opdrachtnemer opgegeven of tussen partijen overeengekomen prijzen luiden in euro tenzij 

anders overeengekomen in de Overeenkomst. Prijzen zijn exclusief belasting en heffingen. De kosten 

van extra rapportage, opslag, emballage en verzending van fysieke gegevensdragers, goederen of 

monsters zijn voor rekening van Opdrachtgever. 

4.2 De door Opdrachtnemer gehanteerde tarieven worden jaarlijks aan het begin van het kalenderjaar 

vastgesteld.  

4.3 Indien de looptijd van een Overeenkomst langer is dan zes maanden, heeft Opdrachtnemer het recht 

prijzen tussentijds, en voor de eerste keer na afloop van de eerste zes maanden, te verhogen op basis 

van stijgingen van een of meer kostprijsbestanddelen (waaronder onder meer materialen, goederen, 

energie, transport en lonen) van meer dan 2,5% en op basis van de dan geldende CBS index Zakelijke 

Dienstverlening. 

4.4 Opdrachtgever en Opdrachtnemer treden in overleg indien sprake is van mogelijke kostenstijgingen 

of vertragingen als gevolg van adviezen of maatregelen van overheidswege of onverwachte 

(markt)omstandigheden (ongeacht aard en omvang). Opdrachtnemer en Opdrachtgever zullen zich 

inspannen om de gevolgen van dergelijke omstandigheden zoveel als mogelijk te beperken. Wanneer 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer uiterlijk binnen twee weken na een eerste verzoek tot overleg geen 

overeenstemming bereiken over de kostenstijgingen of vertragingen, is Opdrachtnemer gerechtigd 

om, voorzien van een onderbouwing, redelijke meerkosten aan Opdrachtgever in rekening te brengen 

en de termijn voor het uitvoeren van de Overeenkomst met een redelijke termijn te verlengen.  

4.5 In het geval er na het aangaan van de Overeenkomst nieuwe of gewijzigde wetgeving, regelgeving of 

interpretatie daarvan, van kracht wordt die invloed heeft op de kosten van uitvoering van de Prestatie 

(waaronder (onder meer) de kosten voor inkoop van personeel, diensten, grondstoffen of goederen) 

door Opdrachtnemer, heeft Opdrachtnemer het recht deze kosten volledig in rekening te brengen aan 

Opdrachtgever.   

 

Artikel 5 – (Op)leveringstijd of termijnen 

5.1 In de Overeenkomst vastgelegde (op)leveringstijden of termijnen hebben niet de strekking fataal te 

zijn, tenzij dit uitdrukkelijk bij de betreffende tijd of termijn is vermeld.  

5.2 Bij een overschrijding van een (op)leveringstijd of termijn zal steeds een schriftelijke ingebrekestelling 

noodzakelijk zijn waarin Opdrachtgever aan Opdrachtnemer een redelijke termijn biedt om de Prestatie 

alsnog te leveren. 

5.3 (Op)leveringstijden of termijnen worden verlengd met de duur van werkonderbrekingen of andere 

vertragingen als bedoeld in artikel 10.  

 

Artikel 6 – Resultaten en rapporten 

6.1 Voor zover de Prestatie uit (onderzoeks)resultaten of rapporten bestaat, levert Opdrachtnemer de 

Prestatie digitaal in PDF-formaat of via portals. Verzending van fysieke gegevensdragers, goederen of 

monsters geschiedt voor risico van Opdrachtgever. 

6.2 Opdrachtnemer heeft geen verplichting om een Prestatie (waaronder monsters of andere (tussentijdse) 

gegevens) te bewaren nadat deze door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever zijn verstrekt of nadat de 

laatste factuur onder de Overeenkomst is betaald, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders 

overeengekomen.  

6.3 Eigendom van een Prestatie gaat enkel over op Opdrachtgever op het moment dat volledige betaling 

voor de Prestatie door Opdrachtnemer is ontvangen. Tot dit moment zal Opdrachtgever de Prestatie 

niet gebruiken en, onverminderd overige rechten van Opdrachtnemer, op eerste verzoek aan 

Opdrachtnemer verstrekken. 

6.4 Opdrachtnemer is gerechtigd onderzoek- en meetgegevens, zowel verwerkt als onverwerkt, toe te 

voegen aan een in eigen beheer ontwikkelde databank en te gebruiken ten behoeve van de eigen 

bedrijfsuitvoering. 

6.5 Voor zover partijen uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen dat Opdrachtgever het recht heeft 

de Prestatie goed te keuren, wordt een Prestatie geacht door Opdrachtgever te zijn goedgekeurd tien 

dagen na de datum van levering van de Prestatie of van mededeling door Opdrachtnemer aan 

Opdrachtgever dat de Prestatie is afgerond, of de datum van betaling van de factuur voor de 

betreffende Prestatie, afhankelijk van welk moment zich eerder voordoet. 

 

Artikel 7 – Interpretatie en gebruik van de Prestatie 

7.1 Opdrachtgever zal een Prestatie alleen gebruiken voor het doel en binnen het kader van de doelstelling 

waarvoor deze onder de Overeenkomst is verstrekt. 

7.2 Opdrachtnemer staat niet in voor (de juistheid van) interpretaties of gebruik van een Prestatie door 

Opdrachtgever of een derde. 

7.3 Opdrachtgever mag een Prestaties enkel aan derden ter beschikking stellen indien dit uitdrukkelijk en 

schriftelijk met Opdrachtnemer is overeengekomen. 

 

Artikel 8 - Aanleveren van gegevens; Vergunningen; Toegang tot locatie 

8.1 Opdrachtgever informeert Opdrachtnemer voor het aangaan van een Overeenkomst en bij iedere 

wijziging na het aangaan van de Overeenkomst, over alle risico’s op of ten aanzien van de locatie 

(waaronder (zonder beperking) op het gebied van veiligheid, gezondheid en milieu), zoals de 

aanwezigheid van ondergrondse of bovengrondse objecten, verontreinigingen, puin, funderingen en 

explosieven, die relevant zijn voor de uitvoering van de Prestatie en alle andere informatie die in 

overeenstemming met de aanbieding of die naar het oordeel van Opdrachtgever relevant zijn voor de 

uitvoering van de Overeenkomst. Hieronder vallen onder meer de locatie van de ten tijde van de 

uitvoering van de Overeenkomst op de werklocatie aanwezige kabels en leidingen en de vergunningen 

en toestemmingen die nodig zijn voor de uitvoering van de Overeenkomst. De door Opdrachtgever 

verstrekte informatie is juist, volledig en up to date. 

8.2 Tenzij voor zover uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeengekomen, draagt Opdrachtnemer zorg voor 

de geldige en benodigde informatie met betrekking tot de Klic-melding in het kader van de Wet 

Informatie-uitwisseling bovengrondse en ondergrondse netten en netwerken (WIBON). 

8.3 Opdrachtgever stelt de werklocatie tijdig aan Opdrachtnemer beschikbaar op zodanige wijze dat de 

werkzaamheden ongestoord en aanééngesloten kunnen worden uitgevoerd. 

8.4 Tenzij voor zover uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeengekomen, draagt Opdrachtgever zorg voor 

het tijdig verkrijgen en behouden van alle toestemmingen en vergunningen die nodig zijn voor de te 

leveren Prestatie, waaronder (onder meer) toestemming voor het gebruik van de toegangswegen naar 

de werklocatie. 

8.5 Alle kosten die zijn verbonden aan de hiervoor bedoelde verplichtingen van Opdrachtgever zijn voor 

rekening van Opdrachtgever. 

 

Artikel 9 - Veiligheid, Gezondheid, Milieu (VGM) 

9.1 Voor zover Opdrachtnemer werk op locatie uitvoert, staat Opdrachtgever garant voor een veilige en 

gezonde werkomgeving en zorgt Opdrachtgever ervoor dat medewerkers van Opdrachtnemer voor 

aanvang van de werkzaamheden de vereiste veiligheidsinstructies krijgen.  

9.2 Opdrachtnemer heeft het recht om de werkzaamheden onder de Overeenkomst op te schorten of de 

Overeenkomst te beëindigen indien naar zijn oordeel de veiligheid van medewerkers niet 

gegarandeerd kan worden of mogelijk in het geding zal zijn, onverminderd de betalingsverplichtingen 

van Opdrachtgever. Alle gemaakte kosten voor opheffing van de opschorting en hervatting van de 

werkzaamheden zijn voor rekening van Opdrachtgever. 

 

Artikel 10 – Wijzigingen in de uitvoering van de Prestatie  

Voor zover sprake is van wijzigingen in de uitvoering van de Prestatie, werkonderbreking, vertraging of een 

latere startdatum voor het uitvoeren van de Prestatie dan overeengekomen als gevolg van omstandigheden 

die niet aan Opdrachtnemer toe te rekenen zijn, brengt Opdrachtnemer de wachttijd of niet-gewerkte tijd en 

eventuele (meer)kosten en schade (waaronder (onder meer) kosten voor het opnieuw uitzetten van verloren 

gegane piketten, (her)plaatsen van peilbuizen, opnieuw inwinnen van data, extra transport of opslag, schade 

aan materieel of apparatuur van Opdrachtnemer of door Opdrachtnemer ingeschakelde derden en boetes) 

in rekening - voor zover van toepassing - tegen de geldende tarieven. Onder omstandigheden die niet aan 

Opdrachtnemer toe te rekenen zijn vallen onder meer weersomstandigheden, het werk van derden, 

beperkingen in de toegankelijkheid of berijdbaarheid van de werklocatie (met daarvoor gebruikelijk 

materieel), hindernissen en andere omstandigheden genoemd in artikel 11, alsmede omstandigheden die toe 

te rekening zijn aan Opdrachtgever (zoals (maar niet beperkt tot) het niet voldoen aan de verplichtingen in 

artikel 8 en 9). 

 

Artikel 11 – Hindernissen en andere omstandigheden 

11.1 Indien tijdens het uitvoeren van de Prestatie blijkt dat boven, op of in de bodem hindernissen of andere 

omstandigheden voorkomen als stenen, steenlagen, hout, kabels, leidingen, over-/onderspannen 

water, bodemgassen en dergelijke, heeft Opdrachtnemer het recht het onderzoekpunt te verlaten en 

in de onmiddellijke nabijheid de werkzaamheden opnieuw uit te voeren.  

11.2 Indien tijdens de uitvoering van de boringen of sonderingen gevaar voor schade aan of verlies van 

meetapparatuur ontstaat voordat de overeengekomen diepte is bereikt, wordt het onderzoek als 

voltooid beschouwd en in rekening gebracht tegen de overeengekomen tarieven. 

11.3 Schade aan kabels, leidingen, folies en bestrating is geheel voor rekening van Opdrachtgever, tenzij de 

aanwezigheid en precieze locatie van zulke kabels, leidingen, folies en bestrating ter plaatse van de 

onderzoekpunten vooraf duidelijk aan Opdrachtnemer zijn kenbaar gemaakt.  

 

Artikel 12 - Personeel Opdrachtnemer 

12.1 Opdrachtgever zal in de periode van uitvoering van de Overeenkomst en binnen een jaar na afloop 

ervan, geen medewerkers die bij Opdrachtnemer in dienst zijn of die belast zijn met het uitvoeren van 

de Overeenkomst, in dienst nemen of benaderen met het oog op het in dienst nemen op straffe van 

een boete van een bruto jaarsalaris van de betreffende werknemer, onverminderd het recht van 

Opdrachtnemer om de daadwerkelijk geleden schade te verhalen. 

12.2 Indien Opdrachtnemer personeel dat wordt ingezet onder de Overeenkomst wisselt en die wisseling 

invloed heeft op de Prestatie, zal Opdrachtnemer overleg voeren met Opdrachtgever, en ervoor zorgen 

dat de gevolgen op de Prestatie worden beperkt. 

 

Artikel 13 - Toezichthoudende werkzaamheden 

13.1 Indien Opdrachtnemer directie voert of toezicht houdt op de uitvoering van een werk door een derde, 

handelt de door Opdrachtnemer beschikbaar gestelde toezichthouder (de Toezichthouder) namens, 

onder verantwoordelijkheid en in opdracht van Opdrachtgever. 

13.2 Opdrachtgever verstrekt de Toezichthouder tijdig alle informatie en instructies om de Prestatie naar 

behoren te kunnen uitvoeren. 

13.3 Indien uit de rapportage van de Toezichthouder blijkt dat tijdens de werkzaamheden wordt afgeweken 

van de door Opdrachtgever verstrekte instructies of van de geldende bouwvoorschriften, zal 

Opdrachtgever maatregelen treffen om deze instructies of voorschriften te wijzigen dan wel de uit te 

voeren werkzaamheden daarmee in overeenstemming brengen. Indien Opdrachtgever niet voldoet 

aan het hierboven gestelde, heeft Opdrachtnemer het recht het toezichthoudend personeel van het 

betreffende project terug te trekken zonder enige aansprakelijkheid jegens Opdrachtgever. 

Opdrachtnemer zal in dat geval schriftelijk aan Opdrachtgever mededelen dat de werkzaamheden 

worden beëindigd met opgave van de redenen, en behoudt het recht om de niet gewerkte dagen aan 

Opdrachtgever in rekening te brengen. 

13.4 Opdrachtgever zorgt voor een onderkomen – bijvoorbeeld directiekeet – op de werklocatie met 

gerelateerde faciliteiten (zoals internet internet, telefoon, kopieer- en printfaciliteiten) voor het voeren 

van administratie, en met sanitaire en koffie/thee voorzieningen. 

13.5 Indien de Toezichthouder geen dagelijks toezicht houdt, is Opdrachtnemer niet aansprakelijk voor 

schade in de perioden of ten gevolge van werk of omstandigheden in de perioden waarin 

Opdrachtnemer dit toezicht niet daadwerkelijk heeft gehouden. 

 

Artikel 14 – Facturering en Betaling 

14.1 Tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeengekomen, is Opdrachtnemer gerechtigd voor of bij 

aanvang van de Overeenkomst, minimaal 25% van de totale opdrachtsom onder de Overeenkomst als 

vooruitbetaling in rekening te brengen.  

14.2 Opdrachtnemer heeft het recht om Opdrachtgever maandelijks voor de Prestatie te factureren. De 

eindfactuur zal bij oplevering van de Presentatie worden ingediend. Opdrachtnemer heeft het recht 

facturen digitaal in te dienen.  

14.3 Opdrachtgever zal de facturen van Opdrachtnemer binnen 30 dagen vanaf de datum van de factuur 

volledig voldoen. Alle in verband met de Presentatie geheven omzetbelasting is voor rekening van 

Opdrachtgever. 

14.4 Bij overschrijding van de betalingstermijn is Opdrachtgever, zonder voorafgaande aanmaning of 

ingebrekestelling, in verzuim en heeft Opdrachtnemer, onverminderd overige rechten, het recht rente 

in rekening te brengen van 8% per maand of gedeelte van een maand vanaf de eerste dag van de 

overschrijding tot de dag dat het volledig uitstaande bedrag is voldaan. Gerechtelijke en 

buitengerechtelijke kosten – welke laatste met een minimum van € 100,- of 15 % van het totaal 

verschuldigde bedrag – die vallen op de inning van niet of niet tijdig betaalde bedragen, zijn voor 

rekening van Opdrachtgever. Voor consumenten wordt aangesloten bij de Wet Incassokosten en het 

daarbij behorende besluit. 

14.5 Indien Opdrachtgever de juistheid van een factuur (of een deel daarvan) betwist, is hij niettemin 

gehouden tot tijdig betalen van het niet-betwiste deel. Indien Opdrachtgever een factuur niet 

schriftelijk en binnen de betalingstermijn betwist, wordt de factuur geacht te zijn aanvaard. Indien het 
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betwiste bedrag van een factuur alsnog verschuldigd blijkt, dan wordt de door Opdrachtgever 

verschuldigde rente berekend vanaf de dag waarop de betaling uiterlijk had moeten plaatsvinden.  

14.6 Voor zover Opdrachtnemer en Opdrachtgever overeenkomen dat Opdrachtnemer factureert na 

goedkeuring door Opdrachtgever van kosten of urenspecificaties, worden door Opdrachtnemer aan 

Opdrachtgever verzonden kosten- en urenspecificaties geacht door Opdrachtgever te zijn 

goedgekeurd 5 werkdagen na de verzenddatum, tenzij Opdrachtgever Opdrachtnemer schriftelijk en 

uitdrukkelijk het tegendeel heeft bericht.  

14.7 Indien Opdrachtnemer op basis van de financiële positie of het betalingsgedrag van Opdrachtgever 

goede grond heeft te vrezen dat Opdrachtgever verplichtingen niet zal nakomen, heeft Opdrachtnemer 

het recht, voor het overgaan tot levering of voortzetting van de Prestatie, naar het oordeel van 

Opdrachtnemer genoegzame zekerheid voor het nakomen van betalingsverplichtingen van 

Opdrachtgever te verlangen. 

14.8 Het recht van Opdrachtgever op schadevergoeding vermindert niet diens betalingsverplichtingen 

onder de Overeenkomst. Opdrachtgever zal geen bedragen die verschuldigd zijn aan Opdrachtnemer 

verrekenen met vorderingen op Opdrachtnemer of gelieerde ondernemingen uit welke hoofde dan 

ook. 

 

Artikel 15 - Overmacht 

15.1 Onder overmacht wordt in deze voorwaarden verstaan elke omstandigheid die de partij die de 

overmacht inroept niet kan worden toegerekend, ook al was deze ten tijde van het sluiten van de 

Overeenkomst reeds te voorzien, en die de nakoming van de Overeenkomst blijvend of tijdelijk 

verhindert, zoals (maar niet beperkt tot): (i) (dreigende) oorlog of onlusten, (ii) pandemieën of 

epidemieën, (iii) overstromingen, brand, rampen of extreme weersomstandigheden, (iv) belemmerende 

maatregelen van binnen- of buitenlandse overheidsinstanties, (v) sabotage of werkstakingen, (vi) 

transportmoeilijkheden, (vii) cyberstoringen of andere storingen in door Opdrachtnemer ter uitvoering 

van de verleende opdracht gebruikte apparatuur, ondanks door Opdrachtnemer in redelijkheid 

getroffen passende maatregelen ter voorkoming van dergelijke storingen, (viii) tekortkomingen van 

derden met betrekking tot door Opdrachtnemer ter zake van de Overeenkomst met deze derden 

gesloten overeenkomsten die in redelijkheid niet geacht kunnen worden voor risico van 

Opdrachtnemer te komen, en (ix) zodanige wijzigingen in de omstandigheden dat (verdere) nakoming 

van de verplichting van Opdrachtnemer zo bezwaarlijk wordt dat deze in redelijkheid niet van 

Opdrachtnemer kan worden verlangd. 

15.2 In geval  de uitvoering van de Overeenkomst ten gevolge van overmacht 14 dagen aaneengesloten 

wordt verhinderd, heeft Opdrachtnemer het recht om zonder rechterlijke tussenkomst, de uitvoering 

van de Overeenkomst op te schorten, of de Overeenkomst geheel of ten dele te ontbinden of te 

beëindigen, zonder dat Opdrachtnemer tot enige schadevergoeding gehouden is en waarbij 

Opdrachtgever gehouden blijft te betalen voor dat gedeelte van de Overeenkomst dat reeds is 

uitgevoerd of geleverd. 

 

Artikel 16 – Beperking van aansprakelijkheid  

16.1 De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer in verband met een Overeenkomst is beperkt tot maximaal 

de hoogte van de opdrachtsom (exclusief omzetbelasting) onder de Overeenkomst. Voor 

Overeenkomsten met een waarde van meer dan EUR 1 miljoen, is de aansprakelijkheid van 

Opdrachtnemer onder een Overeenkomst beperkt tot maximaal EUR 1 miljoen.  Indien sprake is van 

een deelovereenkomst of wijzigingsovereenkomst, is de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer beperkt 

tot maximaal de hoogte van de opdrachtsom (exclusief omzetbelasting) van de deelovereenkomst of 

wijzigingsovereenkomst. 

16.2 Onverminderd overige bepalingen in deze voorwaarden en zonder beperkende werking, is 

Opdrachtnemer niet aansprakelijk voor schade die het gevolg is van: 

(a) het niet tijdig verstrekken van, of het verstrekken van onjuiste, onvolledige, gegevens of 

informatie door Opdrachtgever, of anderszins het handelen of nalaten van Opdrachtgever of van 

een derde die door Opdrachtgever is ingezet; 

(b) werkzaamheden van werknemers van Opdrachtnemer die de betreffende werkzaamheden 

uitvoeren onder directie van Opdrachtgever of van door Opdrachtgever  aangewezen derden; 

(c) het achterblijven in de bodem van bij de uitvoering van de Overeenkomst gebruikte materialen 

en apparatuur; 

(d) het bereiken van de onderzoekspunten, zoals (maar niet beperkt tot) spoorvorming; 

(e) gebruik of interpretaties die Opdrachtgever of een derde verbindt aan een door Opdrachtnemer 

geleverde Prestatie; 

(f) omstandigheden zoals bedoeld in artikel 11; 

(g) het vrijkomen van vloeibare of gasvormige stoffen of verontreinigingen. 

16.3 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor geleden verlies of gederfde winst of omzet, bedrijfsschade, 

productieverlies, verlies of kosten ten gevolge van niet gebruiken van faciliteiten of andere activa, 

vertragingsschade, waardevermindering, immateriële of andere zuivere vermogensschade, ongeacht 

of deze schade een direct or voorzienbaar gevolg is van de omstandigheid waardoor de schade is 

ontstaan is. 

16.4 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade die naar normaal gebruik in de branche behoort te 

worden gedekt door een door Opdrachtgever of aannemer te sluiten verzekering. 

16.5 Elke aansprakelijkheid van Opdrachtnemer vervalt na verloop van 5 jaar vanaf de datum van de 

eindfactuur uit hoofde van de Overeenkomst, dan wel afronding van de Prestatie onder de 

Overeenkomst, afhankelijk van welk moment zich eerder voordoet. 

16.6 De in dit artikel 16 opgenomen beperkingen en uitsluitingen gelden niet voor zover de schade het 

gevolg is van opzet of grove schuld van Opdrachtnemer of van zijn leidinggevende ondergeschikten 

of indien een beperking of uitsluiting anderszins in strijd is met dwingend recht. 

16.7 Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer en de voor de uitvoering van de Overeenkomst door 

Opdrachtnemer ingezette medewerkers voor aanspraken van derden, voor zover de grondslag voor 

deze aanspraken niet aan Opdrachtnemer kunnen worden toegerekend. 

 

Artikel 17 - Verzekering 

Opdrachtgever sluit bij aanneming van werk een CAR- of andere adequate verzekering af. In deze verzekering 

zullen tevens Opdrachtnemer, onderaannemers en derden als (mede-)verzekerde(n) worden opgenomen. 

Indien Opdrachtgever geen adequate verzekering afsluit en dit niet voorafgaand aan de totstandkoming van 

de Overeenkomst meldt aan Opdrachtnemer, is Opdrachtgever aansprakelijk voor de gevolgen van het niet 

afsluiten van die verzekering. 

 

Artikel 18 – Intellectueel eigendom 

18.1 Opdrachtnemer behoudt en verkrijgt alle rechten van intellectuele eigendom, alsmede alle soortgelijke 

rechten ter bescherming van informatie, ten aanzien van door hem vervaardigde producten, 

gegenereerde resultaten en gegevens die voortvloeien uit de uitvoering van de Overeenkomst.  

18.2 Voor zover een Prestatie (mede) tot stand komt door gebruikmaking van reeds bestaande, aan 

Opdrachtgever toekomende intellectuele eigendomsrechten, verkrijgt Opdrachtnemer een niet-

exclusief, niet opzegbaar en sub-licentieerbaar gebruiksrecht van onbepaalde duur op de door 

Opdrachtgever verstrekte gegevens en de gegevens die voortvloeien uit de uitvoering van de 

Overeenkomst. 

18.3 Indien een zodanige vinding is ontstaan door uitwisseling van kennis tussen Opdrachtgever en 

Opdrachtnemer, heeft Opdrachtgever het recht op zijn naam en zijn rekening octrooi op de vinding 

aan te vragen. Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer van zijn besluit daartoe onverwijld in kennis. Als 

Opdrachtgever een dergelijk octrooi verkrijgt, verleent hij aan Opdrachtnemer een eeuwigdurende, 

onherroepelijke, kosten-vrije, wereldwijde en overdraagbare licentie, met het recht op sublicentie, op 

die vinding. Bij overdracht van het octrooi-eigendom blijft de licentie aan Opdrachtnemer van kracht. 

Indien Opdrachtgever of een rechtverkrijgende besluit een dergelijk octrooi te beëindigen, zal dit ter 

overdracht aan Opdrachtnemer worden aangeboden. 

18.4 Indien Opdrachtgever van het onder lid 3 genoemde recht geen gebruik maakt, heeft Opdrachtnemer 

het recht om op zijn naam en zijn rekening octrooi voor die vinding aan te vragen. Opdrachtnemer 

stelt Opdrachtgever van zijn besluit daartoe onverwijld in kennis. Als Opdrachtnemer een dergelijk 

octrooi verkrijgt verleent hij aan Opdrachtgever een eeuwigdurende, onherroepelijke, kosten-vrije, 

wereldwijde en niet-overdraagbare licentie op die vinding om deze uitsluitend in de huidige 

bedrijfsvoering van Opdrachtgever toe te passen.  

 

Artikel 19 - Geheimhouding  

19.1 Opdrachtgever zal alle door Opdrachtnemer verschafte (bedrijfs) informatie als vertrouwelijk 

behandelen, deze informatie niet openbaar maken aan derden en van deze informatie alleen gebruik 

voor zover dat noodzakelijk is voor de uitvoering van de Overeenkomst, een partij daartoe rechtens 

verplicht is of het gaat om gegevens die publiekelijk bekend zijn of worden zonder dat dit toe te 

rekenen is aan de betreffende partij. Bij schending van deze bepaling door Opdrachtgever, is 

Opdrachtgever een direct opeisbare boete verschuldigd aan Opdrachtnemer van EUR 25.000. Deze 

boete laat het recht van Opdrachtnemer om de daadwerkelijk geleden schade op Opdrachtgever te 

verhalen, onverlet.  

19.2 Opdrachtnemer is gerechtigd de opdracht als referentie en voor publicatiedoeleinden te gebruiken na 

goedkeuring door Opdrachtgever. Opdrachtgever zal deze goedkeuring niet op onredelijke gronden 

onthouden. 

 

Artikel 20 - Verwerken van persoonsgegevens 
20.1 Opdrachtgever zal persoonsgegevens van werknemers van Opdrachtnemer of van personeel van 

ingeschakelde derden conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en de 

Uitvoeringswet Algemene Verordening Gegevensbescherming (UAVG) verwerken. Gebruik van deze 

gegevens is uitsluitend toegestaan met betrekking tot de uitvoering van de Overeenkomst. 

Persoonsgegevens zullen niet langer bewaard worden dan noodzakelijk voor de uitvoering van de 

Overeenkomst. 

20.2 Bij eventuele datalekken zal Opdrachtgever binnen 24 uur na het bekend worden daarvan, melding 

daarvan doen bij Opdrachtnemer. 

20.3 Indien voor de uitvoering van de Overeenkomst persoonsgegevens worden verwerkt, draagt 

Opdrachtgever zorg voor het opstellen van een verwerkersovereenkomst waarin de rechten en 

verplichtingen over en weer zijn vastgelegd. 

 

Artikel 21 – Beëindiging of ontbinding 

21.1 Opdrachtgever heeft geen recht tot tussentijdse beëindiging of ontbinding van de Overeenkomst, 

anders dan op grond van een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst in 

overeenstemming met het toepasselijk recht.  

21.2 Onverminderd de rechten van Opdrachtnemer onder het toepasselijk recht, heeft Opdrachtnemer het 

recht de Overeenkomst tussentijds te beëindigen of ontbinden, of op te schorten, in het geval 

Opdrachtgever in verzuim is van een betalingsverplichting onder de Overeenkomst. 

21.3 Tussentijdse beëindiging, ontbinding of opschorting van de Overeenkomst, laat de 

betalingsverplichting van Opdrachtgever voor de tot het moment van beëindiging, ontbinding of 

opschorting door Opdrachtnemer uitgevoerde deel van de Overeenkomst onverlet. Opdrachtnemer 

heeft te allen tijde het recht de Overeenkomst zonder reden tussentijds te beëindigen met 

inachtneming van een termijn van een maand. 

 

Artikel 22 - Toepasselijk recht / forumkeuze 

22.1 Op deze algemene voorwaarden en de Overeenkomst is, ook wanneer de uitvoering van 

werkzaamheden buiten Nederland plaatsvindt, uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

22.2 Geschillen die samenhangen met of voortvloeien uit deze algemene voorwaarden of een 

Overeenkomst zullen uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Den Haag. 

 

 

Deze algemene leveringsvoorwaarden (ALV-2023) zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel Den 

Haag onder nummer 27114147. 


