51,2 e 5.1, 2, e @unknown-from-address.net>
RE: Schade wateroverlast door werkzaamheden Sixhavenweg VGA: 2400186.01/24/TVE

51,2,e 51,2 e nl>
February 8, 2024 at 3:53:10 PM CET

Microsoft Exchange Server;converted from html;
Ik werd teruggebeld door een verzekeringsman en die zij dat het 1 dezer dagen wordt uitgekeerd. Top dus

van:5.1, 2, e

Verzonden: donderdag 8 februari 2024 10:43

Aan:51, 2 e

Onderwerp: RE: Schade wateroverlast door werkzaamheden Sixhavenweg VGA: 2400186.01/24/TVE

Wat ze wil is dat het snel wordt afgehandelde en vergoed krijgt wat ze al heeft uitgegeven. Ik bel haar nog even niet want dat wekt de suggestie dat ik iets
voor haar kan doen.

Ik check nog wel even bij5.1, 2, @ onze klachtencodrdinator of zij nog een ingang heeft.

Onpopulaire mening misschien maar ik vind dat®:1: 2, € wel een punt heeft. Of de gemeente nu aansprakelijk is of niet, de schade is ontstaan n.a.v. van
werkzaamheden in opdracht van de gemeente. Dus ik zou zeggen handel het als VGA af en verhaal dan de schade op de partij die juridisch aansprakelijk is.
gr]c-)etfs,l, 2,e

Gebiedsmakelaar IJplein/Vogelbuurt ( Vogeldorp, de Punt en het Noorderpark)

Stadsdeel Noord

Gemeente Amsterdam

5.1. 2. e @amsterdam.nl

51.2. e

51,2, e

Ziet u op straat of in een park iets waarvan u wilt dat het gemaakt of opgeruimd wordt, dan kunt u dat bij de gemeente melden. U kunt ook een
gevaarlijke verkeerssituatie of overlast van personen en horeca aan ons doorgeven via meldingen.amsterdam.nl/.

Heeft u al meerdere keren iets gemeld maar is het nog steeds niet opgelost? Dien dan een klacht in. Dat kan via deze link.

Van:51, 2, e 5.1, 2, e @amsterdam.nl>
Verzonden: woensdag 7 februari 2024 13:02
Aan:59 2 e |[5.1,2,e ni>

Onderwerp: RE: Schade wateroverlast door werkzaamheden Sixhavenweg VGA: 2400186.01/24/TVE
Kan jij haar even bellen en vragen wat ze nou concreet wil? Ze heeft toch compost laten bezorgen al, en die geclaimd?
Als iemand tegen mijn auto aanrijd moet ik het laten maken en de rekening naar de verzekering sturen. Ze moet niet doen alsof we als gemeente, nog
voordat duidelijk is wie aansprakelijk is, in rijen van 3 paraat moeten staan om alles te verhelpen.
Gr5.1. 2,e
5.1, 2512 e | M %*@moestuinschoolamsterdam.nl>
Verzonden: dinsdag 6 februari 2024 13:23
Aan:51 2 e 51,2, e 3 ni>51, 2, e 5.1, 2, e @amsterdam.nl>
CC:5.1, 2, e**2=| 5.1. 2, e @amsterdam.nl>; moestuinschool ****@moestuinschoolamsterdam.nl>;5.1, 2, e d51,2,e @amsterdam.nl>;
51,2,er " <51 2 e@amsterdam.nl>
Onderwerp: Re: Schade wateroverlast door werkzaamheden Sixhavenweg VGA: 2400186.01/24/TVE
Besten,

Dat is erg jammer dat de gemeente eerst met schadeexperts aan de slag gaat en dat dit nog weken of maanden kan gaan duren.

Vermoedelijk uit angst voor de veel grotere claim die het GVB waarschijnlijk zal gaan neerleggen.

Al helemaal vervelend vanuit het oogpunt dat wij inmiddels (onder protest) huurder zijn van dit landje. Je zou toch denken dat de huurbaas dan iets
doet om de schade te verhelpen, die nota bene door een opdracht van diezelfde huurbaas veroorzaakt is.

Tot nog toe taal noch teken van de huurbaas Amsterdam. We zijn zelf aan de slag gegaan. Ons voorstel om wat extra compost te laten bezorgen is
afgeslagen omdat we de schade konden claimen. Het beheer, waarvoor we niet betaald krijgen, doen we dus wederom zelf. Het gaat volgens ons om
een relatief klein bedrag (zie onderaan deze mail, ca5.1, 2, f |, doordat we het grootste deel van het werk (ca 400 kruiwagens compoist kruien en 40
kruiwagens houtsnipper) kunnen laten uitvoeren door vrijwilligers/cursisten.

Gemeente, wat maak je ons nou?

Ik heb zelf inmiddels contact opgenomen met het schadebureau om te informeren hoe lang het gaat duren, wellicht dat jullie via die weg nog vragen
krijgen. Ik hoop werkelijk dat het sneller opgelost wordt dan maanden. Als ik als particulier een overstroming heb in mijn huis is één telefoontje naar de
verzekering genoeg om de boel in gang te zetten. Vaak nog dezelfde dag.

Vriendelijke groet namens het hele Moestuinschool team,
51 25.1, 2, e

Urban Farmers van Moestuinschool Amsterdam:
51 25.1, 2el bI1N2 i eNs 2 e 51 51,2, e
.4, 0c>f)

www.m inschoolamsterdam.nl

Locatie Moestuinschool: Sixhavenweg Amsterdam Noord, naast de Willemssluis
Mobiel nummerd+L2.€¢ 519 2 a

Stuur bij spoed een sms

Op do 1 feb 2024 om 15:44 schreef§5.1, 2. e 5.1, 2, ) nl>:

>

> DagBli2ie

>

>

>

> Er is voor ons helaas geen mogelijkheid om de procedure te bespoedigen. |k kan het helaas niet mooier maken dan het is en je zult de behandeling
van het VGA af moeten wachten.

>

>



>
> Met vriendelijke groet,
>
>

>

512
>5.1, ¢
>

>

>

> Gebiedsmakelaar IJplein/Vogelbuurt ( Vogeldorp, de Punt en het Noorderpark)
>

> Stadsdeel Noord

>

> Gemeente Amsterdam

>

>5.1, 2, e @amsterdam.nl
>

>5.1,2, e

>

>5.1,2, e

>

>

>

> Ziet u op straat of in een park iets waarvan u wilt dat het gemaakt of opgeruimd wordt, dan kunt u dat bij de gemeente melden. U kunt ook een
gevaarlijke verkeerssituatie of overlast van personen en horeca aan ons doorgeven via meldingen.amsterdam.nl/.

>

> Heeft u al meerdere keren iets gemeld maar is het nog steeds niet opgelost? Dien dan een klacht in. Dat kan via deze link.

>

>

>

>Van:5 1, 251.2¢€ 512 ¢€@tuinaanzee.nl>

> Verzonden: vrijdag 26 januari 2024 18:58

>Aan:5.1, 2. e 5.1, 2, e @amsterdam.n>;5.1, 2, e <5.1,2, e 2 nl>;5.1,2 ez 5.1, 2, e @amsterdam.nl>
> Onderwerp: ** % Schade wateroverlast door werkzaamheden S|xhavenweg VGA: 2400186.01/24/ TVE

>

>

>

> Ha beide,

>

>

>

> Het zal allemal wel wat langer duren,®%2: € ik

> Hier waren we al een beetje bang voor

> Kastje-muur-kastje-muur...

> Ik stuur dit bericht ook naarfst2e  zodat hij weet wat de werkelijkheid is van de gemeente en schade-afhandeling
> Intussen maken wij de kosten al, want dat kan niet echt wachten, 6 feb staan er de eerste ploeg helpers.

> Mocht één van jullie kans zien om een beetje te duwen bij het schadebureau of de aannemer, graag.

>

>

>

>5.1, 2°t2e

>5.1, 2>1:2¢ |- Moestuinschool Amsterdam

> Www.m insch

>

>5.1.2. e

>5.1,2, e 5.1, 2, e Amsterdam

> Tip: stuur bij spoed een sms. Het kan even duren voor ik e-mail lees
>

> Naast de Moestuinschool is®1: 2. € actief vanuit Tuin aan Zee,

> een gemengd bedrijf:

>51,2,& werkt als tuinder ook bij Vers aan de Vecht

> Tuin aan Zee presenteert verhalenprojecten en projecten verbeeldingskracht
> Tuin aan Zee verhuurt een B&B en Verhalenkamer

>

>

>

> -mmmmemeee Forwarded message ---------

> Van: 5.1, 2, e@vga.amsterdam.nl>

> Date: vr 26 jan 2024 om 14:59

> Subject: Schade wateroverlast door werkzaamheden Sixhavenweg VGA: 2400186.01/24/TVE

>To: P%*°@m inschoolamsterdam.nl>
>

>

> Geachte heer,5.1, 2,

>

> Hiermee bevestig ik de ontvangst van uw schademelding naar aanleiding van de breuk in de waterleiding op 9 januari 2023. Ik heb uw melding onder
vooorbehoud van aansprakelijkheid in behandeling genomen onder schadenummer 2400186.01/24/TVE.

>

> Naar aanleiding van het incident van 9 januari hebben wij een expertisebureau ingeschakeld om te onderzoeken wat er precies is gebeurd en wie er
voor het ontstaan van het lek verantwoordelijk is. In opdracht van de gemeente zijn werkzaamheden uitgevoerd door een aannemer, maar of de
gemeente voor de schade aansprakelijk is staat nog niet vast.

>



> Op dit moment ben ik in afwachting van de bevindingen van de expert. Zodra ik voldoende ben geinformeerd kom ik op deze zaak terug.
>

> Met vriendelijke groet,

>

>5.1,2, e512°

>8-1,2, € Schadespecialist

>

> VGA Verzekeringen

> Gemeente Amsterdam

>

>T51, 2, e (afwezig op woensdag)
>5.1, 2, ewvga.amsterdam.nl

>

>51,2,e 5.1, 2, e Amsterdam
> Postbus 58032,5.1, 2, e Amsterdam

> www.amsterdam.nl/vga

>

>

>

> Op dit bericht is een proclaimer van toepassing:

> amsterdam.nl/proclaimer

>

> VGA Verzekeringen gaat zorgvuldig om met uw persoonsgegevens. Voor meer informatie zie ons privacy statement: amsterdam.nl/vga/algemene-
nderdelen/overi rivacy- men

>

>

> Van:?*#**@moestuinschoolamsterdam.nl

> Aan:5.1, 2, e@vga.amsterdam.nl

> CC:f*““@moestuinschoolamsterdam.n;5.1, 2, e e n;5.1, 2, e @amsterdam.nl

> Verzonden op: Fri, 26 Jan 2024 11:25:14 +0100

> Onderwerp: Schade wateroverlast door werkzaamheden Sixhavenweg dd

>

> [U ontvangt vaak geen e-mail van?***@moestuinschoolamsterdam.nl. Informatie over waarom dit belangrijk is op
https://aka.ms/L earnAboutSenderldentification]

> Beste mensen,

>

> Op 9 januari werd bij het rooiien van boomstompen de waterleiding
> kapot getrokken en stroom het water de metro in:

A A A A P joi j i ) IM
D%7 9 7 %7C%7 =OIfE4OnpbAcGfRY BzVFnRMk B6NL PmZhD D&reserved=

> Naast het waterdat de metro instroomdestroomde, stroomde het merendeel
> van het water echter over het op en naast de Metrobuis gelegen terrein

> van de Moestuinschool Amsterdam. Daarbij werd de vruchtbare toplaag

> van de in vier jaar zorgvuldig opgebouwde vruchtbare grond deels

> meegenomen en de houtsnippers op de houtsnipperpaden en een deel van
> de klaarliggende berg houtsnippers die bedoeld waren om de paden waar
> nodig aan te vullen. Ook stroomde het door onze opslagkisten.

> Tenslotte werd ons hek omver 'gestroomd.’

>

> Gelukkig meldde zich meteen een ploeg helpende handen die willen

> helpen nieuwe compost uit te rijden. Die compost is inmiddels besteld

> en ligt klaar.

> Herstel hek, opruimen/vervanging materialen regelen en aansturing

> vrijwilligers kostte 15 uur arbeid & 25 euro excl. btw per uur door

> onze tuinders. Totaal (bedragen incl btw)

>
> - 15 uur herstelwerk: 453,75
> - compost 30 kuub, inclusief leveren via5.1, 2, e 538,45

> - houtsnippers 4 kuub, inclusief leveren (indien gemeente dit gratis

> kan leveren vervalt dit bedrag) 320,-

> - zak kalimest (vervanging nat geworden zak in opslag): 136,34

> - pleisters Etos (ehbo kist nat geworden): 11,36

> - papieren zakken voor compost, 1 doos via Ecoling incl. verzendkosten
> (1 doos is nat geworden, de rest stond gelukkig droog): 62,56

> - blik ecoleum verf (Koopmansvoor herstel opslagkisten): 62,35

> - bamboe paal doorsnee 10 cm/lengte 3 m, biologisch incl. verzenden
> van Randdijk (paal is geknakt): 80 euro

>

> Totaal: 1664,81

> Over te maken naar: Stichting de Eetbare Stad

>5.1,2, e
>

> Graag zien wij het bedrag zsm op onze rekening tegemoet en als er
> vragen zijn mail/bel ons gerust.

>

> Urban Farmers van Moestuinschool Amsterdam:

>5_1, 25.1, 2,e 51,2,e512¢e 51’ 51,2, e



AilL I iV2luMzlil BT|I lkih WWIL XV I Mn %3D%7 %7C%7C%7 m2 Pxn Zj E HVfwkE Bw2DwTF mb6K WwM Kx
> Locatie Moestuinschool: Sixhavenweg Amsterdam Noord, naast de Willemssluis

> Mobiel nummer3L:2.€ /159 2 @

> Stuur bij spoed een sms

>

>
>

> De gemeente Amsterdam streeft naar optimale dienstverlening en zorgvuldige afhandeling van e-mailverkeer. Als deze e-mail niet voor u is bestemd,
laat dit dan weten aan de afzender en verwijder de e-mail. Voor meer informatie: www.amsterdam.nl/proclaimer.

>



