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SIG-2760387

Melding

Toelichting : Met grote frustratie dien ik als bewoner van
een officiële klacht in over de structurele parkeerproblemen tijdens het
Kwaku. Jaar na jaar worden bewoners in deze wijk gegijzeld, door het
organiseren van Kwaku! Als ik mijn woning wil verlaten en pas later op de
dag terugkeer, is het vrijwel onmogelijk om nog een parkeerplek te vinden.
De wijk lijkt ineens vol “bezoek”, terwijl het duidelijk is dat dit grotendeels
festivalgangers zijn die profiteren van het falende controlesysteem. Er
wordt niet gecontroleerd door parkeerregelaars, en bewoners die hier iets
van zeggen worden vaak onbeschoft te woord gestaan of in gebrekkig
Nederlands afgescheept met opmerkingen als: “Kom hier zelf staan”. Op
papier lijkt het parkeerbeleid rondom het Kwaku doordacht, maar in de
praktijk faalt de uitvoering op alle fronten. Bewoners dreigen zelfs boetes
te krijgen wanneer zij uit pure noodzaak hun auto op straat parkeren,
terwijl bezoekers massaal toegang krijgen tot de wijk.

Overlast : 27-07-2025 19:51

Stadsdeel : Zuidoost

Adres : Amsterdam

Gemeld op : 27-07-2025 19:51

Hoofdcategorie : Overlast in de openbare ruimte

Subcategorie : Parkeeroverlast

Urgentie : Normal

Bron : online
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Melder

E-mail : @hotmail.com

Telefoonnummer : Onbekend

Verklaring contactgegevens delen : Toegestaan

Foto's
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Geschiedenis

Gewijzigd op 30-07-2025 om
11:22:11 door Signalen
systeem

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij afhandelen heropenen negatieve feedback"

Gewijzigd op 30-07-2025 om
11:22:11 door

@amsterdam.nl

Status gewijzigd naar: Afgehandeld
"Bedankt voor uw openhartige feedback. Wij gaan uw feedback
analyseren, en doorgeven aan de desbetreffende afdeling. Uw ervaring is
belangrijk voor ons. Ondanks deze vervelende ervaring wenst de
gemeente u een fijne dag." 

Gewijzigd op 30-07-2025 om
11:12:32 door Signalen
systeem

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij ontvangen van feedback is verzonden aan de
melder." 

Gewijzigd op 30-07-2025 om
11:12:32 door Signalen
systeem

Status gewijzigd naar: Verzoek tot heropenen
"De melder is niet tevreden blijkt uit feedback. Zo nodig heropenen."

Gewijzigd op 30-07-2025 om
11:12:32 door Signalen
systeem

Feedback van melder ontvangen
"Nee, de melder is ontevreden Waarom: Het probleem blijft zo
terugkomen Toelichting: Dit antwoord is zeer algemeen van aard en
weinig zeggend. Bij aanvang van het Kwaku festival is door de gemeente
Amsterdam reeds aangegeven welke verscherpte maatregelen zouden
worden genomen om overlast voor de buurtbewoners te voorkomen,
specifiek parkeeroverlast. Enkel het monitoren of hier en daar een scan
auto laten langsgaan laat in de praktijk zien dat deze zogenaamde
maatregelen genomen door de gemeente Amsterdam schijnmaatregels
betreffen en helaas geen gewenst effect sorteren. Veelal voor de bühne
dus. Immers, met het houden van een dergelijk festival midden in een
woonwijk is het vragen om problemen en overlast voor bewoners en zou
een dergelijk festival na jarenlange overlast gemeten, niet meer in een
woonwijk moeten gehouden worden! Toestemming contact opnemen: Ja" 

Gewijzigd op 30-07-2025 om
10:28:39 door Signalen
systeem

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij afhandelen is verzonden aan de melder."

Gewijzigd op 30-07-2025 om
10:28:39 door

@amsterdam.nl

Status gewijzigd naar: Afgehandeld
"Extra toezicht de komende periode: Dank u wel voor uw melding. De
verkeers- en parkeerbegeleiding blijft de volle aandacht krijgen van alle
ketenpartners. Ook worden meldingen, klachten en signalen in een
wekelijks overleg besproken met als doel aankomende edities zo efficiënt
en plezierig mogelijk te laten verlopen voor bewoners en bezoekers." 

Gewijzigd op 30-07-2025 om
10:25:06 door Signalen
systeem

Status gewijzigd naar: Extern: afgehandeld
"Overlastsituatie bekend, wordt meegenomen in bestaand project: Dank u
wel voor uw melding. De verkeers- en parkeerbegeleiding blijft de volle
aandacht krijgen van alle ketenpartners. Ook worden meldingen, klachten
en signalen in een wekelijks overleg besproken met als doel aankomende
editie's zo efficiënt en plezierig mogelijk te laten verlopen voor bewoners
en bezoekers." 
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Gewijzigd op 27-07-2025 om
19:53:10 door Signalen
systeem

Status gewijzigd naar: Extern: verzonden
"Verzending van melding naar THOR is gelukt onder nummer
SIA-2760387.01." 

Gewijzigd op 27-07-2025 om
19:53:09 door

@amsterdam.nl

Status gewijzigd naar: Extern: te verzenden
"Te verzenden naar THOR" 

Gewijzigd op 27-07-2025 om
19:51:05 door Signalen
systeem

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij registratie van de melding is verzonden aan de
melder." 

Gewijzigd op 27-07-2025 om
19:51:05 door Signalen
systeem

Type gewijzigd naar: Melding

Gewijzigd op 27-07-2025 om
19:51:05 door Signalen
systeem

Urgentie gewijzigd naar: Normaal

Gewijzigd op 27-07-2025 om
19:51:05 door Signalen
systeem

Servicebelofte:
"Wij gaan kijken wat er precies aan de hand is en of wij iets kunnen doen.
Als het gevaarlijk is voor andere weggebruikers, komen we direct in actie.
U krijgt binnen 3 dagen bericht van ons." 

Gewijzigd op 27-07-2025 om
19:51:05 door Signalen
systeem

Categorie gewijzigd naar: Parkeeroverlast

Gewijzigd op 27-07-2025 om
19:51:05 door Signalen
systeem

Status gewijzigd naar: Gemeld

Gewijzigd op 27-07-2025 om
19:51:05 door Signalen
systeem

Locatie gewijzigd naar:
"Stadsdeel: Zuidoos Amsterdam"5.1, 2, e
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