From
Subject RE: Reactie op uw klacht

amsterdam.nl>
Date November 11, 2024 at 11:09:56 AM UTC

Dank collega’s,

We communiceren op de website alleen feitelijke informatie over de noodverordening etc. Het debat morgen wordt

leidend voor verdere berichtgeving.

Groet,

vl 2e Size
Verzonden: maandag 11 november 2024 12:07
Aan: Loket CIB-OOV ;H

CC: Klachtbehandeling Gemeente Amsterdam

Onderwerp: RE: Reactie op uw klacht5:8, 2

Graag bespreken met

amsterdam.nl>

amsterdam.nl>, Loket CIB-O

Cc Klachtbehandeling Gemeente Amsterdam -@amsterdam.nl>,

(n amsterdam.nl>

Vriendelijke groet,

Van: Loket CIB-OOV >
Verzonden: maandag 11 november 2024 10:04

CC: Klachtbehandeling Gemeente Amsterdam >

Onderwerp: FW: Reactie op uw klacht5:4, 21

o SHZEEN




Misschien goed om te weten dat wij klachten binnenkrijgen over 'eenzijdige berichtgeving' op de website van de
gemeente. Wij hebben deze klacht beantwoord dit weekend. Ik weet dat er in de raadsbrief / het feitenrelaas beide
kanten belicht, dat is de reden dat we hebben verwezen naar het spoeddebat. Kan er nog iets gedaan worden aan
dat wat er op de website staat? Wellicht voorkomen we daarmee meer van dit soort berichten?

Met vriendelijke groet,

!lrectle open!are or!e en ve|||g”e|!

Gemeente Amsterdam

van SHZEITIZIENN -
Verzonden: maandag 11 november 2024 00:13

Aan: Loket CIB-OOV >
Onderwerp: Re: Reactie op uw klacht5:4, 2/




Op 9 nov. 2024, om 18:04 heeft Loket CIB-OOV > het volgende geschreven:

GezcheiB2i® SHZIENN

U heeft een klacht ingediend bij de gemeente naar aanleiding van de gebeurtenissen in de stad de afgelopen dagen.
Dank dat u uw zorgen met ons deelt.

Op vrijdag 8 november vond er een persmoment plaats waarin de burgemeester, samen met de andere leden van de
driehoek, een toelichting heeft gegeven over de gebeurtenissen van 7 november, de voorbereidingen die daaraan
voorafgingen en de acties die daarop hebben gevolgd.

Zoals u weet is de burgemeester gekozen door de gemeenteraad van Amsterdam en zij zal aanstaande dinsdag om
12:00 uur een toelichting geven en uitgebreid verantwoording afleggen aan de volksvertegenwoordigers in de
gemeenteraad (raadscommissie algemene zaken) van Amsterdam over de gebeurtenissen waar u uw klacht over
heeft ingediend. Deze vergadering is te volgen via onderstaande link. Via deze link kunt u ook de raadsbrief van de
driehoek vinden die vooraf aan het raadsdebat wordt gepubliceerd mocht u niet in de gelegenheid zijn om dit te
volgen of later terug te kijken.

https://amsterdam.raadsinformatie.nl/
Wij gaan ervan uit u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
Met vriendelijke groet,

Directie openbare orde en veiligheid

Gemeente Amsterdam

Van: klachten.amsterdam.nl >
Verzonden: zaterdag 9 november 2024 14:03
Onderwerp: Informatie klacht5:4, 2

Beste,
Via deze e-mail wil ik je informeren over klacht5.4, 21

Gegevens klacht:

Wijze van binnenkomst: Webformulier
Datum ontvangst: 08-11-2024

Korte samenvatting van de klacht:
Klachtomschrijving:




Met vriendelijke groet,

Gemeente Amsterdam

De gemeente Amsterdam streeft naar optimale dienstverlening en zorgvuldige afhandeling van e-mailverkeer. Als
deze e-mail niet voor u is bestemd, laat dit dan weten aan de afzender en verwijder de e-mail. Voor meer informatie:
www.amsterdam.nl/proclaimer .




