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Korte overdracht ondersteuning

Van < @amsterdam.nl>
Datum Za 9-11-2024 21:15
Tot < @amsterdam.nl>

Hoi 

Even een overdrachtje voor morgen:

- Ik ben vandaag niet bij de subs geweest. Er staat wel een conceptplanning op de schijf in de map van de
vergaderingen, maar dat is voor morgen volgens mij alweer gewijzigd. 

- Ik heb vandaag alle berichten die zijn binnengekomen tot nu toe in kaart gebracht. In de map staat een overzicht.
- Ik ben vandaag ook al bezig geweest met het beantwoorden van klachten, dat heb ik vanuit loket gedaan, dus

daar kunnen reacties op komen. Laat die maar staan, dan kan ik ze verwerken in het klachtensysteem. 
- Nieuwe collegeadressen komen nu binnen in de loket inbox.
- Ik heb korte standaardantwoorden geschreven om te reageren op de klachten/collegeadressen en te verwijzen

naar de raad van komende dinsdag. Goed is wel om een inschatting te maken of je dat op het bericht kan sturen,
mocht je morgen openstaande collegeadressen gaan beantwoorden. Bij twijfel kan je altijd even bij de collega's
checken. 

- Bij sommige berichten staan in het overzicht in de laatste kolom al een inschatting die ik heb gemaakt, ben daar
nog niet voor alle berichten aan toe gekomen. 

Succes weer morgen! Ben even niet bereikbaar op mijn werktelefoon. Mocht het echt spoed hebben, stuur me dan even
een appje op mijn privé telefoon:  

Groetjes!

Met vriendelijke groet,
 

Directie openbare orde en veiligheid
Gemeente Amsterdam
 
Emailadres: @amsterdam.nl
Telefoonnummer: 
Website: www.amsterdam.nl
Bezoekadres: Stadhuis Amsterdam, Amstel 1, 
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