"

From: "

Sent: Mon, 9 Nov 2020 15:51:24 +0100

To: 5120 " BA2e @amsterdam.nl>
Subject: RE: Afhandelverzoek Financién - 20264111 deb 324286
Beste 512e

Een bezwaar tegen een besluit heeft geen opschortende werking.
Mocht het bezwaar gegrond zijn, dan wordt het evt. teveel betaalde bedrag terugbetaald.

Met vriendelijke groet,

512

Vergunningen Bouw

Gemeente Amsterdam, Stadsdeel West

T 512e
M 512e
5.1.2¢ @amsterdam.nl

www.amsterdam.nl

Bos en Lommerplein 250, 1055 EK Amsterdam
Postbus 57239, 1040 BS Amsterdam

Werkdagen: ma t/m do

PS Gaat u verbouwen? Vertel het de buren! Kijk voor handige tips

Van: s12e

Verzonden: maandag 2 november 2020 16:13

Aan: 512

Onderwerp: FW: Afhandelverzoek Financién - 20264111 deb 324286

Beste 512e

Wij hebben vandaag onderstaande vraag van debiteur 812 ontvangen.

Ik kan zelf niet achterhalen in welke fase het bewaar zich bevind en daarom kan ik de debiteur niet met zekerheid van een juist
antwoord voorzien.

Zou jij deze vraag kunnen oppakken?

5126 il vraagt of de betaling van factuur 20264111 nu ook is opgeschort
nav het indienen van een bezwaar tegen het besluit omgevingsvergunning

24-09-2020

5441,96

20264111

Met vriendelijke groet,

51,2

Vergunningen, Toezicht & Handhaving
Debiteurenbeheer

Gezamenlijke stadsdelen



Gemeente Amsterdam, stadsdeel Noord

512e @amsterdam.nl

Werkdagen: ma,di,do & vrijdag

Van: si2e <5128 @amsterdam.nl>
Verzonden: maandag 2 november 2020 14:46
Aan: 512e <5128 @amsterdam.nl>

Onderwerp: FW: Afhandelverzoek Financién - 20264111 deb 324286

Beste collega’s,
Willen jullie onderstaande mail in behandeling nemen ?
Het betreft: s1.2e
Graag dit uitzoeken en contact opnemen met de klant.

Stopcode
Wij hebben de factuur geblokkeerd met stopcode B. Dit om te voorkomen dat de factuur onterecht bij het incassobureau
wordt aangemeld.

Moet de stopcode verwijderd worden?

Informeer ons via SelfServiceDesk Financién SSD F.

Is de factuur inderdaad dubbel? Laat ons weten welke betaald gaat worden en welke gecrediteerd. Dan wijzigen of verwijderen
wij de stopcode.

Met vriendelijke groet,

51,2
Medewerker Debiteurenadministratie
Gemeente Amsterdam

5.1.2¢ @amsterdam.nl

Van: noreply@amsterdam.nl <noreply@amsterdam.nl>
Verzonden: woensdag 28 oktober 2020 16:47




Aan: 512e <5128 @amsterdam.nl>
Onderwerp: Afhandelverzoek Financién - 20264111

Beste collega

Wij hebben onderstaand verzoek ontvangen op het Contact Center.
Zou je dit verzoek verder willen behandelen?

Heb jij voor het CCA een idee hoe zij deze kwestie beter kunnen oplossen dan via dit
terugbelverzoek/athandelverzoek?

Gebruik dan het volgende formulier om jouw suggestie aan het CCA door te geven.
https://intranet.amsterdam.nl/formulieren/organisatie/dienstverlening/melding-cca/

Naam agent: 5126  512e

Betreft: klant heeft verkeerde factuur ontvangen / inhoudelijke
vragen over debiteuren

Omschrijving Sl Sl vraagt of de betaling van

factuur 20264111 nu ook is opgeschort nav het indienen
van een bezwaar tegen het besluit

omgevingsvergunning
Wat is de factuurdatum? 24-09-2020

5441,96
Wat is het factuurnummer? 20264111

E-mail: 5120 (@gmail.com



