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Dit formulier is bedoeld voor medewerkers van de gemeente Amsterdam die een escalatie over een niet-betaalde factuur van een
leverancier willen indienen bij de Crediteurenadministratie. Bij een aanvraag om een factuurescalatie te behandelen volg je
onderstaande stappen:

1) Check of de factuurescalatie voldoet aan deze criteria:
- De factuur is ouder dan 30 dagen
- Je hebt zelf de factuur opgezocht in AFS en hij ligt niet bij een collega ter goedkeuring

2) alle velden (wit) moeten ingevuld zijn tenzij er (indien van toepassing) bij staat.

3) indien de factuur niet in AFS bekend is, stuur je deze mee met het aanvraagformulier.

4) altijd alles in pdf formaat aanleveren (aanvraagformulier factuurescalatie met achterliggende stukken).

51,2, e

5) een escalatie kan alleen worden gemaild aan damsterdam.nl.

* De behandeling van een factuurescalatie kan door de crediteurenadministratie worden afgewezen als blijkt dat een factuur uit
2017 niet voldoet aan de (wettelijke) factuureisen die sinds 2017 worden gesteld.

* Deze escalatieprocedure vervangt niet de procedure van een spoedbetaling. Een spoedbetaling kan worden aangevraagd
wanneer de factuur niet is ingevoerd in AFS maar vandaag betaald moet worden. Lees hier de voorwaarden voor een
spoedbetaling.

ALGEMENEINEORNMATIE

Naam opsteller Bioe

Datum 23-04-19

(Gefevenstactuurs

Documentnummer(s) AFS (indien van toepassing)

Naam Crediteur Storyshapers
Crediteurnummer 5.1, 2,f
Factuurnummer(s) 2019004
Factuurdatum 15-03-19
Routecode 51,2, f
Bedrijfseenheid (kostenplaats) 94560197
Kostensoort 5.1, 2, f_

Inkooporder (>1000 euro)

MotiVatieifactulresecalatie!

Factuur is door crediteur op 15 maart 2019 aangeleverd per mail. Maar factuur is nog niet zichtbaar in AFS.
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Gemeente Amsterdam
Ruimte en Duurzaamheid
T.a.v. Crediteurenadministratie

Postbus 2758, 1000 CT Amsterdam

o Opmaken Tijdlijn infographic t.b.v. ontwikkelingen Sixhaven.

Factuur
Factuurnummer: 2019004 Factuurdatum: 15-03-2019
Vervaldatum: 15-04-2019
Projectnaam:  Sixhaven
Routecode:
Omschrijving Totaal BTW
- teken- en opmaak werkzaamheden 21%
BTW
Totaal (incl. BTW) € 762,30

Wij verzoeken u vriendelijk om de betaling binnen 30 dagen te voldoen op rekeningnr:
—t.n.v. d, onder vermelding van het factuurnummer.




