From: 5120 " <5120 @sensazorg.nl>

Sent: Thu, 11 Mar 2021 13:33:37 +0100

To: 5120 " <[Ei2s @amsterdam.nl>

Cc: "'512e " <s512e  @sensazorg.nl>; "512e " <5128 @sensazorg.nl>

Subject: budget Sensa Zorg

Attachments: Bericht_aanbieders_aanvWmoenMOBW-5-2-2021.pdf, Overdracht cliénten coalitiepartners + overige

AO-aanbieders.pdf

5.1.2e
Nav je mail betreft het budget, hebben we een aantal opmerkingen:

Wij hebben onlangs een overdrachtsplan aangeleverd van onze cliénten. Wij denken dat door ruis in de communicatie het
document verkeerd is ingevuld. Eerder berichtgevingen meldden dat er per 1 april overdracht zou moeten plaatsvinden naar de
buurtteams, wij hebben deze datum dan ook aangehouden en hebben gemeld dat cliénten over kunnen/moeten gaan naar de
buurtteams. Pas in de laatste berichtgeving (document ‘overdracht cliénten coalitiepartners + overige AO aanbieders’ verstuurd
op 10-2-2018) werd vermeld dat wij als coalitiepartner per 1 juni de overdracht zouden moeten doen. Dit laatste is ons ontgaan
tijdens het invullen van het overdrachtsformulier.

In het overdrachtsformulier werd er alleen gevraagd wat de status van de cliénten op dit moment is. Dat hebben we ook
aangegeven (wat is de status nu en wat verwachten we voor 1 april). Maar wij zitten als coalitiepartner in de tweede groep die
cliénten gaat overdragen. Wij houden deze datum dan ook graag aan. Daarnaast kunnen wij onze cliénten pas overdragen als er
voldaan wordt aan de voorwaarde dat het overdracht in gefaseerde vorm moet gebeuren en op voorwaarde dat er op dat
moment voldoende capaciteit en professionaliteit is bij de buurtteams. Indien buurtteams op 1 juni niet aan deze voorwaarden
kan voldoen dan gaan we ervan uit dat we deze cliénten langer in zorg dienen te houden. Tot hoe lang is momenteel ook niet
duidelijk. Er zal hier misschien meer duidelijkheid in komen wanneer de buurtteams daadwerkelijk starten. Tot er dus daarnaast
meer duidelijkheid is over de capaciteiten van de buurtteams en de professionals die er beschikbaar zijn houden wij graag als
datum minimaal 1 juni aan voor overdracht van onze cliénten. Dit voornamelijk voor het welbevinden van onze cliénten.

Een ander punt is dat bij het invullen van het overdrachtsplan er vanuit is gegaan dat buurtteams de uiteindelijke regiehouders
zijn en zij bepalen of er aanvullend AO nodig is (zie documentatie ‘Bericht_aanbieders_aanvWmoenMOBW-5-2-2021").
Momenteel zijn er geen aangewezen partijen die aanvullend AO aanbieden totdat de nieuwe aanbestedingen bekend zijn,
behalve de buurtteams. Wij zijn zeer zeker van plan om mee te doen aan de aanbestedingen, maar weten uiteraard nog niet of
we het ook gegund krijgen. Velen van onze cliénten bestaan uit complexe casussen, en hebben zeker specialistisch ambulante
ondersteuning nodig waarbij de hulpverlener een paar keer per week ondersteuning zou moeten bieden. Aangezien het nog
onbekend is of de aanbesteding gegund wordt, of welke andere zorgaanbieders de aanbesteding gegund krijgen, hebben wij
aangegeven dat de cliénten op zijn minst door de buurtteams opgepakt moeten worden zodat ze niet tussen wal en schip
vallen. Met deze insteek was ook het overdrachtsplan die wij eerder op 22-2-2021 hadden opgestuurd ingevuld.

In het eerdere overdrachtsplan is in kolom F aangegeven dat cliénten die naar de buurtteams gaan ook ambulante
ondersteuning nodig hebben om zodoende aan te geven dat onze cliénten intensiever ondersteuning nodig hebben. Deze
kolom is bij de herziening verwijderd omdat wij na telefonisch gesprek met 512¢ begrepen hadden dat deze toevoeging geen
toegevoegde waarde had indien de client door de buurtteams opgepakt zou worden. Dit laatste komt ook overeen met wat er
in het document ‘Bericht_aanbieders_aanvWmoenMOBW-5-2-2021’ staat vermeld.

Een laatste punt. Als coalitiepartner hebben wij uiteraard ook de zorgplicht om cliénten aan te nemen die zich bij ons
aanmelden. Na gesprekken met zowel de pilot buurtteams als kwartiermaker hadden wij een vermoeden dat er een overvloed
aan cliénten bij ons aangemeld zouden worden om deze reden. In februari 2021 hebben zich dan ook 12 nieuwe WMO cliénten
bij ons aangemeld. Wij hebben tevens van de pilot buurtteam begrepen dat er capaciteitsproblemen zijn en wij de cliénten
door zouden moeten bedienen. Zowel het aantal aanmeldingen als de verwijzers zien wij als een teken dat er straks inderdaad
een overvloed aan cliénten zal komen wanneer andere zorginstelling per 1 april geen WMO meer kunnen aanbieden en er ook
nog geen capaciteit is bij de Buurtteams.



Wij zijn dan ook benieuwd hoe wij om dienen te gaan met nieuwe aanmeldingen? Wel of niet aannemen? En is hier budget
voor vrijgemaakt voor aanbieders?

Ik hoop je hiermee voldoende te hebben ingelicht voor nu. Morgen kunnen we wellicht deze punten meenemen in ons gesprek.
s12e  zal aanwezig zijn tijdens dit overleg, vanwege haar betrokkenheid bij het overdrachtsplan.

Met vriendelijke groet,
51.2e & 51.2e



