"o SIS S 20 e -
Subject Re: Afstemming Voucher programma
To amsterdam.nl>

ce ercami>, ST NI e - SHZNEN

.nl>

Date June 20, 2025 at 5:17:21 PM CEST
Goedemiddag allemaal,

Om hier alvast op voort te bouwen hebben wij een aantal punten opgesteld die we graag volgende week op de agenda zetten en kort
willen bespreken. Beschouw dit vooral als een opzet waar we graag verder samen over in gesprek gaan. Die items zijn als volgt, de opzet
staat in de bijlage:

« Een opzet van onze planning richting oktober.

- Een opzet van de vragen die we kunnen stellen om het effect van de vouchers op repareergedrag te meten en hoe dit praktisch zou
werken.

« Een opzet van hoe de klantreis met voucher er uit kan zien.

We kijken uit naar volgende week, fijn weekend!

Verzonden: donderdag 19 juni 2025 17:06

H msterdam.nl>

nderwerp: Afstemming Voucher programma
Hoi allen,

Leuk om jullie vanochtend in de meeting weer te zien, daar spraken we af komende week elkaar fysiek te spreken. Doen jullie een voorstel
voor een datum? Ik heb namelijk het idee dat jullie agenda net iets minder flexibel is dan de onze. Wij kunnen alleen niet dinsdag middag
na 14:00, woensdag ochtend en vrijdag.

Als er nog input/vragen zijn van jullie kant waar wij alvast op kunnen inspelen laat het dan vooral weten! Ook is het denk ik goed om een
update te geven van onze voortgang en plannen.

Vriendelijke groeten,




