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Onderwerp: Feitenrelaas: Geluidsoverlast Klachten Evenement Circoloco 14 september 2024 op de Ndsm- werf

Feitenrel : Gelui verl Klachten
Betrokkenen: Organisatie Circoloco5.1, 2, e 51,2, e (geluidstechnicus) van de organisatie, Brahim,B-1,2,€ Pt2€ 51,2.e on51,2 e
17:00 - 18: r

Gebeurtenis: programma van het evenement in volle gang. Controle visitatie en digitaal klachten controle.
Bevindingen: visitatie was niet optimaal.
Acties:

« Contact gelegd met de beveiliging en verantwoordelijke van het evenement. Dit is hierna opgelost en opgepakt.

18:00 - 19: r
Gebeurtenis: Stijging van het aantal bezoekers en klachten, weinig wind.
Bevindingen: Aantal klachten 40
Acties:
« Na telefonisch overleg met contact gelegd met5.1, 2, m.b.t. opmerkelijke stijging van klachten. Geluid was nog binnen de norm. Dit was
online af te lezen in Metrao. Dit is het systeem waarin wij realtime mee kunnen kijken naar het geluidsniveau op verschillende locaties binnen Noord.
#2¢verzocht zo veel mogelijke maatregelingen te treffen om de overlast te beperken

51,2 e

19:00 - 20:00 uur
Gebeurtenis: Topdrukte evenement, muziek was nog steeds luid. Aantal klachten steeg heel snel.
Bevindingen: Aantal klachten 48-70
Acties:
« Meldingen van geluidsoverlast nemen significant toe.
- Na overleg met5.1, 2, € enb-1.2.€ heeftP*#° 5.1,2,e in kennis gesteld van de stijgende lijn in de geluidsoverlast klachten.
» Meting verricht op de Ridderspoorweg 19:30 uur aantal Dbc 71
« Meting verricht op de van Riemsdijkweg 19:56 uur aantal Dbc 79,7
Geluidsnorm in de vergunning was op dichts bij zijnde woning dbC 85
Gebeurtenis: Stijging aantal klachten.
Bevindingen: Aantal klachten 70 -110
Acties:
« Diverse malen contact gehad met i.v.m. de zorgelijke stijging van de geluidsoverlast klachten
«P1%¢ heeft51,2,€ |in kennis gesteld van de aantal klachten
« 2% heeft contact gelegd met5.1, 2, e
+5.1, 2, e en51,2,8 kwamen?®1 2 €van de Stichting Ndsm tegen in kennis gesteld van het extreem hoge aantal klachten ?##¢ heeft®*#¢ ook nog
gesproken dat dit aantal klachten het draagvlak voor evenementen aantast)
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Gebeurtenis: Klachten blijven binnenkomen, geluid blijft een probleem.
Bevindingen: Aantal klachten 110-165
Acties:

« Constant tel overleg met

« Meting verricht op de Spyridon Louiseweg 73,1 Dbc

«-?%€ Contact gehad met5.1, 2, e (organisator) en in opdracht van®1,2,@ aangegeven dat dit hoge aantal klachten gevolgen kan hebben

een volgende editie
hier op werd lauw gereageerd met het verhaal dat er een bijzonder weersomstandigheid was,
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22:00 - 23: r
Gebeurtenis: Eindfase van het evenement nadert.
Bevindingen: Aantal klachten lopen per min op. Aantal klachten 165- 290

Actie
Sl2e nformeert Brahim.
oFm==  eft tel contact gehad met®1: 2.€ (beheerder NDSM) en5.1, 2, e Circoloco).
«5.1,2, e en>L 2@ in overleg met®1:2, € bevindingen gedeeld.
«51,2.€e overleg gehad met5.1, 2, e en5.1, 2, e hierbij de bevindingen gedeeld.
51,2, e zal een metrologisch rapport laten opmaken m.b.t. de weersomstandigheden en het gevolg hiervan.
maken zou kunnen hebben met een tempratuur inversie. Dit zal moeten blijken uit het rapport.
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gaf aan dat dit wellicht te

Aantal geluidsoverlast klachten voor dit evenement 315 na laatste inzage 15 september 2024. (het is niet ongebruikelijk dat daar in de loop van de
week nog wat klachten bij komen)
Gedurende dienst is er constant in Metrao gemonitord, hierbij zijn er geen geluidsoverschrijdingen geconstateerd.



