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Den Texstraat

Nicolaas Witsenkade

Melding

Toelichting zijn borden over werkzaamheden op 18-19: Op

Overlast : 13-10-2023 17:12

Stadsdeel : Centrum

Adres Amsterdam

Gemeld op : 13-10-2023 17:12

Hoofdcategorie : Overlast in de openbare ruimte

Subcategorie : Hinderlijk geplaatst object

Urgentie : Normal

: onlineBron

oktober a.s. geplaatst. Het Stadsloket kan geen apv/tvm voor deze data op 
deze locatie vinden. Zijn de borden door gemeente Amsterdam geplaatst?

Geprint door @amsterdam.nl
maandag, 11 december 2023 18:27
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Melder

E-mail @yahoo.com

Telefoonnummer : Onbekend

Verklaring contactgegevens delen : Toegestaan

Foto's
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Geschiedenis

Status gewijzigd naar: Extern: afgehandeld
"Anders, namelijk ...: Gesproken met de uitvoerder. Vergunning voor de 
werkzaamheden was aanwezig en handhavers hebben dit gecontroleerd."

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij afhandelen heropenen negatieve feedback"

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij ontvangen van feedback is verzonden aan de 
melder."

Feedback van melder ontvangen
"Nee, de melder is ontevreden Waarom: De gemeente kan iets doen maar 
heeft dat niet gedaan, Het antwoord was niet duidelijk. Of ik kreeg te weinig 
informatie, Het antwoord sluit niet aan op mijn vraag Toelichting: De reactie 
op mijn melding is nog steeds te vaag. WIE heeft de borden geplaatst? 
WAT voor vergunning was aanwezig? Er wordt niet eens vermeld wanneer 
iemand is wezen kijken en van welk bedrijf was die uitvoerder is. Zonder het 
noemen van de concrete vergunning(en) is onmogelijk om een kopie 
daarvan te krijgen en vast te stellen wie erachter zit. De schade van 
graafwerkzaamheden voor ons huis ruim twee jaar geleden (t.b.v. dezelfde 
verbouwing) is nog steeds niet hersteld door de veroorzaker. Het is wel 
nodig om op tijd te weten wie verantwoordelijk is voor de werkzaamheden. 
Ik heb nooit gevraagd voor speciale aandacht voor Den Texstraat. Het 
volgen van het Standard algemeen proces (TVM met publicatie, WIOR, 
enz.) zal voldoende zijn, maar daar houdt zich en, helaas, niet aan. 
Toestemming contact opnemen: Ja"

Status gewijzigd naar: Verzoek tot heropenen
"De melder is niet tevreden blijkt uit feedback. Zo nodig heropenen."

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij afhandelen is verzonden aan de melder."

Gewijzigd op 23-10-2023 om 
22:30:31 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 23-10-2023 om 
13:26:32 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 23-10-2023 om 
13:26:32 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 23-10-2023 om 
13:26:32 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 22-10-2023 om 
16:12:32 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 22-10-2023 om 
15:45:32 door Signalen 
systeem

Status gewijzigd naar: Afgehandeld
"U heeft bij ons gemeld dat u overlast ervaart. Wij snappen dat dit niet 
prettig is. Wij hebben gesproken met de uitvoeder van het project.
Vergunning voor de werkzaamheden was aanwezig. Wel zullen wij de Den 
Texstraat in de gaten houden. Als wij een overtreding zien zal hierop 
gehandhaafd worden. Als u later nog een keer overlast ervaart, meld het 
dan alstublieft weer bij ons."

Status gewijzigd naar: Afgehandeld
"Fijn dat u ons laat weten waar u niet tevreden over bent. Wij leren hier van. 
We bieden alle feedback ter analyse aan. Hebt u weer overlast? Doe dan 
alstublieft opnieuw een melding bij ons."

Gewijzigd op 22-10-2023 om 
16:12:31 door

@ amsterdam.nl

Gewijzigd op 23-10-2023 om 
22:30:31 door

@amsterdam.nl5.1,2,e
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Categorie gewijzigd naar: Hinderlijk geplaatst object

Status gewijzigd naar: Gemeld

vriendelijke Stadswerken"

Type gewijzigd naar: Melding

Type gewijzigd naar: Groot onderhoud

Status gewijzigd naar: Heropend 
"Hierbij heropenen wij uw melding."

Status gewijzigd naar: Extern: te verzenden 
"Te verzenden naar THOR"

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij ontvangen van feedback is verzonden aan de 
melder."

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij heropenen is verzonden aan de melder."

Notitie toegevoegd:
"gemaild GB ook gelijk 1885683 afhandelen"

Status gewijzigd naar: Verzoek tot heropenen
"De melder is niet tevreden blijkt uit feedback. Zo nodig heropenen."

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
15:56:01 door Signalen 
systeem

Notitie toegevoegd:
"Heren, Kunnen jullie deze melding oppakken, gaat om illegale borden. Met

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
15:51:24 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
11:31:20 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
11:31:20 door Signalen 
systeem

Status gewijzigd naar: Extern: verzonden 
"Verzending van melding naar THOR is gelukt onder nummer 
SIA-1885694.01.”

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
14:13:57 door

@amsterdam.nl

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
14:13:53 door

@amsterdam.nl

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
15:51:54 door

@amsterdam.nl

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
15:51:54 door

@amsterdam.nl

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
15:51:50 door

@amsterdam.nl

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
15:51:28 door

@amsterdam.nl

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
15:51:23 door

|@amsterdam.nl

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
15:55:59 door

@ amsterdam.nl5.1,2,e
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De borden zijn geplaatst in verband met eenvan

Type gewijzigd naar: Melding

Urgentie gewijzigd naar: Normaal

Categorie gewijzigd naar: Verkeersbord

Status gewijzigd naar: Extern: verzoek tot afhandeling
"Er is een opbreking geweest borden word zsm opgehaald als de 
werkzaamheden klaar zijn.mvg"

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij afhandelen is verzonden aan de melder."

Status gewijzigd naar: In afwachting van behandeling 
"In behandeling via HNW app"

Feedback van melder ontvangen
"Nee, de melder is ontevreden Waarom: De gemeente kan iets doen maar 
heeft dat niet gedaan, Het antwoord sluit niet aan op mijn vraag Toelichting: 
In mijn melding schrijf ik duidelijk dat het Stadsloket geen vergunningen kan 
vinden, die deze borden kunnen verklaren. Het stadsloket zegt ook dat de 
borden niet door de gemeente zijn geplaatst. Ik vraag om te kijken WIE de 
verkeersborden heeft geplaatst, zonder vergunning en zonder het 
medeweten van het Stadsloket. Het is niet de eerste keer dat er op illegale 
wijze net voor mijn huis gewerkt wordt. Mijn vraag naar de veroorzaker 
wordt volledig genegeerd. Toestemming contact opnemen: Ja"

Status gewijzigd naar: Afgehandeld
"In uw melding gaf u aan dat er een aanduidingen zijn geplaatst, ter hoogte

opbreking. Na de werkzaamheden zijn afgerond worden de aanduidingen 
zo spoedig mogelijk verwijderd. Wij hopen u hiermee voldoende te hebben 
geïnformeerd."

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij registratie van de melding is verzonden aan de 
melder."

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
11:08:44 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 13-10-2023 om 
17:12:18 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 20-10-2023 Om 
11:31:20 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 13-10-2023 om 
17:12:17 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 13-10-2023 om 
17:12:17 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 13-10-2023 om 
17:12:17 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 13-10-2023 om 
17:12:17 door Signalen 
systeem

Servicebelofte:
'Wij gaan aan het werk met uw melding. U hoort binnen 1 week wat wij 
hebben gedaan."

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
11:08:43 door

@amsterdam.nl

Gewijzigd op 13-10-2023 om 
17:12:31 door

@amsterdam.nl

Gewijzigd op 20-10-2023 om 
09:13:40 door

©amsterdam.nl
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Status gewijzigd naar: Gemeld

Amsterdam"
Locatie gewijzigd naar: 
"Stadsdeel: Centrum

Gewijzigd op 13-10-2023 om 
17:12:17 door Signalen 
systeem

Gewijzigd op 13-10-2023 om 
17:12:17 door Signalen 
systeem
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