
Van: 

Verzonden: dinsdag 17 december 2024 13:50

Aan: WOO Ondersteuning

CC: 

Onderwerp: Klacht 90334

Opvolgingsvlag: Opvolgen

Vlagstatus: Met vlag

Categorieën:

Respons Klacht

Klacht no. 89203 » inbox x

@amsterdam.nl>

aan mij v

Geachte

Hartelijk dank voor uw bericht met een klacht over geplaatste afvalcontainers.

Op de door u meegestuurde foto lijkt het er op dat deze straat en nabijgelegen straten een nieuw profiel krijgen. De huidige locatie van de afvalcontainers is zeer

werkzaamheden af te wachten.

Met vriendelijke groet,

Toezicht en Handhaving Openbare Ruimte (THOR)

E-mail: r@amsterdam.nl

Werkdagen: ma, di, do en vr

Gemeente Amsterdam

Mocht u niet tevreden zijn over de behandeling van uw klacht, dan kunt u zich vervoegen bij de Ombudsman Metropool Amsterdam.

Goedemiddag,

Er is een klacht ontvangen over een geplaatste container van een woningbouwvereniging waar klager het niet mee eens

is.

Klager wil in het kader van de WOO,informatie. Weetjijwelke afdeling dit moet oppakken?

Ik hoor het graag.

Tekst klacht:

“Hallo,

Zie bijlage voor het antwoord wat ik op mijn eerdere klacht heb ontvangen. Ik wil graag dat een gemeentemedewerker,

die wel bereid is om zich te verdiepen in dze situatie, deze klacht zou behandelen. Jullie collega andelt een

1

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e
5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e
5.1, 2, e

5.1, 2, e

5.1, 2, e



klacht namelijk af met een simpele aanname en een boodschap dat we gewoon moeten afwachten

DE KLACHT:

Woningcorporatie Alliantie heeft een gebouw aan het Srefidensiplein opgeleverd, maar heeft ervoor gekozen om een

afvalcontainer te plaatsen en niet voor het gebouw dat ze opgeleverd hebben. Dit zorgt voor ontzettend

veel troep en overlast.

Ik wil graag in het kader van Wet Openbaar Bestuur informatie over:

- De aard van het verzoek van de Alliantie en de motivatie van de gemeente om de locatie van de afvalcontainers goed te

keuren

- De afspraken met betrekking tot de exacte locatie waar de container wordt geplaatst en de duur.

- De factuur/kosten voor de alliantie maakt om de openbare weg voor de helft te blokkeren, want tijdens de bouw van

moesten wij ook iedere maand geld aan de gemeente betalen om de openbare ruimte van de gemeente te

huren

Aan de hand van de door u verstrekte informatie zal ik opmaken of het voor mij ook mogelijk is om zomaar een

afvalcontainer e plaatsen.

Groeten,

msterdam

@gmail.com
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Met groet,

Proces en bejegening

Toezicht en Handhaving Openbare Ruimte

en Nautisch Toezicht

Email: amsterdam.nl

Werkdagen: ma, di, do en vr

Gemeente Amsterdam

https://www.amsterdam.nl/

Mocht u niet tevreden zijn over de behandeling van uw klacht, dan kunt u zich vervoegen bij de Ombudsman Metropool Amsterdam.
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