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Van: < @outlook.com>
Verzonden: zonda  23 juni 2024 21:57
Aan: @politie.nl; @hans-brinker.com
CC:
Onderwerp: RE: Hans Brinker overleg - vrijdag 21 juni
Bijlagen: Kerkstraat overlast - gedeeld.docx; Gesprek over overlast Hans Brinker en HoReCa - 

21 juni 2024.docx

Beste en  
 
Het was goed jullie vrijdag te spreken. Dank voor de tijd en de vervolgstappen. Het leek mij nuttig om met jullie 
achteraf nog even mijn ‘spreek notities’ en ook de lijst met ervaren overlast van 10 buurtbewoners te delen. 
Dat geeft hopelijk meer beeld en kleur bij wat ik probeerde toe te lichten. Ik heb de namen en huisnummers er 
even afgehaald maar de mensen wonen van circa nummer tot aan de Spiegelstraat. 
 
Ik sprak een paar buurtbewoners en vertelde dat er geen klachten geregistreerd zijn en dat dit wel de 
procedure zou zijn. Zij gaven aan dat ze ook recent nog gebeld hebben. Wanneer ze expliciet vragen om hun 
melding te registreren werd hen verteld dat men dit niet wilde doen. In het overzicht staan ook wat data waarop 
de politie gebeld is. Als ik jou goed begrijp  dan zou er van elke klacht een notitie gemaakt moeten zijn. 
Wellicht dat je dat met deze data nog eens kunt checken?  
 
Ik zal in de buurt app delen wat we bespraken en hebben afgesproken. Ik zal daarin ook aangeven dat mensen 
de politie moeten bellen in geval van overlast. Ik zal vragen om mij te laten horen of en wanneer de politie 
gebeld wordt de komende weken. 
 
Ik ga graag op de 26e opnieuw in gesprek met het doel de leefbaarheid in de buurt te verbeteren. 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
 
 
 

From: < @amsterdam.nl>  
Sent: Saturday, June 22, 2024 10:51 AM 
To: @outlook.com; @politie.nl; @hans-brinker.com 
Cc: @amsterdam.nl>; < @amsterdam.nl> 
Subject: RE: Hans Brinker overleg - vrijdag 21 juni 
 
Beste allemaal, 
 
Ik wil jullie bedanken voor het gesprek gistermiddag. Ik denk dat we een stap in de goede richting hebben gemaakt met 
elkaar. 
 
Zie hier onze afspraken op een rijtje: 
 
- bij overlast/zorgen kunnen buren rechtstreeks bellen met portier/receptie 
- instructie portiers opfrissen: let op overlastgevers op straat 

* gasten van het hotel, aanspreken en naar binnen verwijzen (voldoende toiletten) 
* overige overlastgevers aanspreken en/of politie bellen 0900 8844 

- handhaving (gebruikstoezicht) vragen een nachtelijke ronde te doen in de Kerkstraat (actie  
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- vuil op straat (actie : 
* Kerkstraat meer vuilnisbakken? Navragen bij projectteam herinrichting Kerkstraat 
* navragen frequentie veegdienst 

- schoonmaken stoepen (kots, urine, etc)?  
Wellicht extra schoonmaak mogelijk via biz Spiegelkwartier? neemt contact op met  
straatmanager Spiegelkwartier.  
- Communicatie naar de buurt:  
Hans Brinker verstuurt een buurtbrief en stelt zich ‘opnieuw’ voor.  
* informatie over bedrijfsvoering: openingstijden, instructie portiers, etc 
* contactpersoon hotel, melden bij receptie/portier 
* contact met wijkagent via politie.nl/mijnbuurt, of bellen naar politie 8844 
Allen meelezen met concept.  
Huis aan huis verspreiden in het deel tussen Nieuwe Spiegelstraat en het deel Kerkstraat t/m de bankjes 
- vervolgafspraak: vrijdag 26 juli 13 uur Hans Brinker 
 
Nogmaals bedankt en voor nu een goed weekend. 
 
Groet, 

 

Van: < @amsterdam.nl>  
Verzonden: woensdag 19 juni 2024 17:04 
Aan: @outlook.com; @politie.nl; @hans-brinker.com 
CC: @amsterdam.nl>; < @amsterdam.nl> 
Onderwerp: Hans Brinker overleg - vrijdag 21 juni 
 
Besten, 
 
Vrijdag zien we elkaar om 13 uur bij Hans Brinker. Fijn! Zie hier de agenda en meer informatie over de huidige 
zorgen/klachten uit de buurt. 
 
- kennismaken 
- zorgen en klachten uit de buurt 
- beeld politie/gemeente 
- beeld Hans Brinker  
- vervolgafspraken 
 

 jij wilde zo vriendelijk zijn om signalen uit de buurt mee te nemen naar het overleg.  
In onderstaande mail is op hoofdlijnen beschreven waar de ontvangen zienswijzen over gaan. 
 
Tot vrijdag. 
 
Met vriendelijke groeten, 

 
Van: @amsterdam.nl>  
Verzonden: woensdag 19 juni 2024 13:54 
Aan: < @amsterdam.nl>; < @amsterdam.nl> 
Onderwerp: RE: Hans Brinker B.V. overleg 
 
Goedemiddag  
 
Je had mij gevraagd om de hoofdlijnen van de ontvangen zienswijzen in kaart te brengen met betrekking tot de overlast 
van Hans Brinker. De zienswijzen richten zich vooral op het volgende: 
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 Door Hans Brinker staan er elke avond en nacht groepen dronken en blowende toeristen in de straat. De 
hotelgasten laten etensrommel achter en urineren op straat.  

 De bewoners hebben tot diep in de nacht geluidsoverlast van de gasten uit het hotel. 
 Hans Brinker heeft een portier, maar die doet niet meer dan de gasten wat verder de straat insturen. Met als 

hoogtepunt een bord voor de deur waar overlast gevende hotelgasten 30m de straat in worden gestuurd om 
daar overlast te leveren. 

Verder spreken de zienswijzen ook over een uitbreiding van de openingstijden. Een uitbreiding is echter niet 
aangevraagd. 
 
Hopende je hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
 

Medewerker Vergunningen APV 
 
Gemeente Amsterdam 
Stadsdeel centrum 
 
T:
E: @amsterdam.nl 
Werkdagen: Wo, Do en Vr 
 
Amstel 1, 1011 PN Amsterdam 
 
 
 
 
 

 
De gemeente Amsterdam streeft naar optimale dienstverlening en zorgvuldige afhandeling van e-mailverkeer. Als deze e-mail niet voor u is 
bestemd, laat dit dan weten aan de afzender en verwijder de e-mail. Voor meer informatie: www.amsterdam.nl/proclaimer. 
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