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Reactie op uw klacht en eerdere bericht

Van Loket CIB-OOV < @amsterdam.nl>
Datum Za 9-11-2024 16:30
Tot < >
BCC Klachten.OOV < @amsterdam.nl>

Best
 
U heeft een bericht gestuurd en een klacht ingediend bij de gemeente naar aanleiding van de gebeurtenissen in de stad
de afgelopen dagen. Dank dat u uw zorgen met ons deelt. 
 
Op vrijdag 8 november vond er een persmoment plaats waarin de burgemeester, samen met de andere leden van de
driehoek, een toelichting heeft gegeven over de gebeurtenissen van 7 november, de voorbereidingen die daaraan
voorafgingen en de acties die daarop hebben gevolgd.
 
Zoals u weet is de burgemeester gekozen door de gemeenteraad van Amsterdam en zij zal aanstaande dinsdag om 12:00
uur een toelichting geven en uitgebreid verantwoording afleggen aan de volksvertegenwoordigers in de gemeenteraad
(raadscommissie algemene zaken) van Amsterdam over de gebeurtenissen waar u uw klacht over heeft ingediend. Deze
vergadering is te volgen via onderstaande link. Via deze link kunt u ook de raadsbrief van de driehoek vinden die vooraf
aan het raadsdebat wordt gepubliceerd mocht u niet in de gelegenheid zijn om dit te volgen of later terug te kijken.
https://amsterdam.raadsinformatie.nl/
 
Wij gaan ervan uit u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 
 
Met vriendelijke groet,
Directie openbare orde en veiligheid
Gemeente Amsterdam

Als u het niet eens bent met de conclusie in dit bericht kunt u contact zoeken met de gemeentelijke ombudsman:

• Via het webformulier: https://www.ombudsmanmetropool.nl/Klacht-indienen/

• Telefonisch: op werkdagen van 09.00 tot 12.00 via telefoonnummer 020-625 9999

• Spreekuur: dinsdag van 09.30 tot 11.30 op het bezoekadres Jacob Bontiusplaats 9, 1018LL Amsterdam

• Overige informatie: www.ombudsmanmetropool.nl

Van:  @klachten.amsterdam.nl < @klachten.amsterdam.nl>
Verzonden: zaterdag 9 november 2024 10:54
Onderwerp: Informatie klacht 
 
Beste,
Via deze e-mail wil ik je informeren over klacht .

Gegevens klacht:
Wijze van binnenkomst: Webformulier
Datum ontvangst: 07-11-2024
Korte samenvatting van de klacht:
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Hoe had de klacht voorkomen kunnen worden:
Administratief kenmerk:
Locatie/adres: Binnenstad

Gegevens klager:
Naam organisatie:
Voorletters
Achternaam:
Adres:
Postcode:
Plaats:
E-mail:
Telefoonnummer: +31

Met vriendelijke groet,

Gemeente Amsterdam
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