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FW: coordinatie communicatie dossier Sauna/Welness/Bilderdijkstraat99
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June 2, 2025 at 4:43:42 PM CEST

Microsoft Exchange Server;converted from html;
Dag collega’s

Ter bespreking in ons eerste ‘sauna’overleg

Met vriendelijke groet,

51 2 51,2, e
Procesregisseur Vergunningen Handhaving Toezicht

Amsterdam Stadsdeel West
51,2, @amsterdam.nl
51,2, e

Van:51, 2 e

Verzonden: maandag 2 juni 2025 15:16
Aan:51.2,e 51,2 e

Onderwerp: coordinatie communicatie dossier Sauna/Welness/Bilderdijkstraat99

Hi5.1,2, e
5.1, 2, e vraagt me ivm Bilderdijkstraat 99, sauna, om een grondige codrdinatie van alle communicatie rondom dit dossier.

Hij heeft het gevoel dat het mogelijk op punten mis kan gaan - omdat bijvoorbeeld onderneemster 3 WOO-verzoeken heeft gedaan, omdat
5L.2.e gpreekt van een dakterras, maar het juridisch geen terras is etc.

Daarom is het goed om te kijken vanuit de belevingswereld van de bewoner/ondernemer/gebruiker. Wat is de achtergrond van hun vragen,
hoe redeneren zij, hoe reageren wij daarop etc.

De vraag vanb.1, 2, e

Zou jij dit willen afstemmen met het Sauna-team, en alles wat uitgaat vooraf langs mij willen laten gaan?

Dan heeft5.1, 2, e er zicht op en kunnen we het ook vanuit communicatief oogpunt bekijken.

NB Morgen in de SDC is er een bewoner/inspreekster die voor de komst van de sauna is.

Dankjewel en groet,

51,2, e

51,2, e

51,2, e

RUREAII DF KORT

Verandering door communicatie
51,2 e

et @b, 2, e nl

+ 020 6 38 40 66

51,2, e



