
 

Achtergrondinformatie uitnodiging gesprek leerevaluatie bestuurlijk en operationeel handelen 

tijdens ongeregeldheden Ajax-Maccabi Tel Aviv FC  

 

Geachte heer/mevrouw, 

 

U bent uitgenodigd voor een gesprek met het COT Instituut voor Veiligheids- en Crisismanagement (COT) 

in het kader van de leerevaluatie bestuurlijk en operationeel handelen tijdens de ongeregeldheden Ajax-

Maccabi Tel Aviv FC. In deze uitnodiging lichten wij een aantal zaken toe over de evaluatie en het gesprek. 

 

Aanleiding 

De driehoek van Amsterdam wil leren van de gebeurtenissen en het eigen handelen en optreden. Het doel 

van het onderzoek is te komen tot inzichten en lessen voor de driehoeksorganisaties. Het COT ondersteunt 

bij het leren met behulp van een zogenaamde leerevaluatie. Door te reflecteren op de gebeurtenissen zorgen 

wij ervoor dat leerpunten en ervaringen geborgd worden. De evaluatie gaat onder andere in op: de 

voorbereiding en risico-inschatting; de operationele en bestuurlijke preparatie en besluitvorming, en 

onderlinge (informatie)uitwisseling. U bent uitgenodigd vanwege uw betrokkenheid op één of meerdere 

onderwerpen.  

 

Aanpak 

De leerevaluatie beperkt zich specifiek tot een afgebakende periode. Het startpunt is de voorbereiding die 

door de driehoekspartners – in de zogenoemde ‘subdriehoek’ – zijn getroffen in aanloop naar de wedstrijd 

op 7 november 2024. Als eindpunt gelden de maatregelen die zijn aangekondigd tijdens de persconferentie 

van de driehoek op vrijdag 8 november 2024. 

 

Ten behoeve van de leerevaluatie bestuderen we relevante documentatie. Te denken valt aan bestaande 

procedures/protocollen, documenten m.b.t. de voorbereidingen zoals omgevingsanalyses en documenten 

die zicht geven op de afstemming binnen de (sub)driehoek. Daarnaast voeren wij gesprekken met direct en 

indirect betrokkenen. Op basis hiervan stelt het COT een rapportage op waarin we conclusies trekken en tot 

aanbevelingen komen. De evaluatie richt zich nadrukkelijk op leren, niet op verantwoorden.  

 

Gesprekken 

In het kader van deze leerevaluatie voeren wij verdiepende gesprekken. Graag nodigen wij u uit voor een 

gesprek met twee onderzoekers van het onderzoektsteam van het COT, bestaande uit  

en  Tijdens een open gesprek vragen wij u  naar uw ervaringen, 

aandachtspunten, succesfactoren en eventuele lessen voor de toekomst. De gesprekken zijn vertrouwelijk. 

Er worden  geen verslagen gemaakt, wel zullen de onderzoekers aantekeningen maken in een 

werkdocument. Het gesprek zal maximaal 60 minuten duren. U hoeft zich niet op dit gesprek voor te 

bereiden. 

 

Mocht u vragen hebben over de leerevaluatie of het gesprek, dan kunt u contact opnemen met één van 

onderstaande contactpersonen. 

 

Vriendelijke groet, 

Het evaluatie team 

 

Contactpersoon gemeente Amsterdam    Contactpersoon COT 

        

@amsterdam.nl      @cot.nl 

Tel:      Tel: 
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