51,2,e 51,2,e 51,2, e @amsterdam.nl>

FW: Informatie klacht 74058

WOO Stadswerken <WQO.Stadswerken@amsterdam.nl>
November 4, 2024 at 1:11:38 PM UTC

Van: Klachten Stadswerken

Verzonden: dinsdag 6 augustus 2024 15:21
Aan:>:2¢€ 151, 2 e : Klachten Stadswerken
Onderwerp: FW: Informatie klacht 74058

Hoi5.1, 2, e

Ik heb in sia op adres en e-mailadres gezocht maar ik kon geen meldingen vinden.

Kan jij dit echter in behandeling nemen?

Met vriendelijke groet,

51,2, e
Klachten- en WOO-coobrdinatie

Stadswerken

Gemeente Amsterdam

klachten.stadswerken@amsterdam.nl

Jacob Bontiusplaats 11, 1018 LL Amsterdam

Postadres: Postbus 202, 1000 AE Amsterdam

Van: klachtencoordinatie@klachten.amsterdam.nl
Verzonden: dinsdag 6 augustus 2024 15:18

Aan: Klachten Stadswerken

Onderwerp: Informatie klacht 74058

Beste,



Via deze e-mail wil ik je informeren over klacht 74058.

Gegevens klacht:

Wijze van binnenkomst: Webformulier

Datum ontvangst: 06-08-2024

Korte samenvatting van de klacht:

Klachtomschrijving: De stoep is beschadigd, er zijn verzakingen en kapotte tegels. Meerdere malen een melding
gemaakt. er is aangegeven dat er iets aan is gedaan maar het is overduidelijk dat dit niet zo is.

Gewenste oplossing: de stoep maken, de tegels vervangen en de verzakkingen verhelpen.

Hoe had de klacht voorkomen kunnen worden:

Administratief kenmerk:

Locatie/adres:5.1, 2, e 5.1, 2, e Amsterdam

Gegevens klager:

Naam organisatie:
Voorletters!™ ™
Achternaam:5.1, 2, €
Adres:5.1, 2, e

Postcode:5.1, 2, e

Plaats:

E-mail: % @b5.1, 2, €
Telefoonnummer: +5.1, 2’ e

Met vriendelijke groet,
51,2, e
Klachten- en WOO-cobrdinatie

Stadswerken

Gemeente Amsterdam
klachten.stadswerken@amsterdam.nl

Jacob Bontiusplaats 11, 1018 LL Amsterdam
Postadres: Postbus 202, 1000 AE Amsterdam



