
Annotatie agendapunt 7 Bespreken van de 
raadsinformatiebrief over een schonere en 
afvalvrije stad, zomer 2024

Aan de commissie gevraagd besluit:
Ter bespreking en voor kennisgeving aannemen.

Geagendeerd op verzoek van het lid Havelaar 
(CDA).

Reden bespreking Havelaar: Het voorkomen van 
(zwerf)afval en het schoonmaken van de stad is een
speerpunt voor het CDA
Amsterdam. Helaas zien we dat het op diverse 
plekken niet goed gaat. Aan de hand van de brief wil
het CDA nog voor het zomer reces samen met het 
College onderzoeken welke kansen voor verbetering
er zijn.
Behandelend ambtenaar: 

Kernboodschappen 
Twee keer per jaar versturen de directies 
Stadswerken en Afval en Grondstoffen een brief 
naar de raad met daarin de belangrijkste 
ontwikkelingen op het gebied van de schonere en 
afvalvrije stad.

Voor wat betreft afvalinzameling zijn de 
tevredenheidsscores voor de afhandeling van 
meldingen verbeterd en het aantal meldingen 
gedaald in 2023 ten opzichte van 2022. Voor de 
reiniging ligt dit wat anders, vooral door de 
statiegeldproblematiek en hoge bezoekersaantallen.
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Daarnaast hebben we steeds meer last van de 
problematiek die lege lachgascilinders veroorzaken 
voor onze afvalverwerking.

Er is een online monitor gekomen. Dit onder andere 
naar aanleiding van een verzoek vanuit de raad om 
de monitor met cijfers rondom afval en schoon 
online interactief inzichtelijk te maken. En als een 
van de adviezen naar aanleiding van de methode 
Duisenberg. De raad heeft de cijfers het liefst op 
buurtniveau (dus zo fijnmazig mogelijk). Op 
buurtniveau is niet altijd mogelijk omdat daarvoor 
meer data per buurt nodig is, maar wijkniveau is wel
mogelijk op grond van de jaarcijfers. Dat niveau zie 
je dan ook terug in de monitor.  
Q&A 

Mogelijke vragen die de raad kan stellen:

Wat is de planning van het invoeren van op afspraak
inzamelen van grof afval?
Momenteel halen we alleen in Centrum en in de 
Watergraafsmeer grof afval op afspraak op. Niet 
iedere bewoner maakt nu een afspraak. 

In de praktijk zorgen we dat al het grof afval dat op 
de dag van inzameling op straat staat, 
meegenomen wordt. Ongeacht of er een afspraak is 
gemaakt of niet. 

Eerdere pilots waarbij we het grof afval zonder 
afspraak lieten staan of hadden voorzien van een 
sticker, stuitten op teveel weerstand bij bewoners in
het verleden. Vandaar dat we nu minimaal eens per 
week al het grof inzamelen, net zoals we ook in de 
wijken doen waar een vaste inzameldag voor grof 
afval geldt. 
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De huidige wijze waarop grof op afspraak in 
Centrum en de Watergraafsmeer functioneert is nog
niet optimaal. Hier gaan we wel aan werken voordat
we in andere delen van de stad deze inzamelwijze 
introduceren. 

Zo gaan we per 1 januari 2025 in Weesp het grof 
afval op afspraak inzamelen. We nemen dan de 
werkwijze van het GAD over, die nu nog de afval 
inzameling doet.
Op dit moment zijn we bezig de aanbiedplekken 
voor grof afval op orde te krijgen. Zodra deze op 
orde zijn en deze manier van inzamelen in Centrum,
de Watergraafsmeer en Weesp goed lopen, rollen 
we deze manier verder uit door de stad. Hier is dus 
nog geen precieze planning aan te geven. 

Dat er op afspraak grof ingezameld gaat worden is 
niet nieuw, dit stond ook al in het 
Uitvoeringsprogramma Afval 2020-2025.

Lid Noordzij heeft in de vorige commissie 
aangegeven onderzoek te willen naar 
grofdumpingen van buiten de stad. het is vrijwel 
onmogelijk om de herkomst van een grofdump in de
openbare ruimte te bepalen. Bijvoorbeeld als het 
gaat om een stapel autobanden, of om bouw en 
sloopafval. Dit kan alleen als er op heterdaad 
geconstateerd wordt. Meer onderzoek vraagt een 
hoge inzet van mensen en middelen, waarbij de 
verwachtte opbrengst minimaal zal zijn. 

Daarom zetten we in op maatregelen die alle type 
grofdump minder mogelijk maken. We verbeteren 
onze communicatie. We brengen de grof 
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aanbiedlocaties op orde. En we veranderen van een 
zeer open grof afval inzamelsysteem, naar een 
steeds minder open systeem in de openbare ruimte.
Dit doen we door het wegbrengen van grof afval als 
uitgangspunt te nemen. Grof afval op straat zetten 
blijft mogelijk, maar alleen op afspraak. Zo weten 
we straks beter waar het grof afval van afkomstig is.
En dus ook wanneer er grof afval gedumpt is, omdat
er bijvoorbeeld geen afspraak voor gemaakt is.  

Waarom gaat er worden overgestapt naar het 
gebiedsgericht inzamelen van afval?
Dit om de band van inzamelaars met hun gebied te 
verbeteren en de sturing meer gebiedsgerichter te 
organiseren (er komt een uitvoerend manager per 
gebied) . We verwachten dat we hierdoor meer 
efficiënt, probleemgericht en nog meer op basis van
kennis van onze chauffeurs en beladers gaan 
werken. Ook sluit deze manier van afvalinzameling 
beter aan op de manier waarop de reiniging van de 
stad plaatsvindt (die teams zijn ook ingedeeld in 
gebieden). De planning is om in 2025 op deze 
manier van afvalinzameling over te gaan.

Zijn de resultaten van de pilot afval op afspraak 
positief en wanneer weten we hoe er in de toekomst
afval gaat worden ingezameld in het centrum?
De resultaten lijken positief, maar we willen de 
evaluatie van de huidige pilot afwachten. Het 
systeem lijkt goed te werken maar is ook kostbaar. 
Naar aanleiding van de evaluatie zal daarom 
gekeken moeten worden naar een manier om 
duurzaam in te zamelen in het centrum, met 
wagens die dat kunnen en op een manier die niet te 
kostbaar wordt. Na het zomerreces ontvangt u een 
brief met de stand van zaken en naar welke opties 
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wordt gekeken voor de toekomst van 
afvalinzameling in het centrumgebied.

We hebben eerder gezien bij de Fixbrigade gezien 
dat een Amsterdamse organisatie tevens sociaal 
werkgever een aanbesteding verloor aan een partij 
van buiten Amsterdam. Hoe zorgen we dat dit niet 
weer gebeurt?
Deze aanbesteding is voorbehouden aan 
kringlooporganisaties die een sociale onderneming 
zijn, beschikken over het Keurmerk Kringloop 
Nederland en die beschikken over een 
kringloopwinkel in Amsterdam waar 
Amsterdammers spullen kunnen inleveren en kopen.

Alleen organisaties die aantoonbaar aan deze drie 
eisen voldoen, kunnen inschrijven op deze 
aanbesteding. 

We gunnen de drie beschikbare overeenkomsten 
alleen op kwaliteit, de inzamelvergoeding die 
kringlopen ontvangen staat immers vast. 
De overeenkomsten worden gegund aan partijen die
het beste scoren op de drie gunningscriteria:

- Dienstverlening aan Amsterdammers;
- Sociaal werkgeverschap;
- Recyclepercentage. 

Er is dus vooraf geen garantie dat de twee 
kringlopen die op basis van de pilot uit 2016 nu een 
overeenkomst hebben, straks ook één van de drie 
nieuwe overeenkomsten krijgen. Zij moeten 
daarvoor net als elke andere partij aantonen dat ze 
voldoen aan de eisen en een goede inschrijving 
doen.
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Stavaza statiegeld  
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