[21-06-2023 14:35:31] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Berichten en gesprekken worden end-to-end
versleuteld. Niemand buiten deze chat kan ze lezen of beluisteren, zelfs WhatsApp niet.
[21-06-2023 14:35:31] [EEE 5128 Hoi 5.1,2,e,

Hier si2e van EZC (bezoekerseconomie). Ik begrijp dat Hester vrijdag een interview heeft
over de toeristenbelasting. Heb je nog iets nodig in de voorbereiding? Of komt het goed B
groet

[21-06-2023 14:48:26] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Komt goed! We houden het sec bij de
belasting en gaan niet uitwijden over de visie.

[21-06-2023 15:03:50] [s12e 512 Prima, ben benieuwd:) succes

[18-01-2024 15:35:10] PpiEs 5.1.2¢ afbeelding weggelaten

[18-01-2024 15:35:11] a8 5.1.2¢e afbeelding weggelaten

[18-01-2024 15:36:11] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Gezelligheid! Lengte valt best mee van [si2e
ed

[18-01-2024 15:36:15] EEH 51,20 51,20 moest door dus wilde nog wat rondleiding kiekjes
maken

[18-01-2024 15:36:19] 28 51,20 Maar is bij deze gebleven

[14-02-2024 15:44:35] B.1,2,e Voorlichter Hester: Heb Jjij toevallig nog van meer bezoeken in
de regio mbt riviercruise foto’s of video’s gemaakt? Heb nu 51,2, e en de dames in
Zaanstad/edam-Volendam. Hope so!

[14-02-2024 15:56:54] [s12e 5.1.2¢ De rest heeft nog niet plaatsgevonden ;)

[14-02-2024 16:48:47] 51,2, e Voorlichter Hester: Alleen maar beter! Kunnen we nog even een
paar video’s maken

[14-02-2024 16:50:08] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Heb ze voor 26 maart niet in de agenda zien
staan dan. Maar dat ligt mss aan mij?!?

[11-03-2024 12:10:45] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Je zit wsch nog in staven, maar hoop zsm een
opstap van je te ontvangen voor de bijeenkomst met riviercruiserederijen op 14 maart. Ben
vooral benieuwd naar de rol van Hester daar. Is ze toehoorder? Spreekt ze de aanwezigen toe?
We willen tijdens de bijeenkomst ook een video maken die we als story op de socials
wegzetten. Maar we willen de opnames vooral gebruiken in het storytelling verhaal dat ze
alle buurgemeenten heeft bezocht ivm beperken riviercruise. Dat komt dan de 20e na bezoek
alleenstaand. Hoop van je te horen. Groet!

[20-03-2024 17:28:01] 512e 51.2e Hey 51,2, e

[20-03-2024 17:28:08] [s12e 51,20 Bezoek net was goed in Lelystad
[20-03-2024 17:28:43] [si2e 5120 Ik zie je uitnodiging voor vrijdag
[20-03-2024 17:28:49] [s12e 51.2¢e 41,4

[20-03-2024 17:31:22] Bij2)€ Voorlichter Hester: 41,4

[20-03-2024 17:32:08] 51,2, e Voorlichter Hester: Zullen we even bellen dan over wat ik wil
bespreken/optuigen? Of zit je nog met Hester in de dienstauto? Dan kan Hester je ook alvast

bijpraten

[20-03-2024 18:15:12] [EEE 51.2e 1 minuut

[20-03-2024 18:15:20] [s12e 5128 Stap bijna uit op Schiphol

[28-03-2024 12:50:20] [sH2s 51,20 Wat een geregel

[28-03-2024 12:50:31] EEE 51.2e Wethouder Lelystad kan dus nooit

[28-03-2024 12:50:47] A28 51,20 Havenbedrijf neemt al hele dag niet op trouwens
[

28-03-2024 12:51:04] 51,2, e Voorlichter Hester: Dan moet ie echt een keuze voor ons willen
maken en iets verzetten of laten schieten.
[28-03-2024 12:51:14] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Heb Jje s12¢ ook geprobeerd?
[28-03-2024 12:51:25] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Visitekaartje weggelaten
[28-03-2024 12:51:27] ElEE 51.2e Belletje Hester aan hem?
[28-03-2024 12:51:34] [s12e 5.1.2¢ Ga ik doen, wie is zij?
[28-03-2024 12:51:41] 51,2, e Voorlichter Hester: Woordvoerder
[28-03-2024 12:52:31] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Visitekaartje weggelaten
[28-03-2024 12:52:44] 51,2, e Voorlichter Hester: Is mss beter
[28-03-2024 12:52:48] [s12e 5.1.2¢ 5.1.2¢ neemt niet op. Ik probeer zo si2e
[28-03-2024 12:53:50] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Weet jij of iemand bezig is met de Q&A?
5.1,2,e mss?

[28-03-2024 12:54:02] /s12e 512e Nee nu niet

[28-03-2024 12:54:15] [s12e 5.1.2¢ We moeten morgen de mappen in
[28-03-2024 12:54:19] [s12e 51.2¢ Als in aanleveren

[28-03-2024 12:54:40] [s12e 5.1.2¢ Nu alles op die deadline dus
[28-03-2024 12:54:47] [EiEE 512e Q&A komt daarna wel

[

28-03-2024 12:55:48] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Snap ik. Dan gooi ik de eerste aanzet alvast
op de mail na het Paasweekend. Pakken we het idd op na aanleveren.



[28-03-2024 13:39:14] 5.1,2,e Voorlichter Hester: En als we na vandaag weten op welke datum de
meeste stakeholders kunnen, kan ik Hester vragen om te bellen met degenen die moeten worden
overgehaald.

[28-03-2024 13:48:50] [s12e 51,20 Ook Edam Volendam kan op geen enkele datum
waarschijnlijk

[28-03-2024 13:49:29] I Voorlichter Hester: .

52,1

[28-03-2024 13:49:44] 51,2,e Voorlichter Hester: Gaan ze belangrijk lopen doen in de regio [
[28-03-2024 14:26:15] [s12e 5.1.2¢ Dag |5t2e dit is het telefoonnummer van wethouder Piet
van Dijk. Hij is op de hoogte dat uw wethouder hem zal bellen.

[28-03-2024 14:26:58] [FiEs 51,20 Visitekaartje weggelaten

[28-03-2024 14:50:08] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Krijg net door dat de koning van Spanje op
bezoek komt in de haven op 17 april.@@ Weet de zeker dat 3L2e kan?

[28-03-2024 15:01:02] [s12e 5120 41 4

[28-03-2024 15:01:17] [EiEB size 4.1, 4

[28-03-2024 15:01:26] EuEE 512e Ik ben heel benieuwd

[28-03-2024 16:13:10] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Of moet ik Hester op de 18e laten koersen

voor de presentatie? Kunnen er dan meer?

[02-04-2024 07:37:42] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Opinie: ‘Amsterdam is zeer amateuristisch en
naief in aanpak van toerisme’

https://www.parocol .nl/a-bcd9bbée

[03-04-2024 16:46:22] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Nog even voor de zekerheid: de presentatie
waar 5t12e aan werkt is dus geen bekendmaking meer, omdat het nieuws de avond ervoor al naar
buiten is gegaan.

[03-04-2024 16:52:10] [s12e 51.2¢e Ja

[03-04-2024 17:10:14] [s12e 5.1.2¢e Belde e daarvoor?

[09-04-2024 15:23:52] [s12e 51.2¢ 4_1’4

[09-04-2024 15:24:06] s12e 51.2e Heb je de tijd om eventjes te bellen vandaag? Anders
morgenochtend

[09-04-2024 15:42:14] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Ja, ik bel Jje zo!

[10-04-2024 13:18:21] [512s 51,20 Visitekaartje weggelaten

[10-04-2024 13:18:42]

[10-04-2024 13:32:37] 5.4,2,e Voorlichter Hester: Ik weet het weer! Heb jij het pb ook goed
gelezen? Kan die passage over Lelystad zoals het er nu staat? Is de formulering goed?
[10-04-2024 16:08:33] B5.1,2,e Voorlichter Hester: Heb je toevallig de dame van de binnenvaart

51,2, 51,2 51,2 51,2

al gesproken? En 5i2e van KHM echt uitnodigen ook al hebben we ze in het voortraject niet
gesproken? Wil het secretariaat zo de mail laten versturen.

[10-04-2024 16:16:28] 512e 5.1.2¢ Hee ik kom net uit kwartaaloverleg amsterdamé&partners.
Was op locatie. Nu weer achter laptop

[10-04-2024 16:16:51] [512s 51,20 De passage 1s echt prima. Kan je geen buil aan vallen,
maar mool om even voor te leggen aan Lelystad

[10-04-2024 16:17:35] [s12e 51,28 Ik ga nu even bellen met KBN. En Jja ik zou KHN vanuit

hotels en ondernemers hiervoor uitnodigen. Dan stem met hun de afvaardiging af
[10-04-2024 16:18:01] B5.1,2,e Voorlichter Hester: En heb je je al over de presentatie kunnen
buigen?

[10-04-2024 16:18:29] 51,2, Voorlichter Hester: Of overvraag ik nu

[10-04-2024 16:18:32] [s12e 5.1.2¢ 5.1.2¢ 5.1.2¢ zit geloof ik ook in KhN bestuur
[10-04-2024 16:18:40] 's12e 512 Dus we hebben ze gewoon gesproken ;)

[10-04-2024 16:18:44] 512e 512e Ja maar dat mag

[10-04-2024 16:18:54] [s12e 5.1.2¢ Mijn antwoord is dit

[10-04-2024 16:19:10] 512e 51,20 En binnen half uur heb ik KBN gesproken en heb jij

presentatie in je inbox
[10-04-2024 16:23:50] 5.1,2,e Voorlichter Hester: En de directeur van Bataviastad kan evt aan
pers vertellen dat Lelystad graag wat overneemt? Wethouder komt definitief niet he.

[10-04-2024 16:26:09] 512 512e Wethouder komt niet

[10-04-2024 16:26:18] [s12e 5.1.2¢ Bataviahaven wel ja

[10-04-2024 16:59:23] [s12e 5128 Heb m je gemaild

[10-04-2024 16:59:34] |512e 51.2e KBN belt niet terug

[10-04-2024 16:59:41] 512e 51.2e De presentatie

[11-04-2024 14:00:15] 5.1,2,e Voorlichter Hester: De voordracht over riviercruise voor het

college van volgende week heet:



"Kennisnemen van ‘Impactanalyse Scenario’s Riviercruisevaart Amsterdam’ en instemmen met het
voorgestelde scenario van gefaseerde halvering van de riviercruise-aanlopen uiterlijk
doorgevoerd per 1 januari 2028 en instemmen met de raadsinformatiebrief"

Deze titel komt toch op de openbare agenda te staan? Dan geven we nhog VoOOr
persbericht/gesprek de inhoud weg. Dus kan dat nog worden aangepast? Bijvoorbeeld wijzigen
in 'instemmen met het voorgestelde scenario van riviercruise-aanlopen' of iets dergelijks?
[11-04-2024 14:22:32] [s12e 51,28 Helemaal niet bij stilgestaan.

[11-04-2024 14:22:37] |512e 51.2e Ik ga even bellen

[11-04-2024 17:50:17] 5.4,2,e Voorlichter Hester: Heb jullie net gemaild over de presentatie.
Die moet echt anders qua opbouw en van beeld worden voorzien. Morgen zie ik graag de nieuwe

versie (kan ik er op meekijken en evt aanpassingen aangeven). Maandag moet ie nl panklaar
zijn. Dan bespreken we m om 9.30 in Klein Team.

[11-04-2024 17:58:46] s12e 51,20 Ik ga er morgen naar kijken. Werk je dan?

[11-04-2024 17:58:56] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Jazeker

[11-04-2024 17:59:16] si2e 51.2¢e Ah ik zie je mail

[11-04-2024 17:59:19] [si2e 512¢e Top

[15-04-2024 08:45:36] 512e 51.2e 51,2,e, wat is MKBA? Het onderzoek?

[15-04-2024 08:46:47] 512e 5.1.2¢ De impactanalyse?

[15-04-2024 09:08:03] b.1,2,e Voorlichter Hester: Ja

[15-04-2024 09:09:59] B.1,2,e Voorlichter Hester: Aka: Meerjarige kosten baten analyse
[15-04-2024 09:14:52] [512e 512e Ik zie geen mooie tabel. Alleen maar tabellen waar alle
scenario’s in staan

[15-04-2024 09:15:05] |EieE 512e Ik ga om 10 met s12e en s12e zitten

[15-04-2024 09:15:12] [s12e 5.1.2¢ Voor 11 heb je een nieuwe versie

[15-04-2024 12:41:06] s12e 51,28 Hoi! [s12e heeft laatste aanpassingen gedaan. Moet zij

even aanschuiven in staf of is dat niet nodig?
[15-04-2024 12:43:51] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Niet nodig denk ik

[15-04-2024 12:45:46] [s12e 5126 Oke!

[15-04-2024 16:29:21] B.4,2,e Voorlichter Hester: Heb Jij een telnr van 5i2e voor mij?
[15-04-2024 17:02:50] [s12e 51,28 Visitekaartje weggelaten

[15-04-2024 17:03:00] 512e 51,20 Zie je berichtije nu pas!

[16-04-2024 14:04:31] 5.4,2,e Voorlichter Hester: en gefaseerde halvering van de riviercruise

in

Amsterdam leidt, vanaf 1 januari 2028 wanneer de afbouw gerealiseerd is, naar verwachting
tot

structureel €0,75 miljoen minder inkomsten aan toerismebelasting.

[16-04-2024 14:04:31] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Deze heeft een beetje uitleg nodig: want
halvering leidt tot 217.000 passagiers. Maar dat zou betekenen dat per passagier maar 2 euro
aan belasting wordt uitgegeven.

[16-04-2024 14:04:31] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Dus ik ben benieuwd naar de berekening
hierachter.

[16-04-2024 14:05:00] 51,2, Voorlichter Hester: ijragen van Parool waar ik geen antwoord op
kan geven. Jij wel?

[16-04-2024 14:05:55] [s12e 5.1.2¢ Nou snelle antwoord heb ik: er wordt pas dag
toeristenbelasting geheven als een passagier zit op een boot die langer dan 24 uur in
Amsterdam ligt

[16-04-2024 14:06:08] s12e 51,20 Bij transitboten bijvoorbeeld geldt dat niet
[16-04-2024 14:06:09] si12e 51,20 Maar
[16-04-2024 14:06:25] [s12e 51.2¢ Als je deze vraag aan 512e en 5i2e stuurt krijg Jje

binnen 10 minuten een goed antwoord

[16-04-2024 14:14:54] s12e 512e Bel me even

[16-04-2024 14:33:59] [s12e 5120 Tk ben tot einde dag in overleg..

[16-04-2024 14:34:13] [42e s 5§12, €

[16-04-2024 14:42:14] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Wi1i] hebben input geleverd op dat stuk voor

wat betreft de baten en dat doen we gewoon op basis van de realisatie over 2024 (die +- 1,5
mln is)

[16-04-2024 14:42:14] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Dat zullen allicht andere aantallen zijn dan
die 271.000 (anders kom je inderdaad op een hoger bedrag uit) maar dat is gewoon wat er
gerealiseerd wordt

[16-04-2024 14:42:28] BH2NEl voorlichter Hester: Muitleg van /92

[16-04-2024 14:43:07] 5.4,2,e Voorlichter Hester: Opbrengst 1,5 miljoen aan toeristenbelasting
riviercruise? Dus de helft is 750.000°?



[16-04-2024 14:44:49] 51,2,e Voorlichter Hester: Ik denk dat er iets is misgegaan bij het

5.2,1

[16-04-2024 14:45:08] 91,2, Voorlichter Hester: {|reactie van 5i2e
[16-04-2024 14:46:44] 5.1,2,e Voorlichter Hester: afbeelding weggelaten

[16-04-2024 14:47:23] |giti2e 51.2e Hi, 512e wordt net gebeld door si2e
City. Die wil graag aandluiten morgen. Is het OK of moeten we hem doorverwijzen naar jou?
[16-04-2024 14:477:55] |s12e 51,2 Voorzitter belangenclub ondernemers binnenstad

[16-04-2024 14:48:23] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Die hebben we niet gesproken.. wat wil ie
doen als we al KHN en hotels binnen hebben

[16-04-2024 14:48:39] 512e 512e Ja.. eens

[16-04-2024 14:49:10] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Stuur jij alle stakeholders de raadsbrief?
Die zien de dagmail niet

[16-04-2024 14:49:28] [512s 51,20 Zodra dagmail de deur uit is ja

[16-04-2024 14:53:07] 512e 5128 51,2,e, waarom plan ik ook alweer een belangrijk overleg
in op dit moment? Weet Jjij dat? @Q

[16-04-2024 14:53:14] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Uitleg die ik aan Parool wil geven: De door
CPA geraamde opbrengst voor 2024 voor de riviercruise is ca. 1,5 mln. De helft is daarmee
logischerwijs € 0,75 mln. (Transit schepen die korter dan 24 uur in Amsterdam liggen betalen
geen toeristenbelasting)

16-04-2024 14:53:37] 51,2, Voorlichter Hester: Je houdt van je werk@@

16-04-2024 14:54:06] /s12e 512¢e Ja dit is het antwoord

16-04-2024 14:54:28] [512e 51,20 Kun je die ook nog met [s12¢ checken?

16-04-2024 15:13:32] [512e 51.2e ?

16-04-2024 15:15:33] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Alles staat al in raadsinfornatie
16-04-2024 15:15:43] 51,2, e Voorlichter Hester: Raadsleden bellen al met Parool en die belt
mij
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[16-04-2024 15:15:44] [s12e 5120 52,1

[16-04-2024 15:15:51] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Parool gaat nu zo al publiceren
[16-04-2024 15:15:57] s12e 51,20 52,1

[16-04-2024 15:15:59] Blij2yel Voorlichter Hester: 9.2, 4

[16-04-2024 15:16:10] s12e 5120 Zal ik gelijk alle belanghebbenden mailen?
[16-04-2024 15:16:15] b.1,2,e Voorlichter Hester: Ja

[16-04-2024 15:16:21] s12e 5.12e 2 min

[16-04-2024 15:16:23] BMM2NEl Voorlichter Hester: §,2 -9

[16-04-2024 16:18:28] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Prima. Laat maar komen (besproken met

16-04-2024 16:18:56] [s12e 51.2e Oke!

16-04-2024 16:18:59] 512 5.1.2¢e Dankjewel

16-04-2024 16:19:24] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Jij bent er ook morgenvroeg hé
16-04-2024 16:20:08] s12e 51,28 Maar natuurlijk!

16-04-2024 16:21:43] si12e 51,20 Wilde er 8:10 zijn

16-04-2024 16:21:47] [s12e 5.12e Jullie?

16-04-2024, 16:21:58

le—-04-2024 16%522512
16-04-2024 16:23i565

5.1,2,e Voorlichter Hester: Ik ook!
51,2,@ voorlichter Hester: 5.1, 2, €

512 512 N
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16-04-2024 22:29:48] [51.2e 5.1.2¢ afbeelding weggelaten
16-04-2024 22:29:48] |s12e 5.12e Reactie van KHn
16-04-2024 22:30:06] s12e 51,20 Mijn werktelefoon was leeg en ben nu pas thuis. Tot

morgenochtend

[16-04-2024 23:28:39] 51,2, e Voorlichter Hester: Hester wil dat jij, 51,2, e

(woordvoerders Mbarki) en ik hierop een reactie voorbereiden voor morgenvroeg

[16-04-2024 23:29:50] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Zodat ze dat heeft tijdens presentatie,
zodat ze er in aanwezigheid van pers op kan reageren. Wil jij een eerste aanzet maken. Dit
gaat nl vooral om kritiek op de aanpak Bezoekerseconomie

[17-04-2024 08:04:25] [s12e 5.1.2¢ Ik ben op bestuursvleugel

[17-04-2024 08:04:34] 512e 51,2 Jullie al in koffie kamer raad?

[17-04-2024 08:04:46] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Ja ik ben in de koffiekamer

[17-04-2024 08:04:51] [si2e 5120 Heb je 9:4,2,€ a1 ingeseind?

[17-04-2024 08:04:55] [s12e 512e Kom er nu aan

[17-04-2024 08:05:00] 5.1,2,e Voorlichter Hester: Nee.

[19-04-2024 16:03:18] [512s 51,20 Ondernemers bezorgd over ‘ongericht toerismebeleid’
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[19-04-2024 16:03:27] Is12e | [sd2e
[19-04-2024 16:03:47] si2e | [s12e
slecht was

[19-04-2024 16:04:

[19-04-2024 16:07:

herkend woensdagochtend. Jij wel.
[19-04-2024 16:08:08] si2e | [s12e
[19-04-2024 16:08:44] si2e | (5420
[19-04-2024 16:08:49] [s12e | [s12e
[19-04-2024 16:08:55] [si2e | (5120
[19-04-2024 16:09:13]
[19-04-2024 16:10:14]

| [51.2e |

. Roept overal dat Hester haar uitleg woensdagochtend heel

08] [st2e . 812¢  Volgende keer niet meer uitnodigen
00] BMJ2Jel voorlichter Hester: Ja ik zag het artikel. Maar heb hem niet

Of doet 1e alles vanuit tweede hand?

Hij was er

Net als die ook niet was uitgenodigd

Maar dit gedrag naderhand niet

|
|
~ En dat is oké
|
|

afbeelding weggelaten

Voorlichter Hester:

En ik denk dat zijn opmerking dat

Die

Ja dat denk 1k ook. Vooral sit2e @ 512 niet zozeer.



