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@sensazorg.nl>; @amsterdam.nl>
PHG/Sensa

Dank voor het gesprek van zojuist. Hierbij nog even een korte samenvatting en info over de richting we op willen gaan.

• Begin volgende week belt al deze cliënten van PHG en draagt ze over aan de BT. Mochten er andere punten naar voren
komen tijdens deze gesprekken kan dit gelijk aan desbetreffende BT overdragen. Mocht blijken dat PHG de hulp nog levert

Nogmaals hartelijk dank en tot horens.

Met vriendelijke groet.

Aanwezig op:

Sensa Zorg
hart voor uw zorg *
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Baden Powellweg 305H 
1069 LH Amsterdam

From:
Sent: 
To: 
Subject:

Zoals besproken is het “probleem” met PHG helaas en naar ons inzien onnodig veel groter geworden. Ondanks diverse malen verzoeken om 
info en reactie blijft dit helaas uit tot op heden, waarbij bij ons ook de maat vol is. Zoals besproken met elkaar willen wij de volgende acties 
uitzetten:

aan x aantal van de cliënten die in de 15 zaten waar ze nog voor betaald zou worden, kan dit tot de overdracht BT/1 oktober. Indien 
zij lijsten aanlevert zullen we haar uiteraard uitbetalen.

Volgens mij was het tot zover. @ jij wilde bovenstaande bespreken/kortsluiten met de ombudsman. Ik verneem graag een
bevestiging van bovenstaande, zodat we de acties vanaf het 3e punt kunnen uitzetten.

• Of de overeenkomst wel of niet beëindigd is is nog een grijs gebied. Ik hoop dat onze advocaat hier zsm uitsluitsel over kan geven. 
Ongeacht de overeenkomst, naderen we het einde gelet op de overdracht van 1 oktober naar de BT.

• Wij zetten de info brochure en brief uit naar alle cliënten vanuit PHG. Deze worden vandaag verstuurd.
• Wij gaan PHG aankondigen per mail dat we de brief en brochure hebben verstuurd en cliënten volgende week zullen benaderen voor 

de overdracht naar evt. de BT. @
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