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Evaluatie Kwaku festival 29&30 juli 2023

In het weekend van 29 en 30 juli was het derde weekend van Kwaku Festival. Onze Cleanteams (2 teams
van 2 personen) waren hier aanwezig van 15:00 tot 21:00. Dit weekend zijn we niet meer met de
standhouders in gesprek gegaan, omdat deze vorige keren allemaal gesproken zijn en het duidelijk was
dat er geen eenduidig bekersysteem was. De focus lag dit weekend op enquétes met bezoekers over
circulaire bekersystemen (110 afgenomen) en het zorgen voor een schone statiegeldstroom in de
statiegeldbakken.

# Onduidelijkheid/onbekendheid bij bezoekers

Uit onze enquétes blijkt dat minstens 66% van de bezoekers niet bekend waren met het bekersysteem
op Kwaku Festival, wat niet gek is aangezien dit per stand en bar verschilt. De informatieborden zijn
volgens bezoekers niet zichtbaar/duidelijk genoeg.

Ook de plekken om blikjes en bekers in te leveren zijn onduidelijk of onbekend. De statiegeldbakken
staan alleen op specifieke plekken, die te ver weg zijn of onzichtbaar. Deze moeten op meer zichtbare
plekken en op meer plekken komen te staan volgens veel bezoekers, bijvoorbeeld bij elke normale
prullenbak. Bezoekers zijn namelijk wel bereid om deze goed in te leveren, maar dan moet het wel beter
gefaciliteerd worden.
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Voor een systeem met een toeslag (waarbij bezoekers geen geld terug krijgen), zouden de meesten
(44,5%) €0,50 een redelijke prijs vinden. Natuurlijk zijn er ook enkele bezoekers die er niets van moeten
hebben, en die alles tegenwoordig al te duur vinden. Sommigen vinden dan ook dat de kosten bij de
gemeente moeten liggen.

Over het algemeen vinden bezoekers het wél heel belangrijk dat er met een duurzaam bekersysteem
gewerkt wordt (zo’'n 83%), met als reden dat het festival dan schoner blijft en dat dat duurzamer is.
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# Bereidwilligheid organisatie

Helaas merken onze Cleanteams dat, ondanks dat bezoekers het belangrijk vinden, de organisatie er zelf
minder waarde aan hecht. In gesprek met iemand van de organisatie werd er genoemd dat zo’n systeem
meer moeite kost en dat bezoekers zich er toch niet aan zullen houden. Dat laatste kan in ieder geval
weerlegd worden met de resultaten uit onze enquétes. Zij willen wel, maar het wordt nog niet goed
gefaciliteerd. Hier is dus ruimte voor verbetering.

# Statiegeld en bekers

Zoals gezegd is het voor bezoekers niet altijd duidelijk waar ze hun statiegelditems en bekers
moeten/kunnen inleveren. Naast de speciale bakken, worden deze bij de barren van de organisatie
worden wel direct aangenomen en apart ingezameld. De standhouders zijn echter vaak niet op de
hoogte van de aparte inzameling en weten niet wat ze ermee moeten als bezoekers deze komen
terugbrengen.

Hierdoor belanden bekers en blikjes vaak bij het restafval. Onze Cleanteams hebben veel blikjes uit de
restafvalzakken kunnen redden en deze bij de statiegeldstroom kunnen voegen. Hieronder zijn de
eindresultaten van zaterdag en zondag te vinden. Vooral de opbrengst van de bekers is problematisch,
beide dagen is er niet eens één volle zak verzameld.

Eindresultaat statiegeld Zondag

Eindresultaat statiegeld Zaterdag




