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SIG-1363198

Melding

Toelichting : Klant heeft geluid overlast van een hostel. Harde geluiden van de gasten
en harde muziek. en gestamp op tafels op hun terras. Dit gaat hele dag
door. ook weekend en in de avond. Klant kan niet in slaap vallen. Buren
hebben ook last van en het wordt steeds erger.

Overlast : 24-06-2022 16:53

Stadsdeel : Centrum

Adres : Kerkstraat 136 1017GR Amsterdam

Gemeld op : 24-06-2022 16:53

Hoofdcategorie : Overlast Bedrijven en Horeca

Subcategorie : Overig bedrijven / horeca

Urgentie : Normal

Bron : online
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Extra eigenschappen

Soort bedrijf : Horecabedrijf, zoals een café, restaurant, snackbar of kantine

Mogelijke veroorzaker : De gasten

Adres overlast : Kerkstraat 136-138

Vaker overlast : Ja, het gebeurt vaker

Overlast momenten : de hele dag door tot rond 23.00 uur

Toestemming contact opnemen : Ja, u mag contact met mij opnemen

Bel moment : Binnen 30 minuten

Melder

E-mail : @ nu

Telefoonnummer :

Verklaring contactgegevens delen : Toegestaan

Foto's
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Geschiedenis

Gewijzigd op om door Signalen
systeem

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij afhandelen is verzonden aan de melder."

Gewijzigd op om door
@amsterdam.nl

Status gewijzigd naar: Afgehandeld
"Dank voor uw melding. We vinden het vervelend dat u overlast ervaart in
uw omgeving. De afdeling Gebruik werkt eraan om de overlast te
constateren en op te handhaven. Dat doen zij overdag en in de weekenden,
ook ’s avonds en in de nachtelijke uren. Ze gaan op pad op basis van hoe
lang de overlast al speelt, de urgentie en handhaven op actuele meldingen.
Uw melding maakt het mogelijk om op te treden tegen geluids- en of
geuroverlast. De gemeente kan alleen optreden als onze inspecteur
overschrijdingen op vastgestelde normen ook daadwerkelijk constateert.
Soms moet dit zelfs in uw woning gemeten worden. Onze vraag aan u is of
u bereid bent de inspecteur in uw woning te ontvangen. Voor het
afhandelen van de melding hebben wij uw telefoonnummer nodig om u ook
in de avond en nacht daarvoor te bereiken. Bij acute overlast in het
weekend bel 14020 en vraagt u naar het horeca flex team. Wat kunt u
doen? Probeer problemen waar mogelijk zelf of met anderen op te lossen.
Als u last heeft van een horecabedrijf bespreek dit dan met de eigenaar. De
meeste eigenaren zullen dat waarderen. Wat doen wij? Het is belangrijk dat
u overlast blijft melden. Want uw meldingen maken het voor ons, de
afdeling Gebruik van de Gemeente Amsterdam, zichtbaar waar sprake is
van structurele problemen. Op basis van deze meldingen kunnen wij met
gerichte acties zo effectief mogelijk optreden en handhaven in onze drukke
binnenstad. U helpt ons met uw meldingen om geluids- en of geuroverlast
goed in beeld te hebben. Dank voor uw melding." 

Gewijzigd op om door Signalen
systeem

Notitie toegevoegd:
"Automatische e-mail bij registratie van de melding is verzonden aan de
melder." 

Gewijzigd op om door Signalen
systeem

Type gewijzigd naar: Melding

Gewijzigd op om door Signalen
systeem

Urgentie gewijzigd naar: Normaal

Gewijzigd op om door Signalen
systeem

Categorie gewijzigd naar: Overig bedrijven / horeca

Gewijzigd op om door Signalen
systeem

Servicebelofte:
"Wij gaan aan het werk met uw melding. Als het dringend is komen we
direct in actie. U hoort binnen 3 werkdagen wat wij hebben gedaan." 

Gewijzigd op om door Signalen
systeem

Status gewijzigd naar: Gemeld

Gewijzigd op om door Signalen
systeem

Locatie gewijzigd naar:
"Stadsdeel: Centrum Kerkstraat 136 Amsterdam"
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