
 

 

Met vriendelijke groet,

 

Afdeling klachten

Afval en grondstoffen

 

 

Van  
Verzonden: vrijdag 4 juni 2021 07:57
Aan: Klachten Afval ; afvalinzameling zuid 
CC: 
Onderwerp: RE: Er is een nieuwe klacht toegevoegd voor jouw organisatieonderdeel (nr. 22011

 

Ha 

 

Dit gaat om grote sloopwerkzaamheden en zij moeten er zelf voor zorgen dat het verwijderd wordt ui openbare 
ruimte.

Handhaving zou de oplossing moeten zijn maar helaas hebben wij geen korte lijnen meer met handhaving sinds 
corona uitbraak.

 

Dit is geen afval dat wij moeten inzamelen, meestal hebben ze containers staan waar het afval in gaat.

 

Groet 

 

Van: Klachten Afval  > 
Verzonden: donderdag 3 juni 2021 16:27
Aan: afvalinzameling zuid  >; >
Onderwerp: FW: Er is een nieuwe klacht toegevoegd voor jouw organisatieonderdeel (nr. 22011

 

Beste collegas, lieve 

From Klachten Afval @amsterdam.nl>
Subject FW: Er is een nieuwe klacht toegevoegd voor jouw organisatieonderdeel (nr. 22011

To @amsterdam.nl" < @amsterdam.nl>
Date July 25, 2024 at 8:28:06 AM UTC
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Even het volgende, onderstaande klacht is woensdag bij ons binnen gekomen. Kijkende in sia zie ik meerdere 
verzoeken tot het ophalen van het grof afval maar dit is tot op heden niet gebeurd. Nou zie ik dat het dus bouw en 
sloop afval is maar dit moeten wij alsnog ophalen toch? We kunnen het niet zo lang laten liggen..maar ik heb even 
gespeurd en zie dus wel overlast meldingen op dit adres van sloopwerkzaamheden. Hebben jullie een kort lijntje met 
handhaving dat we hier toch wat mee kunenn alvorens het weg te halen ? Het moet sowieso zsm weggehaald 
worden maar welllicht vinden we eerst een dader , hoor het heel graag vrijdag! 

 

Met vriendelijke groet,

Afdeling klachten

Afval en Grondstoffen

 

Gemeente Amsterdam

 

 

 

Van: noreply@klachten.amsterdam.nl    > 
Verzonden: woensdag 2 juni 2021 11:13
Aan: Klachten Afval  >
Onderwerp: Er is een nieuwe klacht toegevoegd voor jouw organisatieonderdeel (nr. 22011

 

Beste klachtencoördinator,

Er is een nieuwe klacht geregistreerd voor jouw organisatieonderdeel.

Gegevens klacht:
Wijze van binnenkomst: Webformulier
Datum ontvangst: 02-06-2021
Klachtomschrijving: Meneer heeft een klacht omdat hij twee meldingen heeft gemaakt over puin op straat. Het puin 
ligt er een week. Meneer vindt dat de gemeente niet snel genoeg op de melding in gaat. Ik heb verteld dat het soms 
wat langer duurt als het geen hoge prioriteit heeft. Meneer vindt dit belachelijk en wil absoluut een klacht indienen. 
Helaas weet meneer niet welk meldingsnummer het om gaat. Ook vind meneer dat handhavers niets doen.
Gewenste oplossing: Meneer wil wordt boos om deze vraag. Het puin moet gewoon onmiddellijk weg ban het 
grasgazon

Gegevens klager:
Naam organisatie: 

Achternaam: 
Adres: 
Postcode: 
Plaats: Amsterdam
E-mail @amsterdam.nl  
Telefoonnummer: 

Met vriendelijke groet,

Gemeente Amsterdam
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