From amsterdam.nl>

Subject Alvast mijn feedback op de site.

Date October 3, 2025 at 10:24:33 AM CEST

Vraag: Kunnen we wel al insturen via de niet acc links?
Ik kan de cookie voorkeuren niet wegklikken, deze vallen over de vragenlijst heen. |k kom dus niet verder met testen

Pop-up korting:
Haal je reparatievoucher
» aanpassen naar:
Gefeliciteerd! Claim hier je kortingsvoucher

Met deze code krijg je 25% korting op de eerste 100 euro van een reparatie die je via RepareerSimpel boekt.
« Deze code? Ze hebben in dit stadium nog geen code.
Suggestie:
Welkom bij RepareerSimpel. Je bent nog maar een paar clicks verwijderd van je kortingsvoucher.
Vind snel een betrouwbare reparateur bij jou in de buurt en krijg korting op je eerste reparatie. Repareren was nog nooit zo makkelijk én
voordelig!

Bevestigingsmail:
- Je voucher is 24 uur geldig. Dat betekent dat je binnen een dag een reparatie afspraak moet boeken via RepareerSimpel.nl. De afspraak zelf moet

plaatsvinden voor 30 oktober 2025.
« Dit zou ik toevoegen bij de informatie over het boeken bij stap 4.

Fijn dat de derde pop-up voor de controle conditie in de maak is :)
Onze feedback voor de site zoals die nu is:

« Twee kleine aanpassingen in de tekst van de pop-ups nodig, om de pop-up van de twee korting condities gelijk aan elkaar te maken
en alleen de korting als verschil te hebben.
o Suggestie titel bovenaan: Claim hier gratis en snel je reparatiekorting.
o Eerste dikgedrukte vraag: Stel je was deze korting niet tegengekomen. Wat doe je dan met jouw kapotte apparaat?
« Voor de zekerheid hier ook onze suggestie voor de controle pop-up tekst
o Titel bovenaan: Vind makkelijk een geschikte reparateur met RepareerSimpel.
o Stel je was dit platform niet tegengekomen. Wat doe je dan met jouw kapotte apparaat?

Met vriendelijke groet,

Hoi

Het was erg leuk en de site is live! We gaan zelf vandaag en morgen ook veel klikken en testen maar erg fijn als we morgen in de call
heel veel kunnen afvinken!



De volgende punten zijn al bekend bij ons:

- betaalbevestiging mail opmaken, algemene voorwaarden toevoegen
- vragenlijst email achteraf

- betaalverzoek email opmaken

- Er moeten nog veel shops worden ingeladen ;)

Via repareersimpel.nl kunnen jullie de website vinden.

Via repareersimpel.nl/?promo=rs_okt25 en repareersimpel.nl/?promo=voucher_okt25 komen mensen met een voucher op de site. De
derde non voucher link ga ik nog even opvragen bij development.

Disclaimer: De site is live, als je hierin een booking maakt gaat dit dus ook echt naar een reparateur. Als je flows wil testen is het beter
om de ACC te gebruiken.

ACC instructies:

Via h kunnen jullie de website vinden.
Via kunnen jullie inloggen als reparateur. Email: et als wachtwoor
Via a epareersimpel.nl/?promo=rs_okt25 en : i ?) = omen de mensen via de twee

verschillende vouchercodes binnen.

Disclaimer: Het kan zijn dat jullie de vorige keer al cookies en pop-ups geaccepteerd hebben waardoor ze nu niet opkomen (de site
onthoud dit). Dan moet je even met een icognito browser de site openen zodat je weer een 'nieuwe' bezoeker bent.

Bij vragen kan je altijd even mailen of bellen!

Vriendelijke groeten,

RepareerSimpel

Hopelijk hebben jullie gister een mooi lancering gehad!
Zou je de meest recente versie kunnen delen dan ga ik er zo naar kijken?

Hartelijke groet,

Afdeling Circulaire Economie en Afval

WWW.I | swaterstaat.n

Volg ons op Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram en YouTube

ving

Water. Wegen. Werken. Rijkswaterstaat.

LET OP! Deze e-mail komt van buiten de organisatie. Klik niet op links en open geen bijlagen tenzij je de afzender herkent en weet dat de inhoud veilig is.




HofSize enSiaze.

Livegang van repareersimpel.nl gaat toch naar vanavond. Wel is de testomgeving veel verder af. Deze is te vinden op dezelfde manier
als vorige keer.

Om toegang te krijgen:

unnen jullie de website vinden.
unnen jullie inloggen als reparateur. Email: met als wachtwoord-
komen de mensen via de twee

Verder staan in het bovenstaande bestand nog de aanpassingen van teksten die nog gedaan gaan worden. Verder hebben we zelf nog
de volgende emails op het oog om te verbeteren (zie onder).

- betaalbevestiging, algemene voorwaarden

- vragenlijst email achteraf

- betaalverzoek email

Als laatste, we zijn nog bezig om voor uiting drie (dus zonder korting) een pop-up te maken. Die opmaak moet wel anders omdat er dus
geen kortingsactie beschreven wordt. Dat gaat waarschijnlijk vanavond pas af zijn.

Ben benieuwd naar jullie gedachten en feedback!

Vriendelijke groeten,

_RepareerSimpeI

Dank hiervoor! We zijn benieuwd.

Met vriendelijke groet,




On Wed, 1 Oct 2025 at 11:15880 e B0, 2,8 wrote:

Ha Allen,

Excuus ik had de verkeerde-in de mailwisseling geplaatst, nu met de correcte!

Vriendelijke groeten,

_ RepareerSimpel

WS WVL)

Update over de progressie, we verwachten voor 15:00 live te zijn dus dan hebben jullie hopelijk nog tijd om een blik op de site te
werpen. Ik zal een update sturen als we echt in de lucht zijn!

Vriendelijke groeten,




