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RE: Wachtlijsten B&B / kamerverhuur

51,2,e -51,2,e°* dsi2e @amsterdam.nl>, 5.1, 2, e i**°
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October 11, 2023 at 11:33:28 AM UTC

Mijn reacties in het blauw hieronder

Van:5.1,2,e -51,2,e "

Verzonden: maandag 9 oktober 2023 14:25

Aan:5.1,2,e 5%2¢ 51 2 e *"*° ;5L2eSL2e .57 2 e51,2e:512¢e 5b2¢ 51 2 e 7 51 2 e 512e€
51,2,e;5.1,2,e 51,2¢€

CC:512e 51,2 e

Onderwerp: RE: Wachtlijsten B&B / kamerverhuur

Collega’s,

Ik zal onderstaande komende woensdag met mijn managers bespreken.

Voor een aantal onderdelen heb ik even jullie input/zienswijze nodig:

Gevraagde besluiten:
5. We maken in het zaaksysteem een extra zaakstatus aan, ‘wachtlijst’.
VTH: hoe werkt dit? Aanvraag moet in eerste instantie geweigerd worden en dan op de wachtlijst. Hoe dient dit

verwerkt te worden? Zaak afsluiten met de weigering en een nieuwe zaak handmatig aanmaken met de status
wachtlijst of kan dit ingebouwd worden? Check bij Decos/PB

==> Datis anders dan ik in eerste instantie in gedachten had, en vraagt een aanpassing in de workflow waar ik nu
de impact niet van kan inschattem. Dit moet ik met de technisch / functioneel beheerders opnemen

b. Welke behandeltermijnen moeten we hieraan hangen (oneindig?)

VTH: tot 1 juli 2028 -> check bij Wonen

6. Wat bericht je wanneer naar de aanvrager?
a. Eenmalig zoals hierboven?
VTH: voorstel eenmalig zie 5a, pas als dit nummer als eerste op de lijst komt, volgt er

correspondentie (brief met mededeling 1e op de lijst, verzoek binnen vier weken aanvraag te doen. Herhaling na
twee weken als er geen aanvraag is ingediend)



b. Jaarlijks bericht met meer info en de vraag of hij/zij nog steeds op de wachtlijst wenst te staan

VTH: niet nodig? Check bij Wonen

NB: moet er ook gecommuniceerd worden dat per 01-07-2028 alle vergunningen én aanvragen/wachtlijsten komen te
vervallen? Of communiceren wij dat in 2027 in een apart besluit/brief met vervolgprocedures? Check bij Wonen

2. Aanpassingen in de quotumtool
a. Quota dashboard (intern gebruik) uitbreiden met de status ‘wachtlijst’
b. Mogelijkheid tot doorklikken om de volgorde van aanvragen in te zien

VTH: hierbij rekening houdend met de nieuwe wijkquota per 01-01-2024 en de reeds aanwezig wachtlijst die dan
ontstaat (eigenlijk nu dus al!) omdat er een negatief quota ontstaat voor veel wijken per 01-01-2024. Check
decos/PB/quotumtool: kan er per 01-01-2024 een negatief quotum ingevoerd worden?

* Ja, een negatief quotum kan ingevoerd worden. Ik heb ook de aanvraag gedaan of dat mogelijk is op de publieke
website. Antwoord is ja, maar niet voor Q2 2024

Ik hoor graag iets van jullie, als het lukt voor woensdag 14 uur

Met vriendelijke groet,

51,51,2,e 51,2

51,2, e

Gemeente Amsterdam

M5.1,2, e

51,2, e @amsterdam.nl

Plein '40-45 1, 1064 SW Amsterdam

Werkdagen5.1, 2, e

Van:5.1, 2, e ?+%¢ | >

Verzonden: donderdag 5 oktober 2023 12:12

Aan:5.1,2,e -51,2,e " >51,2,e " »>Pt2eslze .51 2 eb5l2e >512e >h2e 551 2e "
>51,2,e 51,2e 51,2,e >51,2,e 512¢e >

CC:pl2e51,2,e -

Onderwerp: Wachtlijsten B&B / kamerverhuur



Collega’s

Naar aanleiding van het overleg van vanmorgen een aantal vragen. Voor Bed & Breakfast, als we dit 01-01-2024 live
willen hebben, heb ik uiterlijk over 2 weken (20-10-2023) hier een antwoord op nodig. Anders krijg ik de verschillende
teams niet meer bij elkaar om het technisch te realiseren.

Bed & Breakfast

Gevraagde besluiten:

1. Alle aanvragen komen via 1 kanaal binnen, het tripleforms formulier op de website
2. De volgorde van binnenkomst van de aanvraag bepaalt de plaats op de wachtlijst
3. Er worden geen leges in rekening gebracht als je op de wachtlijst komt te staan

4. Als de vergunning in jaar 1 aangevraagd wordt, en in jaar x verleend krijgt, gelden de leges van het jaar van
aanvraag

5. We maken in het zaaksysteem een extra zaakstatus aan, ‘wachtlijst’.

a. Welk besluit hangt hierachter (apart soort verlengingsbesluit?)
b. Welke behandeltermijnen moeten we hieraan hangen (oneindig?)

6. Wat bericht je wanneer naar de aanvrager?

a. Eenmalig zoals hierboven?
b. Jaarlijks bericht met meer info en de vraag of hij/zij nog steeds op de wachtlijst wenst te staan

Realiseerbaar per 01-01-204

1. Aanpassingen in het proces in het zaaksysteem:
a. Extra zaakstatus: ‘Wachtlijst’

b. Aanpassingen workflow

c. Toevoegen besluit
d. Aanpassen behandeltermijnen

2. Aanpassingen in de quotumtool

a. Quota dashboard (intern gebuik) uitbreiden met de status ‘wachtlijst’
b. Mogelijkheid tot doorklikken om de volgorde van aanvragen in te zien

Verbeterwensen, niet realiseerbaar voor 01-01-2024)

* Automatische terugkoppeling naar een mail (intern, vergunningsverleners) als er weer



* Aanpassingen van het dashboard waar burgers kunnen zien of en hoeveel ruimte er nog in het quotum is

Kamerverhuur:

Per wanneer gaat dit spelen

Gemeente Amsterdam

MEL20e
-@amsterdam.nl

amsterdam.nl



