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De bedragen in de tabel zijn inclusief loon- en prijscompensatie voor 2022 en a11-in. In de tabel is waar 
van toepassing een vermelding van de categorie opgenomen (AIO; visuele beperking; begeleid thuis). 
Daarnaast zijn waar van toepassing geoormerkte middelen opgenomen voor de experimenteerruimte.
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Gemeente
Amsterdam

Startpunt 1 november 2021
+ gemiddelde maandelijkse instroom% x 2 maanden' 
- gemiddelde maandelijkse uitstroom% x 2 maanden
Verwacht aantal cliënten 1 januari 2022
+ gemiddelde maandelijkse instroom% x 6 maanden'

Gemiddeld aantal cliënten per maand in prijzenblad
Waarvan Begeleid Thuis
Waarvan AIO

Aantal cliënten in zorg in oktober 2021 volgens ZorgNed
Aantal cliënten in prijzenblad 2021 na overdracht aan de 
buurtteams

Deze bijlage bevat de tarieven en budgetten voor de verlengde overbruggingsperiode voor het perceel 
Ambulante ondersteuning van raamovereenkomst AIS-2016-0032-8. Hierin is het tarief, het budget en 
het aantal cliënten opgenomen, inclusief eventuele overige onderdelen zoals experimenteerruimte. 
Deze bijlage maakt onlosmakelijk deel uit van de verlengde overbruggingsovereenkomst AIS-2016- 
0032-8.

Het volume; hoeveel cliënten per maand?
AIO en visuele beperking:
De transitie van Ambulante ondersteuning naar Buurtteam Amsterdam en de nieuw aanbestede 
voorziening Aanvullende individuele ondersteuning is nog in volle gang. De overdracht van cliënten van 
aanbieders naar de buurtteams conform de overdrachtsplannen van aanbieders heeft inmiddels 
plaatsgevonden. Daarmee zijn we echter nog niet op het niveau waar we naartoe werken in de 
verandering van het Amsterdamse sociale zorgstelsel. Tegelijk zien we het niveau van de instroom in de 
voorziening Ambulante ondersteuning -zoals verwacht- wel fors teruglopen. In dit prijzenblad neemt de 
gemeente daarom een gemiddeld aantal cliënten per maand op, gebaseerd op het afgesproken aantal 
cliënten in het prijzenblad 2021 na overdracht naar de buurtteams, óf het werkelijke aantal cliënten in 
zorg in oktober 2021. Dit aantal corrigeert de gemeente vervolgens voor verwachte in- en uitstroom. In 
schema ziet de berekening van het aantal cliënten er als volgt uit:

(F+I)/2=J
Conform overbrugging 2021 

J - cliënten Begeleid Thuis

- gemiddelde maandelijkse uitstroom% x 6 maanden**
Verwacht aantal cliënten 1 juli 2022

*: de gemiddelde maandelijkse instroom van de periode mei 2021 t/m oktober 2021, daarmee gecorrigeerd voor de 
invoering van de buurtteams als toegang.
**: de gemiddelde uitstroom van de periode januari 2020 t/m februari 2021, daarmee niet beïnvloed door de overdracht 
van cliënten naarde buurtteams.
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Het budget betaalt de gemeente in gelijke maandelijkse termijnen aan de Contractant. De gemeente 
monitort of het totaal gemiddeld aantal afgesproken cliënten voor het perceel daadwerkelijk 
ondersteuning ontvangt. De gemeente gebruikt hiervoor de start- en stopberichten die de aanbieder 
binnen 5 werkdagen na aanvang c.q. beëindiging van de ondersteuning via het iWmo berichtenverkeer 
dient in te sturen. Wijkt het werkelijke aantal cliënten meer dan 5% af van het afgesproken aantal 
cliënten? Dan gaat de gemeente met de aanbieder in gesprek over de oorzaken en de overwegingen die 
eventueel kunnen leiden tot nieuwe afspraken over het volume of maatregelen om de afwijking te 
beperken (bijv.: bijsturing van aantal cliënten en gemiddelde ondersteuningsduur). Indien hiervan te 
weinig effect kan worden verwacht volgt eventueel een bijstelling van het budget. Bij substantiële 
afwijkingen gedurende de contractperiode past de Gemeente de termijnbedragen daaraan aan.

Functiebekostiging
De gemeente past voor het perceel Ambulante ondersteuning functiebekostiging toe. De Contractant 
levert binnen het budget in het prijzenblad passende ondersteuning aan de cliënten die aan hem worden 
doorverwezen. De Gemeente en de Contractant monitoren gezamenlijk gedurende het jaar het 
werkelijke gemiddeld aantal cliënten per maand en bespreken deze in de periodieke 
voortgangsgesprekken. Indien de Contractant tussentijds merkt dat er knelpunten ontstaan in de 
ontwikkeling van het aantal cliënten, hetzij naar boven óf naar beneden, dan meldt hij dit actief en tijdig 
aan de Contractmanager.

Begeleid thuis
Het aantal cliënten Begeleid thuis is gelijk aan het aantal cliënten dat in uw prijzenblad voor de periode 1 
april 2021 tot en met 31 december 2021 was opgenomen. Deze cliënten worden meegenomen bij de 
aanbesteding Maatschappelijke opvang/Beschermd wonen. Voor deze cliënten dient u de ondersteuning 
ook na 1 juli 2022 te continueren tegen dezelfde voorwaarden, tot ingang van de nieuwe contracten 
Maatschappelijk opvang/Beschermd wonen. De verwachting is dat wij u uiterlijk in april 2022 informeren 
over de periode van continuering. U ontvangt met betrekking tot die periode een 
verlengingsovereenkomst.

Voortgang transitie buurtteams
Het gemiddelde aantal cliënten per maand in het prijzenblad gaat uit van een voortzetting van de 
huidige in- en uitstroom. Het houdt geen rekening met de voortgang van de transitie, omdat de 
gemeente die niet op voorhand in de cliëntaantallen per aanbieder kan verwerken. De buurtteams gaan 
echter wel voortvarend verder in de uitvoering van hun opdracht. In een aparte brief informeert de 
gemeente aanbieders van Aanvullende ondersteuning Wmo over de manier waarop buurtteams de 
verdere transitie van cliënten samen met hen vorm gaan geven. Daarnaast zal geleidelijk de regierol op 
de ondersteuningsplannen van de cliënten Ambulante ondersteuning door de buurtteams worden 
overgenomen. Op die manier werken we toe naar afronding van de transitie per 1 april 2022. Als 
hierdoor het gemiddeld aantal cliënten lager uitvalt dan in het prijzenblad, dan wordt dat betrokken in 
de contractgesprekken en geldt de werkwijze zoals beschreven onder het kopje "Functiebekostiging".



Het budget

Perceel Ambulante ondersteuning i januari 2022 tot en met 30 juni 2022

Maximum budget MaandtariefSensa Zorg

in euro per cliënt per maandCategorie in euro's

€ 12

Experimenteerruimte
n.v.t. n.v.t

Functiebekostiging

Voor akkoord namens Sensa Zorg:

Naam:

Functie:

Datum:

Gemiddeld aantal 
cliënten per maand
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Aanvullende individuele 
ondersteuning (AIO)

Bekostigingsvorm

Totaal Maximum
Perceel AO
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Toelichting en aanvullende afspraken perceel:
- De voortgang en eventuele afspraken over bijstelling van het budget zien toe op het totaal aantal cliënten van het 
perceel, niet op afzonderlijke categorieën.
- Vrije tekst voor toelichting of aanvullende afspraken of nuance bij totstandkoming toe te lichten.

Het gemiddelde 
aantal cliënten met 

ondersteuning per 
maand

5.1,2,e

5.1,2,b 5.1,2,b

5.1,2,b


