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Onderwerp Bestuurlijke waarschuwing vanwege overtreding  van milieu 

maatwerkvoorschriften: 10-meter scenario en muziek met open ramen of deuren 
 

Geachte exploitant,  

 

U exploiteert op het adres  te Amsterdam een horecabedrijf onder de naam dat 

valt onder de werking van het Omgevingsplan gemeente Amsterdam (nader te noemen: 

Omgevingsplan). In het Omgevingsplan zijn regels gesteld voor milieubelastende activiteiten.  

 

Voor uw inrichting gelden maatwerkvoorschriften. 

 

Constatering 

Op 24 mei 2024 omstreeks 22.23 uur controleerden toezichthouders van de gemeente Amsterdam 

bij u. Het betrof een controleactie samen met de politie. Het bleek dat er een raam open stond aan 

de zijde Damstraat en daarbij stond de toegangsdeur ook open. De toegangsdeur werd 

opengehouden door een dranger, haak of ander systeem. De muziek die binnen werd gedraaid 

was daardoor duidelijk te horen aan de overzijde van de Damstraat. 

 

De toezichthouders hebben gesproken met dhr.  één van de leidinggevenden 

op het aanhangsel van de Alcoholwetvergunning.   

 

De politie controleerde tegelijkertijd de beveiligingspassen van de portiers. De eerste portier 

waaraan de politie om de beveiligingspas vroeg had ‘host’ en een bedrijfsnaam op zijn jas staan. 

Deze persoon gaf aan dat hij zijn pas binnen moest gaan halen. Vervolgens is deze portier niet 
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meer teruggekomen. Op een later moment kwam er nog een portier aan die wel een 

beveiligingspas had, maar geen duidelijk V-teken of naam van een bedrijf op zijn kleding had. 

 

Welke regel(s) is/zijn overtreden  

Uit de constatering blijkt dat u zich niet houdt aan het voor uw inrichting geldende 

maatwerkvoorschrift nummer 1. Daarin staat dat ramen en deuren van de inrichting gesloten  

moeten zijn wanneer u binnen de inrichting muziek afspeelt, behalve voor het onmiddellijk 

doorlaten van personen. 

 

Bij open ramen of deuren geldt ook het zogenoemde 10-meterscenario. Dit staat in de 

Handhavingsstrategie  muziekgeluid horeca. Het betekent kortweg dat wij handhaven als het 

muziekgeluid op minimaal 10 meter van uw inrichting nog goed te horen is. In straatjes smaller 

dan 10 meter mag het muziekgeluid niet duidelijk hoorbaar zijn aan de overkant van de straat. 

 

Handhavingsstrategie muziekgeluid horeca 

Vanaf 15 april 2018 geldt de Handhavingsstrategie muziekgeluid horeca (hierna: het stappenplan). 

Voor overtreding gelden de volgende stappen: 

▪ Stap 0: bestuurlijke waarschuwing: voordat we een maatregel opleggen, geven we eerst 

een bestuurlijke waarschuwing. Dit kan anders zijn bij: 

o een excessieve situatie 

o verzwarende omstandigheden 

o cumulatie van overtredingen 

Dan kunnen we de waarschuwing overslaan en gelijk een maatregel opleggen.  

▪ Stap 1: opleggen van een last onder dwangsom: als we na datum van verzending van dit 

besluit nogmaals dezelfde overtreding vaststellen, moet de exploitant een dwangsom 

betalen van minimaal € 2.500,- bij de eerstvolgende overtreding. Bij een tweede 

overtreding is dit minimaal € 5.000,-. De hoogte van de dwangsommen staan in het 

besluit.  

▪ Stap 2 en stap 3: inningsbesluiten: omdat de exploitant niet of niet op tijd aan de last 

onder dwangsom voldeed, nemen we een besluit waarmee we de verbeurde 

dwangsombedragen kunnen innen. 

▪ Stap 4: intrekken van de exploitatievergunning voor 1 week: de burgemeester trekt de 

exploitatievergunning voor 1 week in. Daarbij legt de burgemeester ook meteen een last 

onder bestuursdwang op. Dit betekent dat als de exploitant tijdens de aangegeven week 

niet vrijwillig de zaak gesloten houdt, de burgemeester de inrichting kan sluiten. 

▪ Stap 5: intrekken van de exploitatievergunning voor onbepaalde tijd: de burgemeester 

trekt de exploitatievergunning in en legt ook meteen een last onder bestuursdwang op. 

Dit betekent dat als de exploitatie niet op de aangegeven datum stopt, de burgemeester 

de inrichting sluit. 

 

Opleggen bestuurlijke waarschuwing (stap 0) 

De coulanceregeling is al op u toegepast. Met de brief van 28 september 2022 (datum constatering 

23 september 2022) is dit aan u bekend gemaakt. Deze regeling geldt niet meer voor u. Want er 

zijn daarna nog geen 3 jaar verstreken en we kunnen binnen die periode de coulanceregeling maar 

1 keer toepassen. 
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Hierbij geven wij u een bestuurlijke waarschuwing. Dit doen we omdat we op 24 mei 2024 

vaststelden dat u in uw inrichting muziek afspeelde terwijl uw ramen of deuren open stonden, 

behalve voor het onmiddellijk doorlaten van personen. En die muziek was op een afstand van 10 

meter nog  goed  te horen. Dat is in strijd met maatwerkvoorschrift 1. Als we deze overtreding 

opnieuw vaststellen, zullen we handhavend optreden. 

 

NB regels met betrekking tot portiers/beveiligers 

In uw exploitatievergunning staat dat het veiligheidsplan een onlosmakelijk onderdeel is van de 

vergunning. U dient zich dus te houden aan wat er in het veiligheidsplan is opgenomen. Los 

daarvan bent u op grond van artikel 3.16 lid 3 APV verantwoordelijk voor een goede gang van 

zaken in uw horecabedrijf en in de directe omgeving daarvan. 

 

Wat er op 24 mei 2024 is geconstateerd met betrekking tot de portiers/beveiligers is niet goed. De 

kleding was niet in orde bij beide beveiligers. Bedrijfskleding met een duidelijk zichtbaar V-teken is 

verplicht. Ook moeten beveiligers in het bezit zijn van een beveiligerspas en die kunnen tonen. Dat 

u een bedrijf inhuurt om het beveiligingsaspect te organiseren, ontslaat u niet van uw eigen 

verantwoordelijkheid om na te gaan of de beveiligers die voor u werken aan de eisen voldoen. 

 

Geen bezwaar mogelijk 

Een bestuurlijke waarschuwing is geen besluit volgens artikel 1:3 van de Algemene wet 

bestuursrecht. U kunt tegen deze waarschuwing dan ook geen bezwaarschrift indienen. U mag wel 

reageren op de vastgestelde overtreding(en) in deze brief. Hiervoor kunt u binnen 2 weken contact 

met ons opnemen. Dat mag schriftelijk, per mail of telefonisch. Bovenaan de brief vindt u de 

contactgegevens. 

  

Verjaringstermijn 

De verjaringstermijn van het stappenplan is 1 jaar. Dit betekent dat als u de overtreding binnen  

1 jaar na deze vaststelling nogmaals begaat, de volgende stap (stap 1) van het stappenplan zal 

gelden. Als er 1 jaar verstreken is zonder dat u dezelfde overtreding nogmaals heeft begaan, 

begint u met een schone lei. Dit tenzij er redenen zijn om anders te handelen. 

 

Vragen of meer informatie 

Misschien hebt u nog vragen of wilt u meer informatie. Neem dan contact op met de behandelend 

medewerker op werkdagen via het bovenstaande telefoonnummer of e-mailadres. 
 

 
Met vriendelijke groet, 

Het college van burgemeester en wethouders van Amsterdam, 

namens het college, 

Teammanager Procesuitvoering  
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