5.1,2,i @klachten.amsterdam.nl
Informatie klacht 72130

5.1,2,i @amsterdam.nl
August 5, 2024 at 11:18:30 AM UTC

Beste,
Via deze e-mail wil ik je informeren over klacht 72130.

Gegevens klacht:

Wijze van binnenkomst: Webformulier

Datum ontvangst: 27-06-2024

Korte samenvatting van de klacht:

Klachtomschrijving: Ik heb vorig jaar al twee meldingen gedaan over dat de oude haagseweg overwoekerd wordt door
struiken en planten, dit wordt nooit gesnoeid. Hierdoor ontstaan gevaarlijk situaties. Ik heb dit vorig jaar 2x gemeld
incl foto's en toen na een half jaar een bericht gekregen dat het vast opgelost zou zijn en dat ik anders maar een
nieuwe melding moet doen. Ik heb 2 weken geleden een nieuwe melding gedaan incl foto's, op sommige plekken
groeit het nu 1.5 meter over de weg heen. Kunt u dit een keer snoeien. Naast gevaarlijke situaties, groeien de gaten
in de wegomheining dicht waardoor het regenwater niet meer wegkan en het bij regen onder komt te staan. Wilt u dit
een keer snoeien, het is al 2-3 jaar niet meer gebeurd. (ik heb de fotos nog een keer bijgesloten)

Gewenste oplossing: De boel snoeien en het in een onderhoudsschema opnemen zodat iker niet iedere keer
maanden over hoef te zeuren.

Hoe had de klacht voorkomen kunnen worden:

Administratief kenmerk:

Locatie/adres: oude haagseweg

Gegevens klager:

Naam organisatie:
Voorletters™*®
Achternaam:5.1,2, e
Adresb5.1, 2, e
Postcode:5.1, 2, e
Plaats: Amsterdam
E-mail:5.1,2, e @iq0.nl
Telefoonnummer:5.1, 2, e

Met vriendelijke groet,
51,2, e
Klachten- en WOO-cobrdinatie

Stadswerken

Gemeente Amsterdam
5.1, 2,i @amsterdam.nl

Jacob Bontiusplaats 11, 1018 LL Amsterdam
Postadres: Postbus 202, 1000 AE Amsterdam



