Van: gmail.com>
Verzonden: dinsda_ 4 juni 2024 13:39

Aan:

Onderwerp: Fwd: FW: Binnengekomen vraag (2023-2790277)
Hierbij

---------- Forwarded message ---------
Van: VergunningenBouw SDC <VergunningenBouw.SDC@amsterdam.nl>
Date: ma 20 nov2023 o0m 12:13

Subject: FW: Binnengekomen vraag (2023-2790277)
To:_@gw mail.com>

Geachte mevrouw, heer,

Eris voor dit adres GEEN verguningaanvraag ingediend. Uw bericht is daarom doorgestuurd naar Toezicht en
Handhaving.

U wordt door hun gecontacteerd.

Met vriendelijke groet,

medewerker Vergunningen

stadsdeel Centrum

Gemeente Amsterdam

51,26
w5.1,2,e

Amstel 1, 1011 PN Amsterdam

amsterdam.nl



Van: Horecavergunningen SDC <Horecavergunningen.SDC@amsterdam.nl>
Verzonden: maandag 20 november 2023 11:16

Aan: VergunningenBouw SDC <VergunningenBouw.SDC@amsterdam.nl>
Onderwerp: FW: Binnengekomen vraag (2023-2790277)

Beste collega,

Onderstaande vraag kwam binnen in de horecamailbox. Er zit een vraag bij voor omgevingsvergunningen. Het gaat om
het adres Kerkstraat 136. Er is onlangs verbouwd en daarbij zijn de glas in lood ramen verwijderd. Volgens de bewoner is
dit een vergunningsplichtige activiteit. De vraag is of er een vergunning is verleend voor het verwijderen van de glas in
lood ramen. Kunnen jullie dit controleren?

Groet,

2.1, 2, @

Van: no-reply@amsterdam.nl <no-reply@amsterdam.nl>

Verzonden: woensdag 15 november 2023 9:48

Aan: Horecavergunningen SDC <Horecavergunningen.SDC@amsterdam.nl>
Onderwerp: Binnengekomen vraag (2023-2790277)

Gemeente Amsterdam

Telefoonnummer
14 020

Referentienummer
2023-2790277

Beste collega,

Op 08 november 2023 hebben wij de bijgevoegde vraag ontvangen op het Contact Center
Amsterdam. Wil je zo vriendelijk zijn de burger binnen vijf werkdagen antwoord te geven? De
medewerkers van het CCA kunnen deze vraag niet beantwoorden met behulp van de
Kennisbank en/of Veelgevraagd.

Toelichting van de agent:



Goedemorgen collega's,

Willen jullie klant (laten) informeren?

Gr,5.1, 2, e

Team Webforms

Deze vraag niet meer krijgen?

Vind je dat het CCA deze vraag in de toekomst zelf moet kunnen beantwoorden, lever dan de
nodige informatie aan bij de redactie van de Kennisbank. Neem daarvoor contact op met de
Kennisbankredacteur van je eigen organisatie.

Vraag niet voor jou?
Is de vraag niet voor jou bestemd omdat deze op een andere afdeling of dienst thuishoort?
Dan heb je de volgende mogelijkheden:

e Stuur de vraag, zo nodig met een toelichting, zelf door naar het juiste gemeente-onderdeel of de
juiste persoon. Met het oog op een snelle afhandeling heeft dit de voorkeur.

e Laat ons weten waarom de vraag niet voor jou is bestemd. Dat kan via het bijgaande
antwoordformulier. Je toelichting helpt ons om de vraag alsnog op de juiste plek te krijgen.

Met vriendelijke groet,

Medewerker Contact Center Amsterdam
Hieronder staat de samenvatting van het ontvangen formulier.

U kunt een vraag stellen, een klacht indienen of Vraag
overlast en rommel op straat melden.

Wat wilt u aan de gemeente vragen? Op Kerkstraat 136 zit nu een uitspanning,
Ms.Chelin behorende bij het Hans Brinker Hotel.
Als buur, een als buurt, ondervinden wij al sinds
mensheugenis overlast van dit hotel en zijn
gasten.

Ons inziens heeft het hotel ook in het verleden
geen exploitatie vergunning gekregen om uit te
baten voor anderen dan hun gasten. De teksten
op vlag en raam duiden nu anders evenals de
website van de uitspanning (reserven mogelijk
etc. zie ms-chelin.nl). Mijn vraag: is er hiervoor
een vergunning verleend, zo ja wanneer, wanneer
geplubiceerd, en zo ja kunnen wij hier nog tegen
in beroep.

Ook de verbouwing, hoe zit het daarmeer, ik
meen mij te herinneren dat de glas-in-lood ramen
die weggehaald zijn monumentaal zijn.

Graag telefonisch contact met mij opnemen.
Groet,5.1, 2, € 51,2, e mobiel
51,2, e



Voorletters

Achternaam

E-mail

Telefoonnummer (niet verplicht)

Woonplaats

Mogen wij uw contactgegevens gebruiken voor
onderzoek naar klanttevredenheid?

De gemeente Amsterdam streeft naar optimale dienstverlening en zorgvuldige afhandeling van e-mailverkeer. Als deze e-mail niet voor u is

Uw gegevens

51,2, e

51,2, e

5.1,2,e @gmail.com
51,2, e

Amsterdam

Nee, ik geef de gemeente Amsterdam geen
toestemming.

bestemd, laat dit dan weten aan de afzender en verwijder de e-mail. Voor meer informatie: www.amsterdam.nl/proclaimer.




